Il. Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
Marco Juridico

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en su articulo 41, fraccion
[ll, que el Instituto Federal Electoral es un organismo publico, autbnomo, encargado de la
funcion estatal de organizar las elecciones federales.

Para el ejercicio de esa funcion, el Instituto asume de manera integral, entre otras actividades,
las de elaborar el Padron Electoral y la lista nominal de electores, asi como la geografia
electoral.

El Instituto cuenta dentro de su estructura, con organos de direccidn, ejecutivos, técnicos y de
vigilancia, a nivel central, local y distrital. Es en el ambito de su estructura interna en que la
Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, enmarcada como un érgano ejecutivo y
permanente, se encarga de manera particular de elaborar los instrumentos electorales de
acuerdo a los lineamientos establecidos en el articulo 92 del Codigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales (COFIPE).

De esa forma, la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, entre sus funciones,
elabora una relacion con los ciudadanos inscritos en el Padron Electoral y las listas nominales
de electores, y expide la respectiva Credencial para Votar con fotografia, una vez que
cumplieron con los requisitos establecidos por la ley para el ejercicio del sufragio.

Ademas, tiene a su cargo la realizacion de aquellas actividades derivadas de los acuerdos
adoptados en el Consejo General del Instituto Federal de Electores y de la Comision Nacional
de Vigilancia del Registro Federal de Electores.

En cumplimiento de sus objetivos, la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores lleva
a cabo diversos programas técnico-operativos, en gabinete y campo, de manera permanente,

intensa y especial, durante cada afo a nivel nacional, con el fin de actualizar y depurar el
Padron Electoral.

[I.L1 Actualizar el Padrén Electoral y fotocredencializar

[1.1.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004.
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1) Politicas generales.- Conformar los instrumentos electorales y proporcionar los servicios
en materia registral de manera confiable, en un marco de equidad y transparencia, tanto para el
propio Instituto Federal Electoral como para los érganos competentes de las entidades
federativas que celebren comicios locales. Eficientar la operacion del Registro Federal de
Electores a través del Sistema Integral de Informacion y la operacion de un Centro de Cémputo
Nacional para integrar los procedimientos, funciones e informacién relativas a la actualizacion y
depuracion del Padrén Electoral y listas nominales de electores, asi como la produccion de la
Credencial para Votar con fotografia.

1.1) Politica especifica.- Elevar la calidad de los servicios de actualizacion, mejoramiento y
depuracion del Padrén Electoral, la lista nominal de electores y la expedicion de la Credencial
para Votar con fotografia.

Clave Actividad

RFCA0101008 Efectuar la recepcion, andlisis y tramitacion de reimpresion de formatos de credencial faltantes, mal impresos y movimientos sin
respuesta.

RFCA0101010 Integrar informe semanal de la operacién de los MAC del R.F.E.

RFCA0101014 IValidar el directorio de médulos con la programacion de itinerarios a partir del 1 de octubre.

RFCA0101016 Elaborar la estrategia de operacién de médulos que se incorporaran para la Campafia de Actualizacién Intensa 2004/2005.

RFCA0101017 Realizar anélisis técnico a las solicitudes de modificacion a la estrategia de planeacién vigente en cuanto al nimero, topologia
configuracion de médulos.

RFCA0101018 Elaborar el plan de trabajo para evaluar las campafias de actualizacion (CAP 2004 y CAIl 2004/2005).

RFCA0101021 Evaluar y analizar la implementacién de los procedimientos operativos de MAC durante la CAP 2004.

RFCA0101022 Evaluar y analizar la implementacién de los procedimientos operativos de la Vocalia Distrital y Local durante la CAP 2004.

RFCA0101025 Disefiar la estrategia de capacitacién para actualizar los procedimientos para la operacién de médulos para la CAl 2004/2005.

RFCA0101026 Disefiar y elaborar instrumentos de evaluacion (examenes) correspondientes a cada manual operativo.

RFCA0101027 Impartir capacitacion para actualizar los procedimientos operativos de los MAC.

RFCA0101031 Generar el informe de resultados con la evaluacién del nivel de operacién de los médulos.

RFCA0101032 Presentar el informe de los resultados obtenidos de las supervisiones realizadas a los médulos de atencién ciudadana.

RFCA0101034 Proporcionar asistencia técnica para la solucion de problemas relacionados con la aplicacién de procedimientos operativos que afecten la]
loperacion de los médulos y la atencién ciudadana.

RFCA0101035 Dar el seguimiento a la cobertura y vigencia del Padrén Electoral.

RFCA0101036 Realizar el pronéstico de solicitudes de movimientos al Padrén Electoral.

RFCA0101037 Realizar andlisis de la eficiencia de la operacién de los médulos de atencién ciudadana.

RFCA0101039 Realizar un andlisis del impacto de la migracion sobre el nivel de actualizacién del Padrén Electoral.

1.2) Politica especifica.- Analizar las adecuaciones que complementen el Sistema Integral de
Informacién para mejorar los servicios de empadronamiento, credencializacion y elaboracion de
las listas nominales de electores.

Clave Actividad
RFCA0101009 Elaborar anélisis del comportamiento de productividades de los SIIRFE/MAC, identificar productividades atipicas.
RFCA0101011 Dar seguimiento a la conciliaciéon de FUAR's fisicos con ciclo terminado enviados al CECYRD para resguardo documental.
RFCA0101013 Mantener permanentemente actualizadas con base a la normatividad establecida para SIIRFE, la informacién sobre la ubicacion de los
médulos.
RFCA0101033 Llevar el seguimiento a la aplicacién de los procedimientos operativos y lineamientos enviados a los SIIRFE/MAC.
RFCC0201100 Generar estadisticos de registros procesados en el CECYRD.
RFCC0201101 Recibir y validar los FUAR's Unicos de actualizacion electrénicos de la Campafia Anual Permanente.
RFCC0201102 Llevar el control y seguimiento de rechazos.
RFCC0201104 Imprimir los formatos para el programa editorial y formatos varios.
RFCC0201105 |Coordinar y supervisar los servicios contratados de mantenimiento preventivo y correctivo a la infraestructura informética y de|
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Clave

Actividad

lcomunicaciones del R.F.E.

RFCC0201107 Proporcionar el mantenimiento al esquema informatico relacionado con antivirus.
RFCC0201113 Proporcionar informacién para atender observaciones de partidos politicos al Padrén Electoral.
RFCC0201115 Organizar y actualizar el almacén.

1.3) Politica especifica.- Disefiar y desarrollar estrategias de difusiébn en materia registral, que
incluyan modelos focalizados, para contribuir a mejorar el proceso de actualizacion de los
instrumentos electorales.

Clave Actividad
RFCP0301160 Definir las ejecuciones y aprobar originales mecanicos para la produccion de materiales impresos y de prensa.
RFCP0301161 Elaborar los lineamientos para la contratacién de proveedores de los diferentes procesos de las campafias de difusion.
RFCP0301162 Realizar estudios de opinién para evaluar los productos de radio y television propuestos para apoyar la actualizacién del Padrén
Electoral.
RFCP0301163 Supervisar la produccion de radio y television.
RFCP0301164 Presentar los productos de difusion a los partidos politicos.
RFCP0301165 Efectuar la produccién y distribucién de impresos y materiales de modulo.
RFCP0301166 Realizar el perifoneo en apoyo de las campafias de actualizacién del Padrén Electoral para los médulos semifijos y moviles.
RFCP0301167 Dar seguimiento estatal y nacional a las campafias de difusién en materia registral.

1.4) Politica especifica.- Ejecutar los procedimientos informaticos para actualizar las bases
de datos e imagenes del Padrén Electoral y listas nominales de electores, la generacién de los
listados nominales de exhibicion, asi como para la produccién y distribucién de formatos de
Credencial, con la utilizacion del Sistema Integral de Informacion del Registro Federal de

Electores.
Clave Actividad
RFCC0201106 Proporcionar el soporte técnico a la infraestructura informatica de almacenamiento de las bases de datos del Padrén Electoral.
RFCC0201109 Llevar a cabo el control de calidad de la produccién de formatos de credencial.

1.5) Politica especifica.- Coordinar que los 6rganos de vigilancia se integren, sesionen y
funcionen conforme lo sefiala la legislacion federal en la materia.

Clave Actividad
RFDS0401204 \Verificar y documentar la integracion, instalacion y funcionamiento de la Comisién Nacional de Vigilancia.
RFDS0401205 erificar y documentar la integracion, instalacion y funcionamiento del Comité Nacional de Supervisién y Evaluacion.
RFDS0401206 erificar y documentar la integracion, instalacion y funcionamiento de las 32 Comisiones Locales de Vigilancia.
RFDS0401207 erificar y documentar la integracidn, instalacién y funcionamiento de las 300 Comisiones Distritales de Vigilancia.
RFDS0401208 IAtender las solicitudes que formulen los partidos politicos y transmitirles los informes que presente el Registro Federal de Electores.
RFDS0401209 Mantener actualizado el directorio de los representantes de los partidos politicos ante las Comisiones Nacional, Locales y Distritales de
igilancia, asi como el Comité Nacional de Supervisiéon y Evaluacion.
RFDS0401210 Informar a los representantes de los partidos politicos ante la Comision Nacional de Vigilancia las actividades de las Comisiones Locales|
ly Distritales de Vigilancia, asi como desahogar las consultas que éstas formulen.

1.6) Politica especifica.- Garantizar que los miembros de los 6érganos competentes, de
conformidad con lo establecido en la ley en la materia, cuenten con las condiciones necesarias
para realizar la adecuada supervision y seguimiento al Padron Electoral.
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Clave Actividad
RFDS0401211 Documentar las supervisiones que realizan las Comisiones Locales de Vigilancia a los trabajos del Registro Federal de Electores, entre|
otros, instalacién y funcionamiento de médulos y al Centro de Cémputo y Resguardo Documental (CECYRD).

RFDS0401212 Documentar las supervisiones que permanentemente realizan las Comisiones Distritales de Vigilancia a los programas desarrollados en
campo por el Registro Federal de Electores, entre otros, instalacion y funcionamiento de médulos de atencién ciudadana.

[1.1.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0101008, RFCA0101009, RFCA0101010, RFCA0101011, RFCA0101013,
RFCA0101021, RFCA0101022, RFCA0101031, RFCA0101032, RFCA0101033,
RFCA0101034, RFCA0101035, RFCA0101036, RFCA0101037, RFCA0101039,
RFCC0201100, RFCC0201101, RFCC0201104, RFCC0201105, RFCC0201107 vy
RFCC0201113.- Conforme al acuerdo de la Comision Nacional de Vigilancia del 29 de abril del
2004, del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, el nimero de médulos de atencion ciudadana
oscilé6 entre 510 y 596, debido a que, a partir del primer dia del mes de julio, se fueron
incorporando modulos adicionales pagados por los o6rganos electorales locales, de las
entidades federativas en que se llevaron a cabo procesos electorales locales, como se
establecio en los respectivos Anexos Técnicos y financieros, o bien, a la conclusion de los
procesos locales se fueron retirando dichos mdédulos.

Asi, al 30 de septiembre del 2004, funcionaron 510 modulos de atencidén ciudadana, de
acuerdo a su tipo 380 fueron fijos, 24 semifijos y 106 mdviles, dentro de ese total se contaron
36 moédulos adicionales, por procesos electorales locales.

Con base en la informacién proveniente del area de operativo de campo, los tramites de
actualizacion que realizaron los ciudadanos en los modulos de atencion ciudadana y en las
oficinas distritales del RFE, del 5 de julio al 30 de septiembre del 2004, indican que se
inscribieron al Padron Electoral 550,429; solicitaron correccion de datos 86,093; notificaron
cambio de domicilio 1'203,150; solicitaron reposicién de credencial por extravio o deterioro
grave 129,721 electores; se tramitaron 773 solicitudes de reimpresion de formatos de
credencial y 2'502,997 ciudadanos mexicanos acudieron a obtener su respectiva Credencial
para Votar con fotografia.

Por otro lado, en esta campafa de actualizacion, durante los dias 9 al 11 de junio del 2004, en
el distrito 12 del Distrito Federal, como parte de la conciliacién previa a la integracién de la
documentacion electoral para su envio al Centro de Computo y Resguardo Documental, en los
mddulos 091202 y 091203 se detect6 un faltante de 111 Formatos Unicos de Actualizacion y
Recibo, de los cuales 72 documentos correspondian a formatos de credencial disponibles para
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su entrega al ciudadano y 39 a credenciales entregadas.

Asimismo, en una verificaciébn en campo, se obtuvo que en el 46.8% de los casos (52 registros)
se corroboro6 la existencia del domicilio y en el 53.2% (59 casos) se encontrd que el domicilio no
existia, por lo que el 33% de los ciudadanos fueron reconocidos en el domicilio, el 2% fueron
reconocidos por un vecino y el 65% no fueron reconocidos.

2) RFCP0301163, RFCP0301164, RFCP0301165, RFCP0301166 y RFCP0301167.- Del 1
de julio al 30 de septiembre del 2004, se transmitieron por radio mensajes en sus versiones
“Mafanitas”, “Fiesta”; “Mudo”, “Suegra”, “Internet”, “Estudiantes”, “Vecina”, “Compadres”, “A
medias”, “Cine pretexto” y “Trabajo pretexto” y por television las versiones “Bebé”, “Tia Tofa”,
“Suegra”, “Consejos”, “Nuevo equipo”, “Listas” y “Tiempo”.

Se difundieron por television 29,002 mensajes y 270 entrevistas; por radio 597,791 impactos y
516 entrevistas, y en prensa escrita 820 inserciones.

Se exhibieron 44,399 carteles; se repartieron 437,841 volantes; 28,986 dipticos; se expusieron,
entre mantas y espectaculares, 421 unidades; se pintaron 671 bardas; 306 gallardetes; se
distribuyeron 64,077 cartas en el mismo niumero de domicilios; se transmitieron mensajes a
través de equipos de perifoneo durante 16,181 horas, y se incluyeron 953,800 cintillos en
recibos de pago y némina.

Se instrumentaron 533 sesiones de sensibilizacion con instituciones y ciudadanos, en las
cuales se atendio a 10,397 perceptores y se realizaron 628 sesiones de concertacion.

3) RFCA0101014, RFCA0101016, RFCA0101017, RFCA0101018, RFCA0101025,
RFCA0101026 y RFCA0101027.- La DERFE realiz6 actividades para preparar la Campafa de
Actualizacion Intensa del Padron Electoral (CAI) 2004-2005, la Comision Nacional de
Vigilancia, el 27 de septiembre del 2004, aprobd la metodologia para la operacion de 811
modulos: 405 fijos, 132 semifijos y 274 maviles, y que funcionarian a partir del 1 de octubre del
afo en curso.

Del 27 al 29 de septiembre del 2004, las Comisiones de Vigilancia del RFE llevaron a cabo la
evaluacion de la configuracion, definicion y ubicacion de modulos sedes y horarios de
funcionamiento.

Asimismo, se elabor6 el directorio de modulos y la delimitacion de areas de responsabilidad y
se proporcionaron a los partidos politicos en las Comisiones Distritales de Vigilancia.
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4) RFCP0301160, RFCP0301161 y RFCP0301162.- Con la finalidad de elaborar el racional
creativo y los mensajes para la campafa de difusién de la actualizacion del Padron Electoral
2004-2006 que motivaran a la ciudadania a actualizar su situacion registral y obtener su
Credencial para Votar con fotografia, el Instituto Federal Electoral publico el 6 de julio del 2004
las Bases de Licitacion para seleccionar a la agencia de publicidad.

Asimismo, del 9 al 11 de agosto del 2004, el Comité Calificador revisé las propuestas técnicas
de las agencias de publicidad participantes.

Finalmente, el fallo se efectu6 el 19 de agosto de este afio, en donde se conocié que la
empresa que presentd la mejor propuesta fue “PROEZA BDDP S.A. de C. V.” y, de ello, la
DERFE informé a los representantes de los partidos politicos en el CONASE.

5) RFCC0201102, RFCC0201106, RFCC0201109 y RFCC0201115.- Del 1 de julio al 30 de
septiembre del 2004, la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores envio a la
empresa proveedora —DIGIMARC ID SYSTEMS, LLC- 2'086,561 registros de ciudadanos
captados en modulo, a fin de que esa informacion fuera procesada para la produccién de los
respectivos formatos de credencial con fotografia digitalizada impresa a color.

De esa forma, del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, la empresa proveedora realizo la
produccion de 2'035,234 formatos de Credencial para Votar con fotografia impresa a color y
remision al Centro Nacional de Distribucién, de donde se enviaron a las Vocalias Locales y
Distritales del RFE y de ahi a los mdédulos de atencion ciudadana para su entrega a la
ciudadania.

La DERFE realizé un estudio sobre el volumen y distribucion, desagregado por sexo y edad, de
los tenedores de las Credenciales para Votar con fotografia con ultimo recuadro 03, asi como
de su actualizacion.

El andlisis, arrojo que, en mayo del 2004, de los 65.0 millones de registros que habia en la Lista
Nominal de Electores, 29.8 millones correspondian a Credenciales 03 (45.8%) y los restantes
35.2 millones (54.2%) a credenciales recientes.

Los resultados del andlisis, resaltaron dos posibles escenarios de solucion: uno para realizar la

recredencializacion total y otro no renovar credenciales, por lo que el Consejo General del
Instituto tendria que sefalar el lugar de estas credenciales.
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6) RFDS0401204, RFDS0401205, RFDS0401206, RFDS0401207, RFDS0401208,
RFDS0401209 y RFDS0401210.- Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, la Comision
Nacional de Vigilancia sesion6 en tres ocasiones de manera ordinaria y una de forma
extraordinaria. En las cuatro sesiones se adoptaron siete acuerdos, de los cuales tres fueron
establecidos por consenso de los partidos politicos y los cuatro restantes por mayoria.

Asimismo, los érganos locales y distritales de vigilancia sesionaron en 1,528 ocasiones y se
adoptaron 5,737 acuerdos, de los cuales 5,727 se asumieron por consenso Yy los restantes 10
por mayoria.

Por su parte, el Comité Nacional de Supervision y Evaluacion sesioné en 10 ocasiones, las
cuales fueron de manera ordinaria. Se adoptaron 31 acuerdos en relacion con el programa de
actividades del Registro Federal de Electores. De estos, 27 se asumieron por consenso y los
restantes cuatro por mayoria.

7) RFDS0401211 y RFDS0401212.- El 23 de septiembre del 2004, el Comité Nacional de
Supervision y Evaluacion aprobo que se realizaran dos supervisiones de modulos de atenciéon
ciudadana: la primera durante el mes de octubre y la segunda en el mes de noviembre de este
afo. Para efectuar dichas supervisiones se utilizara la “Guia de Supervision para Partidos
Politicos”, que fue aprobada por este comité técnico auxiliar.

[I.2 Mejorar la Calidad del Padrén Electoral

[1.2.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politica general.- Evaluar y mejorar la calidad del Padron Electoral y las listas nominales de
electores, asi como de la cartografia electoral.

1.1) Politica especifica.- Mejorar la calidad de los instrumentos electorales mediante la
afectacion a las bases de datos e imagenes, de los registros ciudadanos plenamente
identificados y reportados por las autoridades externas como fallecidos, suspendidos en sus
derechos politicos, que renunciaron o perdieron la nacionalidad mexicana, asi como de
aquellos registros duplicados.

Clave Actividad
RFCA0102045 Elaborar informe de actividades realizadas del programa de deteccién de duplicados.
RFCA0102046 Generar informe de tratamiento de informacién en gabinete y campo relativo al programa de bajas por defuncién y suspension de|
derechos.
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Clave Actividad
RFCA0102047 Dar seguimiento a las notificaciones de suspension de derechos politicos recibidas en oficinas centrales.
RFCA0102050 Dar seguimiento al avance en la firma de convenios de apoyo y colaboraciéon en las entidades federativas en materia de defunciones Y|
suspension de derechos politicos.
RFCA0102051 Elaborar diagnostico del programa de bajas por defuncion y suspension de derechos politicos, en materia de concertacion.
RFCC0202116 Elaborar informe de bajas aplicadas en la base de datos por defuncién, suspensién y pérdida de derechos politicos.
RFCC0202117 Elaborar el informe del programa de bajas por deteccion de duplicados.

1.2) Politica especifica: Analizar los procedimientos de actualizacion de los instrumentos
electorales conforme al proceso de modernizacion tecnolégica y operativa, y utilizar tecnologia
automatizada para la deteccién de registros duplicados.

Clave Actividad
RFCC0202118 Actualizar e implementar tecnologias biométricas (AFIS).

1.3) Politica especifica: Cancelar la solicitud al Padrén Electoral de aquellos ciudadanos que
la realicen durante el 2003 y que no acudan a obtener su Credencial para Votar a mas tardar el
dia 30 de septiembre del 2004.

Clave Actividad
RFCA0102041 Disefiar ajustes al procedimiento del articulo 163 del COFIPE, asi como los correspondientes al seguimiento y la evaluacion del retiro de|
formatos de credencial.
RFCA0102044 Llevar el control del retiro y destruccion de formatos de credencial no entregables.
RFCC0202119 Imprimir cartas notificacién para el programa de bajas por pérdida de vigencia, art. 163 del COFIPE.

1.4) Politica especifica: Disefar y desarrollar estrategias de difusion en materia registral, que
incluyan modelos focalizados, para contribuir a mejorar el proceso de actualizacién de los
instrumentos electorales.

Clave Actividad
RFCP0302168 Elaborar el disefio de la carta personalizada en apoyo a la aplicacién del articulo 163 del COFIPE.
RFCP0302169 Elaborar textos de perifoneo para informar a la ciudadania sobre la aplicacién del articulo 163 del COFIPE.
RFCP0302170 Realizar perifoneo en apoyo a los médulos semifijos y méviles para la aplicacion del articulo 163 del COFIPE.

[1.2.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0102046, RFCA0102047, RFCA0102050, RFCA0102051 y RFCC0202116.- Del 1 de
julio al 30 de septiembre del 2004, fueron dados de baja de la base de datos del Padrén
Electoral, mediante trabajos de gabinete y campo, 85,330 registros en todo el pais, de los
cuales 73,035 se refirieron a bajas por defuncion y 12,295 por suspension de derechos
politicos.

Por otro lado, es necesario comentar que en el informe del trimestre anterior se detectdé un
error aritmético en la suma de los registros que fueron dados de baja de la base de datos del
Padrén Electoral, después de una conciliacion de cifras se conocié que, del 1 de abril al 30 de
junio del 2004, fueron dados de baja de la base de datos del Padron Electoral 116,275 registros
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en todo el pais, de los cuales 100,968 se refirieron a bajas por defuncién y 15,307 por
suspension de derechos politicos.

2) RFCA0102045, RFCC0202117 y RFCC0202118.- La DERFE llevo a cabo el programa de
deteccion de duplicados al comparar registros de ciudadanos que presentaron nombre
completo y fecha de nacimiento igual al interior de cada entidad federativa.

Bajo ese criterio se definid, en un primer momento en gabinete, la realizacion del proceso
informético de generacion de candidatos, andlisis de la informacion a través del Sistema de
Comparacién de Imagenes (SISCIM) a nivel central -en el Centro de Cémputo y Resguardo
Documental- y determinacion de la condicion registral, para finalmente confirmar la baja
definitiva. Asimismo, se realiz0 una comparacion de registros ciudadanos integrados por
parejas, a través de combinaciones multiples, que se aplicé a nivel nacional y, especificamente,
en los estados de Aguascalientes, Chiapas, Michoacan, Oaxaca, Puebla, Tamaulipas, Tlaxcala,
Veracruz, y el municipio de El Salvador en Zacatecas que celebrarian proceso electoral local en
este afo. Posteriormente, se efectud un operativo de campo (Vocalia Local), a través de visitas
domiciliarias.

Asi, del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, se detectaron 88,762 registros ciudadanos
duplicados en la base de datos del Padron Electoral, mismos que fueron dados de baja.

3) RFCA0102041, RFCA0102044 y RFCC0202119.- En cumplimiento al articulo 163 del
COFIPE y a su procedimiento aprobado por la Comisién Nacional de Vigilancia el 27 de
septiembre del 2004, el 30 de septiembre del 2004, después de concluir el horario de atencion,
en los modulos de atencion ciudadana se realizo el procedimiento para separar y retirar los
formatos de credencial y recibo que no fueron recogidos por sus titulares, con la finalidad de
organizarlos, empaquetarlos y enviarlos a las correspondientes Vocalias Distritales para su
revision, lectura y posterior destruccion, por parte de las Comisiones Locales de Vigilancia.

Cabe mencionar que el CONASE y la CNV determinaron que para el cumplimiento del articulo
163 del COFIPE, en las entidades federativas de Chiapas, Tamaulipas, Michoacan, Puebla,
Sinaloa, Oaxaca y Tlaxcala se difiriera su aplicacion, a fin de realizarse una vez concluido el
periodo de resguardo de los formatos de credencial derivado de su proceso electoral local.

4) RFCP0302168, RFCP0302169 y RFCP0302170.- La DERFE desarrollé6 del 1 al 30 de
septiembre del 2004 una estrategia de difusion, con el propésito de informar y motivar a los
ciudadanos que se inscribieron al Padron Electoral durante el 2003 y no hubieran obtenido su
credencial al 30 de septiembre del 2004, para que acudieran al médulo u oficina distrital y
pudieran recogerla.
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Del 1 al 30 de septiembre del 2004, se transmitieron a nivel nacional 2,988 mensajes por
television y 64,807 en radio. Asimismo, se distribuyeron 43,628 cartas de notificacidon en mismo
namero de domicilios y se transmitieron mensajes a través de equipos de perifoneo durante
3,680 horas. Asimismo, se instrumentaron mecanismos de comunicacion interpersonal, de las
cuales se llevaron a cabo 295 sesiones de sensibilizacion en las que se atendi6 a 8,572
perceptores y 258 sesiones de concertacion.

1.3 Verificacion al Padrén Electoral

[1.3.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politica general.- Evaluar y mejorar la calidad del Padron Electoral y las listas nominales de
electores, asi como de la cartografia electoral.

1.1) Politica especifica.- Definir los procedimientos y metodologias para abatir el impacto de
factores demograficos en los niveles de calidad de los instrumentos electorales.

Clave Actividad
RFCA0103053 Disefiar los criterios de planeacion para la verificacion o estudios de diagnostico al Padron Electoral.
RFCA0103060 Realizar el disefio muestral de la verificacién o estudios de diagnéstico al Padrén Electoral.
RFCA0103061 Efectuar la actualizacién cartografica para la verificacién o diagnéstico nacional del Padrén Electoral.

1.2) Politica especifica.- Verificar el Padron Electoral y las listas nominales de electores,
conjuntamente con los partidos politicos, a través de estudios muestrales, para conocer su nivel
de actualizacion.

Clave Actividad
RFCA0103052 Elaborar el calendario de actividades para la verificacion o estudios de diagndstico al Padrén Electoral.
RFCA0103054 Disefiar los instrumentos de captacion para la verificacion o estudios de diagnostico del Padrén Electoral.
RFCA0103055 Disefiar estrategia de capacitacion y guia didactica para la verificacion o estudios de diagnéstico al Padron Electoral.
RFCA0103056 Disefiar manuales operativos para la verificacion o estudios de diagndstico al Padrén Electoral.
RFCA0103057 Disefiar estrategia de supervisién de los trabajos operativos.
RFCA0103058 Disefiar logistica de envio de la informacion a las Vocalias Locales.
RFCA0103059 Integrar los resultados del operativo de campo de la verificacion o estudios de diagnéstico al Padrén Electoral.
RFCA0103060 Realizar el disefio muestral de la verificacién o estudios de diagnéstico al Padrén Electoral.
RFCC0203121 Mantener y desarrollar aplicaciones informaticas que generen insumos de consulta para llevar a cabo la verificacién del Padrén Electoral.
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[1.3.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0103052, RFCA0103053, RFCA0103054, RFCAO0103055, RFCA0103056,
RFCA0103057, RFCA0103058, RFCA0103059 y RFCA0103060.- Durante el trimestre que se
informa, se efectuaron diversas actividades encaminadas al estudio de los diferentes elementos
para la conformaciéon de indicadores, a fin de planear e integrar una metodologia para la
realizacion de Verificaciones Muestrales al Padrén Electoral a nivel nacional, que coadyuven al
mejoramiento de la calidad de los instrumentos electorales.

[I.4 Actualizacion Cartografica

[1.4.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politicas generales.- Evaluar y mejorar la calidad del Padron Electoral y las listas nominales
de electores, asi como de la cartografia electoral. Realizar los estudios y analisis cartogréficos,
demograficos, operativos y estadisticos que permitan la modificacion a los limites de los
distritos electorales federales y, en su caso, de las secciones correspondientes.

1.1) Politica especifica.- Realizar las acciones necesarias para adecuar el marco cartografico
electoral, de conformidad con los acuerdos que emita el Consejo General del Instituto Federal
Electoral, respecto de la modificacion de limites distritales y seccionales.

Clave Actividad

RFCA0104062 Dar seguimiento a las actividades de campo relacionadas con el programa de sistematizacién cartogréfica.

RFCA0104063 JAnalizar y emitir dictamen de los casos complejos de actualizacién cartogréfica.

RFCA0104064 lAnalizar y dar seguimiento a los casos de afectacion al marco geoelectoral por la creacion de municipios, modificacion de limites o po
ladecuacion seccional.

RFCA0104065 Proporcionar el servicio de consulta y entrega de informacion cartografica a partidos politicos e instancias internas y externas a la
Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

RFCA0104067 Monitorear el geoprocesamiento y actualizacién de la base cartogréfica digital (SOGEC) para consulta en MAC.

RFCA0104068 Conformar la base cartogréfica nacional, digitalizada en las vocalias locales del Registro Federal de Electores.

RFCA0104069 Supervisar las actividades de digitalizacion en las vocalias locales del Registro Federal de Electores.

RFCA0104070 Supervisar la incorporacion de actualizaciones al catalogo de claves de identificacion geoelectoral a través de las aplicaciones instaladas|
len las vocalias locales y del SIIRFE.

RFCA0104071 Desatrrollar y dar seguimiento a las actividades vinculadas con el reseccionamiento conforme a los procedimientos que se aprueben.

RFCA0104072 Supervisar los procesos de impresion de cartografia digital y conformar los archivos digitales de impresién a nivel nacional para su
integracion a la mapoteca digital.

RFCA0104073 Disefiar e implementar la actualizacién de nimeros exteriores e interiores para la generacion del PUSIMEX digital, asf como la impresion|
lautomatizada del producto.

RFCA0104074 Editar los archivos vectoriales para su incorporacion al sistema de informacién geoelectoral (SIGE).

RFCA0104075 Dar mantenimiento al sistema de informacion geografico electoral (SIGE), para su consulta en la intranet.

RFCA0104076 Dar seguimiento al levantamiento de puntos del sistema global de posicionamiento para la referencia de planos en campo (GPS).

RFCA0104077 Dar seguimiento a incidencias en los equipos de digitalizacién en el &rea de cartografia en Juntas Locales.

RFCA0104078 Desarrollar y dar seguimiento a las actividades de digitalizacién en campo con equipo PDA.
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Clave | Actividad
RFUA0504217 Proporcionar soporte normativo en materia registral para la afectaciéon al marco geogréafico electoral por la creacién de municipios
ladecuacion de limites estatales, municipales y cambios en la nomenclatura de municipios o localidades publicados en decretos oficiales.

[1.4.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0104062, RFCA0104065 y RFCA0104070.- Por disposicion del articulo 92, péarrafo 1,
inciso j), del COFIPE, la DERFE lleva a cabo el Programa de Actualizacion Permanente de la
Cartografia Electoral, con el que se actualizaron 82,041 productos cartogréaficos electorales,
como son: planos urbanos seccionales, cartas electorales municipales, planos urbanos por
seccion individual, planos mixtos por seccion individual, planos rurales por seccion individual,
planos distritales seccionales y condensados estatales distritales.

Como complemento, a través del Programa de Sistematizaciéon Cartografica se realiza el
levantamiento de croquis de localidades rurales con amanzanamiento definido y, en lo urbano,
se registran los niumeros exteriores existentes por acera de manzana, con el objeto de facilitar
la ubicacion precisa de los ciudadanos de acuerdo al domicilio manifestado.

En este sentido, se efectud un total de 28,336 movimientos de actualizacién a los catalogos de
claves de identificacion neoelectoral y en el banco nacional de ciudadanos mal referenciados
se registraron 69,292 ciudadanos, de los cuales 4,868 se actualizaron en la lista nominal.

2) RFCA0104068, RFCA0104069, RFCA0104072, RFCA0104077 y RFCA0104078.- Del 1 de
julio al 30 de septiembre del 2004, se digitalizaron tres nuevos poligonos de secciones y se
eliminé uno de ellos, por lo que se tiene un acumulado de 63,804 secciones, y se digitalizaron
14,645 poligonos de manzanas, que integran un acumulado de 1'713,680 manzanas. Esta
informacion incluye zona urbana y rural, con informacion asociada a la base de datos.

Se realizaron trabajos de control de calidad de la informacion referente a datos geoelectorales,
asi como geometria y conectividad de poligonos de distrito, municipio, seccién y manzana,
correspondientes a las 32 entidades federativas.

En lo que se refiere a localidades, el numero de éstas disminuy6é en 627, con relacion al
trimestre anterior, ya que en la mayoria de las entidades se dieron de baja localidades en zona
rural, por lo que actualmente se tiene un total de 210,565, correspondientes a las 32 entidades
federativas.

Durante este periodo, se realizd la actualizacion de los condensados estatales seccionales y
planos distritales seccionales de las entidades federativas en que se presentaron afectaciones
al Marco Geografico Electoral y se integraron los archivos digitales de los productos
cartogréficos electorales de los cuales se han recibido los archivos preliminares de la Carta
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Electoral Municipal de las 32 entidades federativas.

3) RFCA0104067.- Con el SOGEC se ubica, a través de medios informéaticos, los domicilios
de los ciudadanos que acuden a los modulos de atencion ciudadana para facilitar los tramites
registrales.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, se realizé el monitoreo del geoprocesamiento y
actualizacion de la base cartografica digital del SOGEC para consulta en el médulo de atencion
ciudadana, por lo que se generaron los paquetes de actualizacion para el Sistema Integral de
Informacion del Registro Federal de Electores (SIIRFE) en modulos.

4) RFCA0104074 y RFCA0104075.- El Sistema de Informacion Geografico Electoral del
Instituto Federal Electoral tiene como objetivo la integracion de diversos datos geogréfico-
electorales, a fin de posibilitar la realizacion de consultas en el ambito nacional por medio de la
red interna del Instituto.

Durante el trimestre que se informa, se incorpor6 a la pagina WEB de Cartografia un Sistema
de Consulta de Informacion Geoelectoral Basica, donde se muestra el concentrado general de
distritos, municipios, secciones, localidades y manzanas por entidad federativa; el catadlogo de
rangos de secciones por municipio, y el concentrado general de secciones electorales.
Asimismo, se desarrollé un sistema de actualizacion de informacion de médulos que permite la
captura de datos generales, ubicacion geoelectoral, domicilio y caracteristicas del modulo.

5) RFCAO0104073.- Durante el trimestre que se reporta, se concluy6 con la nueva aplicacion
de los Planos Urbanos Seccionales Individuales con Numeros Exteriores en su version 2, para
la correcta ubicacién geogréfica electoral de los domicilios ciudadanos, la cual se distribuyé a
las 32 entidades federativas para continuar con la captura y mantenimiento del PUSINEX-
electronico. Dicha aplicacion tiene la ventaja de realizar la eliminacién del proceso de
importacion de la informacién de geomedia a la base de PUSINEX para su captura.

Del 10 de agosto al 10 de septiembre del 2004, se realizaron 25 visitas de supervision de
captura de PUSINEX y capacitacion al Jefe de Cartografia, capturista de PUSINEX y a técnicos
cartografos, de las Vocalias del RFE, de las entidades federativas de Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Colima, Chiapas, Chihuahua, Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo,
Jalisco, México, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo y San
Luis Potosi.

6) RFCA0104076.- Se desarrollaron las aplicaciones del Sistema de Impresion de Alto

Volumen de Planos Seccionales Individuales, el cual se instal6 en las Vocalias Locales del RFE
de las 32 entidades federativas. Con dicho sistema se agilizard la impresion de diferentes

35



productos cartogréficos, como son: Plano urbano por seccion individual, plano mixto por
seccion individual y plano rural por seccion individual.

7) RFCA0104063, RFCA0104064 y RFUA0504217.- Con motivo de la afectacién al Marco
Geogréfico Electoral y derivado de la publicacion de decretos aprobados por los Congresos de
los estados, en el presente trimestre se incorporaron a la cartografia y al Padrén Electoral siete
casos relacionados con la actualizacion de limites municipales, que involucran a los estados de
Aguascalientes, Baja California, Guerrero, Jalisco y Morelos; asi como el caso de limites entre
los municipios de Panotla y Totolac, en el estado de Tlaxcala, y el que involucra a Jiménez de
Tell y Sombrerete en Zacatecas. Cabe mencionar que estos dos ultimos casos no fueron
incorporados al marco cartografico, en virtud de que la documentacién con que se cuenta no es
un instrumento juridicamente valido para proceder a la afectacion.

8) RFCA0104071.- Se establecio que en el presente afio serian ajustadas las secciones con
un Padron Electoral mayor a 9,000 ciudadanos, por lo que las nuevas secciones, resultado de
esta actividad, deberan ser incorporadas a la cartografia y al Padron Electoral antes de la
redistritacion.

En tal sentido, el reseccionamiento sélo aplicaria para Aguascalientes, Baja California,
Coahuila, Chihuahua, Guanajuato, Jalisco, México, Nuevo Leo6n, Querétaro, Sonora y Yucatan,
en 27 secciones, que involucraria aproximadamente 377,749 ciudadanos, a fin de no interferir
con las actividades de los procesos electorales locales.

Durante este periodo, se llevo a cabo el recorrido de actualizacion cartografica y la aplicacion
de la Técnica Censal Parcial. También, se definié el esquema de supervision de los partidos
politicos y se aprobd la distribucidn de la plantilla por entidad federativa de las figuras espejo de
Jefes de Visitadores y Validadores.

Con la finalidad de preparar los insumos cartograficos, se identificaron los crecimientos
urbanos, cambios o nuevos nombres de calles, servicios e identificacion de vialidades, asi
como el registro de nuevas localidades, vias de comunicacion y otros rasgos fisicos
importantes.

Durante la actualizacion cartografica, se visitaron 18 secciones electorales: 13 urbanas, cuatro
mixtas y una rural, por lo que se cubrié un total de 7,645 manzanas y 145 localidades rurales.
Es importante sefialar que el total de manzanas corresponde tanto a las consideradas en el
area urbana, como aquellas de localidades rurales con amanzanamiento definido.

Posterior a los trabajos de campo, durante el mes de septiembre del 2004, se efectuaron las
actividades de revisibn en gabinete, y del 25 de agosto al 6 de septiembre del 2004, se
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realizaron las incorporaciones de actualizaciones a la base digital.

Del 14 al 30 de septiembre del 2004, se efectu6 la captura y validacién correspondiente al
formato denominado “Relacion de Numeros Exteriores e Interiores por Manzana (RNEIM)”, a
través del sistema disefiado para tal fin, por lo que se indicé que a partir de ese insumo se
realizaria la impresion de los instrumentos de captacién utilizados en la Técnica Censal Parcial.

Por otra parte, el 2 de septiembre del 2004, la Comisidbn Nacional de Vigilancia acordd
recomendar a la DERFE llevar a cabo en el 2004 el procedimiento de reseccionamiento en el
Estado de México, para lo cual se consideraria la realizaciéon del operativo en dos etapas:
primero, se contemplarian las actividades de actualizacion cartogréafica y de aplicacion de la
Técnica Censal Parcial, asi como de las propuestas de afectacion a la base de datos, de
septiembre a diciembre del 2004 y, en segundo lugar, se efectuarian las actividades de
afectacion al Padron Electoral y a la cartografia electoral durante el mes de abril del 2005, y la
notificaciéon domiciliaria y el operativo de médulos a partir del 4 de julio del mismo afio.

9) RFCAO0104064.- En la sesion del 15 de julio del 2004, el Consejo General del Instituto
Federal Electoral aprobd los criterios y consideraciones operativas para la distritacion, dentro
de los cuales se encuentra el método conocido como “Resto Mayor una Media” para la
distribucion de los distritos en las entidades federativas, a fin de garantizar el mejor equilibrio
poblacional.

Derivado de ello, el 3 de agosto del 2004, se realiz6 la instalacién del Comité Técnico para el
Seguimiento y Evaluacion de los Trabajos de Distritacion, con especialistas en las diversas
ciencias relacionadas con dichos trabajos, que aportaria a los miembros del Consejo General
puntos de vista técnicos y cientificos que les permitiria evaluar el desarrollo de los trabajos en
la materia y, en su caso, proporcionaria los puntos de vista y elementos de juicio que
coadyuvaran a la solucién de las eventuales diferencias de opinibn que, en su caso, se
presentaran respecto de situaciones particulares de dichos trabajos.

El modelo matematico actual contempla dentro de la funcién de costo asociado al modelo de
recocido simulado, las variables relativas a: equilibrio poblacional, compacidad geogréfica,
reduccion de tiempos de traslado, integridad municipal, tasas de crecimiento poblacional
distritales calculadas a partir de las municipales, continuidad distrital y variacion poblacional
maxima permitida.

A partir de ello, en el mes de agosto del 2004, y con base en los criterios aprobados para la
redistritacion, se llevé a cabo la generacion de planos con division municipal y trabajos intensos
de actualizacién, asi como mejora tecnoldgica (conectividad y geometria) de la capa de
vialidades e hidrografia, a fin de que en la construccion de las unidades geograficas que
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integraran los distritos en zonas urbanas, queden consideradas como posibles fronteras
distritales.

Durante el desarrollo de esa actividad, se considero la participacion de los 32 Vocales Locales
de las Juntas Locales Ejecutivas, quienes realizaron el andlisis de los municipios que por su
tamafo deberan conformar méas de un distrito.

Como resultado de esos trabajos, se elaboré el Catalogo de Secciones Electorales y su
Poblacion, para los 55 municipios que se estima integraran mas de un distrito a su interior, y el
Catélogo de Municipios del Registro Federal de Electores con datos de poblacidn oficial y en su
caso, ajustada, por creacién de nuevos municipios o por modificacion de limites.

En atencion a las recomendaciones del Comité Técnico para el Seguimiento y Evaluacion de
los trabajos de Distritacion, la DERFE instruy6 a las Vocalias Locales del RFE, para que las
respectivas Comisiones Locales de Vigilancia sesionaran de manera extraordinaria, con el
propdsito de revisar y, en su caso, aprobar las tablas de distancias y tiempos de traslado
intermunicipales, que seran utilizadas para incorporar al modelo matematico de distritacion y
evaluar la variable “tiempo de traslado entre municipios, al interior de un distrito”. Dicha revision
consistid en detectar los cambios en distancias y tiempos de traslado por tipo de via de
comunicacion.

La DERFE identific en la cartografia electoral aquellos municipios como urbanos y se procedio
a generar su representacion en mapas tematicos.

Asimismo, contando con los materiales necesarios para el andlisis de la integracioén de distritos
con municipios urbanos, la DERFE invité a los Vocales Ejecutivos y del Registro Federal de
Electores de las Juntas Locales Ejecutivas de las 32 entidades federativas, para proponer en
mesas de trabajo de corte técnico, la integracion de agrupamiento de municipios urbanos para
la construccion de distritos electorales.

Posteriormente, la DERFE realizé un analisis de cada una de las propuestas elaboradas por los
Vocales, con la finalidad de obtener técnicamente la mejor propuesta, 0 en su caso, elaborarla,
apegandose en estricto a lo establecido en el acuerdo del Consejo General. El resultado y
andlisis se encuentra en el documento denominado “Propuestas de los Vocales Ejecutivos y del
Registro Federal de Electores de las Juntas Locales Ejecutivas del Instituto Federal Electoral,
para el agrupamiento de municipios urbanos”.
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[I.5 Apoyar Procesos Electorales Locales

[1.5.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politica general.- Conformar los instrumentos electorales y proporcionar los servicios en
materia registral de manera confiable, en un marco de equidad y transparencia, tanto para el
propio Instituto Federal Electoral como para los érganos competentes de las entidades
federativas que celebren comicios locales.

1.1) Politica especifica.- Garantizar el cumplimiento de los compromisos contraidos en los
Convenios de Apoyo y colaboracion en materia del Registro Federal de Electores, asi como de
Sus respectivos anexos técnicos.

Clave Actividad

RFCA0105079 Realizar anélisis estadisticos de entidades con proceso electoral.

RFCA0105081 Dar seguimiento a las actividades de actualizacion para coadyuvar en la elaboracion de libros blancos.

RFCA0105082 Elaborar informe de actividades de gabinete y campo del programa de duplicados y bajas por defuncién y suspensién de derechos.

RFCA0105084 Dar seguimiento a las instancias administrativas y demandas de juicio interpuestas por los ciudadanos en los mddulos de atencion
ciudadana.

RFCC0205122 Elaborar informe de la campafia de actualizacién del Padrén Electoral y credencializacion.

RFCC0205123 Mantener, disefiar y desarrollar aplicaciones informaticas para apoyar los procesos electorales locales.

RFCC0205124 Imprimir la lista nominal de electores para exhibicion.

RFCC0205125 Elaborar informe de la entrega de la lista nominal de exhibicién.

RFCC0205126 Elaborar informe de observaciones sobre la lista nominal de exhibicion.

RFCC0205127 Elaborar informe del proceso de insaculacion.

RFCC0205128 Imprimir la lista nominal de electores de los ciudadanos insaculados y cartas convocatoria, conforme a los anexos técnicos de las
lentidades con proceso electoral local.

RFCC0205129 [imprimir la lista nominal de electores definitiva con fotografia.

RFCC0205130 |Elaborar informe de la entrega de la lista nominal de electores definitiva con fotografia.

RFCC0205131 Imprimir la relacion de formatos de credencial robados, credenciales duplicadas y de credenciales de ciudadanos suspendidos en sus
derechos politicos por resolucién judicial (libro negro).

RFCC0205132 Integrar e imprimir el reporte de actividades de los procesos electorales locales (libro blanco).

RFCC0205133 Elaborar informe de la impresién de libros blancos.

RFCC0205134 Elaborar informe de las solicitudes de aclaracion durante la jornada electoral local.

RFCC0205135 Elaborar informe de procesos electorales locales, para la Comisién Nacional de Vigilancia.

RFCP0305172 JApoyar a los Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacién Ciudadana en los procesos locales.

RFUA0505218 Integrar el anteproyecto de Anexo Técnico y Addenda de los Convenios de Apoyo y Colaboracién que se celebraran con las entidades
|Tederativas para las elecciones locales.

[1.5.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0105079, RFCA0105081, RFCA0105082, RFCA0105084, RFCC0205122,
RFCC0205123, RFCC0205124, RFCC0205125, RFCC0205126, RFCC0205127,
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RFCC0205128, RFCC0205129, RFCC0205130, RFCC0205131, RFCC0205132,
RFCC0205133, RFCC0205134, RFCC0205135 y RFCP0305172.- En el marco de los
Convenios de Apoyo y Colaboracion en materia electoral y de conformidad con los Anexos
Técnicos respectivos, firmados por el Instituto Federal Electoral, los Gobiernos y las
autoridades electorales de las entidades federativas en que hubo o habr& elecciones locales,
se definid el calendario de actividades que llevé a cabo la Direccidon Ejecutiva del Registro
Federal de Electores, el cual se muestra en el cuadro siguiente:

Entidad Firma del Firma Campafia | Campafia Entregade | Prog.Bajas | Exhibicion Resguar Entrega Fecha
Convenio del especial de creden LNE al Org. por Dup., de listas do delos | delaLNE de
de Apoyoy | Anexo de cializacién Elec. para Fallecidos | nominales | formatos | definitiva | eleccién
Colabora | Técnico | actualiza Insaculacion | y Susp. de | de electores | de cred.y al 6rg.
cién cién . Der. Pol. recibo elect.

Chihuahua 19/05/98 30/01/04 | 01/02/04 01/02/04 15/03/04 01/04/04 11 al 06/05/04 | 02/06/04 | 04/07/04
06/03/04 22/04/04 17/05/04 25/04/04

Durango 11/05/99 15/01/04 | 16/01/04 16/01/04 28/01/04 01/04/04 25/03/04 03/04/04 | 28/05/04 | 04/07/04
18/02/04 31/03/04 10/05/04 13/04/04

Zacatecas 30/07/98 15/01/04 | 16/02/04 16/02/04 01/03/04 16/04/04 04 al 29/04/04 | 31/05/04 | 04/07/04
07/03/04 18/04/04 15/05/04 19/04/04

Aguascalientes 27/05/99 11/02/04 | 16/03/04 16/03/04 31/03/04 01/05/04 26/05/04 22/06/04 12/07/04 | 01/08/04
30/04/04 15/06/04 15/06/04 14/06/04

Oaxaca 20/01/00 27/02/04 | 01/10/03 01/10/03 15/03/04 01/05/04 25/04/04 01/06/04 | 01/07/04 | 01/08/04
31/03/04 22/05/04 27/06/04 15/05/04 03/10/04

Municipio: El 30/07/098 | 18/08/04 - Al 14/08/04 - 01/07/04 | 09-14/08/04 - 25/08/04 | Eleccion

Salvador, 19/08/04 Extraord.

Zacatecas @ 29/08/04

Veracruz 23/05/03 10/03/04 | 01/04/04 01/04/04 28/04/04 01/06/04 | 05-24/06/04 | 09/07/04 | 03/08/04 | 05/09/04
31/05/04 30/06/04 08/07/04

Chiapas 09/09/99 15/04/04 | 01/06/04 01/06/04 28/03/04 02- 26/03/04 06/08/04 | 03/09/04 | 03/10/04
03/07/04 31/07/04 19/08/04 14/04/04

Municipios: Akil, 13/06/02 07/08/04 09- 09/08/04 | 22 al 24/08/04 | No hubo 19-25/09/04 - - Eleccion

Quintana Roo y 23/08/04 04/10/04 programa Extraord.

Tahmek, en de bajas 31/10/04

Yucatén

Michoacan 14/05/04 24/05/04 24/05/04 05/07/04 03/08/04 22/08/04 13/08/04 - 14/11/04
17/06/04 06/08/04 30/09/04 10/09/04

Puebla 01/04/04 01/04/04 | 01/06/04 01/06/04 | 09 al 12/06/04 | 16/08/04 20/08/04 09/09/04 - 14/11/04
15/07/04 31/08/04 30/09/04 08/09/04

Sinaloa 28/05/04 | 10/05/04 10/05/04 | 15 al 17/07/04 01- 15-30/08/04 | 24/08/04 | 27/09/04 | 14/11/04
03/07/04 18/08/04 30/09/04

Tamaulipas 17/06/04 17/06/04 | 21/05/04 21/05/04 | 15 al 17/07/04 01- 16/08/04 24/08/04 - 14/11/04
04/07/04 18/08/04 30/09/04 04/09/04

Tlaxcala 31/05/04 31/05/04 | 01/06/04 01/06/04 16/08/04 16/08/04 | 01-20/09/04 | 06/09/04 - 14/11/04
15/07/04 31/08/04 30/09/04

1) En estas entidades federativas el proceso de insaculacion lo realizé el 6rgano electoral local, por lo cual la DERFE proporciond la lista nominal respectiva y en Veracruz,
Yucatéan, Michoacan, Puebla, Sinaloa y Tamaulipas el RFE realiz6 el proceso de insaculacion.

2)No se realiz6 campafia especial de actualizacion y credencializacién para este municipio, debido a que en el Anexo Técnico solo se establecid la entrega de la Lista
Nominal de Electores definitiva al 6rgano electoral local.

Los resultados de las actividades desarrolladas en las entidades con proceso electoral local, se
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presentan enseguida:

Modulos de Movimientos al Padrén Electoral Credencializa
Entidad Atencion Ciudadana Inscrip | Cambios de | Correccién | Reposicién dos
Total | IFE | Org loc | ciones | domicilio de datos de cred
Chihuahua 57 25 32 33,657 51,335 1,050 11,087 196,126
Durango 17 17 0 7,773 7,588 196 1,368 51,343
Zacatecas 18 18 0 6,368 5,670 144 722 49,759
Aguascalientes 19 7 12 8,139 16,446 416 2,570 49,480
Oaxaca 47 47 0 104,345 134,652 932 7,060 232,442
Veracruz 70 58 12 60,316 74,795 1,112 10,733 304,945
Chiapas 58 39 19 28,213 39,445 515 4,642 150,302
Municipios: Akil, Quintana Roo y 3 3 0 269 649 60 68 *
Tahmek, en Yucatén

Michoacan 55 38 17 23,955 23,387 402 2,897 127,420
Puebla 43 43 0 41,746 52,274 1,057 6,189 197,131
Sinaloa 21 21 0 20,299 21,130 926 5,217 84,144
Tamaulipas 25 25 0 19,571 25,272 610 4,940 110,796
Tlaxcala 8 8 0 7,091 8,220 399 2,858 37,437

* No se cuenta con la cifra consolidada, debido a que el 4 de octubre del 2004 concluye la etapa de credencializacion

Observaciones a la Instancias Administrativas Demandas de
Entidad L.N.E realizadas por Solicitudes de Solicitudes de Juicio
los partidos politicos Rectificacion de LNE Expedicién de Cred.
total | Pro | Imp | tram | Total | Proc | Imp ‘ Tram | Total | Proc | Imp l Tram | Total | Proc Imp ‘ Tram
c

Chihuahua 0 0 0 0 7 7 0 0 105 | 33 | 72 0 48 46 0 2

Durango 0 0 0 0 6 6 0 0 57 17 | 40 0 28 26 2 0

Zacatecas 0 0 0 0 0 0 0 0 14 12 2 0 5 3 1 1

Aguascalientes 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0

Oaxaca 15 0 15 0 2 1 1 0 27 18 9 0 29 23 6 0

Veracruz 192 | 2 [ 190 0 0 0 0 0 2 2 0 0 2 2 0 0

Chiapas 34 0 34 0 1 0 1 0 3 3 0 0 2* 0 0 0

Michoacan 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Puebla 0 0 0 0 1 0 1 0 4 1 3 0 5 0 0 5

Sinaloa 156 | 0 | 156 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tamaulipas 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

* Fueron desechadas por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

Entidad Depuracién al Padrén Electoral Formatos de Padron Lista Nominal | Cobertura
Credencial y Electoral %
Duplicados Total Defuncién Susp . Recibos
Def y susp Der. Pol. | resguardados
(total de docs.)

Chihuahua 3,918 509 238 271 35,104 2'283,817 2'247,678 98.42
Durango 3,574 166 141 25 16,573 994,486 977,711 98.31
Zacatecas 2,923 876 645 231 10,648 946,011 935,340 98.87
Aguascalientes 921 457 412 45 3,342 659,838 656,923 99.56
Oaxaca 559 938 818 120 30,933 2'207,571 2'176,859 98.61
Municipio: El Salvador, 8 2 2 0 - 2,192 2,168 98.91
Zacatecas
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Entidad Depuracioén al Padrén Electoral Formatos de Padrén Lista Nominal Cobertura
Credencial y Electoral %
Duplicados Total Defuncién Susp . Recibos

Def y susp Der. Pol. resguardados

(total de docs.)
Veracruz 21,757 2,342 1,966 376 83,736 4'689,865 4'608,618 98.27
Chiapas 8,843 6,593 5,688 905 25,384 2'460,124 2'436,065 99.02
Michoacan 22,377 9,058 8,492 566 28,255 2'813,496 2'787,085 99.6
Puebla 15,963 13,524 12,378 1,146 42,237 3'277,552 3'237,686 98.78
Sinaloa 7,639 7,570 6,677 893 20,929 1'674,614 1'655,160 98.8
Tamaulipas 5,951 5,274 5,040 234 25,142 2'108,724 2'085,184 98.8
Tlaxcala 2,567 2,535 2,458 77 9,909 670,705 661,405 98.6

Entidad Acceso alainformacion del Padrén Electoral y Lista Nominal de Electores en los Centros
Estatales de Consulta Electoral y Orientaciéon Ciudadana
Periodo de Consulta PAN PRI PRD PT PVEM [ CONVER | TOTAL
GENCIA

Municipio: El Salvador, Zacatecas 01/07/04 AL 28/08/04 3 1 2 2 0 0 8
Municipios: Akil, Quintana Roo y 01/07/04 AL 30/09/04 2 0 0 0 0 0 2
Tahmek, en Yucatan.
Tlaxcala 01/07/04 AL 30/09/04 0 0 1 1 0 0 2

TOTAL 5 1 3 | 3 0 | 0 | 12

Nota: Cabe sefialar que en el resto de las entidades federativas con proceso electoral local, ningtin partido politico acudi6 a los Centros Estatales de Consulta Electoral y
Orientacion Ciudadana.

Adicional a ello, se realiz6 la conformacion detallada de las casillas extraordinarias que a
continuacion se enlistan:

. Numero de casillas
Entidad Secmone_s electorales extraordinarias
revisadas L
definidas
Veracruz 385 413
Chiapas 491 594
Puebla 279 302
Sinaloa 35 35
Tamaulipas 136 146
Tlaxcala 3 3
Entidad NUmero de Resultado del analisis documental e informatico
solicitudes de | Credencial no Registros Se encuentra Informacién Error en
aclaracién vigente dados de baja en Lista insuficiente procedimiento
por Prog. de Nominal de interno
Depuracién Electores
Chihuahua 317 207 57 33 2 18
Durango 19 9 0 8 1 1
Zacatecas 48 19 0 25 0 4
Aguascalientes 1 0 0 0 0 1
Oaxaca 118 45 0 62 1 10
Veracruz 226 116 55 42 0 13




Entidad NUmero de Resultado del andlisis documental e informético
solicitudes de | Credencial no Registros Se encuentra Informacién Error en
aclaracién vigente dados de baja en Lista insuficiente procedimiento
por Prog. de Nominal de interno
Depuracién Electores
Total 729 396 112 170 4 47

2) RFUA0505218.- En el estado de Veracruz se llevd a cabo una verificacion muestral al
Padrén Electoral, a fin de evaluar su calidad. Los resultados fueron los siguientes:

Encuesta de Cobertura

Nombre del Indicador Valor del
indicador %
Cobertura del Padrén. 95.55
Cobertura del Padrén Estatal. 93.12
Vigencia del Padron. 77.96
Cobertura de la Credencial. 93.14
Cobertura de la Credencial Estatal. 90.69
Vigencia de la Credencial. 75.93
Demanda Potencial de Solicitudes de Credencial. 30.49

Encuesta de Actualizacion del Padron Electoral y Lista Nominal

Nombre del Indicador del Padron Electoral Valor del
indicador
%
Actualizacién del Padron Electoral. 83.15
Actualizacion de domicilio de ciudadanos 77.30
registrados en Padrén.
Fallecidos en Padrén. 1.25
Error en seccién de los registros en Padrén. 0.76
Domicilios no localizados de los ciudadanos en el 0.95
Padrén.
Ciudadanos no reconocidos con registro en Padrén 1.64
Electoral.
Ciudadanos en Padron que nunca han vivido en el 0.53
domicilio de registro.
Cambio de domicilio no reportado en el Padron. 19.64
- Cambio de domicilio al mismo municipio. 9.36
- Cambio de domicilio a otro municipio dentro del 3.41
mismo estado.
- Cambio de domicilio a otro estado. 2.52
- Cambio de domicilio a otro pais. 2.22
- No sabe a donde cambio de domicilio. 2.14

3) RFUAO0505218.- En el estado de Puebla se

para evaluar su calidad.

Nombre del Indicador de la Lista Nominal de Valor del
Electores indicador
%
Actualizacién de la Lista Nominal. 82.97
Actualizacion de domicilio de ciudadanos 77.05
registrados en Lista Nominal.
Fallecidos en Lista Nominal. 1.30
Error en seccién de los registros en Lista Nominal. 0.74
Domicilios no localizados de los ciudadanos en Lista 0.99
Nominal.
Ciudadanos no reconocidos con registro en Lista 1.64
Nominal.
Ciudadanos en Lista Nominal que nunca han vivido 0.51
en el domicilio de registro.
Cambio de domicilio no reportado. 19.92
- Cambio de domicilio al mismo municipio. 9.46
- Cambio de domicilio a otro municipio dentro del 3.54
mismo estado.
- Cambio de domicilio a otro estado. 2.63
- Cambio de domicilio a otro pais. 2.13
- No sabe a donde cambio de domicilio. 2.16
efectia una verificacion al Padrén Electoral,
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Los objetivos principales de la verificacion muestral en el estado son los de evaluar la cobertura
y actualizacién del Padrén Electoral, asi como estimar la magnitud de algunas inconsistencias
en los datos del Padron Electoral. La conclusion de este operativo esta programado para el
mes de octubre, por lo que la entrega del informe final sera para el 25 de octubre del 2004.

[1.6 Proporcionar Apoyo Técnico, Administrativo y Legal

[1.6.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politicas generales.- Conformar los instrumentos electorales y proporcionar los servicios
en materia registral de manera confiable, en un marco de equidad y transparencia, tanto para el
propio Instituto Federal Electoral como para los o6rganos competentes de las entidades
federativas que celebren comicios locales. Salvaguardar los derechos politico-electorales del
ciudadano en materia registral.

1.1) Politica especifica.- Analizar las adecuaciones que complementen el Sistema Integral de
Informacién para mejorar los servicios de empadronamiento, credencializacion y elaboracion de
las listas nominales de electores.

Clave Actividad
RFCC0206136 Proporcionar el seguimiento a las garantias de los equipos de computo que presentan falla en los médulos de atencion ciudadana.
RFCC0206137 Proporcionar apoyo técnico en la operacion del equipo informatico y periféricos de los médulos de atencién ciudadana.
RFCC0206138 Proporcionar soporte técnico a la infraestructura de computo y de comunicaciones del padrén electoral.
RFCC0206139 lApoyar a la DERFE con equipo de computo y de videoproyeccion para la realizacién de presentaciones.
RFCC0206140 Implementar la metodologia Gtil de administracién de tecnologias de informacion.
RFCC0206141 Dar apoyo a las &reas y sistemas que requieren servicios de informacion.
RFCC0206142 Desarrollar y mantener las paginas de Web del Registro Federal de Electores (Internet e intranet).
RFCC0206143 Mantener, disefiar y desarrollar aplicaciones informaticas para dar atencion a las consultas que efectien los érganos de vigilancia.

1.2) Politica especifica.- Garantizar, en coordinacion con la Direccion Juridica del Instituto
Federal Electoral, que los trabajos y actividades que integran los programas y subprogramas de
la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores, se apeguen a lo estipulado en los
ordenamientos legales en la materia y en los acuerdos adoptados por el Consejo General y la
Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral, asi como de la Comision Nacional de
Vigilancia y del Comité Nacional de Supervision y Evaluacion.

Clave Actividad
RFCC0206144 Elaborar el informe de verificacion del material de desperdicio para destruccion por parte de los partidos politicos.
RFCC0206145 Elaborar informe del material de desperdicio destruido.
RFCP0306181 Coordinar la elaboracién del programa operativo anual de la Coordinacién de Planeacién y Evaluacion.
RFCP0306182 Recopilar, analizar y resguardar el soporte documental del calendario anual de actividades del Registro Federal de Electores.
RFCP0306183 Controlar y suministrar materiales y servicios a las diferentes areas de la Coordinacién de Planeacion y Evaluacion.
RFCP0306184 Preparar los Informes Trimestrales de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
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Clave | Actividad

RFCP0306187 integrar el calendario anual de actividades 2005 de la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

RFCP0306189 |Elaborar las propuestas de objetivos, politicas y lineas de accién de la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

RFCP0306190 Integrar los indicadores estratégicos y de gestion de la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

RFCP0306192 Dar seguimiento a las actividades desarrolladas por la DERFE en apoyo a la celebraciéon de procesos electorales locales, en
lcumplimiento del anexo técnico del convenio de apoyo y colaboracién, respectivo.

RFCP0306193 Integrar los anexos financieros de los anexos técnicos para las entidades con proceso electoral local.

RFCP0306194 Realizar andlisis comparativos sobre los costos de las actividades desarrolladas por la Direccion Ejecutiva del Registro Federal de
Electores en entidades con proceso electoral local.

RFCP0306195 Integrar el documento normativo para procesos electorales locales, con las modificaciones a que haya lugar.

RFCP0306196 lApoyar a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores en la elaboracién de documentos diversos respecto de los avances de|
los programas en materia registral.

RFCP0306197 Elaborar los comunicados de prensa y entrevistas en materia del Registro Federal de Electores.

RFCP0306198 Proponer los contenidos y el disefio de las diversas presentaciones de la DERFE, respecto de los avances en los programas en material
registral y expedicion de la Credencial para Votar con fotografia.

RFUA0506228 Dar respuesta a las consultas en materia de derecho registral electoral emanadas de la Comision Nacional de Vigilancia y de su 6rgano
ltécnico auxiliar.

RFUA0506234 Elaborar estudios, andlisis y opiniones para sustentar juridicamente las acciones, actividades y programas que realiza la Direccién
Ejecutiva del Registro Federal de Electores.

RFUA0506235 lAsesorar y dar respuesta a las Vocalias Ejecutivas y del Registro Federal de Electores en materia de derecho registral electoral.

RFUA0506236 JAtender consultas de caracter legal de ciudadanos formuladas via telefénica y personalmente, respecto de tramites ante el Registro
Federal de Electores.

RFUA0506238 JAsistir a reuniones institucionales e interinstitucionales para proporcionar accesoria en materia de derecho registral electoral.

RFUA0506239 Elaborar el proyecto de resolucion de los procedimientos administrativos para la aplicacion de sanciones en contra de miembros del
Servicio Profesional Electoral adscritos a las Vocalias Locales y Distritales del Registro Federal de Electores.

RFUA0506241 |Atender las solicitudes realizadas por la unidad de enlace del instituto a la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores en|
materia de transparencia y acceso a la informacion publica.

RFUA0506242 Investigar y emitir la opinién correspondiente en el procedimiento a seguir en los casos de extravio o faltante de un documento electoral,
detectado en las Vocalias Locales y Distritales del Registro Federal de Electores.

1.3) Politica especifica: Garantizar el debido tramite legal de las instancias administrativas,
relativas a las solicitudes de expedicion de Credencial para Votar y rectificacion de lista

nominal.
Clave Actividad

RFCA0106096 Dar seguimiento a las instancias administrativas y demandas de juicio interpuestas por los ciudadanos en los médulos de atencion|
ciudadana.

RFCC0206146 Proporcionar informacién para dar respuesta a instancias administrativas y demandas de juicio.

RFUA0506219 Dar seguimiento y reportar los trdmites que se generen con motivo del robo o extravio de formatos de credencial.

RFUA0506223 Revisar el procedimiento de instancias administrativas.

RFUA0506224 Dar seguimiento a la interposicién de instancias administrativas (solicitudes de expedicién de credencial para votar y de rectificacion de|
las listas nominales).

1.4) Politica especifica: Garantizar el debido cumplimiento de las resoluciones del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion en los casos de competencia de esta Direccion

Ejecutiva.
Clave Actividad
RFUA0506225 Dar seguimiento a la interposicién de demandas de juicio que promuevan los ciudadanos e instruir a las areas correspondientes para el
debido cumplimiento de las resoluciones que recaigan a estos juicios.
RFUA0506227 igilar que se notifique al Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, el cumplimiento de sus resoluciones.

1.5) Politica especifica: Garantizar la oportuna respuesta, apegada a la ley, de las peticiones
gue formulen instituciones de caracter publico, privado, ciudadanos y diversas areas del
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Instituto, respecto de la informacién contenida en el Padron Electoral, asi como de las
consultas en materia registral electoral.

Clave Actividad

RFUA0506229 |Atender las solicitudes de instancias publicas y privadas, jueces competentes y Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos
Electorales, sobre la informacién contenida en el Padrén Electoral.

RFUA0506230 Recabar la informacién y documentacion de la Coordinaciéon de Control del Padrén Electoral con la finalidad de atender los|
requerimientos formulados por instancias publicas y privadas, jueces competentes y la Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos|
Electorales.

RFUA0506231 Recabar la informacién y documentacion de las vocalias del registro federal de electores con la finalidad de atender los requerimientos|
formulados por instancias publicas y privadas, jueces competentes v la Fiscalia Especializada para la Atencién de Delitos Electorales.

RFUA0506232 Elaborar proyectos de dictamenes periciales de credencial para votar a solicitud de ministerios publicos y autoridades jurisdiccionales.

RFUA0506233 Elaborar proyectos de informes previos y justificados a solicitud de jueces competentes.

1.6) Politica especifica: Garantizar la operacion del Sistema Nacional de Atencién Ciudadana
en todo el territorio nacional, tanto de manera personalizada como via telefonica.

Clave Actividad |

RFCP0306173 |Atender las consultas ciudadanas en materia de situacion registral en el Padrén Electoral y/o lista nominal y proporcionar orientacién paral
realizar tramites de actualizacién y apoyar en las diversas actividades que promueva el Instituto Federal Electoral.

RFCP0306174 )Actualizar la base de datos del sistema de consulta politico-electoral y sistema IFETEL, de las sedes del sistema nacional de consultal
electoral.

RFCP0306175 Elaborar informe semanal del Sistema Nacional de Consulta Electoral.

RFCP0306176 Elaborar y desarrollar programas de capacitacion para el personal del Sistema Nacional de Consulta Electoral.

RFCP0306177 Revisar y actualizar los guiones, menls y mensajes de espera, conforme a las campafias de difusién del instituto y a los requerimientos
del servicio.

RFCP0306178 IActualizar los procedimientos de atencién, operacién y control de la informacioén del Sistema Nacional de Consulta Electoral.

RFCP0306179 Dar seguimiento y respuesta a las incidencias del servicio telefénico, servicio a la ciudadania, funcionamiento del equipo de cémputo y de
lcomunicacion en los Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacién Ciudadana.

RFCP0306180 |IAtender, dar seguimiento y respuesta, a las quejas interpuestas por los ciudadanos de manera personalizada, telefénicamente, vial
internet o bien a través de los buzones de gquejas y sugerencias ubicados en los mdédulos de atencién ciudadana.

RFCP0306188 Revisar e integrar trimestralmente el informe del Sistema Institucional de Informacion (avance fisico) de la Direccién Ejecutiva del Registro
Federal de Electores.

[1.6.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0106096, RFCC0206146, RFUA0506223, RFUA0506224, RFUA0506225 vy
RFUA0506227.- Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, la DERFE recibi6 11 solicitudes de
expedicion de Credencial para Votar con fotografia, de las cuales ocho resultaron procedentes
y tres se encuentran en tramite de resolucion.

En el segundo trimestre de este afio, se reportd que se encontraban pendientes de resolucién
133 solicitudes de expedicion de credencial, de las cuales en el trimestre que se informa, 57 se
resolvieron como procedentes, 34 como improcedentes y 42 quedaron pendientes de

respuesta.
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Asimismo, los ciudadanos tramitaron 48 solicitudes de rectificacion de la lista nominal, de las
cuales 26 se resolvieron como procedentes, 21 improcedentes y una se encuentra pendiente
de resolucion.

Es necesario comentar que en el segundo trimestre de este afio, se reportd que se
encontraban pendientes de resolucion siete solicitudes de rectificacion a la lista nominal, de las
cuales en el trimestre que se informa, cinco se resolvieron como procedentes y dos como
improcedentes.

Igualmente, 12 ciudadanos tramitaron demandas de Juicio para la Proteccidon de los Derechos
Politico-Electorales, de las cuales se resolvieron nueve como procedentes, dos improcedentes
y una se encuentra en proceso de resolucién por el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion.

Cabe sefialar que en el trimestre anterior, quedaron pendientes de resolucién 14 demandas de
Juicio para la Proteccion de los Derechos Politico-Electorales, de las cuales en el trimestre que
se informa, el Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion las resolvi6 como
procedentes.

2) RFUA0506219, RFUA0506229, RFUA0506230, RFUA0506231, RFUA0506232,
RFUA0506233 y RFUA0506242.- Las incidencias de orden juridico y administrativo ocurridas
durante el periodo que se informa, afectaron a 1,007 formatos de credencial, tres recibos de
entrega de credencial, un Formatos Unico de Actualizacion y Recibo, una computadora portatil
(Lap Top IBM) y tres discos con informacién cartogréfica sobre el reseccionamiento (copias) y
un posicionador global satelital, entre otros materiales.

Las referidas incidencias ocurrieron en cinco moédulos de atencién ciudadana y en una oficina
distrital del Registro Federal de Electores.

3) RFCP0306173, RFCP0306174, RFCP0306175, RFCP0306176, RFCP0306177,
RFCP0306178, RFCP0306179 y RFCP0306180.- Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004,
el sistema proporciond el servicio de orientacion electoral a través del Centro Metropolitano
IFETEL y en los 31 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana. Se
atendio a 382,100 ciudadanos, de los cuales 14,614 acudieron directamente a las oficinas de
atencién ciudadana y los restantes 367,486 lo hicieron a través de la via telefonica.

Se recibi6 un total de 434,813 consultas: 44,510 se refieren a inscripcion al Padron Electoral;
38,440 a cambio de domicilio; 7,691 a correccion de datos; 84,946 a reposicion de Credencial
para Votar; 4,806 a de identificacién aceptados; 135,633 a ubicacién y horarios de modulos;
101,861 en relacion con la disponibilidad de la credencial en médulo; 5,999 quejas en las que el
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ciudadano manifestdé mala atencién en médulo, incumplimiento de procedimientos, credencial
no entregada a tiempo y mala calidad en la credencial, entre otros; 3,906 consultas sobre los
numeros telefénicos de otras areas del Instituto Federal Electoral; 6,517 consultas sobre
diversos temas electorales y 504 consultas sobre el Padron Electoral y la lista nominal.

4) RFCC0206136, RFCC0206137, RFCC0206138, RFCC0206141, RFCC0206143 vy
RFUA0506241.- En cumplimiento del articulo 160 del COFIPE, la DERFE cuenta con un centro
de cémputo instalado en la sede de la Comisién Nacional de Vigilancia del RFE, asi como con
31 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana (CECEOC’s), en los
cuales los partidos politicos tienen acceso permanente a la informacién del Padrén Electoral y
de las Listas Nominales de Electores. Dicha informacion se actualiza en cada centro de
consulta durante los primeros diez dias de cada mes, con los datos generados durante el mes
anterior.

Del 1 de julio al 30 de septiembre del 2004, los partidos politicos han consultado la informacién
contenida en los 31 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana, en la
frecuencia siguiente: el Partido Accion Nacional en siete ocasiones, el Partido Revolucionario
Institucional en cuatro, el Partido de la Revolucion Democratica en seis, el Partido del Trabajo
en cinco y el de Convergencia en dos ocasiones.

5) RFCCO0206144 y RFCC0206145.- El 19 de agosto del 2004, el CONASE aprobd6 la
destruccion de 630 cajas, con un peso de 10,876.978 kilogramos, del material de desecho
(basura, formatos de credencial y hojas teslin), derivado de la produccion de formatos de
credencial con defecto de calidad, correspondiente a los meses de febrero, marzo, abril y mayo
del 2004. La destruccion se realizé del 30 de agosto al 30 de septiembre.

Il.7 Sistema Integral de Informacion del Registro Federal de Electores

[1.7.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politica general.- Eficientar la operacion del Registro Federal de Electores a través del
Sistema Integral de Informacion y la operacion de un Centro de Computo Nacional para integrar
los procedimientos, funciones e informacion relativas a la actualizacion y depuracion del Padrén
Electoral y listas nominales de electores, asi como la produccién de la Credencial para Votar
con fotografia.

1.1) Politica especifica.- Ejecutar los procedimientos informaticos para actualizar las bases
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de datos e imagenes del Padrén Electoral y listas nominales de electores, la generacién de los
listados nominales de exhibicion, asi como para la producciéon y distribucién de formatos de
Credencial, con la utilizacion del Sistema Integral de Informacion del Registro Federal de
Electores.

Clave Actividad

RFCA0107097 Llevar el control y seguimiento a la instalacién en cada uno de los SIIRFE/MAC de nuevas actualizaciones del sistema.

RFCA0107098 Generar reportes sobre la aplicacion de los tramites en MAC para integrar carpeta, a través de la explotacion de la informacion del
SIIRFE.

RFCC0207147 Proporcionar el mantenimiento preventivo y correctivo del Sistema Integral de Informacion del Registro Federal de Electores en los|
maodulos de atencién ciudadana (SIIRFE-Médulo de Atencion Ciudadana).

RFCC0207148 Brindar la atencion oportuna y eficaz a las peticiones de los usuarios del Sistema Integral de Informacion del Registro Federal de|
Electores en los mddulos de atencién ciudadana solucionando sus problematicas.

RFCC0207151 Desarrollar y/o dar mantenimiento a las aplicaciones informaticas que soportan las tareas de la depuracion del padrén electoral.

RFCC0207152 Desarrollar y/o dar mantenimiento a las aplicaciones informaticas que soportan las tareas de la actualizacién cartografica del padrén
electoral.

RFCC0207153 IAdministrar y dar mantenimiento a los servicios proporcionados por el servidor de aplicaciones Weblogic.

RFCC0207154 Instrumentar el subsistema de informacién Ejecutiva del SIIRFE.

RFCC0208155 Proporcionar el soporte técnico a la operacion del proceso de digitalizacion de documentos para integrar el expediente electrénico de los|
ciudadanos.

RFCC0208156 Dar soporte técnico a la infraestructura informatica del sistema de digitalizacion de FUAS, recibos de credenciales del padrén electoral
FUAR'S.

RFCC0208157 Mantener, disefiar y desarrollar aplicaciones informaticas para apoyar el resguardo y control documental en el CECYRD.

RFCP0307200 Investigar, analizar y evaluar las tendencias tecnoldgicas para la produccion de los formatos de credencial.

RFCP0307203 ICoadyuvar y dar seguimiento al proyecto de respaldo, resguardo y consulta de la documentacién en el CECYRD, producto de campafias
de actualizacién del padrén electoral.

[1.7.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1) RFCA0107097, RFCA0107098, RFCC0207147, RFCC0207148, RFCC0207152,
RFCC0207153, RFCC0207154, RFCC0207155, RFCC0207156, RFCC0207157 vy
RFCC0207203.- En la sesion del Comité Nacional de Supervision y Evaluacion del 1 de julio
del 2004, la DERFE realiz¢ la presentacion del documento “Sistema Integral de Informacion del
Registro Federal de Electores. Subsistema de Informacion Ejecutiva (SIIRFE-SIE)”, cuyo
objetivo es cubrir los requerimientos y necesidades de informacion que coadyuve en la toma de
decisiones de los funcionarios del Instituto, asi como de la Comisién Nacional de Vigilancia y
del 6érgano técnico auxiliar.

Con el nuevo sistema operativo definido por el SIIRFE, se tiene una sola base de datos e
imagenes consolidada a nivel nacional y con altos niveles de validacion de datos que dota,
mediante los Subsistemas de Depuracion, Actualizacion Cartografica y Consulta, de insumos al
Subsistema de Informacion Ejecutiva, a través de un concentrador de la informacién existente,
asi como futura que garantice que es precisa y segura; ademas, de que pueda manejar
grandes volumenes de informacién y generar analisis abiertos mediante herramientas software.
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A peticion de los representantes de los partidos politicos, la DERFE establecié el compromiso
para que, en sesiones posteriores del CONASE, se realizara el analisis y la presentacion de los
avances del subsistema SIIRFE-SIE.

2) RFCC0207147 y RFCC0207151.- Se llevaron a cabo pruebas de funcionalidad a la version
1.2 del subsistema SIIRFE-Depuracién, con la que se corrigié la incidencia relacionada con la
seleccion de secciones en la funcionalidad para la impresion de cédulas de campo por seccion
electoral y se efectud la aplicacion del Programa de Defuncion y Suspension de Derechos
Politicos en todas las entidades federativas del pais.

También, se realizé la aplicacion de programas de deteccion de presuntos duplicados en
gabinete a entidades con proceso electoral local e iniciaron las actividades referentes a la
aplicacion del sistema correspondiente al articulo 163 del COFIPE.

[1.8 Centro de CoOmputo y Resguardo Documental

[1.8.1 Cumplimiento de Politicas y Programas Generales del Instituto para el afio 2004 y del
Calendario Anual de Actividades 2004

1) Politica general.- Eficientar la operacion del Registro Federal de Electores a través del
Sistema Integral de Informacion y la operacion de un Centro de Computo Nacional para integrar
los procedimientos, funciones e informacion relativas a la actualizacion y depuracién del Padrén
Electoral y listas nominales de electores, asi como la produccion de la Credencial para Votar
con fotografia.

1.1) Politica especifica.- Consolidar los esquemas operativos de respaldo, resguardo y
consulta documental de la informacion del Centro de Cémputo y Resguardo Documental.

Clave Actividad
RFCC0208157 Mantener, disefiar y desarrollar aplicaciones informaticas para apoyar el resguardo y control documental en el CECYRD.
RFCC0208155 Proporcionar el soporte técnico a la operacion del proceso de digitalizacion de documentos para integrar el expediente electrénico de los|
ciudadanos.
RFCC0208156 Dar soporte técnico a la infraestructura informatica del sistema de digitalizacion de FUAS, recibos de credenciales del Padrén Electoral
FUAR's.

[1.8.2 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004
1) RFCC0208157.- La construccion del edificio del Centro de Cdémputo y Resguardo

Documental, al 30 de septiembre del 2004, lleva un avance del 75% y la construccion del &rea
de anden y acceso presenta el 50%. En lo que se refiere al acceso al area de resguardo, lleva
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el 39% de avance.

Lo anterior, en virtud de que la obra se encuentra detenida, por lo que actualmente se realizan
conciliaciones de precios extraordinarios de obra ya ejecutada. El contrato de la empresa
constructora se encuentra en proceso de rescision.

2) RFCC0208155, RFCC0208156 y RFCP0307203.- El proceso de migracion se desarrollo
en las 32 entidades federativas, del 17 al 30 de agosto del 2004, y consisti6 en que los
registros del sistema anterior SCIE, relativos a credenciales disponibles se anexaron a los
equipos del sistema SIIRFE-MAC, con la finalidad de utilizar un solo equipo para la entrega de
las Credenciales para Votar registradas en ambos sistemas SCIE y SIIRFE.

De 300 distritos electorales federales, se extrajeron exitosamente 281, mientras que 19 bases
de datos resultaron dafiadas. Las 281 bases de datos extraidas, fueron cargadas exitosamente
en el SIIRFE-MAC.

3) RFCC0208157.- EI Comité Nacional de Supervision y Evaluacion, durante las sesiones del
15 y 23 de septiembre del 2004, revisé y analiz6 la “Estrategia para realizar la Auditoria a la
Base de Datos del Padron Electoral”, asi como el calendario de actividades respectivo. Las
actividades comprenden tres etapas y se efectuarian con la participacion de las
representaciones de los partidos politicos ante el CONASE, que se llevarian a cabo en las
instalaciones del edificio de Quantum del RFE y en el CECYRD, en Pachuca, Hidalgo.

Posteriormente, la Comision Nacional de Vigilancia, en su sesion del 27 de septiembre del
2004, aprob¢ realizar las actividades del proceso de revision de los registros en la Base de
Datos del Padrén Electoral contra la documentacion electoral, como se establece en la Etapa |
del documento “Estrategia para realizar la auditoria a la Base de Datos del Padron Electoral”.

Asimismo, se acordd definir el procedimiento y el plan de trabajo de las actividades para el
proceso de revision de la Etapa Il, denominada “Correspondencia del almacén documental
contra Base de Datos” y de la Etapa lll, “Diagnostico de la Base de Datos, donde se revisaran
los 37 campos que integran los archivos del Padron Electoral”, que deberan ser presentadas
para sus observaciones ante el CONASE.

De esa forma, durante la sesion del CONASE del 30 de septiembre del 2004, se llevo a cabo la
seleccion de la muestra de secciones y registros para la verificacion de la documentacion
electoral y se establecié que el indicador seria la proporcién de registros que tienen respaldo
documental.
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Cabe mencionar que la DERFE incorporé a la estrategia toda la informacién necesaria para la
auditoria, lo cual se proporciond a los representantes de los partidos politicos, asi como del
archivo de Excel (en medio 6ptico) de los resultados de la seleccion de la muestra y del
programa de seleccion, junto con las instrucciones de uso.
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Anexo 1

Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

Total de actividades programadas en el periodo que se reporta: 191.

Total de actividades atendidas: 188.

Desglose de las actividades pendientes es el siguiente:

Actividades
Clave Denominacién Razén del no cumplimiento

RFCP0301160 Definir las ejecuciones y aprobar | Se realizaron sélo los materiales de prensa y esta pendiente
originales mecanicos para la | el relativo a impresos debido a que no se cuenta con el
produccion de materiales impresos y | material fotografico del nuevo racional creativo, porque ain
de prensa. estd en proceso de licitacién la contratacion de la casa

productora.

RFCP0301162 Realizar estudios de opinion para | Esta actividad no se realizé debido a que no se tenia
evaluar los productos de radio y | contratada la agencia de publicidad para definir el nuevo
television propuestos para apoyar la | creativo de la campafia. Se reportara en el cuarto trimestre
actualizacion del Padron Electoral. del 2004.

RFCP0301163 Supervisar la produccion de radio y | Esta actividad ain no se realiza debido a que actualmente
television. se estan llevando a cabo los tramites administrativos para la

contratacion de la casa productora que tendra a su cargo la
produccion y el multicopiado de los spots de radio y
television.
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Atencién de Actividades No Calendarizadas

Anexo 2

Subprograma: 01 Actualizar el Padrén Electoral y fotocredencializar

Denominacién de la actividad

Descripcién de la actividad

Politica especifica

Auditoria a la base de datos del Padrén Electoral.

Presentacién de la propuesta de
acuerdo ante CONASE en la sesion
del 23/09/2004 en la que se define
la estrategia para realizar la
auditoria a la base de datos del
Padrén Electoral con la participacién
y supervisiéon de los representantes
de los partidos politicos.

Ejecutar los procedimientos
informaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padron Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asi
como la produccién y distribucién de
formatos de credencial, con la
utilizacion del Sistema Integral de
Informacion del Registro Federal de
Electores.

Entrega de credenciales al

Digimarc

nuevo proveedor

Distribucion de credenciales a las 32
entidades.

Ejecutar los procedimientos
informaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padrén Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asi
como la produccién y distribucién de
formatos de credencial, con la
utilizacion del Sistema Integral de
Informacion del Registro Federal de
Electores.
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Atencién de Actividades No Calendarizadas

Subprograma: 02 Mejorar la calidad del Padrén

Anexo 2

Denominacién de la actividad

Descripcién de la actividad

Politica especifica

Disefiar ajustes al procedimiento del articulo 163 del
COFIPE, seguimiento y la evaluacién del retiro de
formatos de credencial

Comprende los estadistico de
notificaciones  ciudadanas y de
credenciales a retirar por Art..163
del COFIPE.

Procedimientos de la Vocalia Local ,
Distrital y por médulo

Informe del avance a nivel nacional
de notificaciones por articulo 163

Cancelar la solicitud al Padrén
Electoral de aquellos ciudadanos
gue la realicen durante el 2003 y
gue no acudan a obtener su
credencial para Votar a mas tardar
el dia 30 de septiembre del 2004.

Diagnostico  de la situacién de los

duplicados

registros

Propuesta de ejecucion del
programa a nivel nacional

Mejorar la calidad de los
instrumentos electorales mediante la
afectacién a las bases de datos e
imagenes, de los registros
ciudadanos plenamente
identificados y reportados por las
autoridades externas como
fallecidos, suspendidos en sus
derechos politicos, que renunciaron
o perdieron la  nacionalidad
mexicana, asi como de aquellos
registros duplicados.

Realizar la recepcion de notificaciones del registro
civil y poder judicial

Informe de la situaciéon que guardan
las notificaciones en las juntas
locales ejecutivas y el criterio para
aplicar las bajas del padron electoral
por entidad federativa

Mejorar la calidad de los
instrumentos electorales mediante la
afectacién a las bases de datos e
imagenes, de los registros
ciudadanos plenamente
identificados y reportados por las
autoridades externas como
fallecidos, suspendidos en sus
derechos politicos, que renunciaron
o perdieron la  nacionalidad
mexicana, asi como de aquellos
registros duplicados.
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Atencién de Actividades No Calendarizadas

Subprograma: 04 Actualizacién Cartografica

Anexo 2

Denominacién de la actividad

Descripcién de la actividad

Politica especifica

Realizar los trabajos de redistritacion

Informes  ejecutivos sobre los
trabajos de distritacién con corte a
los meses de agosto y septiembre
para su envio a la contraloria interna
e instancias correspondientes

Realizar las acciones necesarias
para adecuar el marco cartografico
electoral, de conformidad con los

acuerdos que emita el Consejo
General del Instituto Federal
Electoral respecto de las

modificaciones de limites distritales
y seccionales vigentes.

Desarrollar y dar seguimiento a las actividades
vinculadas con el reseccionamiento conforme a los
procedimientos que se aprueben

Reporte  inicial del  recorrido
cartografico al 24 de agosto,
Reporte de avance sobre

actividades de gabinete al 22 de
septiembre

Realizar las acciones necesarias
para adecuar el marco cartogréafico
electoral, de conformidad con los

acuerdos que emita el Consejo
General del |Instituto Federal
Electoral respecto de las

modificaciones de limites distritales
y seccionales vigentes.

Presupuestar y programar la carpeta financiera para
la ejecucion del proceso de reseccionamiento

Realizar los calculos para el mes de
octubre entrega de consolidado por
gasto, capitulo y entidad federativa
y el reporte de envio a las vocalias
estatales

Realizar las acciones necesarias
para adecuar el marco cartogréafico
electoral, de conformidad con los
acuerdos que emita el Consejo
General del Instituto Federal
Electoral, respecto a la modificacién
de limites distritales y seccionales.

Realizar la verificacion al padron electoral de Puebla

Estrategia de
programa editorial
Manuales por figura operativa
Capacitacion y supervision operativa
para la encuesta de cobertura
Reporte de resultados por distrito y
seccién encuesta de actualizacién
Informe de avance de operativo de
campo

Resultado de capacitacion
operativa, concentrado de asistencia
y calificaciones

Reporte de inicio del operativo
Reporte de intermedio del operativo
Reporte final de resultados de
operativo por dtto y seccion

capacitacion y

Verificar el Padrén Electoral y las

listas nominales de electores
conjuntamente con los partidos
politicos a travées de estudios

muestrales para conocer su nivel de
actualizacion.

Realizar la consulta y actualizacién de directorios

(CAD)

Manual de instalacién del Consultas
y actualizacién de directorios CAD.

Cancelar la solicitud al Padrén
Electoral de aquellos ciudadanos
gue la realicen durante 2003 y que
no acudan a obtener su Credencial
a mas tardar el dia 30 de septiembre
del 2004.
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Denominacion de la actividad

Descripcion de la actividad

Politica especifica

Realizar
Veracruz

la verificacion al padron electoral de

Reporte de resultados por distrito y
seccion. Encuestas de cobertura
urbanay rural.

Encuesta de actualizacion.

Verificar el Padrén Electoral y las
listas nominales de electores
conjuntamente con los partidos
politicos a través de estudios
muestrales para conocer su nivel de
actualizacion.

Realizar la verificacion en campo de los registros de
ciudadanos con documentacion faltante

Médulos del distrito 12 en la Vocalia
local del D.F. Instructivo de llenado,
tipo de identificacion, cronograma de
actividades e informe de resultados

Elevar la calidad de los servicios de
actualizacion, mejoramiento y
depuracién del Padrén Electoral, la
lista nominal de electores y la
expedicion de la Credencial para
Votar con fotografia.

Elaborar el operativo de la técnica censal parcial por
reseccionamiento

Estrategia de planeaciéon operativa
de la técnica
Manuales de
capacitacion

lineamiento  de

Realizar las acciones necesarias
para adecuar el marco cartogréfico
electoral, de conformidad con los
acuerdos que emita el Consejo
General del Instituto Federal
Electoral, respecto a la modificaciéon
de limites distritales y seccionales.

Brindar apoyo para la celebracién de las reuniones
del Comité Técnico.

Proporcionar el servicio para la
atencion de las reuniones periédicas
del Comité Técnico para el
Seguimiento 'y Evaluacion del
proceso de distritacion.

Garantizar que los miembros de los
6rganos competentes, de
conformidad con lo establecido en la
ley en la materia, cuenten con las
condiciones necesarias para realizar
la adecuada supervision y
seguimiento al Padron Electoral.
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Atencién de Actividades No Calendarizadas

Anexo 2

Subprograma: 05 Apoyar procesos electorales locales

Denominacién de la actividad

Descripcién de la actividad

Politica especifica

Elaborar informe de actividades de gabinete y
campo del programa de duplicados y bajas por
defuncién y suspension de derechos

Informe de resultados del programa

de duplicados para Yucatan,
Durango, Zacatecas, Chihuahua,
Baja California, Aguascalientes,

Veracruz y Chiapas al 25 y 30 de
agosto

Mejorar la calidad de los
instrumentos mediante la afectacion
a las bases de datos e imagenes, de
los registros plenamente
identificados y reportados por las
autoridades externas, como
fallecidos, suspendidos en sus
derechos politicos, que renunciaron
o perdieron la  nacionalidad
mexicana, asi como aquellos
registros duplicados.

Generar productos e informacién cartogréafica
previo a los procesos electorales

Realizar el informe de actividades
cartograficas sobre la verificacion
muestral al padron electoral del
estado de Veracruz.

Realizar el andlisis de la estructura
detallada de las casillas
extraordinarias, para entidades con
PEL ( Veracruz, Sinaloa, Chiapas y
Tamaulipas).

Realizar el informe de actividades
cartograficas sobre la verificacion
muestral al padréon electoral del
estado de Puebla.

Verificar el Padrén Electoral y las
listas nominales de electores,
conjuntamente con los partidos
politicos, a través de estudios
muestrales, para conocer su nivel de
actualizacion.

Proceso extraordinario del municipio de Atolinga,
correspondiente al estado de Zacatecas.

Imprimir la lista nominal de electores
para exhibicion.

Ejecutar los procedimientos
informaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padron Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asi
como para la produccién 'y
distribucion  de  formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacion del
Registro Federal de Electores.

Proceso extraordinario del municipio de Atolinga,
correspondiente al estado de Zacatecas.

Imprimir la lista nominal de electores
definitiva con fotografia.

Ejecutar los procedimientos
informaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padrén Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asi
como para la produccién 'y
distribucion de  formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacién del
Registro Federal de Electores.
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Denominacion de la actividad

Descripcion de la actividad

Politica especifica

Procesos extraordinarios de los municipios de Akil,
Tahmek Y Quintana Roo, estado de Yucatan

Imprimir la lista nominal de electores
de los ciudadanos insaculados y
cartas convocatoria conforme a los
anexos técnicos de las entidades
con proceso electoral local.

Ejecutar los procedimientos
informéaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padrén Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asf
como para la produccion 'y
distribucion de  formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacién del
Registro Federal de Electores.

Procesos extraordinarios de los municipios de Akil,
Tahmek Y Quintana Roo, estado de Yucatan

Imprimir la lista nominal de electores
para exhibicion.

Ejecutar los procedimientos
informaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padrén Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asi
como para la produccién 'y
distribucion  de  formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacion del
Registro Federal de Electores.

Proceso electoral del estado de Veracruz.

Se presentaron 192 observaciones a
la lista nominal de exhibicién
correspondiente  al estado de
Veracruz siendo 2 procedentes y
190 improcedentes.

Ejecutar los procedimientos
informaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padrén Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asi
como para la produccién 'y
distribucion  de  formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacién del
Registro Federal de Electores.

Elaborar informe del
Michoacan.

proceso de insaculacién en

Se llevé a cabo el procedimiento, en
el cual se insacularon a 414,430
ciudadanos.

Ejecutar los procedimientos
informéaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padron Electoral y listas nominales
de electores, la generacién de los
listados nominales de exhibicién, asi
como para la produccion y
distribucién de formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacién del
Registro Federal de Electores.

Elaborar informe de la entrega de lista nominal de
electores definitiva del estado de Michoacéan.

Se entregé la lista nominal de
electores con un total de 659,838
ciudadanos en padrén electoral y
656,923 ciudadanos en lista nominal
de electores

Ejecutar los procedimientos
informéaticos para actualizar las
bases de datos e imagenes del
Padrén Electoral y listas nominales
de electores, la generacion de los
listados nominales de exhibicién, asf
como para la produccion y
distribucion de  formatos de
credencial, con la utilizacion del
Sistema Integral de Informacién del
Registro Federal de Electores.
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Anexo 2

Atencién de Actividades No Calendarizadas

Subprograma: 06 Proporcionar apoyo técnico, administrativo y legal

Denominacién de la actividad

Descripcién de la actividad

Politica especifica

Elaborar productos electorales.

Elaborar material de informacién
politico —electoral para el personal
de la Direccién del Sistema Nacional
de Consulta Electoral.

Garantizar la operacién del Sistema
Nacional de Atencion Ciudadana en
todo el territorio nacional, tanto de
manera personalizada como via
telefénica.

Realizar actividades de monitoreo a la atencién
ciudadana.

Evaluar la calidad de servicio que
brindan los Consultores Electorales
del Sistema Nacional de Consulta
Electoral.

Garantizar la operacion del Sistema
Nacional de Atencién Ciudadana en
todo el territorio nacional, tanto de
manera personalizada como via
telefonica.

Notificacién telefénica.

Notificar telefénicamente a los
ciudadanos cuya Credencial para
Votar se encuentra disponible en
los médulos de atencion ciudadana
del Distrito Federal.

Garantizar la operacion del Sistema
Nacional de Atencién Ciudadana en
todo el territorio nacional, tanto de
manera personalizada como via
telefonica.

Integracion de informacion de la estrategia de
Mejoramiento para la calidad en el servicio en la
intranet de la DERFE.

Se realiz6 la integracién y disefio de
la informacién relacionada con la
estrategia para su publicacion.

Disefiar los métodos,
procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyan al mejoramiento y

actualizacion de los instrumentos
electorales.
Integracion del modulo temético “Calidad en el | Se contactdé con UNICOM para | Disefiar los métodos,

Servicio” en el sitio de Capacitacion a Distancia
(CADI) de la UNICOM, para impartir el médulo de
capacitacion a distancia para el personal oficinas

integrar en sus sitio los materiales
del médulo de calidad en el servicio,
realizando junto con el Centro de

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyan al mejoramiento 'y

centrales y 6rganos desconcentrados del RFE. Formacion y  Desarrollo  las | actualizacion de los instrumentos
adecuaciones necesarias para su | electorales.
publicacién por Intranet.

Imparticién del programa piloto de “Calidad en el | Se llevé a cabo toda la logistica para | Disefiar los métodos,

Servicio” para personal de oficinas centrales y
6rganos desconcentrados del RFE.

convocar a personal de oficinas
centrales y 6rganos
desconcentrados.

Se impartié el curso con ayuda del
CFyD y se dio seguimiento hasta el
otorgamiento del reconocimiento a
los participantes.

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyan al mejoramiento y
actualizacion de los instrumentos
electorales.

Preparacioén del curso de “Sensibilizacién para la
Calidad en el Servicio”.

Se llevé cabo la logistica necesaria
para preparar el curso de
sensibilizacion para personal
operativo de oficinas centrales del
RFE.

Disefiar los métodos procedimientos
y sistemas para el mejoramiento de
los procesos que contribuyan al
mejoramiento y actualizacion de los
instrumentos electorales.

Distribucion de materiales de radio y television, asi
como de oficios de RTC.

Se distribuyeron a las entidades
federativas el multicopiado y los
oficios de RTC que amparan las
transmisiones de los mensajes
correspondientes a las
Subcampafias de "Actualizacién al
Padrén Electoral" y "Articulo 163".

Disefiar los métodos,
procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y
actualizacion de los instrumentos
electorales
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Denominacion de la actividad

Descripcion de la actividad

Politica especifica

Envio de material de radio de la estrategia "Vigencia
de la credencial" a entidades con proceso electoral
en el 2005

Se envi6 material de radio
correspondiente a la Subcampafia
"Vigencia de la Credencial para
Votar", que contienen las versiones

Disefiar los métodos,
procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento 'y

"Vigencia" y "Tc-tac" a los estados | actualizacion de los instrumentos
de Baja California Sur, Guerrero, | electorales.
Hidalgo, Oaxaca y Quintana Roo.

Envio de material de radio y televisién Se envib a los estados de | Disefiar los métodos,
Chihuahua, Durango, Zacatecas, | procedimientos y sistemas para el
Aguascalientes 'y Veracruz, el | mejoramiento de los procesos que
material de radio y televisién | contribuyen al mejoramiento y

correspondiente a la Subcampafia | actualizacion de los instrumentos
de actualizaciéon al padrén electoral | electorales
CAP 2004, en virtud de que
concluyeron su proceso local
electoral.
Envio de material de television a Chihuahua, Colima | Se envié a los estados de Colima, | Disefiar los métodos,

y Nayarit.

Nayarit y Chihuahua, material de
television correspondiente a la
Subcampafia "Articulo 163", que

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento 'y

contiene la versiéon "Preparados 1", | actualizacién de los instrumentos
en virtud de que durante su envio, | electorales
sufrié extravio o deterioro grave.

Elaboracién de gafetes Se realizaron gafetes de | Disefar los métodos,

identificacion para el personal de
honorarios y plaza presupuestal
adscritos a la direccion ejecutiva del

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y

registro federal de electores actualizacion de los instrumentos
electorales
Supervision de los médulos moviles Se realizé la supervision de los | Disefiar los métodos,

médulos moviles en el Estado de
México, con la finalidad de observar
las condiciones de trabajo vy

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y

operacion de los mismos. actualizacion de los instrumentos
electorales
Disefio de propuesta de la carta "Articulo 163" Se realiz6 la propuesta de la carta | Disefiar los métodos,

personalizada para notificar a los
ciudadanos sobre la aplicacion del
articulo 163 y fue enviada a la

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y

Coordinacién de Actualizaciéon en | actualizacién de los instrumentos
Campo del Padrdn Electoral. electorales
Disefio de manta para la Vocalia Local del RFE en | Se envié el disefio de la manta | Disefar los métodos,

el estado de guerrero.

version "vigencia de la credencial”,
en apoyo al evento estatal que se
celebr6 en la ciudad de Tixtla,

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y

Guerrero. actualizacion de los instrumentos
electorales
Elaboracién de gafetes Se elaboraron para el personal que | Disefiar los métodos,

participara en el operativo de campo
de la técnica censal del proyecto de
Reseccionamiento 2004.

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento 'y
actualizacion de los instrumentos
electorales
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Denominacion de la actividad

Descripcion de la actividad

Politica especifica

Grabacion en video de la licitacion de la agencia de
publicidad

Se grabaron las 14 presentaciones
de las agencias de publicidad que
participaron en la licitacion publica
para la nueva campafia de difusion.

Disefiar los métodos,
procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y

actualizacién de los instrumentos
electorales
Elaboracion de originales del vestuario para | Se envié el original a la vocalia local | Disefar los métodos,

personal de modulo.

del RFE en el estado de
Michoacan, para el personal que
labora en los médulos de atencién
ciudadana, conforme a lo
establecido en el manual de
identidad gréafica del IFE.

procedimientos y sistemas para el
mejoramiento de los procesos que
contribuyen al mejoramiento y
actualizacion de los instrumentos
electorales
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Anexo 3

Coordinacion de Actividades con otra Direccién Ejecutiva y/o Unidad Técnica

Areas involucradas

Politica especifica

Actividades de coordinacién

Descripcion

Comité Técnico de Seguimiento
y Evaluacion de los Trabajos de
Distritacion.

Realizar las acciones necesarias
para adecuar el marco
cartogréafico electoral de
conformidad con los acuerdos
que emita el Consejo General del
Instituto Federal Electoral
respecto de las modificaciones
de limites distritales y
seccionales.

Realizar los trabajos de
distritacion.

Integrar y entregar los
insumos cartogréaficos a los
miembros  del  Comité
Técnico, de conformidad
con sus requerimientos y
acuerdos.

Atender las peticiones
sobre el proyecto a la
Comisiébn  Nacional de

Vigilancia y el Comité
Nacional de Supervisién y
Evaluacion.

Informes ejecutivos de los
trabajos de distritacion con
corte a los meses de
agosto y septiembre para
su envio a la Contraloria
Interna  y la Direccién
Ejecutiva de
Administracion.

DERFE-UNICOM

Interactuar con la Unidad Técnica
de Servicios de Informatica
(UNICOM) para obtener el apoyo
técnico que se requiera.

Solicitud y emision del dictamen
de procedencia técnica.

Definicion de
especificaciones técnicas
para la emisién del

dictamen de procedencia
técnica para la adquisicién
y desincorporacion de
bienes y la contratacién de
bienes informéticos.

DERFE-UNICOM

Analizar las adecuaciones que
complementen el Sistema
Integral de Informacién para
mejorar  los  servicios de
empadronamiento,
credencializaciéon y elaboracién
de las listas nominales.

Atenciéon y solicitud de casos
CAU en segundo y tercer nivel.

Recepcion, atenci6on vy
respuesta de casos CAU a
través del sistema
CLARIFY, mediante la
comunicacién telefénica y
en red con los usuarios
solicitados en moédulos de
atencion ciudadana.

DERFE- UNICOM

Interactuar con la Unidad Técnica
de Servicios de Informatica
(UNICOM) para obtener el apoyo
técnico que se requiera.

Configuracion de equipos de
comunicaciones y enlaces.

Determinacion de
requerimientos de enlaces
de  comunicaciones y
accesos de red, para la
configuracion de equipos
de comunicaciones.

DERFE-UNICOM

Interactuar con la Unidad Técnica
de Servicios de Informatica
(UNICOM) para obtener el apoyo

Actualizacién de software
antivirus en equipos de computo
de oficinas centrales del

Actualizacion de equipos
de computo PC Windows a
través de los servidores en

técnico que se requiera. Registro Federal de Electores. red (consolas) instalados
en la UNICOM.
DESPE Impresion de exdmenes. Se imprimieron los
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Areas involucradas Politica especifica Actividades de coordinacién Descripcion
examenes de
conocimientos  generales

para los aspirantes
externos a ocupar plazas
del Servicio Profesional
Electoral.

UNICOM

Garantizar que los miembros de
los 6rganos competentes, de
conformidad en lo establecido en
la ley en la materia, cuenten con
las condiciones necesarias para
realizar la adecuada supervision
y seguimiento al padrén electoral

Transmision de las sesiones de
la CNV y CONASE.

Transmision del audio de
las sesiones

UNICOM

Garantizar que los miembros de
los 6rganos competentes, de
conformidad en lo establecido en
la ley en la materia, cuenten con
las condiciones necesarias para
realizar la adecuada supervision
y seguimiento al padron electoral

Publicacién en la pagina del IFE
en internet del directorio de
funcionarios y representantes de
las Comisiones Nacional,
Locales 'y Distritales de
Vigilancia, y su 6rgano técnico,
el CONASE

Publicacion del directorio
actualizado de los
integrantes de los érganos
de vigilancia del RFE

UNICOM

Garantizar que los miembros de
los o6rganos competentes, de
conformidad en lo establecido en
la ley en la materia, cuenten con
las condiciones necesarias para
realizar la adecuada supervision
y seguimiento al padron electoral

Publicacion en la pagina del IFE
en intranet de las circulares que
contienen los acuerdos
adoptados en las sesiones de la
CNV y CONASE

Publicacion de los
acuerdos que se adoptan

en cada una de las
sesiones de la CNV vy
CONASE

UNICOM

Garantizar que los miembros de
los o6rganos competentes, de
conformidad en lo establecido en
la ley en la materia, cuenten con
las condiciones necesarias para
realizar la adecuada supervision
y seguimiento al padrén electoral

Publicaciéon de la pagina de la
CNV en intranet

Orden del dia, version
estenografica de cada una
de las sesiones de la CNV
y CONASE; asi como la
documentacién entregada
en las mismas

DECEYEC

Garantizar la operacion del
Sistema Nacional de Atencion
Ciudadana en todo el territorio

nacional, tanto de manera
personalizada como via
telefénica.

Brindar informacion acerca de
diversas  convocatorias  del
Instituto Federal Electoral.

Para las siguientes
convocatorias:

- Certamen de ensayo
sobre la fiscalizacion
superior y rendicion de

cuentas.

- Presentacion del libro
“Cotejando la democracia
en México”.

- 6° Certamen Nacional
“Pintando la democracia
2004".

- 3° Certamen Nacional
“Fotografiando la
democracia 2004".

-“Adiés a las trampas”.

- 3° Reconocimiento
Nacional a las mujeres en
el deporte”.

- Prérroga al 9° Certamen
Nacional de Ensayo
Francisco |. Madero 2004.

- Semana Nacional de la
Ciudadania y Democracia.

UNICOM

Garantizar _la_ operacién  del

Disefio de sistemas de captura.

Desarrollo del sistema para
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Areas involucradas

Politica especifica

Actividades de coordinacién

Descripcion

Sistema Nacional de Atencién
Ciudadana en todo el territorio

la captura de formato de
buzones de quejas vy

nacional, tanto de manera sugerencias.
personalizada como via
telefénica.
DESPE Sin politica especifica. Concurso de incorporacién 2004 | Brindar informacién para
al Servicio Profesional Electoral. | ocupar plazas vacantes del
Servicio Profesional
Electoral.
Centro de Formacién y Disefiar los métodos, | Adaptacibn de materiales y | Se adaptaron los temas y

Desarrollo
UNICOM

procedimientos y sistemas para
el mejoramiento de los procesos
que contribuyan al mejoramiento
y actualizacion de los
instrumentos electorales.

ejercicios para la imparticion del
maédulo a distancia.

ejercicios para poderlos
subir al sitio de
Capacitacion a Distancia
(CADI) que tiene habilitada
la UNICOM. Se revisaron
contenidos y funcionalidad
del sitio.

Centro de Formacién y
Desarrollo
UNICOM

Disefiar los métodos,
procedimientos y sistemas para
el mejoramiento de los procesos
que contribuyan al mejoramiento
y actualizacion de los
instrumentos electorales.

Imparticién del programa piloto
de “Calidad en el servicio” para
personal de oficinas centrales y
o6rganos desconcentrados del
RFE”.

Se registraron a los
participantes en el sitio de
CADI, asignandoles
usuario y contrasefia. Se
impartié6 el médulo a cinco
entidades y a personal de
oficinas centrales.

Direccion del Secretariado
(Unidad de Enlace)

Garantizar la oportuna respuesta,
apegada a la ley, de las
peticiones que formulen
instituciones de caracter publico,
privado, ciudadanos Y Diversas
Areas Del Instituto, Respecto De
La Informacion Contenida En El
Padron Electoral, Asi Como De
Las Consultas En Materia
Registral Electoral

- Atencién de solicitudes en
materia de Transparencia Y
Acceso a la Informacion Pablica

- Se atendieron las
solicitudes realizadas por
la Unidad de Enlace del

Instituto a la Direccién
Ejecutiva del Registro
Federal de Electores en

materia de transparencia y
acceso a la informacion
publica, de las cuales
fueron 16 en el mes de
julio, 26 en agosto y 30 en
el mes de septiembre,
dado un total de 72
solicitudes en tercer
trimestre del 2004

Direccion Juridica del Instituto
Federal Electoral

Garantizar, en coordinacion con
la Direccion Juridica del Instituto
Federal Electoral, que los
trabajos y actividades que
integran  los  programas y
subprogramas de la Direcci6n
Ejecutiva del Registro Federal de
Electores, se apeguen a lo
estipulado en los ordenamientos
legales en la materia y en los

acuerdos adoptados por el
Consejo General y la Junta
General Ejecutiva del Instituto

Federal Electoral, asi como de la
Comisién Nacional de Vigilancia
y del Comité Nacional de
Supervision y Evaluacion.

- Seguimiento al cumplimiento
de las resoluciones del Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la
Federacion en materia registral

- En el tercer trimestre se
le dio el seguimiento a las
resoluciones del Tribunal
Electoral del Poder Judicial
de la Federacion, en lo
referente a las solicitudes
de expedicion de
Credencial para Votar con
fotografia, rectificacién de
las listas nominales, asi
como a la interposicion de
demandas de juicio que
promueven los ciudadanos

- Se di6 el soporte
normativo en  materia
registral para la afectacion

al marco geografico
electoral por la creacion
de municipios y
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Areas involucradas

Politica especifica

Actividades de coordinacién

Descripcion

- Proporcionar soporte normativo
en materia registral sobre la
procedencia de afectaciones al
marco geografico electoral

adecuacion de  limites
estatales, municipales y
cambios en la
nomenclatura de
municipios o localidades
publicados en decretos

Secretaria Ejecutiva del Instituto

Garantizar el cumplimiento de los
compromisos contraidos en los
Convenios de Apoyo y
Colaboracion en materia del
Registro Federal de Electores,
asi como de sus respectivos
Anexos Técnicos.

Integrar los anteproyectos de
Anexos Técnicos y addenda de
los Convenios de Apoyo vy
Colaboracién que se celebran
con las entidades federativas
para las elecciones locales

En el tercer trimestre, se
integraron 11 Anexos
Técnicos con los estados
que celebraran elecciones
locales.

DECEYEC

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizaciéon de los
instrumentos electorales.

Disefio de las estrategias de
difusion  para  apoyar los
procesos electorales locales en
los estados de Baja California
Sur, Hidalgo y Tamaulipas

Se desarrollaron las

estrategias de  difusién
para apoyar la
actualizacion del padrén
electoral, previo a sus

comicios electorales, que

incluyé: antecedentes,
objetivos, audiencia
objetivo, planteamiento
estratégico, estrategia
creativa, cobertura,
temporalidad, plan de
medios, instrumentacion,

cronograma de difusién y
ejecuciones para medios.
En el caso de hidalgo se
desarrollé6 un esfuerzo de
comunicacién especial
para comunidades
indigenas.

DECEYEC, CNCSy DEA

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizacion de los
instrumentos electorales.

Representante de la DERFE en
el Comité de Evaluacién para la
licitacion y seleccion de la
agencia de publicidad

El proceso de licitacion
incluyé la representacion
en los siguientes actos:
elaboracion del Apéndice

1, relativo a la
Subcampafia de
Actualizacion al Padrén
Electoral; revision de

bases; juntas aclaratorias;
evaluacion de propuestas
técnicas;  apertura  de
propuestas  econdmicas;
elaboracion del dictamen
técnico y fallo publico.
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Areas involucradas

Politica especifica

Actividades de coordinacién

Descripcion

DECEYEC, CNCS y DEA

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizaciéon de los
instrumentos electorales.

Representante de la DERFE en
el comité de evaluacién para la
licitacion y seleccion de la casa
productora

Produccién y multicopiado
de 12 spots de televisién
filmados en 35mm., vy
20spots de radio de 30
segs., musica para la
campafia y fotografias para
impresos en medios
exteriores.

Se analizd la propuesta y
se marcaron
observaciones al proyecto
de bases.

DECEYEC, CNCS vy la agencia
de publicidad

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizaciéon de los
instrumentos electorales.

Representante de la DERFE en
diversas reuniones de trabajo,
para definir el racional creativo
de la campafia.

Revisar y supervisar
diversos aspectos de la
difusion institucional

DECEYEC Disefiar y desarrollar estrategias | Tramite de tiempos oficiales de Se realizaron dos
de difusion en materia registral | RTC solicitudes de tiempos
que incluyan modelos focalizados oficiales de RTC, parala
para contribuir a mejorar el difusién de mensajes de
proceso de actualizacion de los las Subcampafias de
instrumentos electorales. "articulo 163", "vigencia de
la credencial para votar"y
"CAIl 2004-2005".
CNCS Disefiar y desarrollar estrategias | Disefio del cintillo y original Su publicacién fue

de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizacion de los
instrumentos electorales.

mecanico version "No la dejes"”

programada para el dia 23
de septiembre en el diario
la crénica de hoy; en apoyo
a la actualizacion del
padrén electoral

Vocalia Ejecutiva de la Junta
Local en Baja California, Jalisco
y San Luis Potosi

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizaciéon de los
instrumentos electorales.

Se realiz6 un analisis sobre el
montaje de los materiales de la
identidad formal de médulos

Con base en el material
fotografico enviado por las
vocalias, se envio un
cuadro con las
observaciones necesarias
para la correcta aplicacion
de los productos.

Vocalias Ejecutivas de las
Juntas Locales del IFE

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizacion de los
instrumentos electorales.

Proporcionar el material de
difusién en apoyo a la aplicacion
del SIIRFE

Se enviaron carteles y
tripticos en los que se
informan los elementos de
la modernizacion
tecnolégica, aplicada en
los médulos de atencion
ciudadana.

Vocalia Ejecutiva de la Junta
Local en Campeche

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados
para contribuir a mejorar el
proceso de actualizacion de los
instrumentos electorales.

Proporcionar el material de

impresos para promover la
actualizacion del padrén
electoral.

Se enviaron carteles,
volantes, calendarios de
bolsillo y tripticos, para su
distribucion en el stand del
IFE de la Feria de “San
Roman”.

Vocalias Ejecutivas de las
Juntas Locales en Baja
California Sur, Guerrero, Hidalgo

Disefiar y desarrollar estrategias
de difusion en materia registral
que incluyan modelos focalizados

Proporcionar el material de
impresos en apoyo al proceso
electoral local.

Se envio el cartel version
“Recuadro de la
credencial”, gue informa a
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Areas involucradas

Politica especifica

Actividades de coordinacién

Descripcion

y Quintana Roo.

para contribuir a mejorar el
proceso de actualizaciéon de los
instrumentos electorales.

la ciudadania que la
credencial para votar con
recuadro hasta el 03 esta
vigente.
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Anexo 4

Trabajos realizados en la(s) Comisién(es) en la(s) que se actia como Secretaria Técnica

Comision: del Registro Federal de Electores

Numero de sesiones de la Comision realizadas en el periodo: 2

Temas relevantes

Resumen

Observaciones

Opinidon de los Consejeros Electorales integrantes de la
Comision del Registro Federal de Electores sobre el Informe
que rindi6 la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores, en cumplimiento del Acuerdo JGE59/2004 emitido
por la propia Junta General Ejecutiva, respecto de las
conclusiones formuladas por las Mesas de Estudio y Analisis
sobre temas relativos a Poblacion, Marco Geogréafico, Identidad
Cultural y Distritos Urbanos, asi como de la opinién de la
Comision Nacional de Vigilancia 3-172.

El objetivo fundamental de la
opinién es conocer los puntos
de vista de los Consejeros
Electorales integrantes de la
Comisién del RFE, y poderlos
adicionar al andlisis que el
Consejo General del IFE haria
para definir los criterios que
normarian el ejercicio de
distritacion 2004.

Integracion del Comité Técnico para la Evaluacion y
Seguimiento de la Distritaciéon 2004

Se integr6 el Comité con
personalidades de
trascendencia académica,
guedando de la siguiente
manera:

Act. Carlos Barros Horcasitas.
Act. Rodolfo Corona Vazquez.
Mtro. Arnulfo Embriz Osorio.
Dr. Ignacio Méndez Ramirez.
Dr. Manuel Ordorica Mellado.
Dr. Miguel Angel Gutiérrez
Andrade.

Andlisis de la problemética de la Credencial para Votar con
fotografia que tiene como dltimo recuadro el 03

Derivado del documento
denominado “Andlisis de la
problematica de la Credencial
para Votar con fotografia que
tiene como dltimo recuadro
03", se proponen diversas
opciones que resolverian la
problematica de la Credencial
para Votar con fotografia que
tiene como ultimo recuadro 03,
las cuales consisten en
establecer una vigencia a la
credencial para votar, no
marcar la credencial para
votar, designar  espacios
alternos para marcar, y marcar
con el tipo y/o afio de eleccién,
entre otros.
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