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Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral

V.1 Normatividad e Incorporacion

V.1.1 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004

1)

SPDA0101001, SPDA0101002, SPDA0101003, SPDA0101004, SPDA0101006,
SPDA0101016.- Las 6 actividades fueron atendidas, para lo cual se remitieron
documentos de trabajo a diversas instancias del Instituto.

Los informes trimestrales de actividades; avance fisico de metas y actividades no
consideradas fueron enviadas a la Secretaria Ejecutiva segun se detalla a continuacion:
cuarto trimestre de 2003 el 12 de enero de 2004; los trimestres primero, segundo y
tercero de 2004 se entregaron respectivamente el 13 de abril, 13 de julio; 3 y 7 de
diciembre del mismo afo.

Aun cuando originalmente se programé la elaboracion del Calendario Anual de
actividades 2005 relativo al Servicio Profesional Electoral hasta el mes de noviembre de
2004, éste se remitié el 15 de junio; por su parte, se atendieron observaciones de la
Secretaria Ejecutiva el 11 de agosto, fecha en la cual también se entregaron los
Calendarios Anuales de Actividades 2005 para las juntas locales vy distritales del Instituto
en materia del Servicio.

Por cuanto a los documentos solicitados por los 6rganos directivos del Instituto, se
elaboraron los siguientes: el Informe anual de actividades de la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral correspondiente a 2003 se remitio el 12 de enero de 2004;
el sexto Informe semestral de las acciones realizadas por la Direccion Ejecutiva del
Servicio Profesional Electoral en oficinas centrales para garantizar la instrumentacion del
Plan Trianual de Educacion Civica 2001-2003, periodo 1 de septiembre de 2003 a febrero
de 2004, se envi6 el 12 de marzo de 2004; la colaboracién de la DESPE en la memoria
de los Procesos Electorales Federales Ordinario 2002-2003 y Extraordinario 2003 fue
atendida el 29 de marzo, cabe mencionar que se remitieron elementos complementarios
el 12 y 18 de agosto; el Calendario de Actividades Relevantes para el afio 2004 se envio
el 7 de abril; en términos de la politica de comunicacion de la Direccion Ejecutiva, el 29 de
octubre se remitieron observaciones al “Proyecto de arbol de contenidos de la pagina de
Internet del Instituto” coordinado por Comunicacion Social y la Secretaria Ejecutiva; el
séptimo Informe de las actividades realizadas del 1° de abril al 31 de octubre de 2004
sobre la continuidad de las 19 estrategias del Plan Trianual de Educacién Civica durante
el afio 2004 se remitié el 11 de noviembre de 2004. Asimismo, el 24 de noviembre de
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3)

2004 se solventaron observaciones al Calendario Anual de actividades 2005 de la
Direccion Ejecutiva del Servicio. Por ultimo, el 13 de diciembre de 2004, la DESPE remitio
a la Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral observaciones a la “Guia Técnica para
la elaboracion del Informe Anual de Actividades de las Juntas Ejecutivas Locales del IFE”.

SPDA0101007, SPDA0101015.- Durante el periodo que se informa la Direccién Ejecutiva
dio seguimiento a las actividades sustantivas del Servicio Civil de Carrera. En este
sentido, la DESPE realiz6 monitoreos de las juntas locales y distritales de la institucion,
con el objeto de brindar referentes para una administracion eficiente de los procesos
sustantivos del Servicio, asi como para cumplir con las actividades encomendadas en
esta materia por los 6rganos directivos y ejecutivos del Instituto Federal Electoral.

Como parte de las tareas del Calendario Anual de Actividades 2004 en materia del
Servicio, los vocales secretarios de las juntas locales informaron mensualmente a la
Direccion Ejecutiva a través de un diagnéstico sobre su desempefio como miembros del
Servicio Civil de Carrera y sus procesos sustantivos.

Conviene sefialar que los planteamientos de las juntas del Instituto a lo largo de 2004
giraron en torno a la evaluacién y calidad del Programa de Formacion, asi como diversos
aspectos de administracion y gestion escolar de la Maestria en Procesos e Instituciones
Electorales durante dos semestres de 2004; en segundo lugar, la capacitacion y
actualizacion en informética, proceso electoral y administracion; en tercero, el sistema de
evaluacion y sus procedimientos para determinar indicadores y criterios; en cuarto, la
transparencia de los concursos publicos de oposicion y la informacién de las distintas
etapas y fases; en quinto, la normatividad de los procedimientos administrativos; en
sexto, la optimizaciéon de la politica de comunicacion de la Direccidn Ejecutiva; y
finalmente, la socializacion de los sistemas de incentivos y promociones.

SPDA01010008, SPDA01010009.- Con el propésito de apoyar los trabajos de la
Comision y dar seguimiento al cumplimiento de sus acuerdos, se elaboraron las Actas de
trabajo de cada sesion y se remitieron a los consejeros integrantes de la misma a través
de la Consejera Electoral y Presidenta de la Comisién, Mtra. Lourdes Lépez, para
incorporar sus comentarios.

También, se trabajo con la sistematizaciébn y actualizacion del seguimiento de los
acuerdos y compromisos tomados en cada sesion de la Comision a lo largo del afio,
mismos que se remitieron a los consejeros electorales a través del Informe
correspondiente. A partir de la sesidon ordinaria del 7 de diciembre de 2004 se acordd
incorporar dentro del orden del dia de la Comision este tema, con lo cual se reforzo
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considerablemente el seguimiento a las decisiones tomadas por la Comision del Servicio

Profesional Electoral en su area ejecutiva.

Sesiones de la Comision del Servicio Profesional Electoral por tipo durante el ejercicio 2004

Sesién Fecha Tipo
1 20 de enero de 2004 Ordinaria
2 03 de febrero de 2004 Ordinaria
3 02 de marzo de 2004 Ordinaria
4 23 de marzo de 2004 Extraordinaria
5 13 de abril de 2004 Ordinaria
6 11 de mayo de 2004 Ordinaria
7 25 de mayo de 2004 Extraordinaria
8 1 de junio de 2004 Ordinaria
9 15 de junio de 2004 Extraordinaria
10 6 de julio de 2004 Ordinaria
11 10 de agosto de 2004 Ordinaria
12 14 de septiembre de 2004 Ordinaria
13 6 de octubre de 2004 Ordinaria
14 19 de octubre de 2004 Extraordinaria
15 9 de noviembre de 2004 Ordinaria
16 7 de diciembre de 2004 Ordinaria

Acuerdos tomados por la Comisién del Servicio Profesional Electoral por sesién

Sesién Fecha N° de Acuerdos
1 20 de enero de 2004 4
2 03 de febrero de 2004 6
3 02 de marzo de 2004 4
4 23 de marzo de 2004 2
5 13 de abril de 2004 4
6 11 de mayo de 2004 8
7 25 de mayo de 2004 1
8 1 de junio de 2004 6
9 15 de junio de 2004 4
10 6 de julio de 2004 8
11 10 de agosto de 2004 4
12 14 de septiembre de 2004 4
13 6 de octubre de 2004 3
14 19 de octubre de 2004 4
15 9 de noviembre de 2004 9
16 7 de diciembre de 2004 7

Total 78

SPDA0101011.- De conformidad con la obligacién de garantizar la operacién eficiente de
los procesos sustantivos del Servicio y con la finalidad de coadyuvar con los miembros
del Servicio en sus actividades académicas del Programa de Formacion, particularmente
en la presentacion de sus examenes del 18 de junio de 2004 y del proximo mes de
febrero de 2005, la Direccion Ejecutiva designé de entre su personal facilitadores de las
areas modulares Etico-Institucional, Administrativo-Gerencial, Juridico-Politica y Técnico-
Instrumental, en sus diferentes fases, asi como de materias del anterior programa. Dichos
facilitadores coadyuvaron con la asesoria y la preparacion de los circulos de estudio. Otra
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vertiente de actividad fue el apoyo brindado a la transmisién de Teleconferencias con
personal de la propia Direccidn Ejecutiva, lograndose con ello eficientar los recursos
disponibles.

De igual forma, se conformaron comunidades virtuales gratuitas que permitieron brindar
mayor efectividad a las actividades de seguimiento de los circulos de estudio, asi como
agilizar el proceso de comunicacién para aclarar dudas entre los coordinadores de los
circulos de estudio de las diferentes areas modulares y los respectivos coordinadores
académicos.

En este contexto y en todas y cada una de las actividades mencionadas, la Subdireccién
de Politicas en atencion a las instrucciones del Director Ejecutivo ha coadyuvado con el
Programa de Formacién y la Maestria en Procesos e Instituciones Electorales, en
particular en el area modular Juridico-Politica en sus fases basica, profesional y
especializada.

SPDA0101012.- Se atendieron de forma oportuna todas las solicitudes de Estatutos del
Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral entre los
miembros del Servicio de nuevo ingreso, con lo cual fue posible reforzar su difusion.

SPDA0101013.- A lo largo del afio la Direccion Ejecutiva difundio y actualizé informacion
relevante de su quehacer institucional a través de los espacios virtuales del Instituto. Los
rubros de atencion mas recurrentes fueron el Concurso de Incorporacién 2004; vacantes
del Servicio; estadistica basica; acuerdos institucionales, entre otros.

En el marco de su proyecto reestructuracion, la Direccion Ejecutiva remitio a la
Coordinacion Nacional de Comunicacion Social observaciones al “Proyecto de arbol de
contenidos de la pagina de Internet del Instituto Federal Electoral”, en la cual se reordend
y actualizd la informacion relativa al Servicio Profesional Electoral mediante oficio No.
1310 fechado el 29 de octubre de 2004.

SPDA0101014.- Durante este ejercicio el Director Ejecutivo del Servicio Profesional
Electoral y funcionarios de la DESPE realizaron diferentes visitas de comunicaciéon con
juntas locales y distritales, mismas que se relacionan a continuacion:

Durante el primer trimestre el Director Ejecutivo realiz6 cuatro visitas, el 27 de enero a la

Junta Distrital 07 del estado de Coahuila; el 24 de febrero a la Junta Local de Oaxaca; el
12 de marzo a la Junta Local de Veracruz y el 22 de marzo a la Junta Local de Coahuila.
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Cabe mencionar ademas que durante este trimestre funcionarios de la Direccion
Ejecutiva visitaron las treinta y dos entidades con motivo de la aplicacion de la evaluacion
anual del desempefio 2003.

Para el segundo trimestre el Director Ejecutivo realizo siete visitas a distintos érganos
desconcentrados: el 12 de mayo la Junta Local de Zacatecas; el 13 y 14 de mayo a la
Junta Local de Baja California; el 21 de mayo a la Junta Distrital correspondiente a
Teotitlan de Flores Magon, Oaxaca; el 4 de junio a la Junta Local de Guanajuato; el 9 de
junio a la de Tlaxcala; el 10 de junio a la de Chiapas y el 25 y 26 de junio a la de Baja
California Sur.

Cabe mencionar ademas que funcionarios de la Direccion Ejecutiva realizaron veintiséis
visitas a entidades de la Republica con motivo de la aplicacion del Programa de
Formacion y Desarrollo Profesional y las labores de facilitadores de las areas modulares
Juridico-Politica (15); Administrativo-Gerencial (8); Etico-Institucional (1) y Técnico-
Instrumental (2).

Para el tercer trimestre el Director Ejecutivo realizd seis visitas: el 1° de julio visitd la
Junta Local de Quintana Roo; el 7 de julio la de Sonora; el 16 y 17 de julio la de Oaxaca;
el 5y 6 de septiembre la Junta Distrital 06 de Oaxaca; el 8 de septiembre la Junta Local
de Chihuahua; el 9 de septiembre participé en un evento organizado por la Junta Local de
Sinaloa y el 22 de septiembre visitd la Junta Distrital 12 de Veracruz.

Adicionalmente, funcionarios de la Direccion Ejecutiva visitaron las siguientes juntas
distritales: 01, 16 y 18 del estado de Veracruz; 02 y 14 del Estado de México; 04 de
Guerrero y 04 de Oaxaca.

Finalmente, durante el cuarto trimestre el Director Ejecutivo realizé cuatro visitas: el 12 de
noviembre visitd la Junta Local de Sinaloa; el 19 de noviembre la de Jalisco; el 20 de
noviembre la de Hidalgo y del 30 de noviembre al 1° de diciembre la Junta Local de
Puebla.

Por su parte, otros funcionarios de la Direccién Ejecutiva visitaron 28 juntas locales del
Instituto con motivo de la aplicacion del Programa de Formacion y labores de asesoria a
los miembros del Servicio.

SPDA0101017.- La Direccion Ejecutiva a través de su titular, participd en cuatro eventos
de difusion del Servicio, a saber: el 27 de febrero de 2004 se firm6 un Convenio con el
cual se dio inicio formal a los trabajos de asesoria al Consejo Estatal Electoral de Nuevo
Ledn; el 3 de noviembre asistié al programa de radio “Voces de la Democracia”, en el que
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se abordd como tema el “Compromiso del Servicio”; el 19 de noviembre participd como
ponente en el Seminario sobre “Federalismo y Democracia a los 180 afios de la
promulgacion de la Constitucion del estado de Jalisco”, el cual fue organizado por la
Universidad Autbnoma de Guadalajara y la Junta Local de Jalisco; finalmente, del 12 al
14 de diciembre viajo a la Republica de El Salvador para participar como consultor en el
“Proceso de Modernizacion” del Tribunal Supremo Electoral de ese pais.

SPDA0102018.- Durante el periodo que se informa se elaboraron 25 Acuerdos: 22 fueron
aprobados por la Junta General Ejecutiva y 3 por el Consejo General, los cuales regulan
diversos aspectos referentes al Servicio.

SPDA0102019.- Se expidié el documento que contiene las modificaciones y adiciones a
los Lineamientos para la determinacion de sanciones previstas en el Estatuto, el cual se
aprobo en sesion de la Junta General Ejecutiva el dia 9 de diciembre.

SPDA0102020.- Se llevd a cabo de manera oportuna el registro y control de los
ordenamientos emitidos que redundan en el quehacer de la Direccion Ejecutiva,
elaborando un reporte de forma trimestral, es decir, se elaboraron 4 reportes que
contienen dicha documentacion.

SPDA010021, SPDA0102022.- Durante el periodo que se informa en estricto apego a los
articulos 162, 171, 172, 173, 174 y 175 del Estatuto, se dio seguimiento a 114 asuntos
relacionados con presuntas infracciones cometidas por miembros del Servicio en diversas
entidades y oficinas centrales, 64 se recibieron durante 2004 y 50 se hicieron de nuestro
conocimiento con anterioridad.

Los asuntos recibidos corresponden a las siguientes entidades federativas:

Entidad Ndmero de asuntos

Aguascalientes
Baja California
Campeche
Chiapas
Chihuahua
Coahuila
Distrito Federal
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
México
Michoacan
Morelos
Nuevo Ledn
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Entidad Ndmero de asuntos

Oaxaca 8
San Luis Potosi 2
Sinaloa 1
Tabasco 4
Tamaulipas 1
Tlaxcala 1
Veracruz 17
Yucatan 1
Oficinas Centrales 4

Total 114

SPDA0102023, SPDA0102024.- Durante 2004 se elaboraron 7 resoluciones
administrativas por habérseles incoado procedimiento administrativo a diferentes
servidores de carrera, razon por la cual se realizaron 7 notificaciones de dichas
resoluciones, las cuales fueron realizadas en las siguientes entidades: dos en Chiapas;
tres en el Distrito Federal; una en San Luis Potosi; asi como una en oficinas centrales.

SPDA0102025.- Se brind6 apoyo y asesoria a 4 érganos desconcentrados y una a nivel
central, respecto de quejas o denuncias interpuestas contra miembros del Servicio. Cabe
precisarse que las juntas locales atendidas fueron Chihuahua; Coahuila; Distrito Federal y
Veracruz y en oficinas centrales se atendié la solicitud de apoyo y asesoria de la
Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica (DECEYEC).

SPDA0102026.- Se elaboraron cinco informes a la Comision del Servicio Profesional
Electoral en materia de sanciones, los cuales corresponden a las sesiones ordinarias del
3 de febrero; 6 de julio; 10 de agosto y 14 de septiembre; asi como de la sesion
extraordinaria celebrada el 19 de octubre.

SPDA0102027, SPDA0102028.- Durante este afio se recibieron 36 escritos de
inconformidad sobre los resultados obtenidos en la evaluacion especial del desempefio
de los miembros del Servicio 2002-2003, habiéndose desechado 7 por improcedentes,
por lo que sOlo serian analizados 29 escritos. Sin embargo, en el mes de octubre uno de
los inconformes se desistid, por lo cual sélo se han analizando 28 casos.

Se recibieron también 22 escritos de inconformidad sobre los resultados obtenidos en la
evaluacion anual del desempefio 2003, habiéndose desechado 6 por haber resultado
improcedentes, por lo cual s6lo se analizan 16 casos.

SPDA0103029.- Durante 2004 se llevé a cabo un concurso de incorporacion a partir de la
publicacion de dos convocatorias, uno para el cargo de Vocal Ejecutivo y otro para los
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cargos y puestos distintos a Vocal Ejecutivo. Las principales actividades realizadas se

desglosan a continuacion.

1. Convocatorias

Las convocatorias de los concursos de Incorporacion fueron publicadas el dia 3 de julio,

en los siguientes diarios locales y uno a nivel nacional:

Ne. ENTIDAD DIARIO
1 Nacional (DF) El Universal

2 | Aguascalientes Hidrocélido

3 Baja California El Mexicano

4 Baja California Sur El Sudcaliforniano

5 Campeche Tribuna de Campeche
6 Chiapas Cuarto Poder

7 Chihuahua El Heraldo de Chihuahua
8 Coahuila La Palabra

9 Colima Ecos de la Costa

10 | Durango El Sol de Durango

11 | Guanajuato A.M. Lebn

12 | Guerrero El Sur

13 | Hidalgo El Sol de Hidalgo

14 | Jalisco El Informador

15 | Estado de México El Sol de Toluca

16 | Michoacan La Voz de Michoacan
17 | Morelos Sol de Cuernavaca
18 | Nayarit Meridiano

19 | Nuevo Lebdn El Norte

20 | Oaxaca Noticias

21 | Puebla El Sol de Puebla

22 | Querétaro Diario de Querétaro
23 | Quintana Roo Por Esto

24 | San Luis Potosi El Sol de San Luis

25 | Sinaloa El Debate de Culiacan
26 | Sonora El Imparcial

27 | Tabasco El Presente

28 | Tamaulipas El Sol de Tampico

29 | Tlaxcala Sol de Tlaxcala

30 [ Veracruz Diario de Xalapa

31 | Yucatan Diario de Yucatan

32 | Zacatecas Sol de Zacatecas

Adicionalmente a estas publicaciones y en atencién a lo establecido en el Modelo y
Procedimiento aprobados por el Consejo General y la Junta General Ejecutiva, en la
misma fecha se difundieron las convocatorias en los estrados de oficinas centrales y de
las juntas ejecutivas locales y distritales, asi como en la Pagina en Internet del Instituto.

Cabe mencionar que en paralelo también se difundieron las guias de estudio para los
examenes de conocimientos generales, los cuales se tipificaron en tres versiones: guia
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tipo para vocales ejecutivos; guia tipo para cargos pertenecientes al cuerpo de la funcién
directiva y técnicos con funcion directiva y guia tipo del cuerpo de técnicos.

Como medida de apoyo a los aspirantes, los materiales bibliograficos referidos en las
guias se pusieron a disposicidon de los interesados en la biblioteca central del Instituto,
en la Pagina de Internet del Instituto, asi como en las sedes de las juntas ejecutivas
locales y distritales.

La publicacion y remision a las juntas ejecutivas locales y a la Junta General Ejecutiva
de las guias de estudio para los examenes de conocimientos en funcion del cargo o
puesto, se realizé el 16 de agosto.

Inscripcion de aspirantes.

La inscripcion se llevo a cabo en los 33 modulos que fueron instalados, uno en las
oficinas centrales del Instituto y el resto en cada una de las juntas ejecutivas locales.

Durante el periodo de inscripcion que comprendio los dias 8, 9 y del 12 al 14 de julio, se
inscribieron 4,859 aspirantes a nivel nacional, de los cuales 3,873 fueron externos y 986
internos.

Registrados

Entidad Externo Interno Total
Oficinas centrales 932 170 1102
Aguascalientes 54 12 66
Baja California 69 14 83
Baja California Sur 19 3 22
Campeche 53 7 60
Coahuila 58 32 90
Colima 87 8 95
Chiapas 175 30 205
Chihuahua 81 25 106
Distrito Federal 363 72 435
Durango 90 20 110
Guanajuato 157 37 194
Guerrero 106 23 129
Hidalgo 73 17 90
Jalisco 112 38 150
México 120 68 188
Michoacéan 92 32 124
Morelos 50 15 65
Nayarit 36 18 54
Nuevo Lebn 64 33 97
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. Registrados

Entidad Externo Interno Total

Oaxaca 94 37 131
Puebla 119 37 156
Querétaro 36 9 45
Quintana roo 36 7 43
San Luis Potosi 73 11 84
Sinaloa 62 15 77
Sonora 33 4 37
Tabasco 117 33 150
Tamaulipas 76 25 101
Tlaxcala 63 13 76
Veracruz 230 78 308
Yucatan 65 20 85
Zacatecas 78 23 101

Total 3,873 986 4,859

3. Revision del cumplimiento de requisitos de aspirantes.

La valoracion curricular de aspirantes internos y externos se llevd acabo del 2 al 13 de
agosto. En esta etapa se revisaron tanto los expedientes de los aspirantes inscritos en el
modulo de oficinas centrales como aquellos inscritos en las 32 juntas locales.

Todo interesado en participar en el concurso de incorporacion debié cumplir con los
requisitos estipulados en el Estatuto, con los perfiles publicados en las convocatorias
para cada uno de los cargos o puestos, asi como los requerimientos de antecedentes
laborales.

De los 986 aspirantes internos inscritos (590 para Vocal Ejecutivo y 396 para cargos
distintos), 975 cubrieron requisitos y 11 no lo hicieron a efecto de ocupar el cargo
solicitado.

Por su parte, de los 3,873 aspirantes externos inscritos (264 para Vocal Ejecutivo y 3,609
para cargos distintos), 3,167 cubrieron requisitos, mientras 706 no acreditaron.

La lista correspondiente a estos aspirantes internos y externos que cubrieron requisitos
fue entregada a los miembros del Consejo General y de la Junta General Ejecutiva el 13
de agosto, a fin de que, en su caso, formularan observaciones, cuyo plazo vencio6 el 27
de agosto.

220



Entidad Registrados Acreditan No acreditan
Externo Interno | Total Externo Interno Total Externo Interno Total
Oficinas centrales 932 170 1102 856 169 1025 76 1 77
Aguascalientes 54 12 66 33 11 44 21 1 22
Baja California 69 14 83 62 14 76 7 0 7
Baja California Sur 19 3 22 12 3 15 7 0 7
Campeche 53 7 60 48 7 55 5 0 5
Coahuila 58 32 90 41 32 73 17 0 17
Colima 87 8 95 67 8 75 20 0 20
Chiapas 175 30 205 151 30 181 24 0 24
Chihuahua 81 25 106 65 25 90 16 0 16
Distrito federal 363 72 435 269 71 340 94 1 95
Durango 90 20 110 66 20 86 24 0 24
Guanajuato 157 37 194 113 37 150 44 0 44
Guerrero 106 23 129 88 23 111 18 0 18
Hidalgo 73 17 90 54 17 71 19 0 19
Jalisco 112 38 150 86 38 124 26 0 26
México 120 68 188 99 67 166 21 1 22
Michoacan 92 32 124 76 32 108 16 0 16
Morelos 50 15 65 41 15 56 9 0 9
Nayarit 36 18 54 23 18 41 13 0 13
Nuevo Ledn 64 33 97 53 31 84 11 2 13
Oaxaca 94 37 131 80 37 117 14 0 14
Puebla 119 37 156 91 37 128 28 0 28
Querétaro 36 9 45 22 9 31 14 0 14
Quintana roo 36 7 43 30 6 36 6 1 7
San Luis Potosi 73 11 84 54 11 65 19 0 19
Sinaloa 62 15 77 53 15 68 9 0 9
Sonora 33 4 37 28 4 32 5 0 5
Tabasco 117 33 150 89 32 121 28 1 29
Tamaulipas 76 25 101 67 25 92 9 0 9
Tlaxcala 63 13 76 55 13 68 8 0 8
Veracruz 230 78 308 186 77 263 44 1 45
Yucatan 65 20 85 48 18 66 17 2 19
Zacatecas 78 23 101 61 23 84 17 0 17
Total 3,873 986 4,859 3,167 975 4,142 706 11 717

4. Aplicacion del examen de conocimientos generales.

El 7 de septiembre se enviaron a la Junta General Ejecutiva las listas de aspirantes
externos que estaban en condiciones de presentar el examen de conocimientos
generales, asi como de los aspirantes internos que podian sustentar el examen de
conocimientos en funcién del cargo o puesto, siendo el 8 de septiembre cuando se
publicaron en Internet y en los estrados de las juntas locales y distritales.

El 13 de septiembre se llevd a cabo la sesién de elaboracién y ensobretado de los

examenes de conocimientos generales, evento realizado en el Centro de Formacion y
Desarrollo con apoyo del Centro Nacional de Impresion.
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Los examenes de conocimientos generales fueron aplicados el 18 de septiembre, para lo
cual se usaron 3,167 examenes: 148 para vocales ejecutivos; 2,140 para el cuerpo de la
funcién directiva y técnicos con funcion directiva y 879 para el cuerpo de técnicos.

Los aspirantes que presentaron estos examenes fueron 2,509 segun se resume en el
siguiente cuadro:

Examen Tipo 1 Tipo 2 Total
Examen de conocimientos generales para el cargo de Vocal Ejecutivo 70 61 131
Examen de conocimientos generales para cargos pertenecientes al cuerpo de la
P P AR 870 860 1,730
funcion directiva y puestos del cuerpo de técnicos con funcién directiva
Examen de conocimientos generales para puestos del cuerpo de técnicos 334 314 648
Total 1,274 1,235 2,509

Después de haber procedido a su calificacion, el 15 de octubre en la Sala de Juntas de
la Direccion Ejecutiva de Administracion se realizé la sesion publica para la lectura de
resultados de los examenes de conocimientos generales. Asi, 537 sustentados (47 de
Vocal Ejecutivo y 490 de cargos distintos) cumplieron con la calificacibn minima
aprobatoria del examen de conocimientos generales, que fue de siete global y de seis en
cada una de sus areas tematicas de conocimientos, en escala de cero a diez; mientras
gue los aspirantes no aprobados ascendieron a 1,972, de los cuales 84 fueron para
Vocal Ejecutivo y 1,888 para cargos o puestos distintos a éste.

Examen Aprobados No Aprobados Total

Examen de conocimientos generales para el cargo de|
IVocal Ejecutivo

Examen de conocimientos generales para cargos|
pertenecientes al cuerpo de la funcién directiva Y 391 1,339 1,730
puestos del cuerpo de técnicos con funcién directiva
Examen de conocimientos generales para puestos del
cuerpo de técnicos

47 84 131

99 549 648

Total 537 1,972 2,509

Aplicacion de examenes de conocimientos en funcién del cargo de vocales ejecutivos de
juntas locales y distritales, asi como de cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo.

Los exdmenes de conocimientos y habilidades en funcion del cargo de Vocal Ejecutivo

de Junta Local y Distrital, asi como de cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo, se
elaboraron y aplicaron el 26 y 30 de octubre, respectivamente.
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En total se imprimieron 1,512 examenes para los 19 tipos de cargos y puestos en
concurso.

A nivel nacional se registr6 una asistencia a los examenes de 1,360 aspirantes, que
representaron el 89.95% de los 1,512 programados originalmente.

Los resultados se dieron a conocer en la sesién convocada por la Direccién Ejecutiva el
5 noviembre, donde aprobaron 667 aspirantes (al cumplir con la calificacion minima
aprobatoria de siete global y de seis en cada una de sus areas, en escala de cero a
diez), de conformidad con el siguiente cuadro:

Cargo o puesto Aprobados No aprobados Total
Vocal Ejecutivo de Junta Local 99 116 215
Vocal Ejecutivo de Junta Distrital 123 200 323
Vocal Secretario de Junta Local 21 50 71
Vocal Secretario de Junta Distrital 75 71 146
Vocal de capacitacion Electoral y Educacién Civica de Junta 46 22 68
Distrital
Vocal de Organizacion Electoral de Junta Distrital 105 34 139
Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Distrital 29 86 115
Subdirector de Transmisiones 8 5 13
Coordinador Operativo 12 19 31
Jefe de Monitoreo a Médulos 21 36 57
Jefe de Departamento de Planeacién Estratégica de 26 5 31
Contenido de Materiales
Jefe de Departamento de Seguimiento de Programas V 18 10 28
Circunscripcién
Jefe de Departamento de Cartometria 1 1 2
Jefe de Departamento de Estrategia Operativa 6 13 19
Jefe de Oficina de Cartografia Estatal 11 1 12
Jefe de Oficina de Seguimiento y Analisis 38 7 45
Técnico Operativo (Direccion de Cartografia Electoral) 3 5 8
Técnico Operativo (Direccién de Planeacién) 8 1 9
Técnico Operativo (Direccién de Verificacién y Depuracién) 17 11 28
TOTAL 667 693 1,360

6. Evaluacién psicométrica

La Direccion Ejecutiva aplico las baterias psicométricas en 32 sedes en todo el pais, el
dia 30 de octubre de 2004. Para ello, se requirié del apoyo de la Facultad de Psicologia
de la Universidad Latinoamericana, la cual proporciond la capacitacion para
aproximadamente 50 personas, a efecto de llevar a cabo una aplicacion satisfactoria.

La DESPE entreg6 a esta misma institucion educativa los perfiles de los cargos y
puestos a concursar, asi como las tres baterias psicométricas aplicadas a cada uno de
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los aspirantes, a saber: inteligencia; personalidad y gerencial; de manera de sustentar el
sistema de calificacion.

Solo se valoraron las pruebas psicométricas de aquellos aspirantes que accedieron a la
etapa de entrevistas, es decir, 479 personas. Cabe sefialar que hubieron 11 casos
donde un mismo aspirante concurs0 para dos cargos y que aprobo los exdmenes
correspondientes:

No ENTIDAD FOLIO NOMBRE ASTILITISA?\IETE PUESTO
1 Oficinas Centrales 0-11  |Alcocer Cérdova Yadira Interno  lvocal Ejecutivo de Junta Distrital
Oficinas Centrales 0-8 IAlcocer Cordova Yadira Interno  [Subdirector de Transmisiones (D.E.P.P.P.)
México 15-126 |Arratia Gonzéalez Inocente Interno  Vocal Secretario de Junta Local
2 México 15-124 |Arratia Gonzalez Inocente Interno  |vocal Ejecutivo de Junta Distrital
Coahuila 5-9 |Arriaga Aguilar Carlos Benito Interno  |Vocal Secretario de Junta Local
3 Coahuila 5-10 |Arriaga Aguilar Carlos Benito Interno  lvocal Ejecutivo de Junta Distrital
Chihuahua 8-91 |Carrazco Rodriguez Mario Alberto Interno  [Vocal Secretario de Junta Local
4 Chihuahua 8-90 [Carrazco Rodriguez Mario Alberto Interno  lvocal Ejecutivo de Junta Distrital
Distrito Federal 9-163 |Castellanos Mufioz Tomas Alfonso Interno  [Vocal Secretario de Junta Local
5 Distrito Federal 9-160 |Castellanos Mufioz Tomas Alfonso| Interno  \/ocal Ejecutivo de Junta Distrital
Oaxaca 20-45 |Ciprian Nieto Oscar Alberto Interno  |Vocal Secretario de Junta Local
6 Oaxaca 20-10 |Ciprian Nieto Oscar Alberto Interno  \/ocal Ejecutivo de Junta Distrital
Michoacan 16-54 |Corona Hernandez Andrés Interno  Vocal Secretario de Junta Local
! Michoacan 16-53 |Corona Hernandez Andrés Interno  l/ocal Ejecutivo de Junta Distrital
\Veracruz 30-26 |Delgado Maya José Victor Interno  [Vocal Secretario de Junta Local
8 \Veracruz 30-25 |Delgado maya José Victor Interno  l/ocal Ejecutivo de Junta Distrital
Coahuila 5-24  |Naranjo Llerenas Ramoén Roque Interno  |Vocal Secretario de Junta Local
o Coahuila 5-56  [Naranjo Llerenas Ramon Roque Interno  local Ejecutivo de Junta Distrital
Michoacan 16-56 |Ramos Magdaleno Martha Evelia Interno  |Vocal Secretario de Junta Local
10 Michoacan 16-55 |Ramos Magdaleno Martha Evelia Interno  local Ejecutivo de Junta Distrital
Chiapas 7-23  |Ruiz Esquivel Martin Osmar Interno  |Vocal Secretario de Junta Local
1 Chiapas 7-24  |Ruiz Esquivel Martin Osmar Interno  \/ocal Ejecutivo de Junta Distrital

Estos aspirantes fueron valorados dos ocasiones pero con cédula del cargo o puesto
diferentes.

Valoracion de méritos extraordinarios de aspirantes internos

Para identificar a los aspirantes que acceden a la valoracion de méritos extraordinarios,
la Direccion Ejecutiva integro las calificaciones de los aspirantes internos que obtuvieron
una calificacion igual o superior a 7.5 en el examen de conocimientos en funcion del
cargo o puesto, que contaran con rango titular y promedios igual o superior a nueve en
el Programa de Formacion y Desarrollo y/o en la evaluacion Anual del desempefio.
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De los 667 aspirantes que aprobaron los examenes de cargo o puesto, 144 accedieron a
meéritos extraordinarios (21.59% del total). De estos, 104 eran de Vocal Ejecutivo y 40 de
distintos.

Entrevistas

Después de que se conocieron los resultados de los exdmenes de conocimientos y
habilidades en funcion del cargo o puesto, la DESPE determiné el conjunto de
aspirantes que accedieron a la etapa de entrevistas. Para ello, se tomaron en cuenta los
meéritos extraordinarios que, en su caso, fueron aplicados a los aspirantes internos, asi
como la disposicion prevista en el Modelo de Operacion y Modelo General de los
examenes que sefiala un maximo de ocho aspirantes por cada plaza vacante, podrian
participar en la Ultima etapa del concurso.

El nimero de personas que pasaron a la etapa de entrevistas se desglosa a
continuacion:

Aspirantes a
Cargo / puesto enptrevistar

IVocal Ejecutivo de Junta Local 41
IVocal Ejecutivo de Junta Distrital 64

Total 105
IVocal Secretario de Junta Local 21
IVocal Secretario de Junta Distrital 75
IVocal Capacitacion de Junta Distrital 34
IVocal Organizacién de Junta Distrital 81
IVocal Registro de Junta Distrital 29
Subdirector de Transmisiones (D.E.P.P.P.) 8
Coordinador Operativo 12
Jefe de Monitoreo a Médulos 21
J. Depto. de Plantacién Estratégica de Contenido de Materiales (D.E.C.E.Y.E.C.) 8
J. Depto. de Seguimiento de Programas V Circuns. (D.E.C.E.Y.E.C.)
Jefe de Depto. de Cartometria (D.E.R.F.E.) 1
Jefe de Depto. de Estrategia Operativa (D.E.R.F.E.)
J. Ofna. Cart. Estatal 11
J. Ofna. Seg. Andlisis 38
[Técnico Operativo (Direccion de Cartografia Electoral) (D.E.R.F.E.) 3
[Técnico operativo (Direccién de Planeacién) (D.E.R.F.E.) 8
[Técnico operativo (Direccién de Verificacién y Depuracién) (D.E.R.F.E.) 9

Total 374

Gran total 479
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Se observa en el cuadro que hubo cargos o puestos que no alcanzaron a cubrir la cuota
de ocho aspirantes por cada plaza vacante, situacion que se explica por la insuficiencia
de sustentantes que aprobaron examenes.

El desahogo de las entrevistas para cargos de Vocal Ejecutivo Distrital y los cargos y
puestos distintos a Vocal Ejecutivo, se llevara a cabo en el mes de enero de 2005.

Para el resto, se desahogaron del 15 al 23 de noviembre de 2004, con la participacion
del Consejero Presidente; los consejeros electorales; la Secretaria Ejecutiva y los
directores ejecutivos de Organizacion Electoral; Capacitacion Electoral y Educacion
Civica; Prerrogativas y Partidos Politicos; Registro Federal de Electores y de
Administracion. Cada uno de ellos entrevistd a los 41 aspirantes al cargo de Vocal
Ejecutivo de Junta Local, lo cual implicé desahogar un total de 328 entrevistas.

La estrategia de aplicacion de entrevistas consistio en que cada aspirante fuera valorado
por ocho funcionarios del Instituto, agrupados en dos paneles durante 25 minutos.

Las entrevistas realizadas por los entrevistadores fueron las siguientes:

. Entrevistas
Entrevistador Aplicadas
Dr. Luis Carlos Ugalde Ramirez 37
Mtra. Ma. Lourdes L6pez Flores 31
Mtra. Ma. Teresa Gonzéalez Luna Corvera 8
Mtro. Andrés Albo Marquez 27
Mtro. Virgilio Andrade Martinez 35
Lic. Marco Antonio Gémez Alcantar 28
Lic. Alejandra Latapi Renner 25
C. Rodrigo Morales Manzanares 31
Mtro. Arturo Sanchez Gutiérrez 22
Mtra. Ma. Del Carmen Alanis Figueroa 41
Dr. Alberto Alonso y Coria 7
Dr. Alejandro A. Poiré Romero 10
Profr. Miguel Angel Solis Rivas 23
Lic. Carlos Gonzélez Martinez 2
Lic. Manuel Lépez Bernal 1
Total de entrevistas aplicadas 328

9. Calificacion final

Con base en las calificaciones que entregd cada uno de los entrevistadores de
aspirantes a Vocal Ejecutivo Local, la DESPE promedi6 los resultados obtenidos por los
candidatos externos e internos. Asi el examen de conocimientos para el cargo,
incluyendo los méritos extraordinarios (para los aspirantes internos), tuvo una
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ponderacion de 70% y las entrevistas del 30%. Se debe puntualizar que los resultados
del examen psicométrico, por normatividad, no forman parte de la calificacion final.

Los resultados del concurso de incorporacion para la ocupacién de plazas vacantes en
el cargo de Vocal Ejecutivo de Junta Local, se aprecian en el siguiente cuadro:

Lugarenel | Lugaren . Promedio de Calif. -
concurso | el examen Nombre Aspirante Entrevistas Exa,”.‘e” Calif. Final
y Méritos
1 4 Zamora Cobian Luis Interno 9.12 9.83 9.62
2 2 Bernal Rojas Sergio Interno 8.79 9.83 9.52
3 1 Manjarrez Valle Antonio Ignacio Interno 8.46 9.92 9.48
4 6 Aispuro Céardenas Pablo Sergio Interno 8.94 9.32 9.21
5 17 Vazquez Lépez José Luis Interno 9.74 8.92 9.17
6 24 Chiquito Diaz De Le6n Matias Interno 9.61 8.77 9.02
7 7 Mufioz Montes De Oca German Interno 8.59 9.17 9.00
8 11 Arias Alba Edgar Humberto Interno 8.82 9.06 8.99
9 3 Ortiz Gonzalez Jaime Arturo Interno 7.04 9.83 8.99
10 16 Trujillo Trujillo Eduardo Manuel Interno 9.06 8.92 8.96
11 5 Graieb Lezama José Luis Badih Interno 7.50 9.58 8.96
12 18 Ramos Mendoza Clemente Custodio Interno 9.09 8.89 8.95
13 19 Garcia Ruiz Juan Gabriel Interno 9.06 8.89 8.94
14 12 Astorga Ortiz Fidel Fernando Interno 8.52 9.00 8.86
15 13 Luis Morales Higinio Alfonso Interno 8.44 8.99 8.83
16 9 Navarro Zamora Karim Interno 8.13 9.12 8.82
17 34 Scherman Leafio Alejandro De Jesus Interno 9.38 8.53 8.78
18 8 Carrefio Pantoja Francisco Manuel Interno 7.88 9.13 8.75
19 14 Victoria Maldonado Hidalgo Armando Interno 8.29 8.94 8.74
20 22 Arredondo Cabrera Adridn Interno 8.28 8.86 8.69
21 20 Morales Rivadeneyra José David Interno 8.18 8.87 8.66
22 21 Arana Fragoso Francisco Javier Interno 8.15 8.86 8.65
23 15 Rubio Sanchez Joaquin Interno 7.94 8.92 8.63
24 23 Castillo Gameros José Gonzalo Interno 7.98 8.83 8.57
25 31 Castellanos Medellin Gustavo Interno 8.57 8.57 8.57
26 26 Alvarado Rocha Luis Interno 8.29 8.68 8.56
27 10 Vazquez Barajas Juan Manuel Interno 7.29 9.10 8.56
28 25 Palomares Mendivil René Interno 8.10 8.73 8.54
29 41 Romay Olmos Eduardo Gerardo Interno 8.72 8.45 8.53
30 29 Crisanto Campos Juan Manuel Interno 8.36 8.58 8.51
31 27 Higuera Gonzalez Jaime Jorge Interno 8.28 8.60 8.50
32 32 Moreno Sosa Mireya Bernardette Interno 8.22 8.56 8.46
33 35 De Ledn Loredo Arturo Interno 8.28 8.51 8.44
34 30 Frias Lopez Aracely Interno 8.06 8.57 8.42
35 36 Campos Cornejo David Rogelio Externo 8.24 8.50 8.42
36 33 Hernandez Santos Abel Interno 7.78 8.55 8.32
37 28 Belman Olivares Eraclio Interno 7.66 8.60 8.32
38 38 Salazar Burgos Ramoén Interno 7.79 8.49 8.28
39 37 Orellana Gonzéalez Gerardo Arturo Interno 7.69 8.49 8.25
40 39 Frausto Ruedas Juan Manuel Interno 7.75 8.47 8.25
41 40 Méndez Castro José Interno 7.28 8.45 8.10

227



10. Dictamen de incorporacién para cargos de Vocal Ejecutivo.

Con fecha 16 de diciembre de 2004, el Consejo General aprobd el Acuerdo por el que se
designé como vocales ejecutivos de juntas ejecutivas locales a quienes resultaron
ganadores del concurso de incorporacién en modalidad de oposicién, tal y como se

muestra a continuacion:

No. Nombre Adscripcion
1 Luis Zamora Cobian Junta Loca Ejecutiva en Guerrero
2 Sergio Bernal Rojas Junta Local Ejecutiva en Baja California.
3 Antonio Ignacio Manjares Valle Junta Local Ejecutiva en Guanajuato.
4 Pablo Sergio Aispuro cardenas Junta Local Ejecutiva en Coahuila.
5 José Luis Vazquez Lépez Junta Local Ejecutiva en Chiapas.
6 Matias Chiquito Diaz de Léon Junta Local Ejecutiva en Hidalgo.

El Acuerdo de referencia, surtira efecto a partir del 16 de enero de 2005.

18) SPDAO0103030.- Estas actividades se describen en dos ambitos: vocales ejecutivos y
cargos y puestos distintos a Vocal Ejecutivo.

1. Readscripciones de vocales ejecutivos

Durante 2004 el Consejo General, a propuesta de la Junta General Ejecutiva, aprobé el
cambio de adscripcion de 4 vocales ejecutivos de juntas distritales, en su modalidad de
permuta y de 9 vocales ejecutivos de juntas locales ejecutivas. En total se contabilizan 13
movimientos.

El 21 de enero la Junta General Ejecutiva aprueba proponer al Consejo General del
Instituto, el cambio de adscripcion via permuta de cuatro vocales ejecutivos de juntas
distritales. El 29 de enero el Consejo General aprobé las siguientes readscripciones:

No. Nombre Adscripcién anterior Nueva adscripcién
1 | Javier Rivera Tristan Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva|Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva
correspondiente al Distrito 01 en Tamaulipas correspondiente al Distrito 03 en Nuevo Leén
2 | Manuel Moncada Jr. Fuentes | Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva|Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva
correspondiente al Distrito 03 en Nuevo Leén correspondiente al Distrito 01 en Tamaulipas
3 | Francisco Javier Mufiiz | Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva|Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva
Manzano correspondiente al Distrito 13 en Veracruz correspondiente al Distrito 03 en Veracruz
4 | Horacio Lino Sedas Gallardo | Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva|Vocal Ejecutivo en la Junta Ejecutiva
correspondiente al Distrito 03 en Veracruz correspondiente al Distrito 13 en Veracruz

*Las readscripciones entraron en vigor a partir del 1 de febrero

El 13 de abril la Junta General Ejecutiva acordd proponer al Consejo General la
readscripcion a Veracruz del Mtro. Carlos Fabidn Flores Loméan, Vocal Ejecutivo en la
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Junta Local Ejecutiva en Tabasco. El 19 de abril de 2004, el Consejo General aprobé el
cambio, con efectos al 1 de mayo.

El 9 de diciembre la Junta General Ejecutiva aprob6 proponer al Consejo General del
Instituto Federal Electoral, la readscripcion de 8 vocales ejecutivos de juntas locales
ejecutivas. El 16 de diciembre el Consejo General aprobd los siguientes cambios con
efectos al 16 de enero de 2005:

No. Nombre

Adscripcién anterior

Nueva adscripcién

1 | Marcos Rodriguez del Castillo

Junta Local Ejecutiva en el Distrito Federal

Junta Local Ejecutiva en Tlaxcala

N

Ignacio Ruelas Olvera

Junta Local Ejecutiva en Aguascalientes

Junta Local Ejecutiva en el Distrito

Federal

3 | José Luis Ashane Bulos

Junta Local Ejecutiva en Hldalgo

Junta Local Ejecutiva en el Estado de
México

Martin Martinez Cortazar

Junta Local Ejecutiva en Chiapas

Junta Local Ejecutiva en Michoacén

Dagoberto Santos Trigo

Junta Local Ejecutiva en Guerrero

Junta Local Ejecutiva en Morelos

JesUs Lule Ortega

Junta Local Ejecutiva en Tlaxcala

Junta Local Ejecutiva en Querétaro

Carlos Manuel Rodriguez Morales

Junta Local Ejecutiva en Morelos

Junta Local Ejecutiva en Tabasco

O |N[o (0|~

David Alejandro Delgado Arroyo

Junta Local Ejecutiva en Querétaro

Junta Local Ejecutiva en Aguascalientes

2. Readscripciones de miembros del Servicio a cargos y

Ejecutivo.

puestos distintos de Vocal

Durante 2004 se aprobé la readscripcion de 52 miembros del Servicio, 6 en oficinas
centrales y 46 en entidades. Para ello mediaron 8 Acuerdos aprobados por la Junta
General Ejecutiva, en los cuales intervinieron los cargos y puestos que se describen

en la tabla siguiente.

29 de

21 de enero
de 2004
(J.G.E)

Cargo o puesto

25 de
febrero de
2004 (J.G.E.)

25 de marzo
de 2004
J.G.E)

29 de abril
de 2004
(J.G.E)

25 de mayo
de 2004
(J.G.E)

28 de junio
de 2004
J.G.E)

14 de julio
de 2004
J.G.E)

septiembre
de 2004
(J.G.E)

Total

. Capacitacion J.D.

1

3

3

4

5

1

[any
~

. Secretario J.L.

[any

. Secretario J.D.

2

1

3

=
o

. Organizacién J.D.

1

. Registro J.D. 2

TSN

1

JOSA J.L.

[JOSA J.D.

(DERFE) Dir. de
Produccién

[l (42} Ll (o2 ()]

(DERFE) Dir de
erificacion y 1
Depuracion

(DERFE) Sub. de
Digitalizacion 1
Cartogréafica

(DERFE) Sub. de
Investigacion,
Desarrollo y
Geoprocesamiento
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19)

20)

21)

21 de enero 25 de 25 de marzo| 29 de abril |25 de mayo | 28 de junio | 14 de julio sepzt?e(rjnebre
Cargo o puesto de 2004 febrero de de 2004 de 2004 de 2004 de 2004 de 2004 de 2004 Total
(J.G.E.)) |2004 J.G.E)| (J.G.E) J.G.E) (J.G.E) J.GE) J.GE) (J.G.E)

(DECEYEC) j. Depto.
de Investigacion, 1 1
JAnalisis y
Documentacion
(DECEYEC) J. Depto.
de Modalidades de 1 1
Capacitacion

Total 8 5 8 7 6 11 5 2 52

Adicionalmente, con Acuerdo del 25 de febrero, la Junta General Ejecutiva aprobo la
reinstalacion del Lic. Fernando Anaya Rangel al cargo de Vocal de Capacitacion Electoral
y Educacién Civica en la Junta Local Ejecutiva de Campeche.

SPDA0103031.- En el 2004 se autorizé la reincorporacion del C. Carlos Manuel Vite
Téllez como Coordinador de Unidad de Servicios Especializados en la Direccidén Ejecutiva
de Organizacion Electoral. ElI Acuerdo fue aprobado por la Junta General Ejecutiva el 25
de mayo y surti6 efecto el 1 de junio de 2004.

SPDA0103032.- Se elaboraron y entregaron 73 oficios de adscripcion y siete
nombramientos, de conformidad con la siguiente distribucion:

Trimestre Noégsc?ifpi)cci%s;‘de No. de nombramientos
Enero-marzo 26 0
Abril-junio 26 1
Julio-septiembre 07 0
Octubre-diciembre 14 6
Total 73 7

SPDA0103033, SPDA0103034, SPDA0103035, SPDA0103036.- La Direccién Ejecutiva
mantuvo actualizado el Sistema de la estadistica basica con los datos relativos a los
procesos constitutivos del Servicio:

1. Vacantes

En cuanto al registro de vacantes en cargos y puestos exclusivos del Servicio, se
elaboraron informes mensuales, segun se desglosa a continuacion:
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Mes Vocal_l’as'locales y Coordina_ldores Estructura Oficinas centrales Total
distritales operativos desconcentrada del R.F.E.

Enero 23 2 13 26 64
Febrero 28 2 14 29 73
Marzo 31 2 15 29 77
Abril 30 3 15 32 80
Mayo 35 3 15 31 84
Junio 38 3 15 32 88
Julio 39 3 16 32 90
Agosto 42 4 17 34 97
Septiembre 43 4 17 35 99
Octubre 43 4 17 37 101
Noviembre 45 4 18 37 104
Diciembre 47 4 18 37 106

2. Actualizacion del registro de los miembros del Servicio

Se realiz6 la captura en base de datos de 72 expedientes que correspondieron a 63
cambios de adscripcién; 2 restituciones; 1 reincorporacion y 6 designaciones de
ganadores del concurso de incorporacion aprobados por Acuerdos del Consejo
General y de la Junta General Ejecutiva.

Se atendieron 1,763 controles de correspondencia, pertenecientes a 68 notificaciones
de egresos; 384 respecto de licencias y permisos; 57 acuses de recibo de oficios y
nombramientos; 671 informes de actualizaciones de datos personales referentes a
escolaridad; actualizacion de domicilios y teléfonos particulares y de adscripciones; asi
como 583 que correspondieron a procedimientos administrativos; reportes de
actividades de miembros del Servicio; solicitudes de informacion; circulares, etc.

Por otro lado, se mantuvo actualizado el registro de las materias del Programa de
Formacion y Desarrollo; de las evaluaciones del desempefio anuales y globales; los
registros de promociones e incentivos; el registro y base de datos de cambios de
adscripcion; y el registro de ingresos y egresos de miembros del Servicio.

Informe sobre la situacion ocupacional de plazas del Servicio
Se elaboraron reportes peridédicos sobre cada actualizacion a la base de datos sobre

altas; bajas o cambios de adscripcion de miembros del Servicio, mismas que se
muestran a continuacion:

Mes Restituciones Reincorporacion Readscripciones Egresos Total
Enero 2 7 9
Febrero 2 5 7 14
Marzo 8 5 13
Abril 8 2 10
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Mes Restituciones Reincorporacion Readscripciones Egresos Total
Mayo 8 4 12
Junio 1 6 4 11
Julio 11 2 13
Agosto 5 1 6
Septiembre 0 3 3
Octubre 0 3 3
Noviembre 0 2 2
Diciembre 14 2 16
Total 2 1 67 42 112

4. Reportes estadisticos del registro general de los miembros del Servicio

Se generaron diversos reportes estadisticos referentes a vocalias; estructura
desconcentrada del Registro Federal de Electores; oficinas centrales y datos
generales del Servicio, incluyendo entre otros rubros: cargos y puestos ocupados;
fechas de ingreso; niveles de escolaridad; género; totales en ingresos por las
diferentes vias de incorporacién; informacién de los concursos de incorporacion; entre
otros datos.

Los reportes se diferencian de acuerdo a sus alcances. Otras estadisticas generadas
correspondieron a la integracibn de 63 cuadernillos con informacion basica de
miembros del Servicio de las diferentes entidades federativas; reportes con coberturas
por mes; asi como la estadistica global del Servicio.

Adicionalmente, se elaboraron estadisticas relativas a aspectos relacionados con los
concursos de oposicién en curso y los llevados a cabo en los afios anteriores; con
respecto al registro de aspirantes en el pais; tipos de aspirantes; escolaridad; sexo;
edad y temas relacionados con los resultados de las distintas fases.

5. Actualizacién del archivo documental de los expedientes de los miembros del Servicio

Se integraron los documentos personales remitidos por los miembros del Servicio para
su actualizacién, asi como los procedimientos resueltos al momento de ser recibidos
por parte del area normativa.

Se actualizaron expedientes de los miembros del Servicio, derivado de los cambios de
adscripcion aprobados en este periodo, sumando un total de 72 expedientes.

Se realiz6 la digitalizacion de documentos que integran las evaluaciones anuales del

desempeiio de miembros que conforman la estructura del Servicio en las 32 entidades
federativas correspondientes a los ejercicios siguientes: 2001 estructura
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desconcentrada del R.F.E.; 2002 vocales, estructura desconcentrada del R.F.E. y
oficinas centrales; y 2003 estructura desconcentrada del R.F.E. y oficinas centrales,
asi como la evaluacion especial 2002-2003.

V.1.2 Atencién de actividades no calendarizadas.
No se realizaron actividades no calendarizadas. Ver Anexo 2

V.1.3 Coordinacién de actividades con otra Direccién Ejecutiva o Unidad Técnica. Ver Anexo 3

1) Participacion en la Continuidad durante 2004 de las 19 Estrategias del Plan Trianual
de Educacion Civica 2001-2003

En cumplimiento al Acuerdo del Consejo General del Instituto Federal Electoral,
aprobado el 30 de abril de 2004, mediante el cual se acordé la continuidad durante
2004 de 19 estrategias del Plan Trianual de Educacién Civica 2001-2003, asi como
del Acuerdo de la Junta General Ejecutiva aprobado el 25 de agosto de 2004, por el
gue se definieron lineamientos y responsabilidades que deberan cumplir las distintas
areas del Instituto, para garantizar la continuidad de dichas estrategias, la Direccion
Ejecutiva ha llevado a cabo una serie de actividades vinculadas a la difusién de la
educacion civica y la cultura politica democrética.

En ese sentido, la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral presento el
sexto y séptimo informe sobre las actividades vinculadas a la continuidad de 19
estrategias del Plan Trianual de Educacion Civica durante 2004 a la Direccion
Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacién Civica. Dichos informes se remitieron
mediante oficios N° 330 y 1,343 del 12 de marzo y 11 de noviembre de 2004
respectivamente.

V.1.4 Trabajos realizados en la Comision del Servicio Profesional Electoral. Ver Anexo 4

El Director Ejecutivo participa en calidad de Secretario Técnico de la Comision del
Servicio. En ese sentido, la Comision sesion6 de manera ordinaria los dias 20 de
enero; 3 de febrero; 2 de marzo; 13 de abril; 11 de mayo; 1 de junio; 6 de julio; 10 de
agosto; 14 de septiembre; 6 de octubre; 9 de noviembre y 7 de diciembre; asi como de
manera extraordinaria el 23 de marzo; 25 de mayo; 15 de junio y 19 de octubre de

2004.
Sesion Fecha Tipo
1 20 de enero de 2004 Ordinaria
2 03 de febrero de 2004 Ordinaria

233



Sesion Fecha Tipo
3 02 de marzo de 2004 Ordinaria
4 23 de marzo de 2004 Extraordinaria
5 13 de abril de 2004 Ordinaria
6 11 de mayo de 2004 Ordinaria
7 25 de mayo de 2004 Extraordinaria
8 1 de junio de 2004 Ordinaria
9 15 de junio de 2004 Extraordinaria
10 6 de julio de 2004 Ordinaria
11 10 de agosto de 2004 Ordinaria
12 14 de septiembre de 2004 Ordinaria
13 6 de octubre de 2004 Ordinaria
14 19 de octubre de 2004 Extraordinaria
15 9 de noviembre de 2004 Ordinaria
16 7 de diciembre de 2004 Ordinaria

Los temas que ocuparon la atencion de la Comision del Servicio Profesional Electoral
durante 2004 en materia de Normatividad e Incorporacion fueron los siguientes: la
integracion y vacantes de las plazas del Servicio; cambios de adscripcion; Concurso
de Incorporacion 2004; Lineamientos en materia de procedimientos administrativos y
guejas y denuncias en contra del personal del Servicio.

V.2 Formacion, Evaluacién y Promocion

V.2.1 Cumplimiento del Calendario Anual de Actividades 2004.

1)

2)

SPDA0204037. Las actividades del Programa de Formacion y Desarrollo y de la
Maestria en Procesos e Instituciones Electorales, requieren durante todo el afio contar
con el apoyo de coordinadores académicos en las cuatro areas modulares, asi como
de expertos en disefio informatico-pedagdgico y en cuestiones de educacion
presencial y a distancia para adultos. Por tal motivo, en marzo se solicitd la
contratacion de seis especialistas para el primer semestre y cuatro para el segundo.

Cabe mencionar que la falta de continuidad en la contrataciébn de especialistas se
debid a los ajustes al presupuesto que se efectuaron durante el afio.

SPDA0204038, SPDA0204039, SPDA0204040, SPDA0204041, SPDA0204042,
SPDA0204043, SPDA0204044, SPDA0204045, SPDA0204046, SPDA0204048. En el
primer semestre del Programa y la Maestria se realizaron 754 circulos de estudio (en
promedio 3.4 circulos por cada uno de los 223 facilitadores) que en total significaron
4,916 horas invertidas (6.5 horas en promedio por circulo de estudio), con la siguiente
distribucion por area modular: Etico-Institucional, 1,123 horas; Administrativo-
Gerencial, 1,293; Juridico-Politica, 1,394 y, finalmente, Técnico-Instrumental, 1,106.
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3)

4)

5)

Durante el segundo semestre la DESPE ha dado cumplimiento al seguimiento de la
instrumentacion de los circulos de estudio de las areas modulares. Hasta el 13 de
diciembre del 2004 se contaba con informacion referente a la planeacién de 1,759
circulos de estudio en todo el pais: 570 para el area modular Técnico-Instrumental,
826 para la Juridico-Politica; 178 para la Etico-Institucional y 185 para la
Administrativo-Gerencial. Cabe mencionar que no se tiene el conteo de horas de los
circulos de estudio posteriores, ya que éste se realiza hasta el término del semestre,
el cual sera en febrero de 2005.

SPDA0204049, SPDA0204050. Una vez que la Junta General Ejecutiva emitié el
Acuerdo por el que se aprobaron los Lineamientos para la Operacion de la Maestria
en Procesos e Instituciones Electorales, en la sesion del 29 de abril de 2004, se
iniciaron lo trabajos referentes a la preinscripcion e inscripcion de los miembros del
Servicio que asi lo solicitaron, para lo cual se trabajé en la revision de la
documentacion de 1,083 funcionarios, de los cuales 1,075 estarian en posibilidad de
cursar la Maestria. A su vez, 168 funcionarios entregaron documentacion que
comprueba que estan realizando trdmites para la obtencion de su titulo y/o cédula
profesional.

SPDA0204051, SPDA0204052. Durante enero de 2004 la DESPE notifico a los
miembros del Servicio de manera personalizada la obligacion de cursar médulos de
las diferentes areas modulares del Programa de Formacion a 2,284 miembros del
Servicio, asi como de la presentacion de los exdmenes correspondientes al primer
semestre. Para el segundo semestre académico se enviaron notificaciones a 2,226
miembros del Servicio acerca de las materias y areas modulares, mismo namero de
funcionarios a quienes se les gir6 notificacion para la realizacion del examen
correspondiente al segundo semestre de 2004, lo anterior a efecto de dar
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 116 de Estatuto.

SPDA0204053, SPDA0204054, SPDA0204055, SPDA0204056, SPDA0204057. En el
disefio de los exdamenes del Programa del primer semestre académico de 2004
participaron tres especialistas contratados por la DESPE y se conté con la
colaboracion del Centro de Formacién y Desarrollo del IFE, asi como de la Escuela
Judicial Electoral del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion. En esta
actividad participé también personal de la Direccion de Formacién, Evaluacion y
Promocién de la DESPE.

Por el nimero de miembros del Servicio que presentaron examen en ciertas areas

modulares se elaboraron dos versiones del instrumento de evaluacion. En el area
modular Juridico-Politica de la fase especializada se emplearon seis diferentes tipos
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6)

de examen de acuerdo con el cargo y puesto de los miembros del Servicio; lo mismo
ocurrié con el area modular Administrativo-Gerencial de la fase especializada, donde
se elaboraron dos versiones de examen. En total se diseflaron 24 versiones para la
aplicacion del primer semestre académico de 2004, de las cuales 19 correspondieron
al Programa por areas modulares y cinco al estructurado por materias.

En virtud de la objetividad de la evaluacion del Programa se disefiaron las hojas de
respuesta para su calificacion con lector O6ptico, integrando un sobre por cada
miembro del Servicio de acuerdo al area modular y fase que les correspondié cursar.
En aquellos casos en que los miembros del Servicio solicitaron presentar algun
examen de revalidacion para la Maestria en Procesos e Instituciones Electorales, se
agrego el examen solicitado.

El examen se verificd a nivel nacional el 18 de junio de 2004, en las 32 entidades
federativas y oficinas centrales del Instituto. Cabe mencionar que la DESPE, previo
conocimiento de la Comision, determind que el examen del area modular
Administrativo-Gerencial de la fase especializada, aplicado el 18 de junio, se repusiera
el 27 agosto del mismo afio en razdn de que en esta primera aplicacion se reportaron
inconsistencias que hacian inviable dicho instrumento. Integrando los resultados del
examen aplicado en las dos fechas mencionadas, se tiene que el 87% de los
miembros del Servicio aprobd el examen y el 13% restante tuvo una calificacion por
debajo de 7.00.

En atencién al articulo 120 del Estatuto, la Direccién Ejecutiva, por conducto de los
titulares de los o6rganos desconcentrados y de oficinas centrales, notificO los
resultados por escrito a cada uno de los sustentantes en la tercera semana de julio.
De acuerdo también con la normatividad aplicable se recibieron 66 solicitudes de
revision de examen, a las cuales se les dio la atencion correspondiente.

SPDA0204060, SPDA0204061, SPDA0204062, SPDA0204063, SPDA0204064,
SPDA0204065, SPDA0204066, SPDA0204067. El Portal electrénico del Programa de
Formacion se consolidé en 2004 como uno de los principales elementos dentro de la
estrategia de educacion a distancia que tiene el Servicio para la profesionalizacién de
los funcionarios de carrera del Instituto. En este sentido, en el primer semestre
académico se alcanzé un total de 53,552 visitas al Portal, lo que constituye un
promedio de poco mas de 24 visitas por cada miembro del Servicio considerado en el
Programa.

A través del Portal se brindoé apoyo informético a las cuatro areas modulares en las
tres fases del Programa (basica, profesional y especializada) y, en el mismo sentido,
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7)

se constituyé en una de las actividades principales que forman parte de la Maestria. El
sistema informatico almacena automaticamente las calificaciones que los miembros
del Servicio obtienen en cada uno de los ejercicios de autoevaluacion, permitiendo
conocer periodicamente el avance de los funcionarios en los mdédulos que les
corresponde cursar.

En el primer semestre académico de 2004 el numero de ejercicios en el Portal
ascendia a 191, de los cuales 89 estaban vinculados al sistema de calificaciones de la
Maestria y 102 fueron disefiados para que los miembros del Servicio, inscritos o0 no a
la Maestria, tuvieran un referente que les permitiera evaluar su dominio del tema.

En 2004 se incorporaron al Portal doce textos en formato Html (hipertexto) y en PDF.
Los ejercicios de autoevaluacion en version multimedia se repensaron en el contexto
de la eficacia educativa de los ejercicios que se habian utilizado en el primer
semestre, llegando a la conclusién de que se tenian que reformular para cumplir con
los objetivos tanto del Programa como los de la Maestria. Finalmente, al término del
afo se tenian 34 ejercicios para autoevaluacion y tres ejercicios de prueba, para un
total de 37.

Adicionalmente, se disefid e incluyé en el Portal un mapa sensible que despliega
informacion de los facilitadores y miembros del Servicio que cursaran el segundo
semestre de 2004 en cada entidad y se actualizo la seccion denominada “biblioteca”.
Por dltimo, se prepar6 la version preliminar de un sistema de captacion de
calificaciones de circulos de estudio presenciales que, previa activacion por la
UNICOM, permitird generar reportes expeditos.

SPDA0204071, SPDA0204072, SPDA0204073, SPDA0204074. Durante ambos
semestres académicos del Programa se enviaron tanto a los &rganos
desconcentrados como en oficinas centrales 6,399 materiales educativos a los
miembros del Servicio. En tanto que los materiales educativos del area modular
Juridico—Politica de la fase especializada se enviaron por correo electrénico
atendiendo por esta via a 911 funcionarios del Instituto.

Ante la restriccion presupuestal que impact6 a las areas del IFE, en la DESPE no fue
posible concretar la ediciébn de mas de una docena de textos ya elaborados, que se
habia programado para primer semestre de 2004, por lo que se acudi6 a los recursos
ya existentes en el Programa, y se “subieron” a la Intranet para ponerlos a disposicion
de 1,796 miembros del Servicio.
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8)

9)

SPDA0204075, SPDA0204076. Para los sistemas educativos que cuentan con la
modalidad a distancia, la difusion de Teleconferencias representa un apoyo didactico
de gran valia para el Programa. Con este propésito se disefiaron tres tipos de
Teleconferencias: a) presentacion de cada una de las areas modulares, b) revision de
contenidos con énfasis en la resolucién de problemas y dudas mas frecuentes y c)
preparacion de los examenes.

Se realizaron 6 Teleconferencias dedicadas al area modular Juridico-Politica; otras 6
a la Técnico-Instrumental; 6 a la Administrativo-Gerencial; 5 a la Etico-Institucional y 2
mas para dar inicio al segundo semestre de 2004 y para presentar las restantes areas
modulares, por lo que en total se trabajé en el disefio y transmision de 25
Teleconferencias, tres mas de las programadas.

SPDA0204077. En los 6rganos desconcentrados y oficinas centrales del Instituto se
formaron 158 facilitadores titulares para el primer semestre de 2004, quienes
formaron, a su vez, a 65 facilitadores adjuntos, con el propdsito de resolver, en la
medida de lo posible las dificultades que implica la dispersion geogréfica en que se
encuentran los miembros del Servicio (traslados, gastos y tiempos de transportacion).
En total, se conto con el apoyo de 223 facilitadores en el primer periodo académico de
este afno.

Para apoyar las actividades de corte presencial del Programa en el 2° semestre
académico de 2004, se realizaron, entre el 28 de agosto y el 1° de septiembre, cuatro
Seminarios Nacionales de Facilitadores (uno por cada area modular), a fin de preparar
tematica y pedagogicamente a los miembros del Servicio seleccionados para el
manejo de los circulos de estudio en cada uno de sus érganos de adscripcion.
Actualmente se cuenta con 134 facilitadores titulares y 43 adjuntos, para un total de
177, los cuales apoyaran las actividades de educacion presencial hasta febrero de
2005, mes en el que concluye el 2° semestre académico de 2004.

10)SPDA0204085, SPDA0204086. El Subprograma de Desarrollo tiene como propdsito

capacitar y adiestrar a los miembros del Servicio en aspectos puntuales del
desemperio profesional, asi como apoyar en la imparticion de las areas modulares de
las fases basica, profesional y especializada del Programa. Como parte de este
apoyo, en el cuarto trimestre del 2004 se realizé el disefio y la transmisién de una
Teleconferencia sobre Etica y Derechos Humanos, dentro de las actividades del area
modular Etico-Institucional.

11)SPDA0204087. Con una periodicidad mensual, se realiza el registro puntual de los

movimientos (incorporaciones, reincorporaciones, cambios de adscripcion y bajas)
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que ocurren al interior del cuerpo de funcionarios que integran el Servicio. De manera
particular, se actualizan los datos acerca de la participacion de los miembros del
Servicio en el Programa de Formacion y los relacionados con la Maestria.

12)SPDA0204088, SPDA0204090. Considerando que un aspecto clave de la vida
organica del IFE radica en el propésito continuado de efectuar una rendicion de
cuentas claras y periddicas, para tal efecto y a fin de observar la normatividad
aplicable, la DESPE dio cumplimiento a las solicitudes de informacion emitidas por la
Comisién del Servicio, asi como por otras areas del Instituto que la requirieron.
Adicionalmente a los informes solicitados por la Comision del Servicio y por la Junta
General Ejecutiva, se realizaron cinco informes para la Direccidbn Ejecutiva de
Administracion, donde se da cuenta de las actividades de Formacion que se realizan
en el Servicio.

13)SPDA0204089. Con el objeto de robustecer los procesos de ensefianza-aprendizaje,
el Programa de Formacion contempla la posibilidad de que los coordinadores
académicos de las areas modulares acudan a las juntas locales ejecutivas a fin de
realizar sesiones presenciales con los miembros del Servicio, lo cual permite la
disipacion de dudas, la reafirmacion en el conocimiento de los conceptos claves, asi
como el intercambio de opiniones sobre los contenidos particulares de las areas
modulares, que sin duda enriquecen los conocimientos de los miembros del Servicio,
asi como la vida institucional del IFE. En total, en los dos semestres académicos de
2004, se efectuaron 54 visitas a las entidades para apoyo y asesoria del Programa.

De esta forma, durante el primer semestre académico de 2004 se efectué una visita
para asesorias presenciales en el area modular Etico-Institucional, 15 para el area
modular Juridico-Politica, 8 encaminadas al area modular Administrativo-Gerencial y 2
gue se realizaron sobre el area modular Técnico-Instrumental, por lo que en total se
llevaron a cabo 26 visitas a entidades federativas.

En el segundo semestre se realizaron 10 visitas del area modular Juridico-Politica,
tres del Etico-Institucional, siete del Administrativo-Gerencial y ocho del Técnico-
Instrumental, para un total de 28.

14)SPDA0204091. En el periodo que se informa y de conformidad con lo que dispone el
articulo 22 del Estatuto, se expidieron 186 autorizaciones para realizar actividades
académicas de formacion, a fin de que esos miembros del Servicio pudieran destinar
menos de ocho horas semanales del horario laboral, para actividades de docencia o
para continuar sus estudios de nivel licenciatura, maestria, doctorado u otros.
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15)Actividades No realizadas. Entre las actividades que no se realizaron estan el disefio e
imparticion de un curso de Especializacion en Investigacion Educativa
(SPDA0204058, SPDA0204059), y el disefio e imparticion de los cursos del
Subprograma de Desarrollo (SPDA0204078, SPDA0204079, SPDA0204080,
SPDA0204081, SPDA0204082, SPDA0204083y SPDA0204084).

En esta situacion también se encuentra el examen del Programa de Formacion y
Desarrollo Profesional, originalmente proyectado para realizarse en diciembre de 2004
(con numero de actividad SPDA0204054), el cual se reprogramé para el 11 de febrero
de 2005, en razon de que las actividades del 2° semestre académico de 2004 iniciaron
en septiembre, desfasando con ello el calendario de actividades previstas para el
periodo académico en cuestion.

La actividad SPDA0204047, correspondiente al seguimiento de la realizacion de los
circulos de estudio del area modular Juridico-Politica de la fase profesional, no se
realizd en virtud de que un solo miembro del Servicio se encuentra cursando por
segunda ocasion el area modular.

La reproduccion de materiales educativos, con clave SPDA0204073, se cancelo
debido a los ajustes presupuestales que afectaron el desarrollo del Programa durante
2004. Sin embargo, todos los materiales educativos correspondientes a las areas
modulares y materias del Programa que se imparten en este segundo semestre de
2004 se encuentran en medio magnético a través del Portal del Programa.

La realizacion de tres Seminarios Nacionales de Formacion de Facilitadores (actividad
SPDA0204077) se cancelo en virtud de que el proximo semestre académico del
Programa, evento para el cual se efectdan los seminarios, comenzara a partir de abril
de 2005.

En cuanto al Portal se cancelaron las actividades de actualizacion de los contenidos
educativos de las &reas modulares en razon de la reestructuracion propuesta en el
segundo semestre de 2004 (SPDA0204068, SPDA0204069, SPDA0204070).

16)SPDA0205092, SPDA0205093, SPDA0205094, SPDA0205095, SPDA0205096,
SPDA0205097, SPDA0205098, SPDA0205099. En esta materia, se alcanzaron
resultados significativos derivados de diagndsticos objetivos y de un esquema de
trabajo articulado en el corto y mediano plazos. Asi, las innovaciones y mejoras
plasmadas en el sistema de evaluacién anual del desempefio 2005 dan un importante
paso hacia delante apostando por un enfoque de competencias. Aunado a ello, el
esquema de valoracion de la eficacia individual logro en este afio consolidarse en el
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tenor de la planeaciéon institucional, siendo 2004 el primer afio en el que
verdaderamente de articula Politicas y Programas y el Calendario Anual de
Actividades que tendran su espacio de ejecucion en 2005.

Con la aplicacion de la metaevaluacion, la DESPE logré Instrumentar acciones
orientadas a inducir la formacion de una cultura de la evaluacidén, que enfatice el
potencial de la funciéon comunicativa de la evaluacion del desempefio y, a través suyo,
maximice sus utilidades como medio de aprendizaje, auto observacion y elevacion de
la eficacia y la eficiencia de los funcionarios en el cumplimiento de las metas
programaticas.

Diagnostico y oportunidades de mejora en la evaluaciéon del desempefio de los
miembros del Servicio.

En cualquier disefio de politica publica, la informacion y diagnostico constituyen el
primer paso para tomar decisiones encaminadas hacia la mejora de un asunto o
solucion de un problema. En este sentido, la Direccibn Ejecutiva, realiz0 un
diagndstico con la finalidad de reconocer los principales elementos sobre la situacion
actual en materia de evaluacion y, con base en éstos, identificé las oportunidades de
mejora que permitirdn seguir consolidando la evaluacion como proceso clave del
Servicio.

El diagndstico contemplo los resultados de un analisis exhaustivo sobre la historia de
la evaluacion en el Instituto Federal Electoral, y cubri6 no s6lo un componente
estadistico sino procedimental en el disefio de cada sistema de evaluacién anual del
desempefio. En una primera etapa, con base en este diagndstico, se iniciaron las
mejoras pertinentes con el sistema de evaluacién anual del desempefio 2004 y en la
perspectiva de mejora continua se perfild la estrategia de trabajo que oriento la
evaluacion hacia 2005.

Con respecto al andlisis historico, se integré6 un documento que muestra mediante
tablas, cuadros y gréficas la informacion estadistica derivada de la aplicacion del
proceso de evaluacion del desempefio durante los ejercicios 1997 a 2002, aunque hay
elementos constitutivos que abordan datos desde el inicio de la evaluacion en el
Instituto. Dicha informacion considera el numero de miembros del Servicio evaluados;
las calificaciones promedio de los érganos desconcentrados del Instituto, por entidad,
circunscripcion, junta ejecutiva, tipo de distrito, cargo y aspecto evaluado; asi como la
distribucion en rangos de calificaciones y sus frecuencias y los diversos porcentajes
convenientes para los propositos de la evaluacion.
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Producto de esta actividad y del analisis de la informacién, se redacté el informe que
presento la Direccidon Ejecutiva sobre el diagndstico y propuesta de mejoras respecto
del sistema de evaluacién anual del desempefio a la Comisién del ramo, en su sesién
ordinaria del 2 de marzo de 2004.

Es importante mencionar que, previo a la sesion de Comision, también se celebré una
reunion con varios asesores de los consejeros del Instituto y dos mas con los
directores ejecutivos. Ello, con el fin de reposicionar la evaluacion del desempefio
como proceso clave en el Servicio, pero sobre todo, con la intencion de provocar la
reflexion, critica y retroalimentacion, elementos siempre valiosos para mejorar los
procesos Yy proyectos institucionales.

En el tenor de los resultados del diagndstico, se desprendid que la evaluacion, como
proceso, y su sistema, como conjunto de instrumentos de aplicacion:

e Se estructura bajo multiples objetivos de evaluacion. El sistema de evaluacion
anual del desempefio valora la eficacia en el logro de resultados para cada cargo
0 puesto en el Servicio, pero también evalla como se alcanzan estos resultados a
través del factor eficiencia en el logro de resultados. Ademas, se valoran los
principios de actuacién, los perfiles de actuacion, el trabajo en equipo y el
desarrollo laboral.

e Se constituye en un sistema solido y complejo. El sistema es solido en sus
procedimientos de aplicacion y en cada uno de los elementos que lo integran,
aunque las modificaciones que se le han venido haciendo lo tornan robusto y
complejo, ademas de gran consumidor de recursos para quienes lo aplican. En
este sentido, durante su desarrollo histérico el actual sistema de evaluacion anual
del desempefio ha dejado de ser un conjunto de instrumentos y mecanismos
simples y aislados para transformarse en un sistema cada vez mas complejo con
el fin de asegurar el cumplimiento de las normas y programas y de garantizar la
objetividad, certeza y transparencia en su aplicacion.

e La evaluacion del desempefio es un sistema dinamico y cambiante. Ha permitido
proporcionar informacion sobre la actuacion de los miembros del Servicio y ha
servido como insumo para los procesos interrelacionados del Servicio. A lo largo
del tiempo, la Direccion Ejecutiva ha disefiado e instrumentado diversos modelos
para valorar el desempefio del personal de carrera. En la evolucion de sus
métodos y procedimientos, la evaluacion del desempefio ha tenido cambios
significativos que, en su momento, han dado respuestas favorables a las
necesidades del Instituto y al propio Servicio.
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e Los resultados de las evaluaciones no han sido utilizados para orientar la
planeacidon estratégica del Instituto ni la efectiva toma de decisiones por las
autoridades pertinentes.

e La evaluacién no ha sido utilizada como elemento de retroalimentacion para
administrar carreras y si como instrumento discriminador. No existe evidencia
clara de que la informacion o resultados de la evaluacion orienten la planeacion
estratégica del Instituto, ni para establecer politicas o programas de mejora en los
procesos de trabajo. Los funcionarios evaluados no perciben sus resultados como
punto de partida para procesos de mejora personal.

e El rango y frecuencias de calificaciones demuestran que después de 1997, el
72.35% de los miembros evaluados se ubican en promedios superiores a 85. En
términos précticos, ello supone una curva de aprendizaje que esta llegando a su
limite maximo y exige una transformacion o ajuste del sistema actual. Incluso, en
el caso de la evaluacion especial 2002-2003 el 93% de los evaluados obtuvieron
calificaciones superiores a 85.

e La construccion de indicadores para el factor eficacia refleja tres problemas
centrales: i) medir mas acciones que resultados, ii) dejar varios parametros en la
subjetividad vy iii) guardar algunas inconsistencias entre érganos desconcentrados
y oficinas centrales.

Derivado del diagnéstico, analisis del sistema y del proceso de evaluacion, se
identificaron areas de oportunidad orientadas a la mejora que guiaron las actividades
de evaluacion en estrategia de trabajo en el mediano y largo plazos. Son de destacar
las siguientes areas de mejora:

e Incrementar la eficiencia en los mecanismos y procedimientos del sistema de
evaluacion anual del desempefio para aligerar su actual complejidad y dinamica,
sin perder el rigor juridico y funcional que lo caracterizan.

e Disefar la evaluacion por competencias.

e Modernizar la plataforma tecnolégica e informatica en el proceso de evaluacion.

e Existen oportunidades para explorar la colaboracion y corresponsabilidad para la

construccion del sistema de evaluacién anual del desempefio y los indicadores de
las metas programadas. La difusion y comunicacion son clave para lograr el éxito
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en el disefio técnico de indicadores y parametros bajo criterios de calidad y
equidad.

e Identificar sistematicamente necesidades de formacién y/ capacitacion con
respecto de los indicadores evaluados.

e Desarrollar el enfoque de liderazgo como competencia clave para el desempefio
profesional.

2. Evaluacién anual del desempefio de los miembros del Servicio correspondiente al
ejercicio 2003.

De conformidad con lo establecido en el articulo 106 del Estatuto vigente, la direccién
ejecutiva planed y oper6 la logistica para la realizacién de visitas con el objetivo de
llevar a cabo la recepcion y validacion de las hojas de resultados y formatos de apoyo
referentes a la evaluacion anual del desempefio 2003. El calendario de visitas a las
entidades cubri6 del 2 al 25 de febrero de 2004.

La informacion referente a nimero de evaluados y las metas de eficacia por cargo o
puesto se ilustra en los siguientes cuadros:

Indicadores del rubro eficacia por puesto y personal evaluado en oficinas centrales

Puestos a evaluar en oficinas centrales Personal a evaluar Numero de metas
Coordinadores de Area 3 10
Secretario de la CNV 1 10
Directores de Area 17 117
Subdirectores de Area 45 309
Jefes de Departamento 119 714
Coordinadores de Unidad de Servicios Especializados 3 15
Visitador Electoral 18 6
Técnico en Proceso Electoral 51 196
Profesional en Proceso Electoral 9 39

Indicadores del rubro eficacia por puesto y personal evaluado en érganos desconcentrados

) NUmero de
Puestos a evaluar en 6rganos desconcentrados Personal a evaluar metas
V. Ejecutivo Local 30 19
V. Secretario Local 32 12
V. Capacitacién Local 31 7
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. Namero de
Puestos a evaluar en 6rganos desconcentrados Personal a evaluar metas
V. Organizacién Local 32 6
V. Registro local 32 16
Coordinador Operativo 23 11
V. Ejecutivo Distrital 300 19
V. Secretario Distrital 294 5
V. Capacitacion Distrital 299 7
V. Organizacién Distrital 298 6
V. Registro Distrital 296 19

Indicadores del rubro eficacia por puesto y personal evaluado en la estructura desconcentrada del RFE

Puestos a evaluar en la estructura desconcentrada del .
REE. Personal a evaluar Numero de metas
J. de Monitoreo a Médulos 6 4
J. de Ofna. Cartografia Estatal 28 7
J. de Seg. y Analisis local 32 10
J. de Seg. y Analisis Distrital 298 10

En la evaluacion anual del desempefio correspondiente al ejercicio 2003 participaron
alrededor de 1,000 evaluadores. Concluidas las reuniones de trabajo se recabaron
7,312 hojas de resultados, de las cuales 1,942 corresponden al rubro eficacia; 1,899 a
eficiencia; 1,983 a estdndares profesionales y 1,488 a trabajo en equipo.

De acuerdo con lo establecido en el sistema de evaluacion anual del desempefio
2003, las ponderaciones para integrar la calificacion final fueron las siguientes:

Factor Peso
Eficacia/Eficiencia en el Logro de Resultados Globales 15% (Equivalente a 60%)
Estandares Profesionales de Servicio 6.25% (Equivalente a 25%)
Trabajo en Equipo 3.75% (Equivalente a 15%)
Evaluacién Especial 2002-2003 75%
Total 100%

Con respecto a la evaluacion de las actividades extraordinarias, es decir, aquellas
realizadas por los funcionarios del servicio que por alguna razon asumieron las
funciones y actividades de otro cargo o puesto, se informa que 3 miembros del
servicio presentaron su propuesta con el debido soporte documental de que fueron
encargados de atender esas actividades extraordinarias y fueron valorados por ese
desempeiio en cumplimiento a los requisitos sefialados expresamente en el sistema
de evaluacion anual del desempefio 2003.
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No procedio la aplicacion de actividades adicionales a ninguno de los 32 funcionarios
gue presentaron propuestas. La improcedencia resultd del incumplimiento de los
requisitos sefialados en el sistema de evaluacion 2003.

Las propuestas no contabilizadas fueron descartadas por alguno de los siguientes
motivos: a) no cumplian con lo sefialado en el parrafo anterior, b) no integraron los
requisitos solicitados (soporte documental, motivacion, etc.), c¢) consistian en
actividades no realizadas de mutuo propio sino como instruccidén expresa, d) incluian
actividades necesarias para el cumplimiento de un proceso o funciéon programado
para su cargo o puesto y, e) correspondian a actividades no motivadas que no
demostraron utilidad para el desempefio de las funciones encomendadas.

Asimismo, se informa que para el célculo de la calificacion definitiva de los
funcionarios que durante los ejercicios 2001 y 2002 obtuvieron calificaciones
aprobatorias inferiores a 7, se aplico el factor de ponderacién a que se refiere el
articulo 115 del estatuto, tal como se aplicO para los resultados del ejercicio 2002,
considerando los incrementos en el desempefio de los rubros en los cuales los
funcionarios presentaron deficiencias. El total de funcionarios bajo esta consideracion
fue de 9.

Los siguientes datos estadisticos evidencian los resultados de la evaluacion anual del
desempefio 2003. El nimero de miembros evaluados ascendié a 2,281: 268 en
oficinas centrales, 1,651 en oOrganos desconcentrados y 362 en la estructura
desconcentrada del registro federal de electores.

Miembros del Servicio evaluados

) Puestos
Area Catalogo Evaluados
General
Oficinas Centrales 297 268
Estructura Desconcentrada del R.F.E. 376 362
Organos Desconcentrados 1,660 1,628
Coordinador Operativo 26 23
Totales 2,359 2,281

El promedio general fue de 9.236, siendo la estructura desconcentrada del Registro
Federal de Electores el area con la calificacion mas alta con 9.624, mientras oficinas
centrales alcanzaron el promedio mas bajo en 9.147.

Promedio general y por areas

Area Evaluados | Promedio
Oficinas Centrales 268 9.147
Estructura Desconcentrada del R.F.E. 362 9.264
Organos Desconcentrados 1,628 9.244
Coordinador Operativo 23 9.249
Promedio general 9.236
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Los promedios de calificacion para cada cargo en oficinas centrales se muestran en el
siguiente cuadro. Puede notarse que las calificaciones mas altas son obtenidas por los
jefes de departamento (9.189) y visitadores electorales (9.618) mientras que las mas
bajas son las que obtuvieron los directores de area (8.983).

Evaluacién de oficinas centrales

Puesto Evaluacién anual 2003
Coordinador 9.065
Director 8.983
Subdirector 9.125
J. Depto. 9.189
Visitador 9.618
Operativo 9.005
Promedio 9.147

En el caso de organos desconcentrados, los promedios de calificacion para cada
cargo se muestran en el siguiente cuadro:

Evaluacién de 6rganos desconcentrados

Puesto Evaluacién Anual 2003
VEL 9.039
VSL 9.138
VCL 9.128

VOEL 9.343

VRFEL 9.284
VED 9.289
VSD 9.284
VCD 9.070
VOD 9.325
VRD 9.284

Promedio 9.284

En el cuadro anterior se puede observar que los VOEL tienen el promedio mas alto
respecto al resto de los vocales locales mientras que los VEL tienen el promedio mas
bajo con una diferencia de 0.304. Los VOD tienen el promedio mas alto del resto de
los vocales distritales, mientras que los VCD tienen el promedio mas bajo con una
diferencia entre ambas categorias de 0.255.

En la estructura desconcentrada del Registro Federal de Electores, los promedios de
calificacién para cada cargo se muestran en el siguiente cuadro:

Evaluacién de la estructura desconcentrada del Registro Federal de Electores

Puesto Evaluacién Anual 2003
Jefe de Monitoreo a Médulos 9.290
Jefe de Oficina de Cartografia Estatal 9.342
Jefe de Oficina de Seguimiento y Andlisis Local 9.226
Jefe de Oficina de Seguimiento y Andlisis Distrital 9.260
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Para esta evaluacion, el promedio obtenido por los JOSA’s locales (9.226) fue el mas
bajo de la estructura desconcentrada del R.F.E. sin embargo, la diferencia con el
promedio mas alto, obtenido por los JOCE’s (9.342) es de solo 0.116 puntos.

Se informa también que no obtuvieron el minimo necesario para aprobar la evaluacion
2 miembros del servicio en 6rganos desconcentrados: Jaime Bladimir Reyna Esquivel
(Vocal del Registro, Junta 01, Coahuila) con una calificacion de 5.652 y Ramén Cruz
Corona (Vocal de Capacitacion, Junta 01, Sonora) con una calificacion de 3.309.

Sobre los distintos rangos en que se distribuyeron las frecuencias, los siguientes
cuadros revelan la sostenida tendencia de calificaciones en niveles de muy bueno y
sobresaliente desemperio.

Distribucién de frecuencias en rangos de calificacién

Puesto Organos Oficinas Estructura Desc. del Total
Desconcentrados Centrales RFE SPE
0.000 A 5.999 2 0 0 2
6.000 A 6.999 3 0 0 3
7.000 A 8.499 90 49 42 181
8.500 A 8.999 304 50 60 417
9.000 A 10.000 1,229 169 260 1,678
Total 1,628 268 362 2,281*

*El total incluye 23 puestos de Coordinador Operativo no considerados en la distribucién por rangos.

Finalmente, considerando la totalidad de funcionarios evaluados, en términos
porcentuales, la distribucion queda como sigue:

Distribucién porcentual de rangos

Rango Porcentaje 2003
0.000 A 5.999 0.09%
6.000 A 6.999 0.13%
7.000 A 8.499 7.94%
8.500 A 8.999 18.28%
9.000 A 10.000 73.56%

Total 100.00%

Con fecha 29 de abril del 2004 la Junta General Ejecutiva aprobd el dictamen de
resultados de la evaluacion anual del desempefio 2003. De conformidad con los articulos
104 y 110 del estatuto, con el oficio DESPE/0562/04 y dictamenes individualizados, todos
los miembros del Servicio fueron notificados de las calificaciones obtenidas en cada rubro
e indicador en la evaluacion anual del desempefio 2003.
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3. Metaevaluacioén

Por otro lado, la Direccion Ejecutiva disefid0 la metaevaluacion con el objetivo
fundamental obtener informacion especial relevante y fidedigna sobre el proceso y los
sistemas de evaluaciéon del desempefio aplicados por la DESPE, de tal manera, que
permitiera valorar a partir de su experiencia y percepcion los siguientes aspectos: 1)
Orientacién de Servicio, 2) Orientacién Constructiva, 3) Guia de Evaluacion, 4) Usos
Definidos, 5) Credibilidad del Evaluador, 6) Seguimiento e Impacto, 7) Procedimientos,
8) Definicibn de Roles y 9) Competencias Estratégicas sobre el disefio de los
Sistemas de Evaluacion, la operacionalidad en su aplicacion, asi como el impacto
derivado de los resultados obtenidos a partir de este proceso evaluativo.

Asi, mediante correo electronico de fecha 12 de julio de 2004, se le envié a una
muestra estratificada de 230 miembros del Servicio, de los cuales soélo participaron
209, un cuestionario de metaevaluacion que consté de 39 preguntas, arrojando en
general los siguientes resultados:

e La percepcion con respecto a la asesoria y orientacion que reciben los miembros
del Servicio por parte de la DESPE fue valorada por encima del parametro bueno
con més del 85% de la muestra.

e En general, los miembros del Servicio encuestados (82.3%) manifiestan que la
evaluacion del desempefio ha contribuido para el cumplimiento de la mision y fines
institucionales.

e Existe un grado de insatisfaccion significativo con respecto a la inclusion de
sugerencias inquietudes u observaciones de los miembros del Servicio en cuanto
al proceso de evaluacion del desempefio, ya que 63% refleja que nunca, rara vez o
regularmente son tomados en cuenta.

e Existen elementos que permiten observar una oportunidad de mejora en términos
comunicativos con los miembros del Servicio. Por ejemplo, solamente el 60%
indica que la evaluacion responde a las expectativas del miembro del Servicio,
mientras que el 40% restante no lo sabe o no creen que se responda a sus
expectativas. En este mismo tenor, casi el 20% desconoce el esquema para
valorar actividades extraordinarias, adicionales y metas no programadas.

e Un foco rojo radica en que casi el 25% de los encuestados considera que los
resultados de la evaluacion no son objetivos e imparciales.
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Con respecto a la justicia y equidad con que se valora, es evidente el bajo nivel de
aceptacion del factor trabajo en equipo con solamente el 64% incluso, el 51.71%
considera que este factor no valora el esfuerzo de los miembros del servicio
agregados en unidades administrativas.

Los miembros del Servicio encuestados consideran que el conocer de antemano
los indicadores y parametros de la evaluacion les ha permitido llevar a cabo una
mejor planeacion y programacion para su cumplimiento (casi 90%).

El 50% de los miembros del Servicio opinan que la retroalimentacién se da
totalmente o mucho en el Instituto. Sin embargo, casi el 30% indica que ésta no se
realiza o se aplica poco por lo que lo convierte en un foco de atencion.

El 59.81% de la muestra se inclina por incluir la autoevaluacion como un factor
adicional en el sistema de evaluacion del desempefio.

Casi el 90% de los encuestados indican su conformidad con quienes fungen como
sus evaluadores.

El 74.76% de la muestra sostiene tener comunicacion abierta con sus superiores
jerarquico o normativos. No obstante, el 25% restante merece atencién a efecto de
mejorar y flexibilizar la estructura del Instituto.

El 81% de la muestra considera importante recibir capacitacion especializada para
mejorar el desempefio de sus funciones, aun cuando hayan sido evaluados en el
rango de sobresaliente. La evidencia en los resultados indica que casi el 88% de
los encuestados considera necesaria la implementacion de programas de
capacitacion especificos para cada cargo o puesto.

Entre las 15 competencias mas mencionadas, quedan incluidas aquellas
presentadas en el modelo de evaluacién por competencias que la DESPE ha
propuesto por ejemplo calidad en el trabajo, trabajo en equipo, capacidad de
planeacion y organizacion liderazgo, iniciativa, adaptabilidad al cambio, solucion de
problemas, comunicacion y habilidad analitica y de sintesis.
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17)SPDA0205100, SPDA0205101. La Direccion Ejecutiva sometié a la consideracion de
la Junta General Ejecutiva, en la sesion ordinaria del 29 de septiembre el Acuerdo por
el que se aprobaron los resultados de la evaluacion global correspondiente al ejercicio
2003.

Sobre el punto, cabe sintetizar que el promedio general del Servicio para esta
evaluacion global fue de 8.892 de un total de 2,223 funcionarios evaluados,
distribuidos de la siguiente manera: 1,581 en 6rganos desconcentrados; 359 en la
estructura desconcentrada del Registro Federal de Electores y 262 en oficinas
centrales, ademas de 21 coordinadores operativos.

La calificacion promedio en los oOrganos desconcentrados fue de 8.897 puntos.
Distribuidos por puesto, la evaluacion quedd de la siguiente manera:

Puesto Evaluacién Global 2003
VEL 8.743
VSL 8.834
VCL 8.902

VOEL 8.985

VRFEL 8.979

Promedio VL 8.912
VED 8.908
VSD 8.938
VCD 8.833

VOED 8.901

VRFED 8.906

Promedio VD 8.897

La calificacion promedio en la estructura desconcentrada del RFE fue de 8.906.
Distribuidos por puesto, la evaluacion quedo de la siguiente manera:

Puesto Evaluacion Global 2003
Jefe de Monitoreo a Médulos 9.084
Jefe de Oficina de Cartografia Estatal 8.937
Jefe de Oficina de Seguimiento y Analisis Local 8.900
Jefe de Oficina de Seguimiento y Andlisis Distrital 8.900

La calificacion promedio en oficinas centrales fue de 8.834. Distribuidos por puesto, la
evaluacion quedé de la siguiente manera:

Puesto Evaluacién Global 2001
Coordinador 8.698

Director 8.757
Subdirector 8.886
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Puesto Evaluacién Global 2001
Jefe de Departamento 8.861
Visitador 9.164
Técnico en Sistemas 8.720
Operativo 8.682

La distribucion por rango de calificacion, fue la siguiente:

) o Estructura Coord
Rango Organos Desconcentrados | Oficinas Centrales | Desconcentrada del - Total
REE Operativo

0.000 A 5.999 0 0 0 0 0
6.000 A 6.999 1 0 0 0 1
7.000 A 8.499 189 75 60 2 326
8.500 A 9.499 1,344 166 277 16 1,803
9.500 A 10.000 47 21 22 3 93

Total 1,581 262 359 21 2,223

18)SPDA0205102, SPDA0205103, SPDA0205104, SPDA0205105.-El 9 de diciembre de

2004 fueron aprobados por la Junta General Ejecutiva los mecanismos,
procedimientos, factores y porcentajes, asi como las metas del factor eficacia en el
logro de resultados globales derivados de objetivos y metas programadas del sistema
de evaluacion anual del desempefio de los miembros del Servicio correspondientes al
ejercicio 2005. Los elementos que distinguen este sistema de evaluacion son los
siguientes:

La elaboracién de las metas para el factor eficacia en el logro de resultados globales
se realiz6 en un esquema de participacion y corresponsabilidad entre las areas
ejecutivas del Instituto, y que las mismas se caracterizan por considerar los
instrumentos de planeacion del Instituto, reflejar una orientacion a resultados, guardar
estricta equidad y consistencia al interior de los cargos y puestos, ser coherentes y
tener incidencia en todo los niveles de la estructura en funcion de las
responsabilidades y niveles jerarquicos. En el esquema también estan incluidas
observaciones de miembros del Servicio recabadas a través de las correspondientes
direcciones ejecutivas.

Con respecto a la integracion definitiva de los indicadores para el factor eficacia en el
logro de resultados, éstos han quedado como sigue:

Numero de indicadores propuestos por Area

Area DECEYEC DEOE DERFE DEPPP DEA DJ Total

Oficinas Centrales 449 335 1190 97 2071
Organos Desconcentrados 28 39 59 6 3 5 140
Total 477 374 1249 103 3 5 2211
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Numero de Indicadores propuestos por Area y Puesto Organos Desconcentrados

Puesto DECEYEC DEOE DERFE DEA DJ DEPPP Total
VEL 6 6 3 3 18
VSL 4 3 7

VCEYECL 7 7

VOEL 10 10

VRFEL 12 12

Coord.

Operativo 2 5
VED 7 3 15
VSD 5 2 7

VCEYECD 7 7

VOED 7 7

VRFED 13 13

Jefe de

Monitoreo a 2 2

Mddulos

JOCE 10 10
JOSA Local 10 10
JOSA Distrital 10 10
Total 28 39 59 3 5 6 140

b) Sobre factores y pesos, éstos han quedado como se ilustra a continuacion:

Factores y Ponderaciones 2005

2005

Factor

Peso Indicadores

Eficacia

50% Objetivos y Metas Programadas para cada puesto

Eficiencia

Desempefio con Calidad Accesibilidad a la Informacién
Optimizacion de Recursos
Compromiso en la Gestion
Rendimiento Laboral

10%

Principios de Actuacion

Certeza
Legalidad
9% Independencia
Imparcialidad

Objetividad

Competencias/
Perfiles de Actuacion

Liderazgo
Orientacion a Resultados
Solucion de Problemas
Capacidad de Planeacién y Organizacion
Innovacién
Toma de Decisiones
Negociacion
Capacidad de Andlisis y Sintesis
Comunicacién Efectiva
Busqueda de Informacion
Orientacién de Servicio

18%

Trabajo en Equipo

Organizaciéon Funcional
Procesos de Influencia
Cambio, Mejora, Innovacién o Modernizacion
Tiempo General
Relaciones Interpersonales
Clima Laboral
Comunicacién Interna
Solucién de Problemas

9%

Autoevaluacion

4% " C ; )
Perfiles de Actuacion y Trabajo en Equipo

Unicamente sobre los factores de Principios de Actuacion, Competencias/

Total

100%
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c)

d)

Los indicadores para medir los principios de actuacion fueron mejorados en la
redaccion para hacerlos comprensibles y mas objetivos. Como elemento de impacto,
estos indicadores estan vinculados a los procedimientos administrativos, de tal forma
gue las calificaciones de este factor no podran ser mayores a dos, en escala de uno a
cinco, cuando algun funcionario hubiese sido sancionado durante el ejercicio
evaluado.

Los partidos politicos no participaran en la evaluacion 2005 aunque su intervencion si
sera considerada en proceso electoral. Ello, en funcion de que la vigilancia,
supervision y contacto permanente con los funcionarios del Instituto Federal Electoral
ocurre esencialmente en periodos electorales.

Sobre las variaciones en los factores y ponderaciones, conviene sefialar que para el
factor Competencias/Perfiles de Actuacion se realizaron modificaciones en el enfoque
de los indicadores, desde su disefilo conceptual hasta el peso ponderado y
diferenciado con el que seran aplicados para valorar a cada miembro del Servicio en
funcién de su cargo.

f) Se incluye por vez primera la autoevaluacion como un instrumento adicional en la
evaluacion anual del desempefio y con la finalidad de generar confianza y pertenencia
entre los miembros del Servicio. Es importante indicar que también sera un factor (til
para detectar brechas entre percepciones de evaluadores y la propia concepcion del
desempeiio del evaluado.

g) Finalmente, sobre los evaluadores, factores y ponderaciones inherentes al cargo de
Vocal Ejecutivo de Junta Local, éstos quedaron como sigue:

Evaluador Peso Ponderaciones por Factor
Evaluado
Jeréarquico Secretaria Ejecutiva 10% Eg:og)%
EFA:50%
Direcciones Ejecut_ivas y Direccion 74% EEIQJBZ%
Normativo Juridica PA:1%
CPA:4%
Consejero Presidente y Consejeros 120 PA:4%
Electorales del Consejo General ° CPA:8%
PA:1%
Autoevaluacion Miembro del Servicio 4% CPA:2%
TE: 1%
Total: 100% 100%
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19)SPDA0205106. Con relacion a la elaboracién de indicadores para la evaluacion 2004,
desde octubre de 2003, la Direccidn Ejecutiva solicito a las areas centrales del
Instituto involucradas en el proceso de evaluacion del desemperio, la propuesta inicial
de indicadores para el factor eficacia en el logro de resultados que formarian parte
integrante del sistema de evaluacién anual del desemperio para el ejercicio 2004.

Derivado de la primera versiéon de indicadores por cada Direccidn Ejecutiva, la DESPE
reviso técnicamente los contenidos para hacer las observaciones pertinentes con el fin
de mejorar los propios indicadores y atender a un mejor desempefio Institucional.
Como resultado de estas revisiones iniciales a los indicadores propuestos por las
diversas areas involucradas en la evaluacion del desempefio, se encontrd que:

e Era necesario fortalecer un vinculo estrecho entre los instrumentos de plantacion
de cada area normativa (Politicas y Programas 2004, Calendario de Actividades
2004, etc.) Y los resultados que se pretenden alcanzar con las metas para evaluar
el desemperfio de los funcionarios electorales.

e Hacia falta construir los indicadores con mayor orientacibn a resultados
estratégicos que agreguen valor a los fines del Instituto.

e Existia una gran heterogeneidad en cuanto a las metas relacionadas para cada
cargo o puesto, generando inequidad en la distribucion de las mismas.

e Se declaraban actividades més que metas claras, sustantivas y estratégicas.

e No se cuidaba la consistencia que deben tener las metas para O6rganos
desconcentrados con respecto de oficinas centrales.

e Existian metas sin lineamientos definidos, con parametros laxos y sin valor
agregado a los fines institucionales.

Bajo estas consideraciones fue necesario postergar la aprobaciéon de indicadores
2004. A ello se sumo también la necesidad de asumir una evaluacion del desempefio
en funcion de la definicion de la politica institucional y sus mecanismos y estrategias
de cumplimiento.

El 25 de marzo, por Acuerdo de la Junta General Ejecutiva, se aprobaron las metas
del rubro eficacia en el logro de resultados globales derivados de objetivos y metas
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programadas del sistema de evaluacion anual del desempefio de los miembros del

Servicio correspondiente al ejercicio 2004.

El nimero total de indicadores integrados fue el siguiente:

Nidmero de indicadores propuestos por area oficinas centrales y estructura desconcentrada del RFE

Area

DECEYEC DEOE DERFE DEPPP Total
Oficinas centrales 392 243 1,083 100 1,818
Estructura de;tl::%ncentrada del 34 34
Total 392 243 1,117 100 1,852
Nidmero de indicadores propuestos por area y puesto 6rganos desconcentrados
Puesto DECEYEC DEOE DERFE DEA DJ DEPPP Total
VEL 5 4 1 3 2 15
VSL
VCEYECL
VOEL
VRFEL 16
COORD. 7
OPERATIVO
VED 10
VSD
VCEYECD
VOED
VRFED 15
Total 25 32 37 6 6 3 109

En resumen, el total de cédulas e indicadores elaborados por cada una de las

direcciones ejecutivas y la Direccion Juridica fue el siguiente:

Direccion No. de cédulas No. de indicadores
DEA 2 6
Juridico 2 6
DECEYEC 57 417
DEOE 39 275
DERFE 147 1,154
DEPPP 21 103
Total 268 1,961

Finalmente, el logro de esta actividad se pudo alcanzar porque la elaboracién de las
metas para el rubro eficacia en el logro de resultados globales se realiz6 en un
esquema de participacion y corresponsabilidad entre las areas ejecutivas del Instituto.
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20)SPDA0206109, SPDA0206110, SPDA0206111, SPDA0206112, SPDA0206113,
SPDA0206114, SPDA0206115, SPDA0206116. Respecto al esquema de incentivos
correspondiente al ejercicio 2003, se conformd la base de datos por medio de la cual
se valoraron los cuatro rubros contemplados en los lineamientos vigentes. Ademas, se
instal6 el Comité Valorador de Méritos Administrativos, integrado por representantes
de las direcciones ejecutivas y unidades técnicas. Este Comité se reunio los dias 14,
20 y 27 de abril y el 4 de mayo del 2004, para analizar y calificar 22 trabajos
discursivos.

La Direccidn Ejecutiva, previo conocimiento de la Comision del Servicio, puso a
consideracion de la Junta General Ejecutiva el Acuerdo por el que se otorgaron 235
incentivos a los miembros del Servicio Profesional Electoral. EI Acuerdo fue aprobado
el 25 de agosto del 2004. Posteriormente, la Direccién Ejecutiva notificé a los
miembros, que fueron acreedores a un incentivo, la obtencién del mismo.

21)SPDA0206117, SPDA0206118, SPDA0206119, SPDA0206120, SPDA0206121,
SPDA0206122. Para el ejercicio 2003, la Direccidén Ejecutiva presenté a la Comisiéon
del Servicio la propuesta de miembros titulares del Servicio que cumplieron con los
requisitos normativos establecidos tanto en el Estatuto como en los lineamientos
vigentes, para obtener una promocion en la estructura de rangos.

Después se presento, ante la Junta General Ejecutiva, el Acuerdo por el que se otorgo
promocion a 153 miembros titulares. El 29 de octubre del 2004 la Junta aprobé los
dictamenes respectivos.

Por vez primera, la Direccion Ejecutiva decidio notificar a los miembros titulares las
razones por las cuales obtuvieron, o no, una promocion en el ejercicio 2003, a fin de
fortalecer los canales de comunicacion y fomentar una cultura de la transparencia.

22) SPDA0206123, SPDA0206124, SPDA0206125, SPDA0206126, SPDA0206127,
SPDA0206128, SPDA0206120, SPDA0206130. En el 2004, con apego al Capitulo
Seéptimo, Titulo Segundo, del Libro Primero del Estatuto, se otorgo la titularidad en el
rango a 30 miembros del Servicio.

Fecha de aprobacién del Acuerdo Titularidades otorgadas
25 de marzo 2
29 de abril 5
9 de diciembre 23
Total 30
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V.2.2

En cada una de estas tres ocasiones se integré un listado con los funcionarios
candidatos a obtener la titularidad, el cual se remitio a los integrantes del Consejo
General para su aprobacion, o para que pudieran emitir, las observaciones que
consideraran pertinentes.

Cabe sefalar que la Direccidon Ejecutiva recibio observaciones de 7 candidatos en
forma escrita. Una vez analizadas éstas y efectuada nuevamente la revision de sus
expedientes, se encontré6 que no existia fundamento normativo suficiente que les
impidiera acceder a este derecho estatutario. Por tanto, se elaboraron y presentaron a
la Junta General Ejecutiva los Acuerdos respectivos.

En el caso de los nombramientos de titularidad correspondientes al 9 de diciembre,
éstos se enviaran a los nuevos miembros titulares en el primer trimestre del 2005,
cuando la Secretaria Ejecutiva del Instituto los remita a esta Direccion Ejecutiva
debidamente firmados.

Al concluir el 2004, el Servicio Profesional Electoral cuenta con 1,594 miembros
titulares en activo.

Atencioén de actividades no calendarizadas. Ver Anexo 2

En el primer semestre se brindaron tutorias académicas del Programa de Formacion
de las materias: Codigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales |
(COFIPE 1), Estadistica Elemental Aplicada, Desarrollo Electoral Mexicano y Los
Partidos Politicos en México.

Por otra parte, es de mencionar la reposicion del examen del area modular
Administrativo-Gerencial, fase especializada, aplicando el examen a nivel nacional a
475 miembros del Servicio el dia 27 de agosto, asi como la atencion pertinente a las
solicitudes de revision de examen.

En el segundo semestre académico de 2004 se brindd asesoria a los miembros del
Servicio que realizaron reuniones de estudio de las areas modulares Administrativo-
Gerencial de la fase especializada y del Técnico-Instrumental de la fase basica. En el
mismo periodo, la informacion de las bases de datos del Programa de Formacién y de
la Maestria se adapt6 a un esquema de bases de datos relacionales, lo que permitira
tener mayor eficiencia en el manejo de dicho informacion.
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V.1.3

V.14

Coordinacion de actividades con otra Direccidon Ejecutiva o Unidad Técnica. Ver Anexo 3

No se realizd ninguna actividad en coordinacion con otra Direccion Ejecutiva o Unidad
Técnica.

Trabajos realizados en la Comision del Servicio Profesional Electoral. Ver Anexo 4

El Director Ejecutivo participa en calidad de Secretario Técnico de la Comision del
Servicio. En ese sentido, la Comision sesion6 de manera ordinaria los dias 20 de
enero; 3 de febrero; 2 de marzo; 13 de abril; 11 de mayo; 1 de junio; 6 de julio; 10 de
agosto; 14 de septiembre; 6 de octubre; 9 de noviembre y 7 de diciembre; asi como de
manera extraordinaria el 23 de marzo; 25 de mayo; 15 de junio y 19 de octubre de
2004.

Sesion Fecha Tipo
1 20 de enero de 2004 Ordinaria
2 03 de febrero de 2004 Ordinaria
3 02 de marzo de 2004 Ordinaria
4 23 de marzo de 2004 Extraordinaria
5 13 de abril de 2004 Ordinaria
6 11 de mayo de 2004 Ordinaria
7 25 de mayo de 2004 Extraordinaria
8 1 de junio de 2004 Ordinaria
9 15 de junio de 2004 Extraordinaria
10 6 de julio de 2004 Ordinaria
11 10 de agosto de 2004 Ordinaria
12 14 de septiembre de 2004 Ordinaria
13 6 de octubre de 2004 Ordinaria
14 19 de octubre de 2004 Extraordinaria
15 9 de noviembre de 2004 Ordinaria
16 7 de diciembre de 2004 Ordinaria

Los temas que ocuparon la atencion de la Comision del Servicio Profesional Electoral
durante 2004 en materia de Formacion, Evaluacion y Promocion fueron los siguientes:
programacion de las actividades del Programa de Formacion y la Maestria: evaluacion
especial 2002-2003; evaluacién global 2003; resultados de la evaluaciéon anual del
desempeiio 2003; evaluacion anual del desempefio 2004; evaluacion anual del
desempefio 2005; Acuerdos de las areas normativas correspondientes en materia de
incentivos, promociones y titularidades.
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Anexo 1

El desglose de las 19 Actividades Pendientes es el siguiente:

Actividades

Clave

Denominacién

Razoén del no cumplimiento

SPDA0101005

Informe Anual de actividades de la Direccion
Ejecutiva

La Secretaria Ejecutiva solicité se entregue en los primeros diez dias de 2005.

SPDA0101010

Publicacion del Boletin Informativo del
Servicio Profesional Electoral en la Pagina
WEB del Instituto.

En la medida en que el nimero especial de Boletin se publicé hasta el segundo
semestre de 2004 se tomo la decision de normalizarse publicacion a partir del primer
trimestre de 2005.

SPDA0102028

Resoluciones de inconformidades presentadas
por los miembros del Servicio, respecto de los
resultados que obtuvieron en la evaluacién del
desemperio.

Continda el andlisis de 28 expedientes integrados con motivo de las inconformidades
que interpusieron diversos servidores de carrera, en contra de los resultados obtenidos
en la evaluacion especial del desempefio 2002-2003, asi como 16 integrados con
motivo de los resultados de la evaluacién anual del desempefio 2003.

SPDA0103035

Foliado de los expedientes de los miembros
del Servicio Profesional Electoral.

No se llevo a cabo el foliado de expedientes por no contar con el equipo informéatico
para tal actividad. Su adquisicién se encuentra en tramite.

SPDA0204047

Seguimiento de circulos de estudio del area
modular Juridico-Politica de la fase profesional
del Programa y la Maestria.

La actividad no se realiz6 en virtud de que un sé6lo miembro del Servicio se encuentra
cursando por segunda ocasion el area modular.

SPDA0204053

Disefio y elaboracion de exadmenes de las
materias y areas modulares del Programa y la
Maestria en Procesos e Instituciones
Electorales.

Inicialmente se habia previsto que los meses de septiembre y de octubre formaran
parte del periodo de elaboracién de los examenes. Sin embargo, en virtud del inicio
desfasado del segundo semestre académico de 2004, dicho proceso comenzé en el
mes de noviembre. Al término del ejercicio 2004 se habia cubierto el 75% de esta
actividad y se ha proyectado que las versiones finales de examen estén elaboradas
durante el mes de enero de 2005.

SPDA0204054

Aplicacion de exadmenes de las materias y
areas modulares del Programa y la Maestria.

El examen del Programa de Formacién y Desarrollo Profesional, originalmente
proyectado para realizarse en diciembre de 2004 se reprogramé para el 11 de febrero
de 2005, en razén de que las actividades del 2° semestre académico de 2004 iniciaron
en septiembre, desfasando con ello el calendario de actividades previstas para el
periodo académico en cuestion.

SPDA0204058

Disefio de un curso de especializacion en
investigacion educativa del Programa.

El disefio e imparticion de un curso de especializacion en investigacion educativa, se
cancel6 en virtud de las cargas de trabajo de los 41 Vocales de Capacitacion Electoral
y Educacién Civica a quienes se destinaba para efecto de la actualizacién permanente.
Adicionalmente se consider6 que resultaba mas conveniente definir de manera integral
el conjunto de actividades que formaran parte de la actualizacién permanente de
aquellos funcionarios gue terminen las tres fases del Programa de Formacion.

SPDA0204059

Imparticién de un curso de especializacién en
investigacion educativa del Programa.

SPDA0204073

La reproduccién de materiales educativos del
Programa de Formacion y la Maestria.

La reproduccion de materiales educativos se cancelé debido a los ajustes
presupuestales que afectaron el desarrollo del Programa de Formacion durante el afio
2004. Sin embargo, todos los materiales educativos correspondientes a las areas
modulares y materias del Programa que se imparten en este segundo semestre de
2004 se encuentran en medio magnético a través del Portal electrénico del Programa.

SPDA0204077

Impartir tres Seminarios Nacionales de
Formacién de Facilitadores del Programa de
Formacion.

La realizacion de tres Seminarios Nacionales de Facilitadores se cancel6 en virtud de
que el préximo semestre académico del Programa, evento para el cual se efectian los
seminarios, comenzard a partir de abril del siguiente afio (2005).

SPDA0204078

Disefiar material didactico de los cursos del
Subprograma de Desarrollo.

El Subprograma de Desarrollo ha sido considerado como un esquema complementario
de apoyo al Programa de Formacion, cuando se detectan necesidades especificas de
capacitacion al personal de carrera. Para el tercer trimestre se habia previsto llevar a
cabo diversas actividades relacionadas con ese subprograma (con las claves:
SPDA0204078, SPDA0204079, SPDA0204080, SPDA0204081 y SPDA0204082); sin
embargo, ante el desfase que se produjo con el inicio del segundo semestre
académico, la reformulacion de la orientacién que tendrian las actividades ordinarias de
formacién en ese semestre, las cargas de trabajo y necesidades adicionales de
capacitacién de los funcionarios, asi como las limitaciones presupuestales que se
tuvieron en el &rea de formacién, se decidi6 cancelar tales actividades.

SPDA0204079

Reproducir material didactico de los cursos del
Subprograma de Desarrollo.

SPDA0204080

Enviar material didactico de los cursos del
Subprograma de Desarrollo.

SPDA0204081

Disefio de un curso del Subprograma de
Desarrollo.
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Actividades

Clave Denominacién Razoén del no cumplimiento

SPDA0204082 | Imparticion de un curso del Subprograma de
Desarrollo.

SPDA0205107 | Desarrollar estudios de gabinete y de campo | Con la redefinicién del Sistema de Evaluacion Anual del Desempefio para el ejercicio
para mejorar la construccion de indicadores de | 2005 el estudio incluia requerimientos para definir indicadores por competencias y el
evaluacion del desempefio. proyecto fue presentado a la Comisién del Servicio Profesional Electoral. Sin embargo,

el incumplimiento de la actividad se justifico por la falta de recursos para ejecutarla.

SPDA0206111 | Visitas a las juntas locales para la difusién de | No se realizaron las visitas debido a recorte presupuestal. No obstante, la DESPE
los sistemas de incentivos y promocion. mantuvo un canal de comunicacién permanente, via telefénica y correo electrénico,

para la difusiéon de ambos sistemas.

SPDA0206117 | Revisar y elaborar una propuesta de | La DESPE cuenta con un diagnéstico sobre las experiencias previas en la entrega de

modificacion a los lineamientos y
procedimiento para otorgar promociones a los
miembros del Servicio Profesional Electoral.

estimulos y movilidad en la estructura de rangos de los miembros del Servicio. Sin
embargo, la propuesta de modificacién a los lineamientos que rigen el proceso de
promocién se encuentra en elaboracion, porque se consideré pertinente revisar de
manera integral ese proceso y el relativo al otorgamiento de incentivos por méritos
administrativos contemplados en el Articulo 134 del Estatuto.
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Actividades no calendarizadas

Anexo 2

Subprograma: Normatividad e Incorporacién

Denominacion de la Actividad

Descripcion de la Actividad

Politica especifica

No se realizaron actividades
calendarizadas

no
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Anexo 2

Atencion de actividades No Calendarizadas

Subprograma: 04 Formacién, 05 Evaluacién y 06 Promocién

Denominacion de la
actividad

Descripcion de la actividad

Politica especifica

Seguimiento de la
instrumentaciéon de los
circulos de estudio del
area modular
Administrativo-Gerencial
de la fase especializada
del Programa y la
Maestria.

La actividad se realiza como parte de las actividades de
asesoria del Programa de Formacion, en razén de que
los miembros del Servicio estan recursando esta area
modular.

Profundizar en los esfuerzos de consolidacion y ajuste del
sistema de evaluacion del desempefio; fortalecer un
sistema de seguimiento y evaluacién integrales de la
aplicacion del Programa de Formacién en todas sus fases
y éarea modulares; e incrementar, por la via de un
involucramiento méas informado e intenso de los
miembros del Servicio, el papel profesionalizante del
otorgamiento de las titularidades, promociones e
incentivos.

Seguimiento de la
instrumentacion de los
circulos de estudio del
area modular Técnico-
Instrumental de la fase
bésica del Programa y la
Maestria.

La actividad se realiza como parte de las actividades de
asesoria del Programa de Formacion, en razén de que
los miembros del Servicio estan recursando esta area
modular.

Profundizar en los esfuerzos de consolidacion y ajuste del
sistema de evaluacién del desempefio; fortalecer un
sistema de seguimiento y evaluacion integrales de la
aplicacion del Programa de Formacion en todas sus fases
y éarea modulares; e incrementar, por la via de un
involucramiento mas informado e intenso de los
miembros del Servicio, el papel profesionalizante del
otorgamiento de las titularidades, promociones e
incentivos.

Se llev6 a cabo Ila
reposicion del examen del
area modular
Administrativo-Gerencial,
fase especializada,
aplicando el examen a
nivel nacional a 475
miembros del Servicio el
dia 27 de agosto.

Se elaboraron dos versiones de examen diferenciadas
por cargo Yy puesto; disefladas con base en
planteamientos de los que se derivaron 50 preguntas.
Como apoyos para la preparacion de este examen, se
enviaron ejercicios semejantes a los que se utilizarian
en el modelo de examen, se atendieron las dudas
presentadas y se transmitieron dos teleconferencias en
las que se profundiz6 en el contenido tematico y en el
modelo del examen.

Profundizar en los esfuerzos de consolidacion y ajuste del
sistema de evaluacion del desempefio; fortalecer un
sistema de seguimiento y evaluacién integrales de la
aplicacion del Programa de Formacién en todas sus fases
y éarea modulares; e incrementar, por la via de un
involucramiento méas informado e intenso de los
miembros del Servicio, el papel profesionalizante del
otorgamiento de las titularidades, promociones e
incentivos.

Revisién de examenes del
area modular
Administrativo-Gerencial
de la fase especializada

area
fase

Se atendieron 25 solicitudes de revision del
modular  Administrativo-Gerencial de la
especializada.

Profundizar en los esfuerzos de consolidacion y ajuste del
sistema de evaluacién del desempefio; fortalecer un
sistema de seguimiento y evaluacion integrales de la
aplicacion del Programa de Formacion en todas sus fases
y éarea modulares; e incrementar, por la via de un
involucramiento mas informado e intenso de los
miembros del Servicio, el papel profesionalizante del
otorgamiento de las titularidades, promociones e
incentivos.

Creaciébn de bases de
datos relacionales

La informacién de las bases de datos del Programa de
Formacion y de la Maestria en Procesos e Instituciones
Electorales se adapté a un esquema de bases de datos
relacionales, lo que permitird tener mayor eficiencia en
el manejo de dicha informacién.

Profundizar en los esfuerzos de consolidacion y ajuste del
sistema de evaluacion del desempefio; fortalecer un
sistema de seguimiento y evaluacién integrales de la
aplicacion del Programa de Formacién en todas sus fases
y éarea modulares; e incrementar, por la via de un
involucramiento méas informado e intenso de los
miembros del Servicio, el papel profesionalizante del
otorgamiento de las titularidades, promociones e
incentivos.

Metaevaluacion

La Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
disefio, aplic6 a una muestra probabilistica estratificada
a 230 miembros del Servicio y documento la
metaevaluacion con el objetivo fundamental obtener
informacion especial relevante y fidedigna sobre el
proceso y los sistemas de evaluacion del desempefio
aplicados por la DESPE.

Profundizar en los esfuerzos de consolidacion y ajuste del
sistema de evaluacién del desempefio; fortalecer un
sistema de seguimiento y evaluacion integrales de la
aplicacion del Programa de Formacion en todas sus fases
y éarea modulares; e incrementar, por la via de un
involucramiento méas informado e intenso de los
miembros del Servicio, el papel profesionalizante del
otorgamiento de las titularidades, promociones e
incentivos.
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Anexo 3

Coordinacion de actividades con otra Direccion Ejecutiva y/o Unidad Técnica

Areas involucradas Politica especifica Actividades de coordinacion Descripcion
DECEYEC-DESPE Ejercer con eficiencia, austeridad y | Continuidad de 19 estrategias | Se entregaron 2 informes
transparencia la normatividad y los | del Plan Trianual de Educacion | semestrales de las

lineamientos institucionales
respecto del uso de los recursos
aplicables al Programa y a los
Subprogramas encomendados a la
Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral.

Civica durante 2004.

acciones realizadas por la
Direccion  Ejecutiva del
Servicio Profesional
Electoral en oficinas
centrales para garantizar la
instrumentaciéon del Plan
Trianual de Educacion
Civica 2001-2003 durante
2004, mediante oficios N°
330 y 1,343 del 12 de
marzo y 11 de noviembre
de 2004 respectivamente.
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Anexo 4

Comisién del Servicio Profesional Electoral

Numero de sesiones de la Comision realizadas en el periodo: 12 Ordinarias y 4 Extraordinarias

Temas relevantes

Resumen

Observaciones

Sesion del 20 de enero de 2004

Vacantes del Servicio

Fueron reportadas 60 vacantes.

Programa de Formacion y Desarrollo

Se aprobé cronograma de actividades de 2004

Cambios de adscripcion

La DESPE fue autorizada para presentar ante la Junta General Ejecutiva la
propuesta para readscribir a cuatro vocales ejecutivos de junta distrital.

Plan de trabajo de la Comisién para 2004.

Se autorizé elevarlo al pleno del Consejo General

Calendario de sesiones de la Comision

Se determiné que la CSPE realice sus sesiones ordinarias el primer martes de
cada mes.

Sesion del 3 de febrero de 2004

Vacantes del Servicio

Se actualizé reporte con 67 vacantes en el Servicio Profesional Electoral.

Evaluacién especial septiembre-
diciembre 2003

Los miembros de la Comisiéon acordaron exhortar al resto de los miembros del
Consejo General del IFE abstenerse de participar en la evaluacién especial 2003

Evaluacién anual 2004

Reporte de avances en la conformacién de indicadores

Procedimientos administrativos

Fueron resueltos 179 procedimientos administrativos (36 absoluciones, 37
amonestaciones, 56 suspensiones, 42 destituciones y 8 prescripciones).

Cambios de adscripcion

Se Informé de_seis solicitudes de readscripcion.

Sesion del 2 de marzo de 2004

Evaluacién del Desempefio

Se present6 propuesta de mejoras al sistema.

Procedimientos administrativos

Fue presentado un diagnéstico y propuesta de modificaciones a los Lineamientos
para el desahogo de los procedimientos administrativos.

Programa de Formacion y Desarrollo

Discusion de la propuesta para regular la operacién de la Maestria en Procesos e
Instituciones Electorales.

Inconformidades de calificaciones de la
evaluacion del desempefio 2002

Se presentd informe en la materia para conocimiento de la Comision.

Sesion del 23 de marzo de 2004

Informe anual correspondiente al ejercicio
2003 que presenta la Comision del
Servicio Profesional Electoral, en
cumplimiento del articulo 15 fraccién Il del
Estatuto

El documento fue aprobado en lo general, bajo el compromiso de incorporar las
observaciones de los miembros de la Comision.

Vacantes del Servicio Profesional
Electoral

Presentacion de propuestas para cubrir la plaza vacante de Vocal Ejecutivo de la
Junta Local de Veracruz.

Sesion del 13 de abril de 2004

Vacantes del Servicio.

Informe de 78 vacantes del Servicio Profesional Electoral equivalente al 96.69% de
ocupacion.

Informe sobre preparativos de concurso
de incorporacién.

Propuesta de Modelo y Procedimiento del concurso de incorporacion de Vocal
Ejecutivo y de cargos distintos.

Informe sobre solicitudes de
readscripcion de vocales ejecutivos de
juntas distritales.

Se recibi6 la Informacién y se tomara la decisién en préxima sesion.

Propuesta para cubrir vacante de Vocal
Ejecutivo en el estado de Veracruz.

Por mayoria de votos se decidié llevar a Junta General Ejecutiva quien a su vez
presentara al Consejo General la propuesta de readscripcion del Vocal Ejecutivo de
Tabasco.

Informe de resultados de la evaluacion
anual del desempefio 2003.

2,281 miembros del Servicio evaluados: 268 en oficinas centrales; 1,628 en
6rganos desconcentrados y 362 en la estructura desconcentrada del Registro
Federal de Electores. El promedio general fue de 9.235.

Informe sobre titularidades a miembros
del Servicio Profesional Electoral.

Otorgamiento de titularidad a cinco miembros del Servicio.
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Temas relevantes

Resumen

Observaciones

Diagnéstico y propuesta de Lineamiento
para procedimientos administrativos.

Modificaciones a lineamientos sobre procedimientos administrativos.

Sesion del 11 de mayo de 2004

Informe sobre vacantes del Servicio.

80 vacantes del Servicio Profesional Electoral.

Informe sobre preparativos de concursos
de oposicion.

Propuestas de mejora a los concursos de incorporacién (examen psicométrico,
formatos de entrevistas, nuevas ponderaciones para conformar calificaciones
finales, logistica, entre otros).

Informe sobre el nuevo Programa de
Formacion y Desarrollo Profesional.

Se requiere poner en funcionamiento al Cuerpo Colegiado que definira las lineas
de investigacion susceptibles de ser consideradas para tesis de los miembros del
Servicio.

Informe de avances para la integracion
del nuevo sistema de evaluacion del
desempefio.

Se propone articular la reforma del sistema de evaluacion del desempefio bajo el
enfoque de competencias.

Sesion del 25 de mayo de 2004

Informe del Concurso de incorporacién de
Vocales Ejecutivos y cargos distintos.

Presentacion de las versiones definitivas del Modelo y Procedimiento
correspondientes.

Sesion del 1 de junio de 2004

Modelos de Concurso de Vocales
Ejecutivos y del Procedimiento para
cargos distintos a Vocal Ejecutivo.

Discusion sobre el papel de la valoraciéon psicométrica en el concurso de
incorporacion, asi como de los criterios de ponderacion entre el examen de puesto
y cargo respecto de las entrevistas.

Vacantes del Servicio y cambios de
adscripcion de miembros del Servicio
Profesional Electoral.

Se informdé de un total de 82 vacantes en el Servicio Profesional Electoral, asi
como de solicitudes de cambio de adscripcion.

Sesion del 15 de junio de 2004

Cuerpo Colegiado que determinara los
lineamientos para el Area Modular
Técnico-Instrumental en sus fases
Profesional y Especializada.

En fecha préxima se agendara una sesién para integrar el Cuerpo Colegiado.

Plazas que seran incluidas en el préximo
concurso de incorporacion.

Se solicitdé proponer a la Junta General Ejecutiva 13 cargos y/o puestos distintos a
Vocal Ejecutivo bajo reserva para el préximo concurso de incorporacion.

Informe sobre la aplicacion de examenes
del Programa de Formacién y Desarrollo.

Se aclararon dudas de miembros de la Comision respecto al proceso de aplicacion
de los examenes del Programa de Formacién y Desarrollo.

Sesion del 06 de julio de 2004

Informe preliminar de resultados de los
examenes aplicados el 18 de junio de
2004 del Programa de Formacion y
Desarrollo.

2,211 miembros del Servicio Profesional Electoral presentaron examenes el 18 de
junio de 2004. Adicionalmente, 101 funcionarios presentaron revalidacién para
efecto de la Maestria en Procesos e Instituciones Electorales.

Candidatos del Servicio Profesional a
obtener un incentivo correspondiente al
ejercicio 2003

Fue presentada la lista correspondiente de 235 funcionarios.

Informe de los procedimientos
administrativos iniciados en contra de
miembros del Servicio Profesional
Electoral.

Se reportaron 43 asuntos, de los cuales 13 fueron resueltos, mientras que 10 no se
han iniciado todavia.

Informe sobre plazas vacantes y cambios
de adscripcién del Servicio.

Se reportaron 88 vacantes.

Informe sobre el concurso de
incorporacion 2004.

Se remitié a los miembros de la Comisién una carpeta con toda la informacién del
caso.

Asuntos en materia de evaluacion:
6.1. Informe de mejoras al sistema de
evaluacion anual del desempefio 2005.
6.2. Informe de la aplicacion de un
cuestionario de metaevaluacion a
miembros del Servicio.

Quedo programada una reunion de trabajo sobre el tema.

La Comision recibi6 propuesta para aplicar encuestas a 230 miembros del Servicio.

Sesion del 10 de agosto de 2004

Concurso de Incorporacién 2004.

Se inform6 de avances. Se registraron 4,857 aspirantes para un total de 82
vacantes.
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Temas relevantes

Resumen

Observaciones

2. Actividades de Formacion, Evaluacion y | Se presenté la planeacion de actividades de la DESPE para el segundo semestre
Promocién. de 2004.
3. Modificaciones a los lineamientos para el | En la sesion ordinaria del mes de octubre, la Comisién, en su caso, aprobara la
desahogo de los  procedimientos | propuesta definitiva.
administrativos.
4.  Quejas o denuncias relacionadas con el | Se actualizé informacion en la materia.
personal de carrera.
Sesion del 14 de septiembre de 2004
1.  Evaluacion del Desempefio. Se present6 el proyecto de madificacion al sistema de evaluacion del desempefio
2005 bajo el enfoque de competencias, asi como un informe estadistico y
dictdmenes de los resultados de la evaluacién global 2003.
2. Vacantes del Servicio Profesional | Se actualiz6 informacion en la materia.
Electoral.
3. Procedimientos administrativos. Se actualizé informacién en la materia.
4. Concurso de incorporacién 2004. Se actualizé informacién en la materia.
Sesion del 6 de octubre de 2004
1. Concurso de Incorporacion. Se inform6 de las inconsistencias detectadas a las calificaciones de los exdmenes | Sesiéon con punto Unico en el
de conocimientos generales gue proporcioné la empresa ACERTA. orden del dia.
Sesion del 19 de octubre de 2004 (Extraordinaria)
1.  Concurso de Incorporacion 2004. Se informé de avances de los avances del concurso
2. Vacantes del Servicio. Fueron reportadas 1,012 plazas vacantes del Servicio.
3. Procedimientos administrativos:
3.1.Modificaciones a los lineamientos en | Los miembros de la Comision remitiran observaciones al documento propuesto.
la materia
3.2.Informe sobre procedimientos | Se actualizé informacion.
administrativos
4.  Evaluacion del desempefio. La DESPE presentd los resultados del ejercicio de metaevaluacion aplicado a
miembros del Servicio.
5. Informe de la propuesta de miembros del | Se present6 la relaciéon de 152 funcionarios propuestos para recibir promociones en
Servicio para recibir promociones de | rango.
rango.
Sesion del 9 de noviembre de 2004
1. Concurso de incorporacién 2004. Se informd de los avances del concurso.
2. Evaluacion del desempefio. Fueron presentados los avances en la integracion del sistema de evaluacion anual
del desempefio correspondiente al ejercicio 2005.
Sesion del 7 de diciembre de 2004
1. Concurso de incorporacién 2004. Se acordd presentar al Consejo General la propuesta de readscripcion de vocales
ejecutivos de junta local, asi como la designacién de ganadores para las plazas
concursadas en los cargos homdlogos. El desahogo de entrevistas para plazas de
Vocal Ejecutivo Distrital y distintas se realizara durante enero de 2005.
2. Evaluacion del Desempefio. Se presentara para su aprobacion por parte de la Junta General Ejecutiva el sistema
de evaluacién anual del desempefio 2005.
3. Titularidades a miembros del Servicio Se presentara para su aprobacion por parte de la Junta General Ejecutiva, otorgar la
Profesional Electoral. titularidad en el cargo a 23 miembros del Servicio.
4.  Programa de Formacién y Desarrollo Se inform6 de las actividades realizadas a efecto de la aplicacion del examen del 11

Profesional

de febrero de 2005.
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