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ACUERDO DE LA JUNTA GENERAL EJECUTIVA DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL
POR EL QUE SE APRUEBA LA EMISION DE LA CONVOCATORIA PARA OCUPAR
CARGOS Y PUESTOS DEL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL DISTINTOS DE VOCAL
EJECUTIVO EN LOS ORGANOS DESCONCENTRADOS Y EN LAS OFICINAS CENTRALES
DEL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL.- JGE371/2007.

Considerando

Que de conformidad con el articulo 41, parrafo segundo, fraccién V de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la organizacién de las elecciones federales es una funcién estatal que se realiza a través de
un organismo publico auténomo denominado Instituto Federal Electoral (Instituto), dotado de personalidad
juridica y patrimonio propios, en cuya integracién participan el Poder Legislativo de la Unidn, los partidos
politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que ordene la ley; en el ejercicio de esa funcién estatal
seran principios rectores la certeza, legalidad, independencia, imparcialidad y objetividad.

Que la misma disposicién constitucional prevé que el Instituto seré autoridad en la materia, independiente en
sus decisiones y funcionamiento y profesional en su desemperio; contard en su estructura con érganos de
direccidn, ejecutivos, técnicos y de vigilancia; y que los érganos ejecutivos y técnicos dispondran del personal
calificado necesario para prestar el Servicio Profesional Electoral, cuyas relaciones de trabajo se regiran por la
ley electoral y el Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral
(Estatuto).

Que en la parte conducente del articulo 167, numerales 1 y 2 del Cédigo Federal de Instituciones y
Procedimientos Electorales (COFIPE) establece que la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
(DESPE) organizaréa y desarrollaré el Servicio Profesional Electoral cuyos principios de formacién, entre sus
miembros, seran la objetividad e imparcialidad que orientan la funcién estatal de organizar las elecciones.

Que en lo que interesa del articulo 168, numerales 1, 4 y 5 del Cédigo ordena que el Servicio Profesional
Electoral se integre por el Cuerpo de la Funcién Directiva y el Cuerpo de Técnicos, estructurados por niveles o
rangos propios; y que los aspirantes a ingresar a ellos deberan cumplir requisitos personales, académicos y de
buena reputacién, ademéas de cumplir con los cursos de formacién y capacitacién correspondientes y de
realizar las préacticas en los érganos del Instituto.

Que el articulo 35 del Estatuto establece que son formas de acceso al Servicio Profesional Electoral, los
siguientes: ganar el concurso de incorporacidn; aprobar el examen de incorporacion; o, acreditar los cursos de
capacitacién y formacién, incluyendo los exdmenes correspondientes y realizar las practicas en los érganos del
Instituto.

Que de conformidad con el articulo 36 del Estatuto, el concurso de incorporacién, en modalidad de oposicién,
seré la via primordial para la ocupacién de vacantes y el acceso al Servicio Profesional Electoral; la utilizacién
de cualquiera de las otras vias deberd hacerse excepcionalmente y de manera debidamente fundada y
motivada.

Que el articulo 62, fraccién Il del Estatuto prevé que la Junta expedird una convocatoria publica, para
aspirantes internos y externos.

Que los articulos 63 y 65 del Estatuto prevén que la Junta emitird la convocatoria publica al concurso de
incorporacién, con el siguiente contenido minimo:

I Las vacantes existentes que se someterdn a concurso, el lugar de adscripcion, los requisitos
que deberdn cumplir los aspirantes, los procedimientos, plazos y términos para desahogar las
distintas fases del proceso de seleccién y la difusién de sus resultados;

II. El calendario de actividades para realizar los procedimientos especificos, la verificacién de
requisitos, la aplicacion de exdmenes vy la notificacion de resultados de cada fase del proceso
de seleccion;

IlI.  La explicacién de una primera fase para la inscripcién inicial v reclutamiento de aspirantes,
en la que se aplicardn las evaluaciones y los exdmenes previos a los aspirantes externos que
corresponda, de cuyos resultados se informard a los interesados;

IV.  La explicacién de una segunda fase para el concurso de oposicién para los aspirantes
externos que hayan aprobado la primera fase, v para los aspirantes internos que hayan
acreditado los requisitos correspondientes;

V. Los mecanismos para considerar el rango u otros méritos extraordinarios en los concursos;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

VL. Los mecanismos de desempate; entre ellos, el seialamiento de que se dard preferencia a los
aspirantes internos sobre los externos en caso de empate;

VI. Los mecanismos para asegurar la imparcialidad, objetividad vy transparencia del
procedimiento de incorporacién que deban ser del conocimiento de los aspirantes;

VIII. Los mecanismos necesarios para garantizar la confidencialidad, integridad vy seguridad de los
instrumentos de evaluacién a aplicarse en las distintas etapas del procedimiento de
incorporacién; en los casos correspondientes, dichos mecanismos se hardn constar por
medio de actas circunstanciadas, y

IX.  La disposicion de que, durante el proceso de seleccion, los aspirantes deberdn mantener el
cumplimiento de los requisitos legales v estatutarios senalados, y que de no ser asi se
anulardn los resultados obtenidos por los aspirantes que incumplan.

Que el articulo 64, fraccién V del Estatuto prevé que la Junta fijard, por medio de un acuerdo, los términos en
que se llevara a cabo el procedimiento de incorporacién para ocupar los cargos o puestos distintos de Vocal
Ejecutivo, el cual deberéd tener, entre otras caracteristicas, la siguiente: competirdn en el concurso de
incorporacion aspirantes externos e internos al Servicio Profesional Electoral.

Que el 12 de julio de 2007, la Junta General Ejecutiva aprobé el Acuerdo JGE213/2007 por el que se autoriza
el procedimiento para incorporar al Servicio, por la via de cursos y practicas, a los funcionarios Félix Manuel
de Brasdefer Coronel, Gregorio Matadazas Gémez y Carlos Toledo Vézquez, personal de la rama
administrativa adscrito en la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores, con motivo de la
reestructuracién del Catélogo General de Cargos y Puestos.

Que en razén del Acuerdo JGE213/2007, la Junta General Ejecutiva faculté a la DESPE para llevar a cabo el
procedimiento de ingreso al Servicio que establece el articulo 35, fraccién Ill del Estatuto, de Félix Manuel de
Brasdefer Coronel, Gregorio Matadazas Gémez y Carlos Toledo Véazquez, quienes a la fecha desemperian las
funciones de los siguientes cargos/puestos: la Direccién de Operaciones (CECYRD); la Subdirecciéon de
Depuracién; y la Subdireccién de Digitalizacién y Resguardo Documental. Por tal motivo, se reservan del
concurso las tres plazas antes citadas, en razén de estar sujetas a un procedimiento de incorporacién previsto
por el articulo 35, fraccién III del Estatuto.

Que asimismo, en atencién a las disposiciones estatutarias relativas a la actualizacién permanente del Catélogo
General de Cargos y Puestos, tanto la Comisién como la Junta General Ejecutiva han coincidido en la
necesidad de reservar del concurso los cargos/puestos de Coordinador Operativo y de Jefe de Monitoreo a
Médulos, en razén de la posible supresion de dichas plazas de la estructura del Servicio, dado que estas plazas
no realizan funciones sustantivas, no comparten roles y competencias con otras plazas del Servicio v no
impactan de manera significativa el logro de los fines institucionales.

Que el 3 de octubre de 2007, en sesién extraordinaria, la Comisién determiné no someter a concurso las
plazas vacantes de la Direccién Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos, en previsiéon de los efectos que
la préxima reforma electoral pudiera tener sobre la estructura de dicha Direccién Ejecutiva, ya que algunos
ejes principales de la reforma (a saber: reduccién del financiamiento publico destinado al gasto de campanas
electorales; una nueva forma de célcular del financiamiento publico para los partidos politicos; facultad
exclusiva del Instituto para realizar la contratacién de propaganda en radio y televisién, etc.) seran llevados a
cabo por esta area ejecutiva del Instituto.

Que el 13 de noviembre de 2007, en una sesién ordinaria de la Comisién del Servicio Profesional Electoral,
los Consejeros Electorales aprobaron el proyecto de la Convocatoria para ocupar cargos y puestos del Servicio
Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los 6érganos desconcentrados y en las oficinas centrales del
Instituto Federal Electoral, asi como la organizacién de un concurso publico de oposicién para ocupar los
cargos y puestos distintos de vocal ejecutivo del Servicio Profesional Electoral, con excepcién de las plazas de
Coordinador Operativo y de Jefe de Monitoreo a Médulos.

Que el 16 de noviembre de 2007, la Junta aprobd el acuerdo que establece el Procedimiento de incorporacién
para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los érganos
desconcentrados v en las oficinas centrales del Instituto Federal Electoral.

En virtud de los considerandos anteriores y con fundamento en los articulos 41, parrafo segundo, fraccién Il de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 86, inciso b); 89, parrafo 1, inciso d); 167, numerales 1y 2;
y 168, numerales 1, 4 y 5 del Cédigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales; y 5; 34; 35; 36; 37; 60;
61; 62, fraccién II; 63; 64 y 65 del Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal
Electoral, la Junta General Ejecutiva emite el siguiente
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Acuerdo

Primero.- Se aprueba la emisién de la Convocatoria para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional
Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los 6rganos desconcentrados vy en las oficinas centrales del Instituto Federal
Electoral, la cual forma parte integrante del presente acuerdo.

Segundo.- Se instruye a la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral para que agote el procedimiento
determinado en la convocatoria, en términos de lo dispuesto por el Procedimiento de incorporacién para ocupar
cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los érganos desconcentrados y en
las oficinas centrales del Instituto Federal Electoral, para lo cual la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional
Electoral determinaré el periodo de inscripcién de los aspirantes en atencién a la fecha en que publique la misma.

Tercero.- El presente acuerdo deberé publicarse en la Gaceta del Instituto Federal Electoral.

El presente acuerdo fue aprobado en sesién ordinaria de la Junta General Ejecutiva celebrada el 7 de diciembre de
2007 .- El Consejero Presidente del Consejo General y Presidente de la Junta General Ejecutiva del Instituto Federal
Electoral, Luis Carlos Ugalde Ramirez, Rubrica.- El Secretario Ejecutivo y Secretario de la Junta General
Ejecutiva del Instituto Federal Electoral, Manuel Lépez Bernal.- Rubrica.
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2 |FE

INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

UNTA GENERAL EJECUTIVA

Convocatoria para ocupar cargos v puestos del Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal
Ejecutivo en los 6rganos desconcentrados y en las oficinas centrales del Instituto Federal Electoral
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INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL

La Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 41,
parrafo 2, fracciéon V de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 69, numeral 3; 86, numeral 1,
inciso b); 89, numeral 1, inciso j); 95, numeral 1, incisos b) y ¢); 99, numerales 1 y 4; 109, numerales 1 y 4; 167,
numerales 1, 3 y 5; 168, numerales 1, 2, 3, 4, 5y 7 incisos b) y ¢); y 169, numeral 1, inciso c) del Cédigo Federal de
Instituciones v Procedimientos Electorales; 3, fraccién 1V; 4, fraccién I; 14, fracciones Il y V; 18, fraccién V; 34; 35;
36; 37; 38; 43; 44, 45; 46; 47, 49; 57; 59; 60; 61; 63; 64; 65; 66; 67; 71; 72; 73 y 131 del Estatuto del Servicio
Profesional Electoral y del Personal del Instituto Federal Electoral; y conforme a lo dispuesto en el Acuerdo de la
Junta General Ejecutiva del Instituto Federal Electoral por el que se aprobé el Procedimiento de incorporacién para
ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los &rganos
desconcentrados v en las oficinas centrales del Instituto Federal Electoral, el 7 de diciembre de 2007, emite la
siguiente:

CONVOCATORIA

para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los
organos desconcentrados y en las oficinas centrales del Instituto Federal Electoral

El Instituto Federal Electoral (Instituto) invita a todas las ciudadanas y ciudadanos interesados en formar parte del
Servicio Profesional Electoral (Servicio) y al personal de carrera que desee ocupar una vacante en cargos y puestos
distintos de Vocal Ejecutivo en érganos desconcentrados y en oficinas centrales del Instituto, a concursar por alguna
de las siguientes plazas:

Organos desconcentrados (Juntas Ejecutivas Locales)
Cargo: Vocal Secretario
Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 32
Namero de Vacantes: 1

Nuam. Entidad Cabecera

1 Durango Victoria de Durango

Cargo: Vocal de Capacitacién Electoral y Educacién Civica
Cuerpo: Funcién Directiva

Nivel: 30

Numero de Vacantes: 3

Nuim. Entidad Cabecera
1 Campeche Campeche
2 Distrito Federal Ciudad de México
3 Jalisco Guadalajara

Cargo: Vocal de Organizaciéon Electoral
Cuerpo: Funcién Directiva

Nivel: 30

Numero de Vacantes: 3

Nuam. Entidad Cabecera
1 Baja California Sur La Paz
2 Oaxaca Oaxaca de Juérez
3 Quintana Roo Chetumal
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Cargo: Vocal del Registro Federal de Electores
Cuerpo: Funcién Directiva

Nivel: 30

Numero de Vacantes: 1

Num. Entidad Cabecera

1 Puebla Puebla

()rganos desconcentrados (Juntas Ejecutivas Distritales)
Cargo: Vocal Secretario
Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 30
Namero de Vacantes: 16

Nim Entidad Adscripciéon Cabecera
1 Baja California 02 Mexicali
2 Baja California 08 Tijuana
3 Chiapas 03 Ocosingo
4 Chiapas 11 Huixtla
5 Hidalgo 05 Tula de Allende
6  |México 37 Cuautitlan
7 Nayarit 03 Compostela
8 Oaxaca 06 Heroica Ciudad de Tlaxiaco
9 Oaxaca 07 Juchitan de Zaragoza
10  |Quintana Roo 03 Cancun
11 |Tabasco 01 Macuspana
12 |Tabasco 02 Heroica Cérdenas
13 |Veracruz 01 Pénuco
14 |Veracruz 05 Poza Rica de Hidalgo
15 |Yucatan 01 Valladolid
16 |Yucatan 05 Ticul

Cargo: Vocal de Capacitacién Electoral y Educacién Civica
Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 29

Numero de Vacantes: 8

Nam Entidad Adscripcién Cabecera
1 Baja California Sur 02 La Paz
2 Distrito Federal 18 Ciudad de México (Iztapalapa)
3 Guerrero 01 Ciudad Altamirano
4 Oaxaca 05 Santo Domingo Tehuantepec
5 Oaxaca 07 Juchitén de Zaragoza
6 Oaxaca 11 Santiago Pinotepa Nacional
7 San Luis Potosi 07 Tamazunchale
8 Veracruz 20 Acayucan
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Cargo: Vocal de Organizacién Electoral
Cuerpo: Funcién Directiva

Nivel: 29

Numero de Vacantes: 9

Nim Entidad Adscripcién Cabecera
1 Baja California 06 Tijuana
2 Campeche 02 Ciudad del Carmen
3 Chiapas 02 Bochil
4 Jalisco 18 Autlén de Navarro
5 Michoacén 04 dJiquilpan de Juérez
6 Oaxaca 03 Heroica Ciudad de Huajuapan de Le6n
7 Oaxaca 06 Heroica Ciudad de Tlaxiaco
8 San Luis Potost 04 Ciudad Valles
9 Sonora 04 Guaymas

Cargo: Vocal del Registro Federal de Electores
Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 29

Numero de Vacantes: 7

Nuim. Entidad Adscripcién Cabecera
1 Baja California 04 Tijuana
2 Baja California 05 Tijuana
3 Baja California Sur 01 Santa Rosalia
4 Chiapas 10 Villaflores
5 Guerrero 04 Acapulco
6 Guerrero 05 Tlapa
7 Oaxaca 02 Teotitlan de Flores Magén

Estructura desconcentrada del Registro Federal de Electores (Juntas Ejecutivas Locales)
Puesto: Jefe de Oficina de Seguimiento y Anélisis
Cuerpo: Técnicos
Nivel: 27-ZB
Namero de Vacantes: 1

Nuam. Entidad Cabecera

1 Sonora Hermosillo

Estructura desconcentrada del Registro Federal de Electores (Juntas Ejecutivas Distritales)
Puesto: Jefe de Oficina de Seguimiento y Andlisis
Cuerpo: Técnicos
Nivel: 27-ZB

Numero de Vacantes: 25
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Nuim Entidad Adscripcién Cabecera

1 Baja California 06 Tijuana

2 Baja California 08 Tijuana

3 Campeche 02 Ciudad del Carmen

4 Chiapas 02 Bochil

5 Chiapas 07 Tonala

6 Chihuahua 02 Juérez

7 Guanajuato 02 San Miguel de Allende

8 Guerrero 05 Tlapa

9 Hidalgo 05 Tula de Allende

10  |México 01 Jilotepec de Andrés Molina Enriquez
11 México 02 Teoloyucan

12 [México 23 Valle de Bravo

13 [México 35 Tenancingo de Degollado
14 [Michoacén 09 Uruapan del Progreso

15 |Michoacén 11 Patzcuaro

16  |Nuevo Leén 09 Linares

17 Nuevo Leén 11 Guadalupe

18 [Oaxaca 06 Heroica Ciudad de Tlaxiaco
19 Querétaro 01 Cadereyta de Montes
20 Quintana Roo 01 Playa del Carmen
21  |San Luis Potosi 03 Rio Verde
22 |Sinaloa 04 Guasave
23 Tabasco 01 Macuspana
24 |Veracruz 16 Coérdoba
25 |Veracruz 19 San Andrés Tuxtla

Oficinas centrales (Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién Civica)

Cuerpo: Funcién Directiva

Nivel: 30-E

Numero de vacantes: 2

Num. Cargo
1 Director de Capacitacién Electoral
2 Director de Seguimiento de Programas, Evaluacién y Apoyo

Cuerpo: Funcién Directiva

Nivel: 29

Numero de vacantes: 1

Nuim.

Cargo

Subdirector de Investigacién para la Educacién Civica y la Participacién Ciudadana
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Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 28

Numero de Vacantes: 4

Num. Cargo

1 Jefe de Departamento de Seguimiento de Programas V Circunscripcién

2 Jefe de Departamento en Investigacién en Participacién Ciudadana

3 Jefe de Departamento de Vinculacién

4 Jefe de Departamento de Produccién y Promocién Editorial

Cuerpo: Técnicos
Nivel: 27-ZB
Numero de Vacantes: 1

Nuam. Puesto

1 Coordinador de Unidad de Servicios Especializados (Técnico en Disefio de Linea Editorial)

Cuerpo: Técnicos
Nivel: 27-ZC

Numero de Vacantes: 1

Nuam. Puesto

1 Técnico en Procesos Electorales (Técnico en Investigacién de Campo Electoral)

Oficinas centrales (Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral)
Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 30-E

Numero de vacantes: 1

-

Nam. Cargo

1 Director de Planeacién y Seguimiento

Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 29

Numero de vacantes: 2

Num. Cargo

1 Subdirector de la IV Circunscripcién Plurinominal

2 Subdirector de Seguimiento

Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 28

Numero de vacantes: 11

Nuam. Cargo

Jefe de Departamento de Control y Apoyo Logistico

Jefe de Departamento de Evaluacién de Programas y Procedimientos Electorales

Jefe de Departamento de Coordinacién Regional del Noroeste

Jefe de Departamento de Documentacién Electoral

Jefe de Departamento de Procesamiento de Estadisticas Electorales

Jefe de Departamento de Procedimientos Electorales

N oo, WIN| -

Visitador Electoral
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8 Visitador Electoral

9 Visitador Electoral

10 Visitador Electoral

11 Visitador Electoral

Cuerpo: Técnicos
Nivel: 27-ZB
Numero de vacantes: 5

Nuam Puesto

Coordinador de Unidad de Servicios Especializados

Coordinador de Unidad de Servicios Especializados

Coordinador de Unidad de Servicios Especializados

1
2
3 Coordinador de Unidad de Servicios Especializados
4
5

Coordinador de Unidad de Servicios Especializados

Cuerpo: Técnicos
Nivel: 27-ZA
Numero de vacantes: 8

Nuam. Puesto

1 Técnico en Procesos Electorales

Técnico en Procesos Electorales

Técnico en Procesos Electorales

Técnico en Procesos Electorales

Técnico en Procesos Electorales

Técnico en Procesos Electorales

Técnico en Procesos Electorales

(ol BEN BN B NN NN BN BEOC RN )

Técnico en Procesos Electorales

Oficinas centrales (Direccién Ejecutiva del Registro Federal de Electores)

Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 33-C
Namero de vacantes: 1

-

Nam. Cargo

1 Coordinador de Operacién en Campo

Cuerpo: Funcién Directiva
Nivel: 30-E

Numero de Vacantes: 2

Num. Cargo
1 Director de Depuracién y Verificacion en Campo
2 Director de la Secretaria de las Comisiones de Vigilancia
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Cuerpo: Técnicos
Nivel: 29

Numero de Vacantes: 1

Nuam. Puesto

1 Subdirector de Actualizacién Cartogréfica en Campo y Evaluacién de Limites Territoriales

Cuerpo: Técnicos
Nivel: 28
Numero de Vacantes: 3

Num. Puesto

Jefe de Departamento de Analisis y Seguimiento de Acuerdos y Actividades de las Comisiones de Vigilancia

2 Jefe de Departamento de Desarrollo de Herramientas Geoelectorales

3 Jefe de Departamento de Integracién de Avances

BASES DEL CONCURSO DE INCORPORACION

Primera.- Los aspirantes sélo podran concursar por un cargo o puesto y no por una adscripcién especifica. Con
motivo de alguna causa superveniente posterior a la publicacién de la presente Convocatoria; es decir, por
circunstancia accidental no especificada, la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral modificaria la
adscripcién de las vacantes originalmente publicadas.

Segunda.- En ejercicio de sus atribuciones y por necesidades del Instituto en la prestacién del Servicio Profesional
Electoral, la Junta General Ejecutiva podréd determinar adscripciones diferentes a las que se publican en esta
convocatoria y hayan sido solicitadas por los aspirantes ganadores al momento de su registro en el concurso de
incorporacién.

Tercera.- Los aspirantes deberan cumplir con los requisitos y agotar cada una de las fases y etapas que se
establecen en la presente Convocatoria para concursar por un cargo o puesto.

Cuarta.- Durante el concurso de incorporacion, los aspirantes deberén mantener el cumplimiento de los requisitos
legales y estatutarios sefialados; de no ser asi, la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE)
anulara los resultados obtenidos por los aspirantes que no cumplan con tales requisitos.

Quinta.- Los aspirantes participaran bajo el principio de igualdad de oportunidades, tomando en cuenta sus
conocimientos, habilidades y experiencia laboral para ocupar el cargo o puesto por el que concursan.

Sexta.- Se considerara aspirantes internos a las siguientes personas:
a) Los miembros del Servicio en activo;

b) Los funcionarios que hayan obtenido un nombramiento temporal con motivo del proceso electoral federal
2005-2006, para ocupar algin cargo o puesto distinto de Vocal Ejecutivo; v,

¢) El personal administrativo que haya pertenecido al Servicio y no hubiese interrumpido su relacién laboral
con el Instituto.

Se considerara aspirantes externos a las siguientes personas: todos aquellos aspirantes que no sean funcionarios en
activo del Servicio, o bien no se encuentren en las excepciones previstas en los incisos b) y c) que definen al
aspirante interno.

Séptima.- Los miembros del Consejo General y de la Junta General Ejecutiva podrédn emitir observaciones
fundadas y motivadas con relacién al cumplimiento de requisitos por parte de los aspirantes internos y externos.

Octava.- El concurso de incorporacion se desarrollaréd en dos fases. La primera fase consta de tres etapas: la
primera etapa corresponde a la inscripcidon de aspirantes; la segunda etapa consiste en el reclutamiento de los
aspirantes; y la tercera etapa comprende la aplicacién del examen previo de habilidades intelectuales y de
conocimientos en ciencias sociales.

Novena.- La segunda fase del concurso de incorporacién comprende tres etapas (los aspirantes externos que
hayan aprobado la primera fase del concurso de incorporacién y lo aspirantes internos que hayan acreditado los
requisitos correspondientes accederan a esta fase). La primera etapa consiste en la aplicacién de un examen de
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conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo. La segunda etapa
consiste en la aplicaciéon de una prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto. Finalmente, la tercera etapa
consiste en la realizacién de entrevistas.

Décima.- Si durante la realizacién del concurso de incorporacién o concluido éste, se generan nuevas vacantes en
los cargos o puestos distintos de Vocal Ejecutivo, estas vacantes se ocuparan mediante la lista de reserva por cada
cargo o puesto tipo que se integre con el mismo concurso. Las nuevas vacantes se ocuparan con aquellos
aspirantes que hubieran obtenido los siguientes mejores resultados después del ganador, siempre y cuando el
resultado de los exdmenes estuviera aiin vigente.

Undécima.- En caso de que se generen nuevas vacantes y la lista de reserva se haya agotado, la DESPE
convocard a cuatro aspirantes, por cada nueva vacante de cargo o puesto en concurso, que tengan resultados
vigentes para que sustenten la prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto y participen en las siguientes
etapas del concurso de incorporacién.

. Requisitos para participar en el concurso de incorporaciéon
Los interesados en participar en el concurso de incorporacién deberén cumplir los siguientes requisitos:
I.  Ser ciudadano mexicano y estar en pleno goce v ejercicio de sus derechos politicos y civiles;
II.  Estar inscrito en el Registro Federal de Electores y contar con credencial para votar con fotografia;

[II. No haber sido registrado como candidato a cargo alguno de eleccién popular en los Gltimos tres anos
anteriores a la designacién;

IV. No ser o haber sido dirigente nacional, estatal o municipal de algin partido en los tres afos inmediatos
anteriores a la designacién;

V. No estar inhabilitado para ocupar cargo o puesto publico federal o local;

VI. Gozar de buena reputacién y no haber sido condenado por delito alguno, salvo que hubiese sido de
caracter culposo;

VII. Haber acreditado el nivel de educacién media superior para quienes aspiren al Cuerpo de Técnicos, y
tener, como minimo, un certificado de haber aprobado todas las materias de un programa de estudios
de nivel licenciatura para quienes deseen pertenecer al Cuerpo de la Funcién Directiva; y

VIII. Contar con conocimientos para el desempeiio adecuado de las funciones que correspondan al cargo o
puesto por el cual se concurse.

. Documentos que deberan presentar los aspirantes internos y externos para acreditar los
requisitos del concurso de incorporacion

A continuacién se describen los documentos que deberan presentar los aspirantes internos y externos, que deseen
ocupar un cargo o puesto distinto de Vocal Ejecutivo, en alguno de los 33 médulos de registro que para tal efecto
se instalen en las 32 juntas ejecutivas locales del Instituto y en sus oficinas centrales en la Ciudad de México. Los
aspirantes podrén consultar las direcciones de los 33 mdédulos de registro en la péagina electrénica del Instituto a
partir del 6 de enero de 2008.

Los aspirantes internos deberéan entregar en alguno de los 33 mdédulos de registro, los siguientes documentos:
e  Una fotografia reciente tamano infantil, a color;

e  Declaracion, firmada bajo protesta de decir verdad, de que el aspirante cumple con los requisitos referidos
en el apartado I de esta Convocatoria; esa declaraciéon estard impresa en la parte final del recibo de
inscripcién que el aspirante obtendra al concluir su registro;

e  Una fotocopia de comprobantes de experiencia laboral v de ingresos (en caso de que sea necesario para
demostrar el cumplimiento de los requisitos de antigiedad e ingreso que establece la presente
Convocatoria); v,

e Si asi lo desean, podran enviar a la DESPE fotocopia, cotejada por el Vocal Secretario de la Junta Local
donde laboren, de los documentos que consideren apropiados para mantener actualizado su expediente.
Si el aspirante ostenta el cargo de Vocal Secretario de Junta Local, sus documentos deberan ser cotejados
por el Vocal Ejecutivo de la Junta Local o, en caso de estar vacante este cargo, por el funcionario que
atienda las funciones inherentes al cargo de Vocal Ejecutivo Local.

Los aspirantes externos, por otra parte, deberan entregar en alguno de los 33 médulos de registro, los siguientes
documentos:
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Una fotografia reciente tamano infantil, a color;

Declaracién, firmada bajo protesta de decir verdad, de que el aspirante cumple con los requisitos referidos
en el apartado I de esta Convocatoria; esa declaraciéon estara impresa en la parte final del recibo de
inscripcién que el aspirante obtendré al concluir su registro;

Un curriculum vitae actualizado, con la firma autégrafa del aspirante;
Una fotocopia del acta de nacimiento;

Una fotocopia de un comprobante de estudios de nivel licenciatura (certificado de haber aprobado todas
las materias de un programa de estudios de nivel licenciatura, cédula profesional o titulo), o un
comprobante de estudios que acredite el nivel de educacién media superior, segln se especifique en los
requisitos del cargo o puesto para el que se concurse;

Una fotocopia de la credencial para votar con fotografia, o bien una fotocopia de la solicitud de
actualizacién de la credencial para votar con fotografia acompanada de una identificacién con fotografia;

Una fotocopia de comprobantes de experiencia laboral v de ingresos (en caso de que se especifique en los
requisitos del cargo o puesto para el que se concurse).

Antigiiedad laboral e ingresos minimos requeridos para ocupar cargos y puestos distintos de
Vocal Ejecutivo

Con relacién a los comprobantes de experiencia laboral v de ingresos que deberan presentar los aspirantes, cabe
senalar que estos requisitos varian segin el cargo o puesto para el cual se concurse. A continuacién se especifican
los requisitos que deberan cumplir los aspirantes.

Los aspirantes internos y externos que concursen por un cargo o puesto distinto de Vocal Ejecutivo deberan exhibir
documentos que demuestren la antigliedad laboral minima requerida para ocupar la vacante, de conformidad con
las siguientes tablas:

Tabla 1
Antigiiedad laboral minima requerida para ocupar el siguiente cargo o puesto

(()rganos desconcentrados)

Cargo / puesto Experiencia laboral requerida
Vocal Secretario de Junta Local 3 anos en los ultimos 8 anos
Vocales de Area de Junta Local 3 anos en los ultimos 6 anos
Vocal Secretario de Junta Distrital 2 anos en los dltimos 6 anos
Vocales de Area de Junta Distrital 2 anos en los ultimos 4 anos
Tabla 2

Antigiiedad laboral minima requerida para ocupar el siguiente puesto

(C)rganos desconcentrados del Registro Federal de Electores)

Cargo / puesto Experiencia laboral requerida

Jefe de Oficina de Seguimiento y Anélisis No aplica

Tabla 3
Antigiiedad laboral minima requerida para ocupar el siguiente cargo o puesto

(Oficinas centrales)

Cargo / puesto Experiencia laboral requerida
Coordinador de Area 3 anos en los dltimos 10 anos
Director de Area 3 afios en los ultimos 10 arios
Subdirector de Area 2 anos en los ultimos 6 anos
Jefe de Departamento 2 afios en los Ultimos 4 afios
Técnicos No aplica
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De igual manera, los aspirantes internos y externos que concursen por un cargo o puesto distinto de Vocal
Ejecutivo deberén entregar copia de los documentos que demuestren que ocupan o han ocupado un cargo
equivalente o superior en ingreso al nivel administrativo que se sefale en alguna de las tablas siguientes, segtn el
tabulador del Instituto o equivalente en instituciones publicas, empresas privadas, 6érganos jurisdiccionales u
organismos no gubernamentales.

Tabla 4
Nivel administrativo minimo requerido para ocupar el siguiente cargo o puesto

(()rganos desconcentrados)

Nivel administrativo
Cargo / puesto .
requerido
Vocal Secretario de Junta Local 28
Vocales de Area de Junta Local 28
Vocal Secretario de Junta Distrital 28
Vocales de Area de Junta Distrital No aplica

Tabla 5

Nivel administrativo minimo requerido para ocupar el siguiente puesto

(Organos desconcentrados del Registro Federal de Electores)

Cargo / puesto

Nivel administrativo
requerido

Jefe de Oficina de Seguimiento y Anélisis

No aplica

Tabla 6

Nivel administrativo minimo requerido para ocupar el siguiente cargo o puesto

(Oficinas centrales)

Nivel administrativo
Cargo / puesto .
requerido
Coordinador de Area 29
Director de Area 29
Subdirector de Area 28
Jefe de Departamento No aplica
Técnicos No aplica

Es importante subrayar que la informacién sobre el ingreso mensual neto de cada nivel administrativo se encuentra
en los perfiles de cargo/puesto elaborados por la DESPE, que el aspirante puede consultar en el apartado del
concurso de incorporacién de la pégina electrénica del Instituto (www.ife.org.mx).

Cabe senalar que, para acreditar la experiencia laboral y el nivel administrativo sefialados anteriormente, sélo se
aceptaran copias de los siguientes documentos (el aspirante deberd proporcionar ambos documentos en los
maodulos de registro al momento de su inscripcién):

a) Contrato o documento que especifique el cargo o puesto ocupado por el aspirante, el cual deberé incluir
las fechas de inicio y terminacién en las que desempend el cargo y en el que se especifiquen sus
funciones; ademas, debera incluir el teléfono y direccién de la institucién publica, empresa privada,
6rganos jurisdiccionales u organismos no gubernamentales donde ejercié el cargo; v,

b) Comprobante de percepciones (i.e., recibo de honorarios, ficha bancaria de depésito) que avale la
antigliedad laboral requerida.
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PRIMERA FASE

La primera fase del concurso de incorporacién comprende tres etapas. La primera etapa consiste en la inscripcién
de aspirantes. La segunda etapa consiste en el reclutamiento de aspirantes. Finalmente, la tercera etapa consiste en
la aplicacién del examen previo a los aspirantes externos.

IV. Primera etapa: inscripciéon de aspirantes

La inscripcién de aspirantes comprende el registro de los datos de los aspirantes internos y externos, en el sistema
de registro de aspirantes, asi como la entrega de los documentos requeridos por esta Convocatoria a los
responsables de los médulos de registro.

1. La inscripcién de aspirantes se llevara a cabo del 14 al 19 y del 21 al 26 de enero de 2008, en los 33
modulos de registro instalados en las oficinas de las juntas ejecutivas locales del Instituto y en las
oficinas centrales, ubicadas estas ultimas en Viaducto Tlalpan No. 100, Col. Arenal-Tepepan,
Delegacién Tlalpan, C.P. 14610, México, D.F.

2. El horario de registro y recepciéon de documentos iniciard, de lunes a viernes, a partir de las 9:00 horas
y concluird a las 18:00 horas, en los médulos que se instalen en las juntas ejecutivas locales y en las
oficinas centrales del Instituto. Los dias sdbado 19, viernes 25 y sdbado 26 de enero se destinaran a
atender a aquellos aspirantes que, por alguna eventualidad, no sean atendidos el dia que se presenten,
dentro de los horarios de atencidn regular, a registrarse. A estos aspirantes, la primera vez que acudan a
los médulos, se les entregara una ficha que les permita regresar en las tres fechas citadas para concluir
su registro o durante cualquier otro dia del periodo de registro de las letras “A” a la “Z”. Los sdbados, el
horario de atencién iniciard a las 10:00 horas y concluird a las 13:00 horas. Los tiempos
corresponderan segun el horario de cada entidad federativa del pais.

3. Elregistro de aspirantes se realizara de conformidad con el siguiente calendario:

a) Aquellos aspirantes cuyo apellido paterno inicia con las letras “A” a la “G” seran atendidos en los
modulos de registro correspondientes los dias 14, 15y 16 de enero de 2008.

b) Aquellos aspirantes cuyo apellido paterno inicia con las letras “H” a la “N” seran atendidos en los
mddulos de registro correspondientes los dias 17, 18 y 21 de enero de 2008.

c) Agquellos aspirantes cuyo apellido paterno inicia con las letras “O” a la “Z” serén atendidos en los
modulos de registro correspondientes los dias 22, 23 y 24 de enero de 2008.

4. En ningln caso se aceptard la inscripcién y entrega de documentos fuera del plazo, horario y lugares
senalados en la presente Convocatoria. Tampoco se aceptara la entrega de documentos a través de fax
o cualquier otro medio electrénico.

5. Los aspirantes deberan presentar en el médulo de registro fotocopia de los documentos sefalados en el
apartado I y Il de esta Convocatoria, con objeto de dar cumplimiento a los requisitos exigidos por la
misma. El Instituto se reserva el derecho de solicitar, en cualquier momento, la documentacién original
respectiva; en caso de que no sea debidamente presentada por el aspirante, éste quedara descalificado
del concurso de incorporacion.

6. Cuando los aspirantes concluyan su registro, se les otorgard un recibo de inscripcién. El recibo de
inscripcién es el comprobante que permite constatar que el aspirante se registré para participar en el
concurso de incorporacién; no obstante, el aspirante podra perder su derecho de continuar en el
concurso de incorporacién en el momento que la DESPE determine que el aspirante incumple alguno
de los requisitos establecidos en esta Convocatoria.

V. Segunda etapa: reclutamiento de los aspirantes internos y externos

El reclutamiento de aspirantes se refiere a la etapa en la que la DESPE revisa los documentos para verificar que el
aspirante cumple con los requisitos para participar en el concurso de incorporacién.

a) Valoracién de antecedentes curriculares de los aspirantes externos

Ademaés de verificar el cumplimiento de los requisitos sefialados en el apartado [ de esta Convocatoria, la DESPE
constatara que los aspirantes externos, que compitan por un cargo o puesto distinto de Vocal Ejecutivo, cuenten
con la antigiedad minima sefialada en el apartado III de la presente Convocatoria.

De igual manera, la DESPE verificard que los aspirantes externos ocupen o hayan ocupado uno de los cargos o
puestos de plaza presupuestal igual o superior al sefialado en el apartado Ill de la presente Convocatoria.

834



Gaceta Electoral 107

La DESPE rechazara las solicitudes de los aspirantes externos que se encuentren en alguna de las siguientes
situaciones:

1. Los aspirantes externos que hayan sido destituidos del Instituto mediante procedimiento administrativo
en su calidad de funcionarios.

2. Los aspirantes externos que, siendo trabajadores del Instituto, hayan sido suspendidos mediante
procedimiento administrativo durante los doce meses anteriores a la fecha de inicio de la inscripcién de
aspirantes.

3. Los aspirantes externos que se hayan separado voluntariamente del Instituto y no hayan transcurrido
doce meses de dicha separacion. La fecha de referencia sera la de inicio de la inscripcién de aspirantes.

Después de valorar los antecedentes curriculares de los aspirantes externos, la DESPE identificaré a los aspirantes
que logren acreditar el cumplimiento de los requisitos estatutarios para participar en la segunda fase del concurso
de incorporacion. Las solicitudes de los aspirantes externos que no cumplan con los requisitos establecidos serén
rechazadas y no podran sustentar los exdmenes ni participar en cualquier otra etapa posterior del concurso de
incorporacién.

La DESPE, una vez agotado el proceso de revisiéon de requisitos y valoracién de antecedentes curriculares,
publicarad una lista que contendré los nimeros de inscripcién y el nombres de los aspirantes externos que podréan
presentarse a la fase de examen previo de habilidades intelectuales y de conocimientos en ciencias sociales.

La lista de aspirantes externos especificara la fecha, hora y lugares de aplicacién del examen previo y se dara a
conocer en los estrados que se encuentran en las juntas locales, distritales y oficinas centrales, asi como en la pagina
electrénica del Instituto.

b) Valoracién de antecedentes curriculares de los aspirantes internos

Ademas de verificar el cumplimiento de los requisitos sefalados en el apartado I de esta Convocatoria, la DESPE
constatara que los aspirantes internos, que compitan por un cargo o puesto distinto de Vocal Ejecutivo, cuenten con
la antigliedad minima sefialada en el apartado III de la presente Convocatoria.

De igual manera, la DESPE verificard que los aspirantes internos ocupen o hayan ocupado uno de los cargos o
puestos de plaza presupuestal igual o superior al sefialado en el apartado IlI de la presente Convocatoria.

Al momento de verificar los antecedentes curriculares y laborales de los aspirantes internos, la DESPE tomara en
cuenta lo siguiente:

1. No tendrdn derecho a participar en el concurso de incorporaciéon los aspirantes que hayan sido
suspendidos mediante procedimiento administrativo durante los doce meses anteriores a la fecha de
inicio de la inscripcién de aspirantes.

2. Tampoco podran participar los aspirantes internos que hayan obtenido una calificacién menor a siete en
alguno de los exadmenes correspondientes a las materias del Programa de Formacién y Desarrollo
Profesional en su tltima aplicacién, o bien, una calificacién menor a seis en la ultima evaluacién del
desempenio.

En caso de que los aspirantes no cuenten con estas calificaciones por haberse inconformado ante la
autoridad competente del Instituto Federal Electoral o por no haber presentado los exdmenes previa
justificacién mediante licencia médica expedida por el ISSSTE, siempre y cuando no estén en el
supuesto que establece el articulo 117 del Estatuto, la DESPE tomard en cuenta las calificaciones
obtenidas en las evaluaciones inmediatas anteriores.

Después de valorar los antecedentes curriculares de los aspirantes internos, la DESPE identificara a los aspirantes
que logren acreditar el cumplimiento de los requisitos estatutarios para participar en la segunda fase del concurso
de incorporacion. Las solicitudes de los aspirantes internos que no cumplan con los requisitos establecidos serén
rechazadas y no podran sustentar los exdmenes ni participar en cualquier otra etapa posterior del concurso de
incorporacién.

La DESPE, una vez agotado el proceso de revisién de requisitos y valoracién de antecedentes curriculares,
publicard una lista que contendra los nimeros de inscripcién y el nombre de los aspirantes internos que podran
sustentar el examen de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal
Ejecutivo. La lista se dard a conocer en los estrados que se encuentran en las juntas locales, distritales y oficinas
centrales, asi como en la pagina electrénica del Instituto.
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VI. Tercera etapa: examen previo de habilidades intelectuales y de conocimientos en ciencias
sociales para los aspirantes externos

El examen previo de habilidades intelectuales y de conocimientos en ciencias sociales comprende dos é&reas:
habilidades intelectuales (razonamiento verbal y razonamiento matemético) y conocimientos en ciencias sociales
(historia y geografia). Los aspirantes externos que acrediten las etapas de inscripcién y de reclutamiento podran
sustentar este examen.

A continuacién se presenta informacién importante relacionada con el examen de habilidades intelectuales y de
conocimientos en ciencias sociales:

1.
2.

La DESPE identificaré y convocaré a los aspirantes externos que podran sustentar el examen previo.

El examen previo se aplicard en una misma fecha y simultdneamente en las ciudades capitales de las
entidades federativas del pais que determine la DESPE, de acuerdo con el nimero de aspirantes
externos registrados en el concurso de incorporacién. El examen previo se aplicaré en la fecha, hora y
lugares que determine la DESPE.

La DESPE sera la responsable de calificar los exdmenes previos de habilidades intelectuales vy de
conocimientos en ciencias sociales. Para ello podra apoyarse en una institucién especializada. Para tal
efecto, la DESPE determinara el punto de corte del examen previo, asi como para cada una de las dos
areas que lo integran (habilidades intelectuales y ciencias sociales).

El punto de corte determinara los conocimientos minimos que debe tener un sustentante para aprobar
el examen. Asi, el punto de corte permitird diferenciar entre los aspirantes que alcancen un nivel
minimo de competencia y los que no lo tienen.

El punto de corte se establecerd a partir de un acuerdo entre los niveles minimos de competencia
estimados por jueces (andlisis de juicio) y la distribucién de los resultados empiricos de la ejecucién del
grupo (anélisis empirico). La combinacién de ambos andlisis permitira establecer el punto de corte.

El anélisis de juicio consistird en constituir un comité integrado de especialistas en los contenidos del
examen. El comité senalado tendrd como objetivo identificar los conocimientos y habilidades
indispensables que debe poseer un sustentante para que desemperie su funcién con eficiencia y eficacia
Optimas.

El andlisis empirico, por su parte, consistird en analizar los datos de la aplicacién del examen, para
calcular la dificultad de los reactivos y se identifiquen las puntuaciones de corte, teniendo como
referente basico los juicios de los expertos.

Es importante mencionar que para definir el nivel minimo de competencia de los aspirantes que
sustenten el examen previo se utilizard un criterio relativo, ya que se considerard a cada una de las
areas que forman el examen de tal manera que el dictamen global dependa de los resultados parciales.

El puntaje obtenido en cada area ubicara al sustentante en una de las categorias siguientes:
a) “Aprobado”. Cuando se cumpla o rebase el puntaje aprobatorio establecido.
b) “No aprobado”. Cuando no se alcance el puntaje aprobatorio establecido.

Para aprobar cada uno de los exdmenes se deberd obtener un dictamen de “Aprobado” o de
“Candidato a la siguiente fase” en todas y cada una de las &reas que corresponde. Es importante
sefialar que para expresar la calificacién del examen previo se usara una escala de cero a diez, con dos
posiciones decimales.

La DESPE publicard el nombre de los aspirantes externos que hubieran obtenido una calificacién
aprobatoria. Los aspirantes que aprueben el examen previo de habilidades intelectuales vy de
conocimientos en ciencias sociales podran pasar a la segunda fase del concurso de incorporacién. Para
los aspirantes externos que no aprueben este examen, su participacién en el concurso de incorporacién
habré concluido.

La calificacién del examen previo no serd promediada con los resultados que obtengan los aspirantes
externos en las siguientes etapas del concurso de incorporacién.

La DESPE elaborara una lista que contendréa el nombre de los aspirantes externos que hayan aprobado
el examen previo y que cuenten con resultados vigentes. Esta lista se ordenard de mayor a menor
calificacién. De esta manera, el primer lugar de la lista lo ocupara el aspirante externo que haya
obtenido la calificacién mas alta del examen previo y asi sucesivamente.
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SEGUNDA FASE

La segunda fase del concurso de incorporacién comprende tres etapas. La primera etapa consiste en la aplicacién
de un examen de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo. La
segunda etapa consiste en la aplicacién de una prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto. Finalmente,
la tercera etapa consiste en la realizacién de entrevistas.

VIl. Primera etapa: examen de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos
distintos de Vocal Ejecutivo

El aspirante deberéd contestar el examen de conocimientos en materia técnico-electoral de acuerdo al cargo o
puesto por el que concurse y contendra los siguientes temas: reformas electorales; poderes de la unién y esferas de
gobierno; relaciones entre el Instituto Federal Electoral y otros érganos electorales; derechos y prerrogativas de las
agrupaciones y de los partidos politicos; integracién y funcionamiento de los érganos y areas ejecutivas del Instituto
Federal Electoral; Servicio Profesional Electoral; organizacién electoral; capacitacién electoral y educacién civica;
Registro Federal de Electores; voto de los mexicanos en el extranjero, entre otros.

El examen de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo se
dividira por areas de conocimiento y estara integrado por reactivos de distinto nivel de dificultad.

Se aplicaran cinco examenes de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal
Ejecutivo, a los cuales corresponderan diferentes contenidos. Cada aspirante debera presentar uno de los siguientes
examenes de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos v puestos distintos de Vocal Ejecutivo, segin
el cargo o puesto por el que concurse, de conformidad con lo siguiente:

Tipo de examen de conocimientos en Cargos y puestos
materia técnico-electoral correspondientes a cada examen
1. Secretario e  Vocal Secretario de Junta Local y Junta Distrital

e  Vocal de Capacitacién Electoral y Educacién Civica de Junta Local
y Junta Distrital

. Director de area en la Direccién Ejecutiva de Capacitacién Electoral

2. Capacitacién Electoral y Educacién Civica y Educacién Civica

e  Subdirector de &rea en la Direccién Ejecutiva de Capacitacién
Electoral y Educacién Civica

e Vocal de Organizacién Electoral de Junta Local y Junta Distrital

L e  Director de area en la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral
3. Organizacién Electoral

e  Subdirector de area en la Direccién Ejecutiva de Organizacién
Electoral

e Vocal del Registro Federal de Electores de Junta Local y Junta

Distrital
e  Coordinador de &rea en la Direccién Ejecutiva del Registro Federal
4. Registro Federal de Electores de Electores
. Director de area en la Direccién Ejecutiva del Registro Federal de
Electores

e  Subdirector de érea del Registro Federal de Electores

. Jefes de Departamento (todas las areas)

5. Técnicos e  Operativos y Técnicos (todas las areas)

A continuacién se presenta informacién importante relacionada con el examen de conocimientos en materia
técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo:

1. La DESPE convocaréa a los aspirantes que podran presentar el examen de conocimientos en materia
técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo. Accederén a esta segunda fase del
concurso de incorporacion aquellos aspirantes externos que hayan aprobado el examen previo, y los
aspirantes internos que hayan acreditado los requisitos correspondientes.

2. El examen de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal
Ejecutivo se aplicard en una misma fecha durante una sesién matutina y simultdneamente en las
ciudades capitales de las entidades federativas del pais que determine la DESPE, de acuerdo con el
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nimero de aspirantes registrados en el concurso de incorporacién. El examen de conocimientos en
materia técnico-electoral se aplicaré en la fecha, hora y lugares que determine la DESPE.

3. La DESPE sera la responsable de calificar los exdmenes de conocimientos en materia técnico-electoral.
Para ello podré apoyarse en una institucién especializada. Para tal efecto, la DESPE determinara los
puntos de corte del examen de conocimientos en materia técnico-electoral.

El punto de corte determinara los conocimientos minimos que debe tener un sustentante para aprobar
el examen. Asi, el punto de corte permitird diferenciar entre los aspirantes que alcancen un nivel
minimo de competencia y los que no lo tienen.

El punto de corte se establecerd a partir de un acuerdo entre los niveles minimos de competencia
estimados por jueces (andlisis de juicio) vy la distribucién de los resultados empiricos de la ejecucién del
grupo (anélisis empirico). La combinacién de ambos andlisis permitira establecer el punto de corte.

El anélisis de juicio consistird en constituir un comité integrado de especialistas en los contenidos del
examen. El comité sefialado tendrd como objetivo identificar los conocimientos y habilidades
indispensables que debe poseer un sustentante para que desempernie su funcién con eficiencia y eficacia
Optimas.

El andlisis empirico, por su parte, consistird en analizar los datos de la aplicacién del examen, para
calcular la dificultad de los reactivos y se identifiquen las puntuaciones de corte, teniendo como
referente basico los juicios de los expertos.

Es importante mencionar que para definir el nivel minimo de competencia de los aspirantes que
sustenten el examen de conocimientos en materia técnico-electoral se utilizard un criterio relativo, ya
que se considerara a cada una de las areas que forman el examen de tal manera que el dictamen global
dependa de los resultados parciales.

El puntaje obtenido en cada &rea ubicaré al sustentante en una de las categorias siguientes:
a) “Aprobado”. Cuando se cumpla o rebase el puntaje aprobatorio establecido.
b) “No aprobado”. Cuando no se alcance el puntaje aprobatorio establecido.

Para aprobar cada uno de los exdmenes se deberd obtener un dictamen de “Aprobado” o de
“Candidato a la siguiente fase” en todas y cada una de las areas que corresponde. Es importante
sefialar que para expresar la calificacién del examen de conocimientos en materia técnico-electoral se
usard una escala de cero a diez, con dos posiciones decimales. El resultado de este examen sera
promediado con los resultados que obtengan los aspirantes en las siguientes etapas del concurso de
incorporacion. A este examen corresponde un valor del 70%.

4. La DESPE publicara la lista de aspirantes que hubieran alcanzado el puntaje aprobatorio establecido y
que hubieran obtenido un dictamen de “Candidato a la siguiente fase”. Para los aspirantes que no
obtengan un dictamen de “Candidato a la siguiente fase” en el examen de conocimientos en materia
técnico-electoral, su participacién en el concurso de incorporacién habra concluido.

VIll. Segunda etapa: prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto

La prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto se aplica durante la segunda fase del concurso de
incorporaciéon a los cuatro candidatos que hayan aprobado y obtenido las mejores calificaciones en el examen de
conocimientos en materia técnico-electoral.

La prueba tendra por objeto medir el grado de compatibilidad entre el aspirante y las habilidades/competencias
requeridas para ocupar el cargo o puesto por el cual concursa. Entre otras habilidades gerenciales, la prueba
evaluara las siguientes: la administraciéon de proyectos; el andlisis de problemas y la toma de decisiones; el liderazgo
e influencia; el trabajo en equipo; la capacidad de negociacién; la comunicacién efectiva; la organizacién y control;
la resolucién de problemas; el seguimiento de actividades; la planeacién estratégica; la administracién; el control de
gestion; la imparticién y diseno de cursos de capacitacion; la logistica; la orientacién y asesoria profesional; la
provision de recursos; la coordinacién de proyectos; la evaluacién de proyectos; y el andlisis de informacion.

Se aplicard una prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto diferenciada para cada una de los cargos y
puestos en concurso.

A continuacién se presenta informacién importante relacionada con la prueba de habilidades gerenciales perfil-
cargo/puesto:

1. Los aspirantes que podran sustentar la prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto, serén
seleccionados con base en el siguiente mecanismo:
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a) La DESPE elaborara una lista con los nombres de los aspirantes que obtuvieron una calificacién
aprobatoria en el examen de conocimientos en materia técnico-electoral. Esta lista estara
ordenada de mayor a menor calificacién;

b) Con base en esta lista, la DESPE integraré varias listas por cada tipo de cargo o puesto en
concurso.

c¢) El nimero de personas que podra pasar a la siguiente etapa del concurso varia segin el cargo o
puesto en concurso. La DESPE seleccionara a los cuatro aspirantes con las mejores calificaciones
en el examen de conocimientos en materia técnico-electoral para continuar con la siguiente fase.
En aquellos casos donde el cargo o puesto sea plaza tnica de acuerdo al Catdlogo General de
Cargos y Puestos del Instituto, la DESPE seleccionaré a los cinco aspirantes con las mejores
calificaciones en el examen de conocimientos en materia técnico-electoral para continuar con la
siguiente fase.

d) El nimero de personas que podra pasar a la siguiente etapa del concurso varia también de
acuerdo al nimero de vacantes de los cargos y puestos en concurso. En caso de que hubiera dos
0 mas vacantes por cada cargo o puesto, se multiplicard por cuatro o por cinco el nimero de
vacantes que existen, segin corresponda (e.g., si existen dos vacantes de vocal secretario local,
la DESPE multiplicard dos por cuatro y seleccionaré entonces a ocho aspirantes de la lista de
aspirantes que alcanzaron el puntaje aprobatorio establecido para que participen en las
siguientes fases del concurso).

En caso de que se susciten empates entre los aspirantes que tuvieran posibilidad de sustentar la prueba
de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto, la DESPE aceptara que los involucrados en dicha
situacidon sean examinados.

Una vez que la DESPE tenga la lista de aspirantes que podrén sustentar la prueba de habilidades
gerenciales perfil-cargo/puesto, ésta se aplicara en la fecha, hora y lugares que determine la DESPE.

La prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto tendra un valor numérico—en una escala de
cero a diez con dos posiciones decimales—que sera parte de la calificacién final otorgada al aspirante.
El resultado de esta prueba sera ponderada en la calificacién final del concurso de incorporacién con un
valor del 5%.

Los resultados de la prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto formarén parte de los
expedientes que la DESPE integre y envie a las autoridades y funcionarios del Instituto que fungiran
como entrevistadores.

IX. Tercera etapa: entrevistas

La tercera etapa de la segunda fase del concurso de incorporacién comprende la realizacién de entrevistas, la cual
se realizara de conformidad con los siguientes lineamientos:

1.

Los candidatos que sustentaron la prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto, referida en el
apartado VII de la presente Convocatoria, deberan presentarse a la etapa de entrevistas.

La DESPE determinara fechas, horas y lugares de las entrevistas y los publicaréd junto con los nombres
de los candidatos que tengan derecho a acceder a esta etapa. Las entrevistas podran efectuarse en una
o varias fechas en las oficinas centrales o en los érganos desconcentrados del Instituto, dependiendo del
numero de aspirantes que accedan a esta etapa del concurso de incorporacién.

Previo a la realizacién de las entrevistas, los aspirantes presentaran en las oficinas de la DESPE o en las
oficinas de las juntas locales ejecutivas, segin corresponda, la documentacién original que compruebe
el cumplimiento de los requisitos establecidos en la presente Convocatoria con el objeto de cotejarlas
con las copias simples de los documentos entregados durante la etapa de inscripcién inicial.

Los aspirantes deberan presentarse puntualmente a las entrevistas. En cada entrevista, tendran que
acreditar su identidad mediante la credencial para votar con fotografia, el pasaporte o la cédula
profesional.

No tendran derecho a presentar las entrevistas quienes no asistan al lugar donde se apliquen, en la
fecha, hora y lugar previamente establecidos por la DESPE. Tampoco tendran ese derecho quienes no
acrediten su identidad mediante la credencial para votar con fotografia, el pasaporte o la cédula
profesional.

Cada una de las entrevistas durard hasta 20 minutos. Las entrevistas podran realizarse ya sea de
manera individual o colectiva, en funcién de la agenda que proporcionen los entrevistadores. Cada
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aspirante, segin el cargo o puesto por el que concursa, deberd ser entrevistado por entre dos y seis
funcionarios del Instituto.

7. Las entrevistas seran realizadas por las siguientes autoridades y/o funcionarios del Instituto:

e  Cuatro entrevistadores para los candidatos a Vocal Secretario de Junta Local. Las entrevistas seran
realizadas por un Consejero Electoral propuesto por la Comisién del Servicio Profesional Electoral,
el Secretario Ejecutivo, un Vocal Ejecutivo Local y el Director Juridico del Instituto.

e Cuatro entrevistadores para los candidatos a vocalias distintas de Vocal Ejecutivo en Juntas
Locales, excepto el Vocal Secretario. Las entrevistas seran realizadas por el Consejero Electoral que
presida la Comisién respectiva, el Secretario Ejecutivo, el Director Ejecutivo que corresponda al
area de la vacante y un Vocal Ejecutivo Local.

e  Cuatro entrevistadores para los candidatos a Vocal Secretario de Junta Distrital. Las entrevistas
seran realizadas por un representante de la Direccién Ejecutiva de Organizacién Electoral, un
representante de la Direccién Juridica del Instituto, un Vocal Ejecutivo Local y un Vocal Ejecutivo
Distrital.

e Cuatro entrevistadores para los candidatos a vocalias distintas de Vocal Ejecutivo de Juntas
Distritales, excepto el Vocal Secretario. Las entrevistas seran realizadas por un representante de la
Direccién Ejecutiva que corresponda al area de la vacante, un Vocal Ejecutivo Local, un Vocal de
Area Local correspondiente al area de la vacante y un Vocal Ejecutivo Distrital.

e Dos entrevistadores para los aspirantes al puesto de Jefe de Oficina de Seguimiento y Analisis
(vacantes en los 6rganos desconcentrados del Registro Federal de Electores). Las entrevistas seran
realizadas por un Vocal del Registro Federal de Electores Local y un Vocal Ejecutivo Distrital.

e Cinco entrevistadores para los candidatos a direcciones de area en oficinas centrales, incluyendo
los coordinadores de area adscritos en la Direccién Ejecutiva del Registro Federal Electores. Las
entrevistas seran realizadas por el Consejero Electoral que presida la Comisién respectiva, dos
Consejeros Electorales a propuesta de la misma Comisién, el Secretario Ejecutivo y el Director
Ejecutivo que corresponda al &rea de la vacante.

e Tres entrevistadores para los candidatos a subdirectores de &rea en oficinas centrales. Las
entrevistas seran realizadas por el Consejero que presida la Comisién respectiva, el Secretario
Ejecutivo y el Director Ejecutivo que corresponda al area de la vacante.

e  Tres entrevistadores para los candidatos a las jefaturas de departamento y cargos del mismo nivel
administrativo en oficinas centrales. Las entrevistas seran realizadas por el Consejero que presida la
Comisién respectiva, el Director Ejecutivo y el Director de &rea, ambos correspondientes al lugar
de la vacante.

e Dos entrevistadores para los candidatos a puestos operativos o técnicos en oficinas centrales. Las
entrevistas seran realizadas por el Director Ejecutivo (o un representante si las entrevistas se
realizan en los 6rganos desconcentrados) y el Director de &rea, ambos correspondientes al lugar de
la vacante.

8. Cada entrevistador otorgara calificaciones en una escala de cero a diez. La DESPE se encargara de
calcular el promedio de las calificaciones de cada aspirante derivadas de las entrevistas. En el caso de
los aspirantes que sean evaluados por dos o tres entrevistadores, la DESPE promediaré el total de
calificaciones para obtener la calificacién final de la etapa de entrevistas. En el caso de los aspirantes
que sean evaluados por cuatro o mas entrevistadores, la DESPE eliminaré la calificacién més baja y la
calificacién maés alta que el aspirante haya obtenido en las entrevistas y promediaré el resto de las
calificaciones.

9. El resultado de las entrevistas serd ponderado en la calificacién final del concurso de incorporacién. A
las entrevistas corresponde un valor del 25%.

X. Mecanismo de desempate entre candidatos a ser ganadores

El promedio de las calificaciones de cada aspirante se expresara con un nimero entero y dos posiciones decimales
(e.g., 9.15). La DESPE consideraré que hay empate cuando dicho promedio sea el mismo para dos o més personas
al momento de ordenarlos en la lista de aspirantes ganadores.
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Si hay empate entre varios aspirantes, el orden de éstos en la lista de ganadores se establecera en funcién de los
siguientes criterios:

a)

b)

c)

Cuando estén involucrados aspirantes internos y externos, los aspirantes internos siempre ocuparan los
lugares superiores en la lista, con base en los articulos 63, fraccién VI y 65 del Estatuto.

En el caso de empate entre aspirantes internos, los lugares superiores en la lista seran ocupados por
aquellas personas que satisfagan el orden de prelacién siguiente: 1) mayor calificacién en el examen de
conocimientos en materia técnico-electoral; 2) mayor calificacién en la prueba de habilidades
gerenciales perfil-cargo/puesto; 3) mayores méritos extraordinarios; 4) mayor calificaciéon en las tdltimas
tres evaluaciones del desempeno; y 5) mayor antigiedad como personal de carrera.

En el caso de empate entre aspirantes externos, los lugares superiores en la lista los ocuparan aquellos
aspirantes que satisfagan el orden de prelacion siguiente: 1) mayor calificacién en el examen de
conocimientos en materia técnico-electoral; 2) mayor calificacién en la prueba de habilidades
gerenciales perfil-cargo/puesto; 3) mayor experiencia laboral en instituciones electorales; 4) perfil laboral
mas adecuado; v 5) perfil académico méas adecuado (los numerales 4 y 5 seran definidos por la DESPE
de conformidad con el perfil del cargo).

Xl. Méritos extraordinarios de aspirantes internos

Con objeto de cumplir con el articulo 63, fraccién V del Estatuto, la DESPE calculard los méritos extraordinarios,
segun corresponda. Para tal efecto, como tercer criterio de desempate senalado en el inciso b) del apartado X de
esta Convocatoria, la DESPE tomard en cuenta la titularidad y/o el rango de los aspirantes internos, de
conformidad con lo siguiente:

a)

b)

c)

Si existe empate entre aspirantes internos, se daré preferencia a los miembros del Servicio que
cuenten con titularidad.

Si existe empate entre aspirantes internos y cuentan con titularidad, se dara preferencia al que tenga
mayor rango.

Si existe empate entre aspirantes y cuentan con titularidad y con el mismo rango, la DESPE utilizara
el cuarto o quinto criterio de desempate, senalados en el inciso b) del apartado inmediato anterior,
segln corresponda.

Xll. Calificacién Final

1.

La DESPE promediara los resultados obtenidos por los candidatos externos e internos en cada una de
las etapas que conforman la segunda fase del concurso. Asi, el examen de conocimientos en materia
técnico-electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo tendra un valor ponderado de 70%;
la prueba de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto tendrd un valor ponderado de 5%, vy las
entrevistas tendran un valor ponderado de 25%.

El promedio de las calificaciones de cada aspirante se expresara con un nimero entero y dos posiciones
decimales (v.g. 9.15) en una escala de cero a diez. La DESPE considerard que hay empate cuando
dicho promedio sea el mismo para dos o mas candidatos al momento de ordenarlos en la lista de
candidatos ganadores.

Si hay empates entre varios aspirantes, el orden de éstos en la lista se establecera en funcién lo
sefialado en los apartados X y XI de la presente Convocatoria.

La lista de aspirantes ganadores quedara ordenada de mayor a menor calificacién (incluida, de ser el
caso, la aplicacién de los criterios de desempate), a partir de la calificacién final que hayan alcanzado.
De esta forma, el primer lugar de la lista lo ocupara el aspirante que haya obtenido el promedio mas
alto y a este aspirante se le considerard como el primer candidato a ser ganador, y asi sucesivamente en
funcién de las plazas vacantes sujetas a concurso.

Xll.  Designacién de ganadores y acuerdo de incorporacién

1.

La Junta General Ejecutiva designard, con base en los resultados obtenidos en el concurso de
incorporacion, a los aspirantes ganadores para ocupar los cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo
y determinara los lugares de adscripcién de los aspirantes ganadores.

La DESPE propondrd a cada aspirante ganador una adscripcién especifica. El aspirante deberé
expresar por escrito su aceptacién o declinacién definitiva en los tiempos que le indique la DESPE. En
caso de que la DESPE no reciba respuesta por escrito por parte del aspirante en los tiempos
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establecidos, se considerara que el aspirante decliné de manera definitiva el cargo propuesto y, por lo
tanto, quedara fuera del concurso de incorporacién.

La Junta General Ejecutiva emitira el acuerdo de incorporacién y/o de ocupacién de plazas del Servicio
correspondiente; por su parte, la Secretaria Ejecutiva expedird los nombramientos y oficios de
adscripcion respectivos.

En caso que ninguno de los aspirantes retina los requisitos o acredite los resultados establecidos en las
diferentes fases del concurso para ocupar las vacantes de cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo,
la Secretaria Ejecutiva informara de ello al Consejo General y a la Junta General Ejecutiva. La Junta
General Ejecutiva, por medio de la Secretaria Ejecutiva, procedera en consecuencia a declarar desierto
el concurso y la DESPE informara a los integrantes de la Comisién del Servicio Profesional Electoral
para determinar lo conducente.

XIV. Indicaciones generales

1.

Los aspirantes podran consultar las guias de estudio del examen previo de habilidades intelectuales y de
conocimientos en ciencias sociales, en los estrados que se encuentran en las juntas ejecutivas locales y
distritales de todo el pais y en las oficinas centrales del Instituto, asi como en la pagina electrénica del
mismo, a partir del 6 de enero de 2008 y hasta el dia en que se aplique dicho examen.

Los aspirantes podran consultar las guias de estudio del examen de conocimientos en materia técnico-
electoral para cargos y puestos distintos de Vocal Ejecutivo, en los estrados que se encuentran en las
juntas ejecutivas locales y distritales de todo el pais y en las oficinas centrales del Instituto, asi como en
la pagina electrénica del mismo, a partir del 7 de marzo de 2008 y hasta el dia en que se apliquen los
examenes.

Los aspirantes deberan acatar las disposiciones fijadas por la DESPE sobre la confidencialidad,
integridad vy seguridad de los exdmenes al momento de su aplicacién. En caso de que algtn aspirante
no las acate, se le recogera el examen y quedaréd fuera del concurso de incorporacién. La DESPE
levantara un acta circunstanciada donde se asienten los motivos por los que no se permitié continuar al
aspirante en el concurso asi como todo hecho relacionado con el incumplimiento de las disposiciones.

Los aspirantes tendran derecho a presentar los exdmenes, pruebas o entrevistas si asisten a la hora,
fecha y lugar previamente establecidos para tales efectos, con una identificacién oficial para asegurar su
identidad (s6lo se aceptaré la credencial para votar con fotografia, la cédula profesional o el pasaporte
para las entrevistas; en el caso de los exdmenes, los aspirantes podran mostrar una fotocopia de la
solicitud de actualizacién de la credencial para votar con fotografia acompanada de una identificacién
con fotografia). Ademaés, los aspirantes tendran que mostrar el recibo de inscripcién al concurso de
incorporacién y firmar las listas de asistencia que determine la DESPE.

XV. Notificaciones

1.

La DESPE precisaréa e informara oportunamente a los aspirantes sobre las fechas, horas y lugares en
que deberadn sustentar, segin la etapa, el examen previo de habilidades intelectuales y de
conocimientos en ciencias sociales, el examen de conocimientos en materia técnico-electoral, la prueba
de habilidades gerenciales perfil-cargo/puesto y las entrevistas. Para tal efecto, la DESPE utilizara la
pégina electrénica del Instituto, asi como los estrados de las juntas locales, de las juntas distritales y de
las oficinas centrales del Instituto.

Al término de cada una de las etapas del concurso de incorporacién, la DESPE dara a conocer los
resultados en los estrados que se encuentran en las juntas ejecutivas locales y distritales de todo el pais y
en las oficinas centrales del Instituto, asi como en la pagina electrénica del mismo.

XVI. Resultados

1.

Los resultados de los exdmenes, pruebas y entrevistas de cada etapa del concurso de incorporacién
tienen caracter definitivo y seran inapelables.

La fecha de aplicacién del examen previo de habilidades intelectuales y de conocimientos en ciencias
sociales, o del examen de conocimientos en materia técnico-electoral para cargos y puestos distintos de
Vocal Ejecutivo, seré la fecha que marcaré el inicio de la vigencia de doce meses de los resultados de
cada examen.

XVII. Aspectos Generales

1.

Los aspirantes podrén remitirse al Procedimiento de incorporacién para ocupar cargos y puestos del
Servicio Profesional Electoral distintos de Vocal Ejecutivo en los érganos desconcentrados y en las
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oficinas centrales del Instituto Federal Electoral aprobado por Acuerdo de la Junta General Ejecutiva del
Instituto Federal Electoral el 7 de diciembre de 2007, con objeto de conocer el procedimiento que
norma el desarrollo del presente concurso de incorporacién. El Procedimiento estd disponible en la
pagina electrénica del Instituto.

La DESPE, previo conocimiento de los Consejeros Electorales integrantes de la Comisién del Servicio
Profesional Electoral, resolvera cualquier situacién no prevista en esta Convocatoria que pudiera
presentarse durante el desarrollo del concurso de incorporacion.

Para cualquier aclaracion sobre los contenidos de esta Convocatoria o sobre la regulacién
general del concurso, favor de comunicarse a la Direccion Ejecutiva del Servicio
Profesional Electoral, en la Ciudad de México, a la siguiente direccién de correo
electrénico: concurso.despe@ife.org.mx, o a los siguientes teléfonos en horarios de
oficina: 5728-2592, 5728-2554, 5728-2642.
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