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El presente documento establece las acciones a seguir en caso de extravío, robo o cualquier otro incidente sobre los documentos confidenciales relacionados con el proceso de selección de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales. 
Se debe considerar que la inseguridad es una problemática cotidiana y vigente en el país, y que la posibilidad de sufrir un robo o extravío o ser víctima de un delito está en relación directa con los riesgos de nuestras actividades profesionales.

Procedimiento de notificación 
En el caso de requerir la reposición de exámenes a Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales, se informará inmediatamente a la Junta Local Ejecutiva para que a su vez, notifique a la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica de INE para llevar a cabo el procedimiento correspondiente al otorgamiento de nuevos instrumentos para la selección.
El Vocal Ejecutivo Local y Distrital son administrativamente los responsables de la conservación y resguardo de los documentos relacionados con el proceso de selección de SE y CAE, en particular con el contenido del examen de conocimientos, habilidades y actitudes y con los formatos de aplicación de la entrevista a los aspirantes.
En caso de pérdida, extravío o robo, el Vocal Ejecutivo responsable o el personal subordinado a su cargo, deberán dar aviso de inmediato a su superior jerárquico, al Consejo Electoral correspondiente y la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica, levantando el acta circunstanciada, y en su caso, la denuncia ante el Ministerio Público, de tal manera que la autoridad administrativa proceda a tomar las medidas pertinentes, y se inicie la indagatoria que procede.

Procedimiento para la reposición del examen
En caso de robo o extravío del examen y/o documentos relativos a la entrevista de SE y CAE, se procederá a restituir el procedimiento conforme al siguiente proceso:
1. La información levantada en el Acta Circunstancia será de carácter estrictamente confidencial.
2. Del examen que se encuentre en el supuesto de robo o extravío, se cancelarán de forma inmediata los ejemplares que se encuentren en posesión de la Junta Local o Distrital Ejecutiva correspondiente.
3. Salvo que la difusión por cualquier medio de la versión del examen atente contra la objetividad e imparcialidad del procedimiento, se podrá suspender la aplicación del examen y definir una nueva fecha de aplicación.
4. Se enviará una nueva versión de examen por parte de la Dirección Ejecutiva de Capacitación Electoral y Educación Cívica del INE, respetando en todo momento el contenido de la guía entregada a los participantes.
5. La nueva versión del examen se enviará vía correo electrónico, en formato PDF encriptado al correo institucional del Vocal Ejecutivo Local. 
6. La clave de acceso para dicho archivo se enviará al Vocal Ejecutivo Local para su acceso. Quien a su vez, establecerá el protocolo de entrega a la Junta o juntas distritales ejecutivas que se encuentren en este supuesto.
7. La reproducción del examen estará bajo la responsabilidad del Consejo Local o Distrital, según sea el caso, bajo la coordinación del Vocal Ejecutivo, en reunión de trabajo.
8. Concluido el procedimiento de impresión o fotocopiado, la Junta Local entregará de inmediato los exámenes a los distritos, bajo las medidas de seguridad establecidas en el MANUAL.
9. Se resguardarán en las instalaciones de la Junta Distrital Ejecutiva bajo la responsabilidad del Vocal Ejecutivo, hasta la aplicación del examen.
10. En caso de que la impresión o fotocopia del examen se realice en el distrito, la Junta Distrital Ejecutiva procederá a su resguardo aplicando las medidas de seguridad establecidas en el MANUAL hasta la aplicación del examen.
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