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GUIA PARA LA SUSTENTANTE DEL EXAMEN DE INGRESO AL SERVICIO PROFESIONAL ELECTORAL DEL IFE EN
NIVEL DIRECTIVO DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CIVICA EN OFICINAS CENTRALES

Antecedentes

A peticibn de la Direccién Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral (DESPE) del
Instituto Federal Electoral (IFE), el Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion
Superior (Ceneval, A.C.) disefia y elabora los examenes de Ingreso al Servicio
Profesional Electoral, con el apoyo del personal del IFE y la supervision de la DESPE.

El Ceneval es una asociacion civil constituida el 28 de abril de 1994, como se hace
constar en la escritura publica numero 87036 pasada ante la fe del notario 49 del Distrito
Federal. Se encuentra inscrito en el Registro Nacional de Instituciones Cientificas y
Tecnoldgicas del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia con el nimero 95/506 del
10 de marzo de 1995.

El Ceneval ofrece servicios de evaluacion a cientos de escuelas, universidades,
empresas, autoridades educativas, organizaciones de profesionistas del pais y otras
instancias particulares y gubernamentales.
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Presentacion

Esta Guia tiene el propésito de brindar a las sustentantes informacion sobre el Examen
de Conocimientos Técnico Electorales del Nivel Directivo de Capacitacion Electoral y
Educacién Civica en Oficinas Centrales para ingresar al Servicio Profesional Electoral
(SPE) del IFE. Especificamente tiene la intencion de orientarle en la preparacion y
posterior resoluciéon del examen.

Los procesos de evaluacién permiten valorar los aciertos, reconocer las fallas, detectar
potencialidades y planificar las acciones. El contar con informacién valida y confiable
garantiza la toma de decisiones acertadas, ademas permite a las asociaciones de
profesionales y las autoridades oficiales contar con elementos para establecer juicios
confiables, objetivos y véalidos. En este sentido, la evaluacion externa brinda informacion
atil y complementa las evaluaciones internas.

Las organizaciones publicas y privadas necesitan mejorar su capital humano con
profesionistas cuya capacidad haya sido validada y certificada.

En el caso particular de la DESPE, se establece que es necesario evaluar las habilidades
y los conocimientos de las ciudadanas y del personal femenino del IFE que aspira a
ocupar plazas vacantes de nivel Directivo de Capacitacién Electoral y Educacion Civica
en Oficinas Centrales; el objetivo es reclutar a los mejores perfiles para esos cargos.

Para ello, es necesario contar con examenes que permitan seleccionar al personal
femenino que el SPE del IFE requiere para desempefiar sus funciones adecuadamente.

Por lo anterior, la DESPE encomendé al Ceneval la elaboracién de exdmenes de ingreso
al SPE validos y confiables, caracteristicas inherentes de una evaluacién equitativa y
ética.

Esta Guia se divide en los siguientes apartados:

e Caracteristicas de la evaluacion. Ofrece una explicacibn general sobre el
modelo de evaluaciéon en la que se menciona el propdsito del examen, la
poblaciébn a la que se dirige, el tipo de instrumento, modalidad, duracion y
requisitos para sustentarlo.

e Lo que el examen evalla. Incluye la descripcion de lo que mide el instrumento
con base en lo establecido en la estructura. Detalla las habilidades o los
conocimientos que son evaluados y que estan organizados de acuerdo con la
estructura en areas, subareas y temas. Presenta ademas una breve descripcion
conceptual de las areas a evaluar.
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e Reactivos ejemplo. Ofrece ejemplos de los reactivos que encontrara en la
evaluacion, incluyendo una descripcion de los tipos y formatos en un lenguaje
comprensible para el publico al que se dirige.

e Condiciones de aplicacion e instrucciones para la sustentante. Brinda
informacién precisa de lo que la aspirante debe realizar al presentarse a la
aplicacion del examen y durante el desarrollo de las sesiones para cada
instrumento. Se ofrece una descripcidn del procedimiento general de aplicacion.

e Anexo. Presenta el Perfil Referencial de la prueba, el cual incluye las éreas,
subéreas, temas y enunciados que le seran evaluados. Se acompafan las fuentes
de consulta para apoyar su preparacion.

Esperamos que esta Guia sea un apoyo informativo para prepararse y resolver con
mayor éxito su examen.

Muchas gracias.

Ceneval, A. C.
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1. Caracteristicas de la evaluacion

En la siguiente seccion se detallan las directrices basicas del examen, tales como el
propésito, el objetivo y la poblacion a la que se dirige y caracteristicas de la prueba.

Propdsito del examen

* Proveer informacion a la DESPE-IFE sobre los conocimientos técnico-electorales
gue requieren quienes aspiran a ocupar los cargos de Nivel Directivo de
Capacitacion Electoral y Educacion Civica en Oficinas Centrales, (i.e.,
Subdirectora de area y Jefas de Departamento) que forman parte de la estructura
del SPE.

» Garantizar la igualdad de oportunidades y la transparencia del proceso.

» Coadyuvar en el proceso de ingreso o ascenso en el SPE del IFE como parte
del conjunto de procedimientos que aseguran la seleccion de aspirantes idoneas
para ocupar cargos conforme a los lineamientos establecidos por el IFE.

Objetivo

Identificar el nivel de dominio de los conocimientos técnico-electorales de quienes aspiran
a ocupar el cargo vacante de nivel Directivo adscrito en la Direccién Ejecutiva de
Capacitacion Electoral y Educacién Civica.

Poblacién ala que se dirige

El examen estd dirigido a las ciudadanas interesadas en ingresar o ascender en la
estructura del SPE. Para mayor referencia sobre los requisitos que debera cubrir para
poder aspirar a algun cargo de nivel Directivo de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica en Oficinas Centrales, consulte los Lineamientos del Concurso Publico 2013 —
2014 para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional Electoral del Instituto Federal
Electoral, como medida especial de caracter temporal; y la Segunda Convocatoria del
Concurso Publico 2013 — 2014 para ocupar cargos y puestos del Servicio Profesional
Electoral del Instituto Federal Electoral, como medida especial de caracter temporal,
exclusiva para mujeres.

Duracion

El tiempo para resolver el examen sera de 3 horas.
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Tipo y caracteristicas técnicas del examen

Se trata de un examen que cuenta con reglas fijas de disefio, elaboracion, aplicacién y
calificacion. Contiene 98 preguntas (reactivos) de opcion mudltiple, cada una de ellas
con cuatro opciones de respuesta, de las cuales solo una es la correcta.

Las preguntas del examen estan vinculadas con los conocimientos técnico-electorales
gue debe poseer una aspirante para desempefiar eficientemente sus funciones dentro
del Instituto. Cada uno de los reactivos cumple con los lineamientos técnicos del
Ceneval que garantizan su pertinencia y validez y para su elaboraciéon, y en su
validacién participaron especialistas en las areas que evalla el instrumento.

Particularidades y ventajas del examen

 ElI examen evalla los conocimientos técnico-electorales que debe poseer una
aspirante a ingresar al SPE, o una funcionaria del SPE que aspira a ocupar un cargo
de nivel Directivo de Capacitacion Electoral y Educacion Civica en Oficinas
Centrales.

» Los reactivos presentan distintos niveles de complejidad; pueden medir la evocacion
(conocimientos memoristicos); la comprension (traduccién de informacion en distintos
contextos) y la aplicacion (habilidad para razonar y aplicar lo aprendido en casos de
la practica profesional). Ademas, este tipo de preguntas tiene una claridad probada,
porque cumple con normas estrictas que garantizan su precision y excluyen
ambigtiedades.

» Se califica con referencia a un criterio, esto es, el examen se disefia para que los
resultados obtenidos se comparen con un nivel previamente definido, que es el
considerado satisfactorio o aceptable.

* Los exdmenes criteriales tienen diferentes ventajas; entre las principales, destacan
las siguientes:

a) Indican el grado de dominio alcanzado y confirman si la sustentante posee
los conocimientos y las habilidades definidos para el examen;

b) Permiten precisar la posicion de una aspirante respecto al dominio de una
conducta definida previamente; es decir, cualquier actividad observable que
manifieste su grado de conocimiento y de habilidad;

¢) Lainterpretacién del rendimiento es directa porque el puntaje de respuestas
correctas corresponde a la calificacion de la sustentante;

d) La ejecucion que realiza la sustentante en la prueba indica su grado de
dominio, independientemente del desempefio del resto de la poblacién que
aplica el examen, ademas de que el criterio en el cual se basan los
examenes tiene un caracter absoluto, esto es, en funcion de su desempefio
al resolver la prueba y en relacién con un criterio previamente establecido.
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2. Lo que el examen evalua

Descripcion del Perfil Referencial y estructura del examen de nivel Directivo de
Capacitacion Electoral y Educacién Civica en Oficinas Centrales

El disefio de la prueba requiri6 de un Comité Académico (CA) que estuvo integrado por
funcionarias y funcionarios del IFE expertos en los temas que evalla el examen.

Entre las actividades principales de los CA destaca determinar y avalar las caracteristicas
generales y especificas del examen, las cuales se reflejan en el Perfil Referencial y la
estructura del examen, revisar los contenidos del Perfil Referencial en cuanto a su
pertinencia y representatividad, y modificar aquellos que asi lo requieran.

El Perfil Referencial indica lo que se va a evaluar y define las areas y los temas del
examen. Cada tema contiene enunciados, los cuales sefialan de manera clara y precisa
aquello que se pretende evaluar y las condiciones en las que se elaboraran los reactivos
que lo conforman.

En la estructura del examen se puntualiza el nombre de las &reas, subareas y temas que
conforman la prueba, asi como el nimero y porcentaje de reactivos de cada una.
Ademads, se indica la cantidad de reactivos por cada nivel de complejidad (evocacion,
comprension o aplicacion).

El nivel de evocacion supone el recuerdo de informacién concreta o de conocimientos
especificos de forma exacta y aislada; enfatiza los procesos cognitivos de la
memorizacion.

El nivel de comprensién se refiere a la habilidad para decodificar informacién, entenderla
y poder transmitirla. Implica parafrasear informacion especifica o identificarla en nuevos
arreglos, ordenamientos o enfoques.

El nivel de aplicacion hace referencia a la habilidad para emplear informaciéon en una
situacion particular, concreta y diferente al contexto en el que se aprendio. Conlleva el
manejo de métodos o procedimientos para resolver un problema.
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Se definieron las dos &reas que conforman el examen de conocimientos técnico-
electorales de Nivel Directivo de Capacitacion Electoral y Educacion Civica en Oficinas
Centrales del IFE.

1) Sistema Politico-Electoral, Atribuciones y Funciones Sustantivas del IFE: consiste

en la identificacion de los elementos y procesos que conforman el Estado
mexicano, forma de gobierno, sistema electoral mexicano y su evolucion, asi como
en el dominio de atribuciones y funciones propias del Instituto Federal Electoral.

2) Atribuciones en materias de Capacitacién Electoral y Educacion Civica: consiste

en la identificacién de las funciones y los procedimientos de la Direccion Ejecutiva
de Capacitacion Electoral y Educacion Civica.

Area: 1. Sistema Politico-Electoral, Atribuciones y Funciones Sustantivas del IFE

Subareas

Sistema Politico Mexicano: conjunto de instituciones, de actores y de procesos
politicos en México que conforman y definen el Estado mexicano, la forma de
gobierno y la ciudadania.

Sistema Electoral Mexicano: elemento del sistema politico en el que se
define la forma de acceso a los cargos de eleccién popular, asi como su
evolucion.

Conocimientos fundamentales del Instituto Federal Electoral: se refiere a la
estructura, funcién y procedimientos de las instancias que integran al Instituto
Federal Electoral.

Area: 2. Atribuciones en materias de Capacitacion Electoral y Educacion Civica

Subéareas

Capacitacién Electoral: conocimientos sobre los procedimientos necesarios para
el desarrollo de las responsabilidades en materia de Capacitacion Electoral e
Integracion de Mesas Directivas de Casilla

Educacion Civica: conocimientos sobre los conceptos necesarios para el
desarrollo de las responsabilidades en materia de Educacién Civica y
Participacion Ciudadana

Difusion en Periodo Electoral: conocimiento sobre las etapas del Proceso
Electoral asociadas a la difusién de los mensajes del Instituto Federal Electoral y
otras autoridades electorales

Administracion Institucional: conocimiento sobre el proceso administrativo del
Instituto Federal Electoral
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En la siguiente tabla se presenta la cantidad de reactivos por subdrea de la
prueba.

) NUmero de
Area Subérea reactivos por
subarea
1 Sistema Politico- Sistema Politico Mexicano 20
Electoral, . .
Atribuciones y Sistema Electoral Mexicano 10
Funciones . .
Sustantivas del IFE Conocimientos fundamentales del Instituto 19
Federal Electoral
Capacitacion Electoral 26
Atrlbuplones en Educacioén Civica 18
materias de
Capacﬂaqon E,Ie;ctoral Difusion en periodo electoral 1
y Educacion Civica
Administracion Institucional 4
Total de reactivos 98

Tabla 1. Namero de reactivos de la prueba por subarea

En el anexo de esta Guia encontrara la estructura de la prueba de Nivel Directivo de
Capacitacion Electoral y Educaciéon Civica en Oficinas Centrales, asi como la
bibliografia sugerida para cada una de las subéareas de la prueba.
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3. Reactivos ejemplo

En este apartado se indican los tipos y formatos de reactivos que se usan en la prueba,
asi como algunos ejemplos, para que usted se familiarice con ellos y con la estructura
que los caracteriza.

Todos los reactivos que se utilizan en la prueba son de opcién mdltiple y cada uno de
ellos contiene una base donde se plantea un cuestionamiento, una situacion o un
problema, cuya solucion debe seleccionar una de las cuatro opciones que se muestran.
Solo una de las opciones es la respuesta correcta, las otras tres son incorrectas y se
denominan distractores.

Cada reactivo presenta un enunciado en forma interrogativa, imperativa o para que
se complete con la eleccion de la opcidn correcta.

Los reactivos se presentan en los siguientes formatos:

Cuestionamiento directo
Completamiento
Relacion de columnas

Jerarquizacién u ordenamiento

a b wDbh e

Elecciéon de elementos

A continuacion, se muestran varios ejemplos de los formatos de reactivos, en los cuales
se sefialan sus caracteristicas y el razonamiento que conduce a la explicacion de la
respuesta correcta.
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1. Cuestionamiento directo

Los reactivos de cuestionamiento directo se presentan como enunciados interrogativos o
afirmaciones sobre un contenido especifico. Para su solucién, se requiere que usted
atienda el enunciado interrogativo o la afirmacion que aparece en la base del reactivo y
seleccione una de las opciones de respuesta.

1. |De las siguientes atribuciones, ¢.cuales corresponden a los consejos distritales del
Instituto Federal Electoral?

A) Determinar el nUmero y la ubicacion de las casillas donde se recibira la votacion el dia
de la jornada electoral

B) Efectuar el computo total y la declaracion de validez de la eleccién de senadores por
el principio de mayoria relativa

C) Respetar y hacer respetar la libre emision y efectividad del sufragio, garantizar el
secreto del voto y asegurar la autenticidad del escrutinio y computo

D) Recibir de los partidos politicos nacionales las observaciones que formulen a las listas
nominales de electores

Respuesta correcta: A
Justificacién

La opcion A es correcta tal y como lo sefiala el articulo 152 del COFIPE. La opcién B es
incorrecta ya que hace referencia a una atribucion de los Consejos Locales. La opcién C
es incorrecta debido a que se refiere a una atribucion de las mesas directivas de casilla y
la opcién D a una atribucion de los 6rganos de vigilancia.

En algunos casos encontrara reactivos con informacion complementaria que se considera
relevante, vigente y pertinente para evaluar el desarrollo de habilidades relacionadas con
situaciones concretas, similares a las que desempefia personal del IFE en la practica
profesional.

Este tipo de reactivos tiene como propdsito evaluar las habilidades de analisis e
interpretacion de informacion, asi como la toma de decisiones y elaboracién de juicios
de valor, a partir de la aplicacién de sus conocimientos previos para encontrar la solucion
a una situacion nueva.
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2. Completamiento

Estos reactivos presentan en la base secuencias alfanuméricas, enunciados, graficas o
imagenes en los que se omite uno o varios elementos, sefialados con una linea. En las
opciones de respuesta se incluyen los elementos que los completan. Su posicién se
reconoce por medio de lineas ( ).

Ejemplo:

2. |Las son formas de asociacién ciudadana que coadyuvan al desarrollo de
la vida democratica y de la cultura politica, asi como a la creacion de una opinién
publica mejor informada.

A) comisiones de vigilancia

B) mesas directivas de casilla

C) organizaciones no gubernamentales
D) agrupaciones politicas nacionales

Respuesta correcta: D
Justificacion
La opcion D es correcta tal y como se define en el articulo 33 del COFIPE.

La opcidn A es incorrecta puesto que las comisiones de vigilancia son érganos colegiados
que existen exclusiva y especificamente en el ambito del Registro Federal de Electores
para coadyuvar y supervisar los trabajos relativos a la integracion, depuracion y
actualizacion del Padron Electoral.

La opcibn B es incorrecta, debido a que las mesas directivas de casilla son 6rganos
electorales formados por ciudadanos, facultados para recibir la votacion y realizar el
escrutinio y computo en cada una de las secciones electorales en que se dividen los
300 distritos uninominales.

La opcion C es incorrecta, ya que las organizaciones no gubernamentales son grupos no
lucrativos de ciudadanos voluntarios, organizados en los ambitos local, nacional o
internacional, con tareas orientadas y dirigidas por personas con intereses comunes, asi
como una variedad de servicios y funciones humanitarias.
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3. Relacion de columnas

En este formato de reactivo se presentan dos listados de elementos distintos que usted
debe relacionar entre si, de acuerdo con el criterio especificado en la base del reactivo, y
asi seleccionar la opcion que contenga el conjunto de relaciones correctas.

Ejemplo:
3 Relacione la reforma electoral con el avance en materia jurisdiccional
" | correspondiente.
Reforma Avance
1. 1977 a) La creacion del Tribunal Federal Electoral como 6rgano
2. 1993 jurisdiccional autbnomo
3. 1996 . ., .,
b) La introduccion del recurso de reclamacion ante la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion contra las
resoluciones del Colegio Electoral
c) Elestablecimiento del Tribunal Electoral del Poder Judicial
de la Federacion como méximo 6rgano especializado en la
materia
d) El nacimiento del primer Tribunal especializado en la
materia: el Tribunal de lo Contencioso Electoral
A) 1a, 2b, 3d
B) 1b, 2a, 3c
C) 1b, 2¢, 3d
D) 1c, 2d, 3a

Respuesta correcta: B
Justificacién

La relacién correcta se encuentra en la opciéon B, en 1993 surge el llamado Tribunal
Federal Electoral como un érgano autbnomo. La situacién de los colegios electorales fue
introducida en el afio de 1977; finalmente dentro de la llamada reforma definitiva fue en el
afio de 1996 cuando se otorgd competencia constitucional y jurisdiccional al Tribunal
Electoral del Poder Judicial de la Federacion.

Las opciones A, C y D son incorrectas porque plantean relaciones que no corresponden
con lo establecido en la base del reactivo.

13
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4. Jerarquizacién u ordenamiento

En este tipo de reactivos usted debe organizar adecuadamente los componentes que
conforman un acontecimiento, un principio o regla, un procedimiento, un proceso o una
estrategia de intervencion, entre otros.

Su tarea consiste en seleccionar la opciébn en la que los elementos considerados
aparezcan en el orden o secuencia solicitada en la base del reactivo. La base debera
presentar un listado de elementos y un criterio de ordenacion para organizarlos.

Ejemplo:

4. | ¢Cual es la secuencia del procedimiento para integrar las mesas directivas de
casilla?

1. Insaculacion de un 10% de ciudadanos de cada seccion electoral, sin que
el nimero de ciudadanos sea menor a 50

2. Determinacion de las funciones que cada ciudadano desempefara, segun
su escolaridad

3. Noatificacion a los integrantes de las mesas directivas de casilla de su
nombramiento

4. Capacitacion a los ciudadanos que sean seleccionados y eleccién de
aquellos que resulten aptos

5. Sorteo de las 29 letras del alfabeto para obtener aquella a partir de la cual
se seleccionara los ciudadanos

6. Insaculacién de los ciudadanos que no tengan impedimento alguno para
desempefarse en un cargo

7. Sorteo del mes del calendario que, con el que siga en su orden seran la
base para la insaculacién de los ciudadanos

A) 1,4,7,6,5,2,3
B) 2,3,4,5,7,1,6
C) 6,5,7,1,3,2,4
D) 7,1,4,5,6,2,3

Respuesta correcta: D
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Justificacion

De acuerdo con el articulo 240 del COFIPE, en el procedimiento para integrar las mesas
directivas de casilla, primero el Consejo General, en enero del afio de la eleccion,
sorteara un mes del calendario que, junto con el que siga en su orden, son la base para la
insaculacién de los ciudadanos que integraran las mesas directivas de casilla (7).
Posteriormente, conforme el resultado obtenido en el sorteo, las Juntas Distritales
Ejecutivas procederan a insacular un 10% de ciudadanos de cada seccion electoral, sin
que en ningun caso el nimero de ciudadanos insaculados sea menor a 50 (1). A los
ciudadanos que resulten seleccionados se les convocara para que asistan a un curso de
capacitacion y posteriormente se seleccionara a aquellos que resulten aptos, prefiriendo a
los de mayor escolaridad (4). Después, el Consejo General sorteara las 29 letras que
comprende el alfabeto, a fin de obtener la letra a partir de la cual, con base en el apellido
paterno, se seleccionara a los ciudadanos (5). De acuerdo con los resultados obtenidos
en el sorteo, las Juntas Distritales haran una relacion de aquellos ciudadanos capacitados
que no tengan impedimento alguno para desempefar el cargo. De esta relacion, los
Consejos Distritales insacularan a los ciudadanos que integraran las mesas directivas de
casilla (6). Mas adelante, las Juntas Distritales integraran las mesas directivas de casilla
con los ciudadanos seleccionados y determinaran, segun su escolaridad, las funciones
que cada uno desempefara en la casilla (2). Finalmente, los Consejos Distritales
notificaran personalmente a los integrantes de las mesas directivas de casilla su
respectivo nombramiento (3). Por lo tanto, la respuesta correcta es la opcion D ya que
presenta la secuencia adecuada del procedimiento para la integracion de las mesas
directivas de casilla.

Las opciones A, B, C son incorrectas debido a que los pasos del procedimiento para la

integracién de mesas directivas de casilla no estdn ordenados de manera correcta de
acuerdo con lo sefialado en el articulo 240 del COFIPE.
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5. Eleccion de elementos de un listado

Los reactivos de este tipo presentan un listado de elementos como conceptos, reglas o
caracteristicas, entre otros; la tarea consiste en seleccionar la opcién que contenga el
conjunto de elementos que compartan los atributos sefialados como criterio en la base del
reactivo.

Ejemplo:

5. | ¢ Qué principios rigen el funcionamiento del Instituto Federal Electoral?

1. Independencia
2. Honestidad
3. Certeza
4. Obijetividad
5. Exhaustividad
6. Excelencia

A) 1,2,6

B) 1,3,4

C) 2,4,5

D) 3,5,6

Respuesta correcta: B
Justificacion

El ejercicio de la funcion estatal de organizar las elecciones federales que tiene a su
cargo el IFE se rige por los principios de legalidad, imparcialidad, independencia, certeza
y objetividad. La opcion correcta es la B, ya que todos los elementos que la conforman
corresponden a algunos de los principios rectores del IFE.

La opcion A es incorrecta debido a que contiene dos elementos que no corresponden a
los principios rectores del IFE (honestidad y excelencia). Lo mismo ocurre con la opcion
C que contiene, ademas del principio de honestidad, el de exhaustividad, el cual
tampoco rige las funciones del Instituto. Asimismo, la opcidon D es incorrecta, ya que
presenta los elementos de las opciones anteriores (exhaustividad y excelencia).
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4. Condiciones de aplicacion y recomendaciones para la
sustentante

La aplicacion del examen de Conocimientos Técnico Electorales de Nivel Directivo de
Capacitacién Electoral y Educacion Civica en Oficinas Centrales de la Segunda
Convocatoria se llevara a cabo en la modalidad en linea como primera alternativa y en
cuadernillo como segunda opcién, esto solo en caso de ocurrir algin imprevisto que altere
la aplicacion en linea.

El dia de la aplicacion es necesario que usted llegue a su sede de aplicacién por lo menos
30 minutos antes de la hora establecida para iniciar el examen. En el lugar habra un
responsable de la aplicacién del examen, quien lo recibira y verificara su identidad, por lo
gue es necesario que lleve consigo una identificacion oficial con fotografia vigente, solo
se aceptaran los siguientes documentos: credencial para votar con fotografia; cédula
profesional, o pasaporte vigente. En el caso de aspirantes que sean personal del IFE
podran acreditar su identidad con la credencial con fotografia que expide el Instituto.

Ademas, tenga presente que no debera ingresar al lugar de la aplicacion con los
siguientes objetos:

e Calculadoras
e Teléfonos celulares

e Tabletas

e Memorias USB
e CD-R

e CD-RW

e DVD

e Céamaras fotograficas

e Aparatos reproductores de mp3

e Audifonos

e Oftros dispositivos de captura de imagenes o de comunicacion

Procure no llevar mochilas, bolsas, carpetas, libros y cuadernos, porque no se le permitira
ingresar con ellos, asi como tampoco alimentos y bebidas. En caso de llevarlos, el
aplicador le indicara el lugar donde debera colocar sus pertenencias, y se las entregara al
concluir el examen.

El tiempo para resolver el examen sera de tres horas; por lo tanto, es importante que
tome su tiempo para comprender lo que se le va preguntando y elija la opcién que
considere correcta; si alguna pregunta le resulta dificil de responder, no se detenga,
continle resolviendo las siguientes preguntas y después regrese a las que no
respondié. Si bien no es una prueba de velocidad, el tiempo est4d programado y el
examen se suspendera al término de la hora establecida.
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ANEXO
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Consideraciones preliminares

A continuacion le presentamos la estructura de la prueba de nivel Directivo de
Capacitacién Electoral y Educacién Civica en Oficinas Centrales, la cual incluye las areas,
subdreas y los temas que las componen.

Al final de cada area encontrara una lista de fuentes de consulta, con la intencion de
brindarle un apoyo en su preparacion para esta prueba; sin embargo, tanto las referencias
bibliograficas como las paginas electronicas sugeridas solo son una orientacion; por lo
tanto, le recomendamos que examine otras fuentes que puedan enriquecer sus
conocimientos y habilidades.

Es importante sefialar que la busqueda de la bibliografia es responsabilidad de usted.

Recuerde que la aprobacion de su examen dependera fundamentalmente del dominio
intelectual y profesional que usted demuestre como aspirante al SPE.
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Estructura del Examen de nivel Directivo de Capacitaciéon Electoral y
Educacién Civica en Oficinas Centrales

En la siguiente tabla se presenta la estructura de la prueba y la cantidad de
reactivos por nivel cognitivo por cada tema.

Nivel Directivo de Capacitacion
Electoral y Educacion Civicaen | Evocacion Comprensién | Aplicacién | Total
Oficinas Centrales

1. Sistema Politico-Electoral,
Atribuciones y Funciones 24 24 1 49
Sustantivas del IFE

Sistema Politico Mexicano 13 7 - 20

Sistema Electoral Mexicano 3 6 1 10

Conocimientos fundamentales
del Instituto Federal Electoral

2. Atribuciones en materias
de Capacitacion Electoral y 14 23 12 49
Educacion Civica

Capacitacion Electoral 3 11 12 26
Educacion Civica 9 9 - 18
Difusion en Periodo Electoral 1 - -
Administracion Institucional 1 3 - 4
Total de reactivos 38 47 13 98

Tabla 2. Estructurade la prueba desagregada por temas y niveles cognitivos
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BIBLIOGRAFIA SUGERIDA PARA EL AREA SISTEMA POLITICO-
ELECTORAL, ATRIBUCIONES Y FUNCIONES SUSTANTIVAS DEL IFE

e Anadlisis Comparativo de la Reforma Electoral Constitucional y Legal 2007-2008.
Disponible en: http://www.ife.org.mx/documentos/Reforma_Electoral/docs/AC_RefElect0708.pdf

e Becerra, R., Salazar, P., Woldenberg, J. (2005), La Mecanica del Cambio Politico en
México. Elecciones, Partidos y Reformas. México: Cal y Arena, 3a. Edicion

e Carpizo, J. (2004). “México: ¢ sistema presidencial o parlamentario?” Revista
Latinoamericana de Derecho, 1(1), 1-37. Disponible en:
http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/revliad/cont/1/art/art2.pdf

e Carpizo, J. Los Derechos Humanos: Naturaleza, Denominacion y Caracteristicas.
Instituto de Investigaciones Juridicas. ONU, Declaracion y Programa de Accion de
Viena. Disponible en: hitp://iwww.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/cconst/cont/25/ard/ard1.pdf

e Cddigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (2008). Disponible en:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/COFIPE _promocion_voto/

o Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (2010). Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/elecciones _mexico/pdf/CPEUM 2010.pdf

e Estatuto del Servicio Profesional Electoral y del personal del Instituto Federal
Electoral. Disponible en: http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Estatuto_y Catalogo/

o Estrategia Nacional de Educacion Civica para el Desarrollo de la Cultura Politica
Democratica en México 2011-2015. Disponible en: http://www.ife.org.mx/docs/IFE-
Vv2/DECEYEC/SequimientoDeProgramas/ENEC 2011-2015/ENEC 2011-2015 final.pdf

e Fernandez, J. La Democracia Como Forma de Gobierno. Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/DECEYEC/la democracia como forma de gobi.htm

e Instituto Federal Electoral. Disponible en: http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Acerca_del IFE/

e Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién. Disponible en:
http://info4.juridicas.unam.mx/juslab/leylab/171/

e Manual del Capacitador-Asistente Electoral Tomo | (Informacion basica) Proceso
Electoral Federal (2011-2012). Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/proceso_2011-
2012/documentos/IntegracionUbicacionMesasCasillass/MANUAL _CAE_TOMO_l.pdf
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e Pedroza, S. Los Organos Constitucionales Auténomos de México. Disponible en:
http://biblio.juridicas.unam.mx/libros/1/306/7.pdf

e Prud’homme, Jean-Francois, Cuaderno de Divulgacién de Cultura Democrética 15,
Consulta Popular y Democracia Directa, México, IFE. Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/DECEYEC/consulta popular y democracia di.htm#tprese
n

e Reglamento de la Ley Orgéanica de la Procuraduria General de la Republica.
Disponible en:_http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOPGR.pdf

e Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional del IFE.
Disponible en: http://www.ife.org.mx/docs/IFE-v2/DS/DS-CG/DS-SesionesCG/CG-
acuerdos/2010/Diciembre/CGex201012-13/CGe131210ap7 x1.pdf

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA PARA EL AREA ATRIBUCIONES EN MATERIAS
DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CIVICA

e Aguilar, L. Antologia de Politicas Publicas. Miguel Angel Porrda.
e Aguilar, L. (2003). El Estudio de las Politicas Publicas. México: Miguel Angel Porrua.

e Arellano, D. (2013). Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica 30.
Politicas Publicas y Democracia. IFE. Disponible en: http://www.ife.org.mx/docs/IFE-
v2/DECEYEC/EducacionCivica/CuadernosDivulgacion/CuadernosDivulgacion-
pdfs/CUAD 30 definitivo.pdf

e Cadigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales (2008). Disponible en:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/COFIPE_promocion_voto/

e Cddigo Penal Federal (2010). Disponible en: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/9.pdf

e Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la
Mujer (CEDAW). Disponible en: http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/text/sconvention.htm

o Estrategia de Capacitaciéon y Asistencia Electoral y sus respectivos anexos (2011-
2012). Disponible en: http://iwww.ife.org.mx/docs/IFE-v2/ProcesosElectorales/ProcesoElectoral2011-
2012/Proces02012 Preparacion/EstrategiaCapacitacion-

AsistenciaElectoral/ESTRATEGIA CyAE CONTEXTUAL.pdf

o Estrategia Nacional de Educacién Civica para el Desarrollo de la Cultura Politica
Democrética en México 2011-2015. Disponible en: http://www.ife.org.mx/docs/IFE-
V2/DECEYEC/SequimientoDeProgramas/ENEC 2011-2015/ENEC 2011-2015 final.pdf
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e Ley General del Sistema de Medios de Impugnacion en Materia Electoral. Disponible
en: http://www.ife.org.mx/docs/IFE-v2/DESPE/DESPE-
Concursolncorporacion/Concursolncorporacion2010/Cocursolncorporacion2010-
docs/ley_sistema medios_impugnacion.pdf

e Instituto Federal Electoral. (2001). Segundo eslabdn: La organizacion ciudadana en la
defensa y el ejercicio de los derechos civiles y politicos. Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/DECEYEC/los_eslabones _de la_democracia.htm#Sequndo

e Instituto Federal Electoral. (2000). Quinto eslabén: La responsabilidad ciudadana en el
fortalecimiento municipal. Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/DECEYEC/los_eslabones de la democracia.htm#Quinto

o Kotler, P. (2008). Principios de Marketing. Pearson.

e Manual del Capacitador-Asistente Electoral Tomo | (Informacion béasica) Proceso
Electoral Federal (2011-2012). Disponible en: http://www.ife.org.mx/documentos/proceso_2011-
2012/documentos/IntegracionUbicacionMesasCasillass/MANUAL _CAE_TOMO |.pdf

e Manual del Funcionario de Casilla Proceso Electoral 2011-2012. Disponible en:
http://www.ife.org.mx/documentos/proceso_2011-2012/documentos/MANUAL _FC.pdf

e Merino, Mauricio, (2007). Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica 4. La
participacion ciudadana en la democracia, IFE. Disponible en:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Cuadernos_de divulgacion_informacion_socialmente util/

e Olvera, A. (2003). Sociedad Civil, Esfera Publica y Democratizacion en América
Latina. México: Universidad Veracruzana y Fondo de Cultura Econémica

e Plan Estratégico Institucional 2012-2015. 2da version.

« Tapia Alvarez, Monica et al. (2010). Manual de incidencia en politicas publicas.
Alternativas y Capacidades A.C. Disponible en:
http://www.alternativasociales.org/sites/default/files/MIPP.pdf

e Ugalde, Luis Carlos. (2008). Cuadernos de Divulgacién de la Cultura Democratica 21.
Rendicion de cuentas y democracia. El caso de México. Instituto Federal Electoral.
Disponible en:
http://www.ife.org.mx/portal/site/ifev2/Cuadernos_de divulgacion_informacion_socialmente util/

o Reglamento del Instituto Federal Electoral para la Promocién del Voto por parte de
Organizaciones Ciudadanas en el Proceso Electoral Federal 2011-2012. Disponible
en: http://normateca.ife.org.mx/normanet/files_otros/NFl/Reglamento%20IFE%20PVOC.pdf

e Sistema Integral de Planeacion, Seguimiento y Evaluacion Institucional del IFE.
Disponible en: http://www.ife.org.mx/docs/IFE-v2/DS/DS-CG/DS- SesionesCG/CG-
acuerdos/2010/Diciembre/CGex201012-13/CGe131210ap7 x1.pdf
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Esta Guia es un instrumento de apoyo para quienes sustentaran el examen de ingreso al
SPE del IFE y su vigencia sera desde el inicio de la publicacién y difusion de la Segunda
Convocatoria del Concurso Publico 2013-2014 y hasta que esta concluya.

Es importante sefalar que si durante el desahogo de la Segunda Convocatoria se emiten
leyes secundarias con motivo de la reforma constitucional en materia politico — electoral,
ello no debera considerarse para los efectos de la preparacién del examen. En todo
caso, el Instituto implementara los cursos necesarios para que las ciudadanas que
ingresen a través del Concurso, actualicen los conocimientos en esta materia.

La Guia para la sustentante es un documento cuyo contenido esta sujeto a revisiones
periddicas. Las posibles modificaciones atienden a los aportes y las criticas que hagan
los funcionarios del IFE y los usuarios.

Para cualquier aspecto relacionado con la aplicacion de este examen (fechas, sedes,
registro y calificaciones) favor de comunicarse a:

Instituto Federal Electoral
Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral
Teléfonos: (01-55) 5628-4200 extensiones 372595, 373015, 372594,
372636, 372560, 373160, 372593 372643, 372638, 373184 y 372642
de lunes a viernes de las 10:00 a las 18:00 horas (tiempo del centro)
Correo electronico: concurso.despe@ife.org.mx
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Ceneval, A.C.
Camino al Desierto de los Leones (Altavista) 19,
Col. San Angel, Deleg. Alvaro Obregén, C.P. 01000, México, D.F. www.ceneval.edu.mx

El Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién Superior es una asociacién civil sin
fines de lucro que quedo formalmente constituida el 28 de abril de 1994, como consta en
la escritura publica nUmero 87036 pasada ante la fe del notario 49 del Distrito Federal.
Sus organos de gobierno son la Asamblea General, el Consejo Directivo y la Direccion
General. Su maxima autoridad es la Asamblea General, cuya integracion se presenta a
continuacion, segun el sector al que pertenecen los asociados, asi como los porcentajes
gue les corresponden en la toma de decisiones:

Asociaciones e instituciones educativas (40%):

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior, A.C.
(ANUIES); Federaciéon de Instituciones Mexicanas Particulares de Educacion Superior,
A.C. (FIMPES); Instituto Politécnico Nacional (IPN); Instituto Tecnolégico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM); Universidad Autbnoma del Estado de México (UAEM);
Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP); Universidad Auténoma de Yucatan
(UADY); Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM); Universidad Popular
Autonoma del Estado de Puebla (UPAEP); Universidad Tecnoldgica de México (UNITEC).

Asociaciones y colegios de profesionales (20%):

Barra Mexicana Colegio de Abogados, A.C.; Colegio Nacional de Actuarios, A.C.; Colegio
Nacional de Psicélogos, A.C.; Federacion de Colegios y Asociaciones de Médicos
Veterinarios y Zootecnistas de México, A.C.; Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A.C.

Organizaciones productivas y sociales (20%):
Academia de Ingenieria, A.C.; Academia Mexicana de Ciencias, A.C.; Academia Nacional
de Medicina, A.C.; Fundacion ICA, A.C.

Autoridades educativas gubernamentales (20%):
Secretaria de Educacion Publica.

e Ceneval, A.C. ® EXANI-I®, EXANI-II® son marcas registradas ante la Secretaria
de Comercio y Fomento Industrial con el nimero 478968 del 29 de julio de 1994.
EGEL®, con el numero 628837 del 1 de julio de 1999, y EXANI-III®, con el nimero
628839 del 1 de julio de 1999.

e Inscrito en el Registro Nacional de Instituciones Cientificas y Tecnoldgicas del
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia con el niumero 506 desde el 10 de
marzo de 1995.

e Organismo Certificador acreditado por el Consejo de Normalizacion vy

Certificacion de Competencia Laboral (CONOCER) (1998).

Miembro de la International Association for Educational Assessment.

Miembro de la European Association of Institutional Research.

Miembro del Consortium for North American Higher Education Collaboration.

Miembro del Institutional Management for Higher Education de la OCDE.
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