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Presentacion

Uno de los compromisos centrales del Instituto Federal Electoral consiste en la divulgacién de los
conceptos y valores de la cultura politica democratica. Expresion de ese compromiso es la coleccién
"Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica”, con la cual el Instituto pretende hacer accesibles
a publicos amplios, interesados en el tema, diversos textos que reflexionan en torno a los principales
asuntos relacionados con la teoria y la practica de la democracia.

La coleccion ha tenido, afortunadamente, una excelente acogida entre sus lectores, lo que ha implicado
la necesidad de realizar reimpresiones de algunos de sus titulos. En este caso se encuentra La cultura
politica democratica, escrito por la maestra Jaequeline Peschard Mariscal, cuya intenciéon es exponer, en
forma clara y didactica, pero al mismo tiempo informada y rigurosa, los distintos enfoques con que los
principales teédricos politicos han abordado el concepto y el fenémeno de la cultura politica en la
democracia, asi como el contexto social y politico en el que una cultura propiamente democratica puede
desenvolverse.



El tema de la cultura politica es de fundamental importancia para la ciencia politica actual, puesto que es
a partir del conocimiento de los valores, creencias, convicciones y conductas de los ciudadanos en una
sociedad determinada que se puede comprender e incidir en la posibilidad de construir y garantizar la
solidez y permanencia de un sistema democratico. Mas especificamente, la autora sugiere que para
contar con instituciones democraticas fuertes es indispensable la existencia de una cultura politica
democratica arraigada entre la poblacion.

Con la publicacién de estudios como el de la maestra Peschard, el Instituto Federal Electoral, a través de
su Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, procura no sélo cumplir con su
responsabilidad institucional de coadyuvar a la difusién de la cultura politica democratica, sino también
fomentar el didlogo y el analisis de alto nivel sobre los principales temas del area politico-electoral.

Instituto Federal Electoral
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I. La Cultura Politica: los Conceptos Fundamentales

Toda sociedad construye una forma de representarse al mundo y de explicarse los distintos fenémenos
tanto naturales como aquéllos en los que interviene el hombre. La cultura es el conjunto de simbolos,
normas, creencias, ideales, costumbres, mitos y rituales que se transmite de generacion en generacion,
otorgando identidad a los miembros de una comunidad y que orienta, guia y da significado a sus
distintos quehaceres sociales. La cultura da consistencia a una sociedad en la medida en que en ella se
hallan condensadas herencias, imagenes compartidas y experiencias colectivas que dan a la poblacion
su sentido de pertenencia, pues es a través de ella que se reconoce a si misma en lo que le es propio.

La politica es el ambito de la sociedad relativo a la organizacion del poder. Es el espacio donde se
adoptan las decisiones que tienen proyeccién social, es decir, donde se define como se distribuyen los
bienes de una sociedad, o sea, que le toca a cada quién, como y cuando.

Los valores, concepciones y actitudes que se orientan hacia el ambito especificamente politico, es decir,
el conjunto de elementos que configuran la percepcion subjetiva que tiene una poblacion respecto del
poder, se denomina cultura politica.

La nocion de cultura politica es tan antigua como la reflexion misma sobre la vida politica de una
comunidad. Para referirse a lo que hoy llamamos cultura politica, se ha hablado de personalidad,
temperamento, costumbres, caracter nacional o conciencia colectiva, abarcando siempre las
dimensiones subjetivas de los fendmenos sociales y politicos. Dicho de otra manera, desde los origenes
de la civilizacion occidental ha existido una preocupacion por comprender de qué forma la poblacién
organiza y procesa sus creencias, imagenes y percepciones sobre su entorno politico y de qué manera
éstas influyen tanto en la construccion de las instituciones y organizaciones politicas de una sociedad
como en el mantenimiento de las mismas y los procesos de cambio.

La cultura politica de una nacion es la distribucion particular de patrones de orientacion sicolégica hacia
un conjunto especifico de objetos sociales los propiamente politicos entre los miembros de dicha nacion.
Es el sistema politico internalizado en creencias, concepciones, sentimientos y evaluaciones por una
poblacién, o por la mayoria de ella.

En ultima instancia, el referente central de la cultura politica es el conjunto de relaciones de dominaciony
de sujecion, esto es, las relaciones de poder y de autoridad que son los ejes alrededor de los cuales se
estructura la vida politica. Es el imaginario colectivo construido en torno a los asuntos del poder, la



influencia, la autoridad, y su contraparte, la sujecion, el sometimiento, la obediencia y, por supuesto, la
resistencia y la rebelion.

Asi, la pregunta sobre la cultura politica pretende indagar como percibe una poblaciéon el universo de
relaciones que tienen que ver con el ejercicio del mandato y la obediencia, y como las asume, qué tipo de
actitudes, reacciones y expectativas provoca, y de qué manera éstas tienen un impacto sobre el universo
politico.

Ese cédigo subjetivo que con forma la cultura politica abarca desde las creencias, convicciones y
concepciones sobre la situacion de la vida politica hasta los valores relativos a los fines deseables de la
misma, y las inclinaciones y actitudes hacia el sistema politico, o alguno de sus actores, procesos o
fenémenos politicos especificos.

El término cultura politica ha pasado a formar parte del lenguaje cotidiano en las sociedades
contemporaneas. En la prensa, en los medios electronicos de comunicacion y hasta en conversaciones
informales, con frecuencia se hace referencia a la cultura politica para explicar las actitudes, reacciones
o incluso el comportamiento en general de una poblacion. Cuando no se encuentran elementos que
puedan explicar diferencias entre sociedades, suele recurrirse a la nocion de cultura politica. Empero, la
frecuencia con que se utiliza el término y lo familiarizada que esta la opiniéon publica con él no implica
que se comprenda cabalmente su significado.

En la medida en que un concepto que pretende ser una herramienta de conocimiento, es decir, que
persigue designar y aprehender con precision algun fenémeno de la realidad, se va utilizando cada vez
mas y en forma mas amplia, va adquiriendo implicaciones y sufriendo ajustes, de suerte que no es raro
que al popularizarse su empleo vaya diluyéndose su significado original, perdiendo sustancia vy,
eventualmente, capacidad explicativa. Esto le resta potencialidades analiticas y lo convierte en una
«categoria residual», es decir, en una categoria que se emplea para explicar practicamente cualquier
cosa. En cierta manera, esto ha sucedido con el concepto de cultura politica porque es facil de usar y
tiene una proclividad a la generalizacion.

La cultura politica se diferencia de otros conceptos igualmente referidos a elementos subjetivos que
guian la interaccion de los actores sociales en el campo de las relaciones de poder por su alcance y
perdurabilidad. No se confunde, por ejemplo, con el concepto de ideologia politica, porque éste se refiere
a una formulacion esencialmente doctrinaria e internamente consistente que grupos mas o menos
pequeiios de militantes o seguidores abrazan o adoptan y hasta promueven concientemente (ideologias
liberal, fascista, conservadora, etc.). La ideologia politica se refiere mas a un sector acotado y
diferenciado de la poblaciéon que a ésta en su conjunto, como lo hace la cultura politica, que tiene una
pretensidon general y nacional. De ahi que se hable de la cultura politica del francés, del norteamericano,
del mexicano, etc., aunque se reconoce la existencia de subculturas que conviven dentro de la gran
cultura Politica.

A diferencia de la actitud politica, que también es una variable intermedia entre una opinion
(comportamiento verbal) y una conducta (comportamiento activo), y que es una respuesta a una
situacion dada, la cultura politica alude a pautas consolidadas, arraigadas, menos expuestas a
coyunturas y movimientos especificos por los que atraviesa regularmente una sociedad. En cambio, la
actitud politica es una disposicion mental, una inclinacién, organizada en funcién de asuntos politicos
particulares que cambian a menudo. Las actitudes politicas son un componente de la cultura politica,
pero ésta no se reduce a aquéllas.

Dado que es un concepto esencialmente sicoldgico, la cultura politica también se diferencia claramente
del comportamiento politico. Este ultimo se refiere a la conducta objetiva que de alguna manera es
expresion de la cultura politica. Y es que la cultura politica es un componente basico del juego politico
porque filtra percepciones, determina actitudes e influye en las modalidades de la actuacion o el



comportamiento politicos.

Con el propdsito de rescatar la dimension real del concepto de cultura politica, es importante
interrogarse acerca tanto del contexto histérico en el que surgié como de la tradicion en la que se

inscribio y los objetivos que persiguio.

Il. Los Origenes del Concepto de Cultura Politica
I.I.1. LA CORRIENTE CONDUCTISTA

A pesar de lo antigua que es la nocién de cultura politica, el concepto propiamente dicho fue acuiiado por
la ciencia politica norteamericana a mediados de los afios cincuenta del presente siglo, en cierta medida
como alternativa al concepto de ideologia dominante de la escuela marxista, y por lo tanto a su enfoque
particular sobre la incidencia de las creencias, referentes simboélicos y actitudes sobre la Politica

Inscrita dentro de la corriente teérica conductista, que enfatizaba la necesidad de construir unidades de
analisis referentes a la conducta humana que sirvieran de base comuin para disenar ciencias
especializadas, esta perspectiva analitica planteaba considerar y explicar las conductas politicas desde
la 6ptica de una concreta forma de organizacién institucional. El objetivo ultimo de la perspectiva
conductista era elaborar teorias con fundamentacion empirica que fueran capaces de explicar el porqué
los seres humanos se comportan de determinada manera. El enfoque conductista inauguré la
perspectiva sicocultural para el estudio de los fendmenos politicos.

De acuerdo con los propulsores de la cultura politica no sélo en cuanto concepto, sino en cuanto
perspectiva analitica propiamente dicha, su importancia tedrica radica en que permite penetrar en los
supuestos fundamentales que gobiernan las conductas politicas. En este sentido, es un concepto enlace
porque la cultura politica es el patréon que surge de la distribucidon social de las visiones y orientaciones
sobre la politica y que se manifiesta exteriormente en las conductas o comportamientos politicos.

Con el concepto de cultura politica se intenté llenar el vacio entre la interpretacion sicoldgica del
comportamiento individual y la interpretacion macrosociolégica de la comunidad politica en cuanto
entidad colectiva, poniendo en relacion las orientaciones sicolégicas de los individuos su
comportamiento propiamente dicho con el funcionamiento de las instituciones politicas.

En cuanto enfoque de tipo conductista, el de la cultura politica plantea que en toda sociedad existe una
cultura politica de tipo nacional en la que estan enraizadas las instituciones politicas y que es un
producto del desarrollo histérico, que se transmite de generacion en generacién, a través de
instituciones sociales primarias como la familia, la iglesia, la escuela, y mediante un proceso
denominado socializacion.

En cambio, para una perspectiva como la marxista, el conjunto de creencias, valores y actitudes que
comparte la mayoria de una sociedad (ideologia dominante) es producto del esfuerzo declarado de las
clases dominantes por imponer sus cédigos valorativos a través de medios formales de transmision de
los mismos, como los medios de comunicacion o el sistema educativo, con el propdsito de legitimar su
poder econdémico y social. La transmision de dichos cdédigos se denomina, en este caso,
adoctrinamiento, porque subraya la intencionalidad del proceso y rechaza cualquier pretension de una
vision o interpretacion neutral como la que sostiene el enfoque conductista.
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I.I.2. EL PROCESO DE MODERNIZACION

El concepto de cultura politica nacié ligado al tema de la modernizacién, esto es, al problema de la
transicion de una sociedad tradicional a una moderna y al de los efectos que dicho proceso genera sobre
las relaciones de poder. De hecho, el planteamiento basico del que parte es el de la dicotomia que
distingue la cultura occidental (moderna) de la no occidental (tradicional). Las teorias de la
modernizacidon son, de hecho, los intentos mas explicitos de definicion del fenémeno de la cultura
politica, esto es, son las que mejor explican por qué y como se acuiié dicho concepto. La distinciéon entre
tradicion y modernidad ha sido crucial para el analisis de las culturas politicas de las naciones en
proceso de desarrollo, que fueron esencialmente los casos que provocaron la construcciéon del enfoque
sobre la cultura politica.

De acuerdo con sus teédricos, la modernizaciéon arranca con la introduccidon de la tecnologia al proceso
productivo y va acompainada principalmente de movimientos de industrializacion, urbanizaciéon y
extension del empleo de los medios de comunicacion y de informaciéon, redundando en el aumento de las
capacidades de una sociedad para aprovechar los recursos humanos y econémicos con los que cuenta.
El incremento en los bienes, satisfactores y recursos que pone en circulacion el proceso de
modernizacion genera necesidades y aspiraciones sociales que antes no existian y una expansion de
opciones de vida. Genera, en suma, una verdadera «revoluciéon de expectativas crecientes». Todos estos
cambios chocan con las estructuras y relaciones politicas vigentes, dando lugar a desajustes y conflictos
que amenazan la estabilidad del orden politico establecido.

Dicho de otra manera, los cambios a los que se ve sometida una sociedad en modernizacion se extienden
mas alla de las fronteras del ambito econémico donde se origina. La explosion de aspiraciones, de no
hallar canales adecuados para satisfacerse, da lugar a presiones que amenazan la estabilidad de los
sistemas politicos. El desafio al que se enfrentan las sociedades en proceso de modernizacion consiste
en poder emprender su correspondiente transformacion institucional, es decir, en lograr establecer
nuevas estructuras politicas y, por tanto, nuevas relaciones de poder, capaces de recoger las demandas
de las fuerzas sociales surgidas del proceso de transformacidn social.

La modernizacion trastoca también los patrones tradicionales de identidad comunitaria y de integracion
social. La nueva distribucion demografica y la apertura del abanico social que originan los desarrollos
industrial y urbano conllevan una quiebra de los principios, valores y normas tradicionales que antaino
vinculaban a una poblacién en lo social, lo cultural y lo politico. Los viejos lazos étnicos, religiosos o de
parentesco, propios de sociedades tradicionales, van perdiendo poco a poco sus facultades integrado
ras e identificadoras, exigiendo ser reemplazados. De tal suerte, las presiones de la modernizaciéon sobre
los sistemas politicos no se limitan a reclamos de reivindicaciones materiales, sino que incluyen
demandas relacionadas con conflictos normativos y valorativos.

El reto planteado por el transito modernizador implica, ademas de la instauracion de una nueva
estructura politica que absorba las demandas y expectativas que van floreciendo, proporcionar un
codigo capaz de restituir la fuente de solidaridad resquebrajada. Se trata de construir una estructura
politica capaz de responder a las nuevas demandas de los actores sociales y un nuevo coédigo moral y de
representaciones valido para el conjunto de la sociedad.

Dado que las sociedades mas desarrolladas, que se habian modernizado de manera temprana, lograron
superar los desajustes propios del proceso, sus esquemas politicos constituyeron el modelo para los
paises en vias de modernizacion. De acuerdo con los tedricos de la modernizaciéon, el sistema
democratico representativo habia probado ser el mas apropiado para adaptar las sociedades



industrializadas y urbanizadas a los cambios experimentados. Por su parte, las sociedades en proceso
de modernizaciéon habian adoptado el modelo constitucional de la democracia liberal, reivindicado como
universalmente valido, pero en la practica se habian establecido como sistemas mas o menos
autoritarios. Parecia claro que no era suficiente que hubiera buenas constituciones para asegurar un
gobierno democratico. ¢Qué impedia, entonces, que funcionaran las instituciones democraticas
previstas por la ley?

El problema no era, pues, un asunto de estructuras formales, sino del desempefo o comportamiento
efectivo de las mismas, lo cual obligé a voltear los ojos a la base cultural de tales estructuras. Dicho de
otra manera, los sistemas de gobierno debian contar con una cultura politica adecuada, esto es, valores y
simbolos referentes al campo de la politica que estuvieran lo suficientemente socializados entre la
poblacioén.

Tras la idea de cultura politica existe, pues, el supuesto implicito de que las sociedades necesitan de un
consenso sobre valores y normas que respalde a sus instituciones politicas y que legitime sus procesos.
De acuerdo con lo anterior, una cultura politica democratica es pilar fundamental de un sistema
democratico estable; en otras palabras, para que éste funcione de manera permanente es necesario que
se construya un patrén cultural identificado con los principios democraticos.

La importancia de la cultura politica y su conexion con la estabilidad politica y el desempeio
gubernamental se hace mas que evidente si consideramos que la supervivencia y la eficacia de un
gobierno dependen en buena medida de la legitimidad que posea a los ojos de los ciudadanos, es decir,
de la coincidencia que haya entre lo que concibe y espera la poblacion de las autoridades y estructuras
publicas y el desempeio de éstas.

En suma, el concepto y el enfoque sobre la cultura politica nacieron vinculados a una valoracion positiva
de la democracia liberal, en la medida en que lo que se buscaba era definir sus pilares de sustentacion.
De ahi que el caracter pretendidamente «neutro» y desintencionado del concepto de cultura politica
tuviera en realidad una funciéon ideolégica: la de legitimar al modelo de democracia de los paises
avanzados.

Debido a su inscripcion en el enfoque conductista, el concepto de cultura politica surgié vinculado mas
concretamente a la teoria empirica de la democracia. De hecho, el trabajo pionero de principios del
decenio de 1960 en el que Almond y Verba desarrollaron una consistente teoria sobre la cultura politica
con base en un analisis comparado de datos empiricos, lleva por titulo The Civic Culture, que es el
término con el que los autores identificaron a la cultura politica de las democracias estables y efectivas.
La existencia de una cultura civica en una poblacion dada se puede identificar a través de métodos
empiricos (encuestas, sondeos, entrevistas) y se puede evaluar a través de indicadores sobre los
valores, creencias y concepciones que comparte la mayoria de una poblacic’m.1

lll. Las Premisas de la cultura Politica Democratica
.I.1.1. LOS ANTECEDENTES

Toda cultura politica es una composicion de valores y percepciones que, como tal, no abarca
orientaciones de un solo tipo, sino que generalmente combina percepciones y convicciones
democraticas y/o modernas con patrones de comportamiento mas o menos autoritarios y/o tradicionales.
No obstante, al hablar de cultura politica democratica debemos entender que existe un esquema
dominante que determina lo que podriamos llamar las premisas de la construccion cultural de una



democracia.

Hay dos grandes procedimientos para inferir las propiedades de la cultura politica en cuestion: 1) a partir
de las condiciones sociales y econoémicas, asi como de las instituciones politicas existentes en una
sociedad democratica; y 2) a partir de las actitudes que se presentan en dichos sistemas democraticos.
Una combinaciéon de los dos puede dar un panorama amplio de las caracteristicas distintivas de la
cultura politica democratica.

A partir del supuesto de que la cultura politica es un factor determinante del funcionamiento de las
estructuras politicas, Almond y Verba se propusieron identificar la cultura politica en la que la
democracia liberal puede florecer y desarrollarse mejor. Para tal efecto se plantearon buscar una férmula
de clasificacion de las culturas politicas nacionales, que result6é en una matriz que vincula las
orientaciones hacia la politica (relaciones y aspectos politicos que son internalizados) con lo que
denominan los objetos politicos mismos (instituciones, actores y procedimientos politicos) hacia los que
se dirigen dichas orientaciones.

De acuerdo con lo anterior, hay tres grandes tipos de orientaciones:

1) la cognoscitiva, que se refiere a la informacion y el conocimiento que se tiene sobre el sistema politico
en su conjunto y sobre sus roles y sus actores en particular;

2) la afectiva, que se refiere a los sentimientos que se tienen respecto del sistema politico y que pueden
ser de apego o de rechazo; y

3) la evaluativa, que se refiere a los juicios y opiniones que la poblacion tiene acerca del sistema politico.

Hay dos grandes objetos politicos hacia los que se dirigen estas orientaciones: 1) el sistema politico en
general o en sus distintos componentes (gobierno, tribunales, legislaturas; partidos politicos, grupos de
presion, etc.); y 2) uno mismo en cuanto actor politico basico.

Una cultura politica sera mas o menos democratica en la medida en que los componentes cognoscitivos
vayan sacando ventaja a los evaluativos y sobre todo a los afectivos. Asi, en una sociedad democratica,
las orientaciones y actitudes de la poblacion hacia la politica van dependiendo mas del conocimiento que
se adquiere sobre problemas y fenémenos politicos que de percepciones mas o menos espontaneas, que
se tienen a partir de impresiones y no de informacion sobre los mismos. De la misma manera, una
poblacién que comparte una cultura politica democratica no solamente se relaciona con las instituciones
que responden a las demandas de los ciudadanos formulando decretos, disposiciones o politicas que los
afectan, sino también con aquellas que las formulan y les dan proyeccién a través de la organizacién
social, es decir, tiene actitudes propositivas y no unicamente reactivas frente al desempeiio
gubernamental.

En cuanto a la percepcidon que se tiene de si mismo, compartir una cultura politica democratica implica
concebirse como protagonista del devenir politico, como miembro de una sociedad con capacidad para
hacerse oir, organizarse y demandar bienes y servicios del gobierno, asi como negociar condiciones de
vida y de trabajo; en suma, incidir sobre las decisiones politicas y vigilar su proyeccion.

La forma en que las tres dimensiones se combinan y el sentido en que inciden sobre los objetos
politicos, constituyen la base sobre la que descansa la clasificacion de las culturas politicas que
elaboraron Almond y Verba, que sigue siendo el referente basico para la caracterizacion de las culturas
politicas. Los autores distinguen tres tipos puros de cultura politica:

1) la cultura politica parroquial, en la que los individuos estan vagamente conscientes de la existencia
del gobierno central y no se conciben como capacitados para incidir en el desarrollo de la vida politica.
Esta cultura politica se identifica con sociedades tradicionales donde todavia no se ha dado una cabal



integracién nacional;

2) la cultura politica subdito o subordinada, en la que los ciudadanos estan conscientes del sistema
politico nacional, pero se consideran a si mismos subordinados del gobierno mas que participantes del
proceso politico y, por tanto, solamente se involucran con los productos del sistema (las medidas y
politicas del gobierno) y no con la formulacion y estructuracion de las decisiones y las politicas publicas;

y

3) la cultura politica participativa, en la que los ciudadanos tienen conciencia del sistema politico
nacional y estan interesados en la forma como opera. En ella, consideran que pueden contribuir con el
sistema y que tienen capacidad para influir en la formulacion de las politicas publicas.

Almond y Verba llegan a la conclusién de que una democracia estable se logra en sociedades donde
existe esencialmente una cultura politica participativa, pero que esta complementada y equilibrada por la
supervivencia de los otros dos tipos de cultura. Vale decir, por ello, que es una cultura mixta a la que
llaman cultura civica y que esta concebida en forma ideal (véase diagrama).

La cultura civica combina aspectos modernos con visiones tradicionales y concibe al ciudadano lo
suficientemente activo en politica como para poder expresar sus preferencias frente al gobierno, sin que
esto lo lleve a rechazar las decisiones tomadas por la élite politica, es decir, a obstaculizar el desempeiio
gubernamental. El ciudadano se siente capaz de influir en el gobierno, pero frecuentemente decide no
hacerlo, dando a éste un margen importante de flexibilidad en su gestiéon. El modelo civico supone, pues,
la existencia de individuos activos e interesados, pero al mismo tiempo responsables y solidarios, o
como dice Eckstein, para mantener estable a un sistema democratico se requiere de un «equilibrio de
disparidades», es decir, una combinacion de deferencia hacia la autoridad con un sentido muy vivo de

los derechos de la iniciativa ciudadana. f Dicho de otra manera, la cultura civica es una cultura politica
que concibe al gobierno democratico como aquél en el que pesan las demandas de la poblacion, pero
que también debe garantizar el ejercicio pacifico y estable del poder, vale decir, su funcionamiento
efectivo o gobernabilidad.
De los cinco paises estudiados comparativamente por Almond y Verba (Estados Unidos, Gran Bretaiia,
Alemania Federal, Italia y México), los Estados Unidos en primer término y la Gran Bretaiha en segundo,
fueron los dos que mostraron un mayor numero de rasgos de cultura civica, que pueden resumirse en los
siguientes:

1) una cultura participativa muy desarrollada y extendida;

2) uninvolucramiento con la politica y un sentido de obligacion para con la comunidad,;

3) una amplia conviccion de que se puede influir sobre las decisiones gubernamentales;

4) un buen numero de miembros activos en diversos tipos de asociaciones voluntarias; y

5) un alto orgullo por su sistema politico.
Como puede verse, la cultura civica abarca no solamente concepciones e inclinaciones, sino también
actitudes que se traducen en conductas con caracteristicas distintivas como la de formar parte de

asociaciones civiles.

A pesar de que el modelo de Almond y Verba sigue siendo el esfuerzo teérico mas acabado y el marco de
referencia obligado, se le han hecho cuatro grandes criticas:

a) la cultura politica puede ser un reflejo del sistema politico mas que un determinante del mismo,



puesto que si bien los elementos culturales son mas persistentes que los estructurales, para que se
mantengan vigentes requieren de nutrientes que provengan de las estructuras politicas en
funcionamiento.

b) la cultura civica fomenta la estabilidad politica en general y no sélo la de la democracia en particular.
Y es que una poblacion con una cultura moderada y equilibrada es una palanca estabilizadora porque
sirve para legitimar al sistema al tiempo que asegura su gobernabilidad.

c) el esquema dedica muy poca atencion a las subculturas politicas, o sea, a aquellas culturas que se
desvian o chocan con la cultura politica nacional y que no pueden ser desdefadas porque en ocasiones
han llegado a poner en duda la viabilidad de la nocion misma de cultura nacional.

d) el esquema no otorga importancia a la cultura politica de la élite gobernante. Aunque es cierto que en
las democracias bien implantadas las actitudes y concepciones de la poblacion hacia la politica no
dependen tanto de la cultura politica de las élites como sucede en paises donde dominan culturas
parroquiales o subdito, el solo peso social que ésta tiene obliga a no ignorar el tema.

I.I.I.2. LOS COMPONENTES DE LA CULTURA POLITICA DEMOCRATICA

La ciudadania. En principio, la cultura politica democratica esta sustentada en la nocién de ciudadania un
grupo de individuos racionales, libres e iguales ante la ley, que conforman el sujeto por excelencia de la
cosa publica y de la legitimacion del poder, puesto que la fuente primera y ultima del poder es la voluntad
del pueblo, es decir, de la ciudadania. Es una nocién que en su sentido mas profundo condensa los
rasgos y los factores que dan forma a una cultura politica democratica.

El concepto de ciudadano recoge y engloba tres tradiciones: la liberal, la republicana y la democratica,
que aunque invocaban principios y valores diferentes en sus origenes, han llegado a integrarse en lo que
se denomina hoy democracia liberal.

En su acepcion moderna, el concepto de ciudadano tiene como premisa al individuo liberado de sus
ataduras comunitarias, pero abandonado a sus propias fuerzas. Y es que la idea misma de individuo es
producto de la lucha contra las jerarquias corporativas que concebian y valoraban a los hombres en
funcién de criterios tales como el designio divino, el nacimiento o la guerra, y no en tanto personas
nacidas con igualdad de derechos.

La idea de ciudadania implica, asimismo, ir mas alla del espacio privado, que es el area de las
necesidades mas inmediatas del hombre y de la lucha por satisfacerlas. En el mundo moderno,
caracterizado por la diferenciacion entre lo privado y lo publico, el hombre tiene una existencia privada
que lo hace ser burgués, proletario, miembro de la clase media, etc., mientras que en el espacio publico
aparece alejado de dichas determinaciones y reconocido formalmente como individuo sin distingos
étnicos, raciales, sociales, ideolégicos, econémicos, etcétera.

El ciudadano es el protagonista de la esfera publica ya claramente diferenciada de la privada.
Adicionalmente, ya no es un subdito del Estado que solamente esta llamado a obedecer los dictados del
poder o a someterse bajo el imperativo de la fuerza, sino que participa directa o indirectamente en el
disefio de dichos dictados y, desde luego, en la fundamentacion misma del poder del Estado, al ser el
titular de la soberania.

De ahi que un elemento principal de la orientacién politica democratica sea la creencia de que se tiene



cierto control sobre las elites politicas y sobre las decisiones que éstas adoptan.

El modelo civico, formula especifica con la que se identifica a la cultura politica propia de democracias
estables y asentadas, supone la existencia de individuos racionales que en la esfera privada son egoistas
e interesados porque velan por la promocion de sus intereses, mientras que en la publica son
responsables y solidarios. Es ahi donde se recrea el presupuesto de la supremacia de la esfera de lo
publico sobre la esfera privada, que es una herencia republicana.

La nociéon de ciudadano se expresa nitidamente en el término elector (o votante), que es una categoria
juridico-politica basica que iguala a los individuos entre si, puesto que desde que se instauré el sufragio
universal y secreto en el curso del siglo XIX y principios del XX cada elector, independientemente de su
situacién social particular, tiene el mismo peso al ejercer su derecho al sufragio. En otras palabras, el
voto de un millonario o del presidente de la republica cuenta lo mismo que el de un desempleado, un
campesino o una ama de casa.

Sin embargo, hay una diferencia cualitativa entre pensarse y actuar como elector y hacerlo como
ciudadano, ya que aunque actualmente ambas categorias se identifican juridicamente, puesto que el
ciudadano (en la Constitucion mexicana, por ejemplo, es el mexicano que ya cumplié 18 afios y tiene un
modo honesto de vivir) es justamente aquel que tiene derecho a sufragar y, por ese conducto, a elegir a
sus gobernantes, el significado de elector se reduce a dicho derecho. El término ciudadano tiene una
connotacion que rebasa la mera formulacion normativa para alcanzar una dimensién politica en sentido
estricto.

La participaciéon. El ciudadano quiere, al igual que el elector, ser antes que nada un sujeto activo de la
politica, un miembro de la sociedad con capacidad para nombrar a sus representantes y a sus
gobernantes; pero también quiere organizarse en defensa de sus derechos, para ser escuchado por el
gobierno y, en fin, para influir en los rumbos y direcciones de la vida politica en el sentido mas amplio. De
ahi que una premisa basica de los valores y actitudes democraticas sea la participacion voluntaria de los
miembros de una poblacion. La participacion incrementa el potencial democratico de una nacién
justamente porque aumenta el compromiso ciudadano con valores democraticos tales como la idea de
una sociedad atenta y vigilante de los actos del gobierno e interesada en hacerse oir por éste.

La sociedad abierta, activa y deliberativa. Inspirada en principios liberales que defienden la concepcion
de una sociedad con amplios margenes de autonomia frente al Estado, una cultura politica democratica
concibe a la sociedad como entidad abierta en la que se fomentan y se recrean la discusiéon de los
problemas, el intercambio de opiniones, la agregacion y articulacion de demandas, es decir, las virtudes
civicas de asociacion y participacion.

Las sociedades democraticas modernas se caracterizan por la gran cantidad de organizaciones y
asociaciones que se forman y a las que se incorporan los ciudadanos para promover los mas diversos
ideales y demandas sociales (asociaciones en defensa de los derechos humanos, de combate a la
pobreza y al hambre, organizaciones y movimientos feministas, ecolégicos, pacifistas).

En los ultimos afos este activismo de la sociedad se ha reflejado en la proliferacion de los llamados
organismos no gubernamentales (ONGs), cuyo rasgo distintivo es justamente su celo por mantenerse
independientes de todo tipo de injerencia de los gobiernos o instituciones estatales.

La secularizacion. El hecho de que la cultura politica democratica esté sustentada sobre la nocion de
ciudadano implica una vision secular del mundo compartida (cultura secularizada), es decir, una visién
no determinada por elementos o presupuestos que escapen a la racionalidad humana, tales como los
dogmas religiosos.

Una cultura que se seculariza es aquélla en la que las creencias, sentimientos, concepciones y actitudes



hacia los objetos politicos van dejando de estar ligados a estilos ideolégicos rigidos y dogmaticos que
dependen de una voluntad ajena, para abrirse a toda clase de informaciéon y convertirse en seculares,
vale decir, conscientes, pragmaticos y multivalorativos, esto es, sujetos al libre albedrio y tolerantes
frente al flujo de los cambios.

La secularizacion implica el paso de una concepcion de la sociedad basada en la asignacion arbitraria del
trabajo y las recompensas, a una centrada en el postulado de la existencia de opciones que se le
presentan al individuo para que él haga su seleccion. Una cultura politica secularizada se define también
en funcion de metas y valores compartidos especificamente politicos, es decir, que no se confunden,
sino que se diferencian claramente de otro tipo de valores que comparte un conglomerado social
(culturales, religiosos, sociales, econémicos, etc.). Dicho de otra manera, una cultura se seculariza en la
medida en que las estructuras politicas que le sirven de referencia se decantan o especializan.

Competencia o eficacia civica. Si convenimos que un ciudadano es aquel que es capaz de desarrollar
virtudes civicas, justamente en el sentido de participar en los asuntos publicos, estaremos de acuerdo en
que es alguien con un sentido de competencia o eficacia civica, es decir, que esta convencido de que se
puede hacer algo, tanto para reclamar del gobierno soluciones a problemas, como para defenderse y
reaccionar ante arbitrariedades o injusticias del poder y de que existen canales y condiciones para
hacerlo.

Ciudadano es también aquel individuo que es capaz de organizarse para plantear demandas en diferentes
campos de la vida social (de salario, de vivienda, de servicios publicos, asi como reclamos que rebasan
el plano material, tales como la expansion de derechos y libertades civiles). No es alguien que espere a
que los jefes o las autoridades decidan hacer las cosas, sino alguien con disposicion a participar en la
vida politica.

Legalidad. La cultura politica democratica hereda de la tradicion liberal el principio del respeto a un orden
juridico objetivo que regula solamente la conducta externa de los hombres y que es universal mente
obligatorio, o sea, que se aplica a todos por igual.

Desde esta Optica, el escenario politico se comprende como un espacio reglamentado que, a la vez que
obliga a los ciudadanos porque define sanciones frente a conductas que violan dichas normas, ofrece
garantias, o resguardos frente a actos arbitrarios de los gobernantes y/o de los conciudadanos, puesto
que no hay nada mas alla de la ley a lo que tenga que someterse.

Pluralidad. La cultura politica democratica conlleva la idea de pluralidad y, muy ligada a ésta, la de
competencia, en el sentido de lucha o juego politico, pues se parte de la conviccion de que cada cual
tiene el mismo derecho a ejercer todas las libertades individuales (de creencia, de expresion, de
agrupacion, etc.), de manera que en ella sélo tiene cabida una actitud de tolerancia frente a creencias
diferentes y hasta contradictorias, y una convicciéon de que éstas pueden coexistir en un mismo espacio
politico.

Hablar de una cultura de la pluralidad es referirse a un patrén de valores y orientaciones que tienen como
punto de partida la existencia de la diversidad en su proyeccion sobre el mundo politico y las relaciones
de poder. En este sentido, es una orientacion que esta refida con esquemas de unanimidad, es decir, de
adhesién absoluta sin que medie espacio alguno de disenso a los valores del poder o de las clases
dominantes.

El principio de pluralidad no se reduce a una nocién cuantitativa, de sentido numérico, sino que implica
el reconocimiento genuino del otro y de su derecho a ser diferente, a militar en un partido distinto, es
decir, a ser visto no como enemigo al que hay que eliminar, sino como adversario, con el que hay que
pelear, pero con quien se pueden confrontar ideas y debatir con base en argumentos diferentes.



La pluralidad como premisa basica de una cultura democratica esta acompainada de la nocién de
competencia, en el entendido de que la politica es un espacio para ventilar y dirimir diferencias y de que,
para evitar abusos en el ejercicio del poder, es indispensable someterlo a la competencia entre distintos
aspirantes y proyectos politicos con una periodicidad definida. Es la idea de poliarquia, con la que Robert

Dahl ha identificado a la democracia Iiberal.i

La cooperacidon con los conciudadanos. La cultura politica democratica contempla la creencia de que la
cooperacion con los conciudadanos es no sélo deseable sino posible, lo cual implica que se tiene
confianza en los otros. Esto es un factor que ayuda a elevar el potencial de influencia de los individuos
frente al gobierno al estimular la integracién social y la potencialidad para agregar demandas. De hecho,
la pertenencia a organizaciones tiene un efecto positivo sobre la participacion y la competencia politicas
porque las dota de mayor eficacia al implicar la suma de esfuerzos.

Una autoridad politicamente responsable. Una cultura politica democratica contempla un esquema
particular de autoridad politica entendida como aquélla en la que ha sido depositado legal y
legitimamente el poder, y que por ello esta obligada a utilizar dicho poder con responsabilidad politica.
Los actos y decisiones de dicha autoridad deben contar con la aprobaciéon de las instituciones de
representacion de la sociedad, a las que se les ha encomendado la vigilancia o fiscalizacion del poder
como féormula para evitar la arbitrariedad o la impunidad.

Las relaciones de mandato y obediencia que se dan entre una autoridad politica responsable y los
individuos y grupos sociales a los que gobierna no responden solamente a un eje vertical de dominacion,
en la medida en que éste se encuentra cruzado por relaciones horizontales que aseguran un alto grado
de participacion o injerencia si no directa, si por la via de los representantes en la toma de decisiones.

El mantenimiento de una autoridad politica responsable depende de la elecciéon regular y competida de la
élite gobernante, lo cual impide que ésta alcance demasiada autonomia respecto de las demandas
populares, es decir, limita la posible utilizaciéon arbitraria del poder. La sujecion de la élite gobernante a
un marco amplio y explicito de reglas positivas y de procedimiento proporciona un limite fundamental a
su autonomia, esto es, a su capacidad para actuar sin necesidad de responsabilizarse frente a los
gobernados.

En contraposiciéon con lo anterior, en sociedades tradicionales las relaciones con la autoridad politica se
basan en la idea de parentesco en sentido amplio: los politicos tienen obligaciones fundamentales para
con sus familiares, amigos, seguidores fieles, lo que choca con la idea moderna de un gobierno
impersonal que busca contrapesos entre intereses en conflicto y en el que la definicion de lo que es
politicamente conveniente no pasa por consideraciones amistosas o de parentesco.

Todos estos componentes de una cultura politica democratica constituyen un esquema ideal, que en la
realidad se encuentra mediado por una serie de condicionantes de la vida social en la que dicha cultura
se desarrolla. De hecho, al hablar de cultura politica democratica necesariamente hay que hacer
referencia a las estructuras y procesos politicos (el objeto politico) hacia los que se dirige y dentro de los
cuales existe. Hacer el listado de las premisas de la cultura politica democratica cobra cabal sentido,
entonces, en el momento en que nos preguntamos: ;de qué manera dicha cultura influye en la
construccion y/o consolidacion de un sistema democratico?

Si nos hacemos cargo de que para que una democracia funcione se requiere de una estructura de poder
que no solamente responda a las demandas de los ciudadanos sino que asegure que se mantengan las
condiciones para poder ejercer el poder eficientemente, el modelo ideal de cultura politica democratica
que subraya el aspecto participativo y de involucramiento racional, en el que el ciudadano toma
decisiones con base en un calculo cuidadoso de los intereses que desearia ver impulsados, revela serias
limitaciones.



Los estudios empiricos sobre la cultura politica dominante en las sociedades altamente industrial izadas
y democraticas han mostrado que, por regla general, los ciudadanos no estan bien informados (existe
una brecha entre la informacion que tienen las élites y la que maneja el grueso de los ciudadanos) ni
involucrados con los sucesos y procesos politicos y, por tanto, tampoco participan permanentemente en
politica. De acuerdo con una encuesta nacional de Verba y Nie (1972) en los Estados Unidos, que es una
de las sociedades reconocidas como ejemplo de vida democratica, s6lo una cuarta parte de los
ciudadanos tenia una actividad politica mas alla del voto (escribir a un congresista, contribuir a una
campana electoral, hacer proselitismo, asistir a mitines).

El ciudadano con una cultura politica democratica, entonces, mas que ser un individuo eminentemente
activo, lo es potencialmente, es decir, no esta participando siempre, pero sabe que lo puede hacer en
cualquier momento si es necesario. Esta circunstancia revela con claridad la dimensién sicolégica de la
cultura politica, ya que tener una cultura politica participativa no quiere decir que se tenga una
participacion elevada, sino simplemente que se considera que se puede influir en las decisiones politicas
aunque se decida por voluntad propia no hacerlo.

La cultura politica, al igual que los marcos valorativos y simbdlicos de todo tipo, se arraiga
profundamente en las sociedades y tiene consecuencias sobre las instituciones y practicas politicas que
a su vez la modelan y refuerzan. Toda cultura politica influye en las instituciones a la vez que es influida
por ellas. Asi, el analisis de una cultura politica tiene necesariamente que hacerse tomando en cuenta su
relacion con las estructuras politicas, pues es en ellas donde cobra su real dimensién, donde se observa
su influencia mutua y donde se plantean con claridad el problema de la estabilidad de los sistemas
democraticos y el problema del cambio.

IV. Cultura Politica e Instituciones Democraticas

En el curso de los ultimos 25 afos, los estudiosos de la cultura politica han convenido en que el modelo
de la cultura civica ha sufrido cambios porque los ciudadanos en las sociedades democraticas han
adoptado concepciones y actitudes mas pragmaticas e instrumentales frente a la politica, es decir, entre
los ciudadanos de paises democraticos estables se ha ido desvaneciendo ese sentido de
responsabilidad y solidaridad que se manifesté en los afios sesenta en el estudio de Almond y Verba, y
en su lugar han ido apareciendo ciudadanos mas pragmaticos, con un sentido del calculo sobre los
costos y beneficios de sus actos politicos. Sin embargo, los grandes cambios que han venido ocurriendo
en el mapa politico mundial y la valoracién universal que ha adquirido la democracia, sobre todo después
de la caida del llamado socialismo real, han hecho que uno de los grandes retos siga siendo definir
cuales son los factores culturales que se asocian positivamente con instituciones democraticas
asentadas. En otras palabras, se ha renovado el interés por comprender las formas en que estan
asociadas cultura y estructura politicas, y ya no solamente desde la éptica clasica de la permanencia de
un sistema politico, sino de las posibilidades del cambio.

Existe un acuerdo bastante generalizado en cuanto a que los cédigos valorativos se modifican muy
lentamente, es decir, que hay cierta inercia en los marcos axiologicos que se resisten a cambiar al ritmo
que lo hacen las practicas y las instituciones politicas. Sin embargo, y paraddéjicamente, la cultura
politica puede ser la fuerza que sustente el desarrollo y la evolucién de una sociedad.

Al discutir sobre la cultura politica democratica y su relacion con las instituciones politicas, es
indispensable preguntarse qué tanto la primera moldea o ayuda a moldear a las segundas, o qué tanto
éstas son el cimiento sobre el cual aquélla se configura y asienta. El debate, entonces, contintia en torno
a si la cultura es causa o consecuencia de la forma de gobierno.



La cultura politica da sustento a un conjunto de objetos y acciones politicas observables, es decir, a
instituciones politicas, al igual que a aspectos politicos de las estructuras sociales. Todo sistema politico
esta compuesto por unidades interactuantes e interrelacionadas, cuyo rasgo distintivo es su incidencia
sobre el proceso politico. Mientras las estructuras politicas dictan la accién politica, la cultura politica es
el sistema de creencias empiricas, simbolos expresos y valores que definen la situaciéon donde la accién
politica se lleva a cabo. En otros términos, la cultura politica afecta, a la vez que es afectada por, la forma
como operan las estructuras politicas. De tal manera, sélo la vinculacion entre ambos aspectos puede
integrar al conjunto de las funciones politicas, es decir, dar cuenta del sistema politico en su totalidad.

Es casi un lugar comun entre los estudiosos de la cultura politica afirmar que hay un circulo cerrado de
relaciones entre cultura y estructura politicas, de suerte que si bien las experiencias de los individuos
acerca de los procesos e instituciones politicas ayudan a configurar cierta cultura, ésta define a su vez la
direccion de aquéllos. No obstante, sus esquemas de analisis revelan la primacia que otorgan a los
factores culturales sobre los estructurales, justamente porque lo cultural tiene un mayor grado de
penetraciéon y de persistencia.

No cabe duda que los distintos componentes de la realidad social son interdependientes y que la
estructura politica impacta a la vez que es impactada por las creencias, actitudes y expectativas de los
ciudadanos; sin embargo, si se conviene en que la cultura politica es la forma en que los miembros de
una sociedad procesan sus propias estructuras o instituciones politicas, o sea, sus experiencias con el
gobierno, los partidos politicos, la burocracia, los parlamentarios, etc., es posible entender que la
interrogante pertinente no puede ser: jcuales son los patrones culturales que dan soporte a una
democracia estable?, como lo quiere el enfoque conductista de la cultura politica, sino: ;de qué manera
se edifica el entramado cultural sobre el que descansan y se recrean ciertas instituciones politicas?, en
este caso las propiamente democraticas.

Dado que las democracias mas estables se asentaron en sociedades caracterizadas por un alto nivel de
industrializacion y, en general, de desarrollo econémico, esto se consideré un prerrequisito para la
implantacion cabal de las instituciones democraticas. No cabe duda de que el desarrollo industrial ayuda
a debilitar las tradiciones, y de que los niveles altos de vida pueden incrementar la confianza
interpersonal que es un componente de la cultura democratica. También se ha probado que los niveles
elevados de escolaridad y un mayor acceso a la informacion son elementos que impulsan la participaciéon
politica de los ciudadanos. Sin embargo, algunos estudiosos, que como Ronald Inglehart han realizado
en anos recientes y desde una perspectiva de reivindicacion de los modelos culturalistas trabajos
empiricos sobre cultura politica en diferentes naciones desarrolladas del mundo occidental, han
demostrado que el desarrollo econémico por si mismo no necesariamente conduce a la democracia;
solamente puede hacerlo si lleva consigo, en forma paralela, cambios en la estructura social y en la

cultura politica.”

Es mas, Inglehart sostiene que la cultura no es una simple expresion derivada de las estructuras
econdmicas, sino que es un conjunto de elementos con autonomia suficiente como para poder contribuir
a conformar elementos econémicos y no solamente a ser conformada por éstos. De tal manera, y desde
esta Optica, la cultura politica es mas bien una variable decisiva ligada al desarrollo econémico y a la
democracia moderna.

En América Latina, algunas experiencias recientes de regimenes que han transitado a la democracia han
mostrado que las dificultades para impulsar un nuevo modelo de desarrollo econémico son un factor que
atenta contra la vigencia y la consolidacion de la vida democratica. Sin embargo, la propia crisis
econdmica fue un condicionante para el derrumbe de los regimenes autoritarios y para el inicio de la
transicion democratica. De ahi que se antoje como pertinente considerar el plano del sustrato cultural en
el esfuerzo por explicar las dificultades para que se asienten cabalmente las practicas democraticas.

Dentro de un enfoque eminentemente reivindicador del peso de la cultura politica sobre la aparicion de



nuevos actores y nuevas formas de participacion politica, Inglehart desarrollé6 una teoria basada en el
modelo de «la jerarquia de las necesidades».

De acuerdo con ella, el hombre tiene necesidades prioritarias que satisfacer y, en ese caso, no se plantea
sino cubrir necesidades elementales de orden sicolégico. A esto le denomina valores materialistas. En
cambio, cuando tiene garantizadas su seguridad y su subsistencia descubre necesidades de otro orden,
como la pertenencia a un grupo, la realizacion de si mismo, la satisfaccion de intereses intelectuales o
estéticos, es decir, reivindica valores posmaterialistas.

Asi por ejemplo, después de la Segunda Guerra Mundial las sociedades industrializadas avanzadas
conocieron una época de prosperidad y paz sin precedente que les hizo desplazar a un segundo nivel las
exigencias econdmicas y favorecer el desarrollo de valores posmaterialistas. Este giro en los valores y
aspiraciones explica, segun Inglehart, la aparicion en los afios sesenta y setenta de nuevas banderas
politicas la calidad de la vida, la defensa del ambiente, la igualdad de sexos, etc.., y también de nuevos
movimientos y formas de organizacion social y politica (movimientos feministas, ecologistas,
homosexuales, etcétera).

El problema aqui es que los cambios de una cultura materialista a una posmaterialista estan enraizados
en los cambios que se sucedieron en el terreno de la economia y de la organizacién social, es decir, no
pueden explicarse por si solos.

De acuerdo con los estudios mencionados, que tienen un fundamento empirico y estadistico, y en los
que se observa la influencia del esquema teérico de Almond y Verba, los indicadores culturales que
ejercen mayor influencia sobre el mantenimiento de las instituciones democraticas son:

1) un alto nivel de satisfaccion personal con el estado de cosas, que deriva en actitudes positivas hacia el
mundo en que se vive;

2) una alta tendencia a la confianza interpersonal, que es indispensable para el establecimiento de
asociaciones y organizaciones encaminadas a la participacion politica, y

3) un rechazo al cambio radical, es decir, de ruptura de la sociedad, lo que visto de otra manera quiere
decir una defensa del orden existente y de su capacidad para impulsar su propio cambio.

Estos tres factores conforman una especie de racismo cultural que se relaciona estrechamente con la
vigencia, durante un tiempo prolongado, de instituciones democraticas. A pesar de que estos factores
experimentan fluctuaciones en distintos momentos de acuerdo con experiencias o situaciones
econdmicas o politicas especificas, persiste una continuidad cultural basica dada la gran durabilidad de
los componentes culturales. De tal suerte, la literatura sobre cultura politica plantea que la evolucion y
persistencia de una democracia ampliamente sustentada requiere de la existencia de una poblacién que
desarrolle habitos y actitudes que le sirvan de soporte.

La satisfaccion personal con el estado de cosas en general, esto es, con el trabajo, la familia, el tiempo
libre, con la propia organizacion de la sociedad, etc., es un factor que respalda muy marcadamente a una
cultura civica. Los estudios sobre cultura politica han comprobado empiricamente que la seguridad
econdmica tiende a favorecer el sentido de satisfaccion con la vida, haciendo que ésta se convierta en
una verdadera norma cultural. Sin embargo, esto implicaria que en las naciones mas présperas hubiera
niveles mas altos de satisfaccion que en las naciones pobres y, aunque ésta es la tendencia general que
se observa en los anadlisis de Inglehart, no siempre sucede asi. De hecho, existen paises con bajas
escalas de producto interno per capita cuya poblacion ha mostrado altos niveles de satisfaccion con la
vida (por ejemplo Egipto, segin una encuesta de 1974), lo cual implica que otro tipo de factores, como
los simbélicos, pueden ser en algunos casos los agentes de tal sentimiento.



Cuando se considera el ambito especificamente politico de la satisfaccion la satisfaccion politica, es
decir, el grado en que los individuos se sienten satisfechos con su sistema Politico, parecen intervenir
elementos mas coyunturales y, por tanto, cambiantes (como los eventos econémicos o politicos que
alteran la popularidad de un gobierno en un momento dado). Por ello, la satisfacciéon politica tiene un
vinculo mas débil con la continuidad o permanencia de instituciones democraticas.

El sentido de confianza interpersonal es un ingrediente necesario para la vida democratica porque
alimenta la capacidad organizativa de una sociedad y, con ella, la posibilidad de que se desarrolle una
participacion politica eficaz. Es también un factor indispensable para el buen funcionamiento de las
reglas democraticas del juego, esto es, para que se reconozca al otro como un adversario con el que hay
que convivir, para que se considere a los partidos contendientes como oposiciéon leal, que actua en
funcién de las disposiciones normativas establecidas. La confianza interpersonal es, entonces, un
requisito para la construccion de un compromiso de largo plazo con instituciones democraticas que
promueven el pluralismo y la competencia institucional.

Las opciones de cambio radical (opciones revolucionarias) han sido siempre amenazantes para el orden
democratico, de ahi que a mayor continuidad de las opciones democraticas, menores simpatias por las
opciones revolucionarias que implican rupturas o cambios traumaticos. En suma, la existencia de un
consenso en torno al orden democratico existente y a las vias institucionales para el cambio es un
componente necesario de toda cultura civica.

Independientemente del peso especifico que se otorgue a la cultura politica como variable que influye en
la construccién y consolidacion de una sociedad democratica esta claro que, si de lo que se trata es de
contribuir a ello, es indispensable fomentar un patréon de orientaciones y actitudes propicias a la
democracia, y para lo cual es necesario considerar los agentes y procesos de transmisiéon de valores y
referentes democraticos, es decir, explorar el tema de la socializacion.

V. Los Angeles de la Cultura Politica Democratica.

La cultura politica sirve de sostén a la vez que es respaldada por las instituciones politicas vigentes,
pues no es posible pensar en ciudadanos que mantengan una vision de la politica basada en la confianza
interpersonal y la satisfaccion frente a la vida sin que existan instituciones que animen y den sentido a
dichas percepciones.

Por ejemplo, dificilmente una sociedad puede desarrollar una cultura de la legalidad, es decir, de respeto
y sujecién al marco normativo, que es fundamento indispensable de una cultura civica, si las leyes no se
respetan regularmente o si la aplicacion de las mismas esta sujeta a un manejo discrecional o a una
interpretacion casuistica. Sin embargo, para que las leyes se respeten es necesario que los individuos
estén dispuestos a someterse a ellas, es decir, que encuentren beneficios claros en el cumplimiento de
las disposiciones normativas.

De tal suerte, la construcciéon de una cultura de la legalidad dependera de que el marco legal se aplique
regularmente y de que existan pruebas claras de que eludirlo es evidentemente mas costoso econémica
y socialmente para los ciudadanos.

De igual manera, tampoco se puede esperar que se desarrolle una cultura de la pluralidad si no existen
condiciones para que diferentes partidos politicos y organizaciones sociales de todo tipo tengan las
mismas oportunidades para agregar y articular intereses y para movilizar a la poblacion en favor de los
programas y proyectos que defienden



Es un hecho incontrovertible que las agrupaciones partidarias cuentan con recursos distintos que
dependen del tipo de organizacion de que se trate y de los miembros que agrupe, pero también de cuanto
tiempo un partido ha permanecido en el poder. No obstante, estas diferencias se pueden ver
compensadas si existen condiciones efectivas de competencia entre distintos programas politicos y
candidatos, es decir, si existen condiciones propicias para que una minoria se convierta eventualmente
en mayoria.

Tampoco podra florecer una cultura politica democratica si las instituciones gubernamentales y de
representacion funcionan a partir de criterios de unanimidad y no de construccion de consensos o
acuerdos capaces de recoger la pluralidad politica de una sociedad.

V.1. LA SOCIALIZACION POLITICA

La socializacion politica, que hace referencia al tema de coémo, qué y cuando aprende la poblaciéon acerca
de la politica, es un proceso de aprendizaje e interiorizacion de valores, simbolos y actitudes frente a la
politica, de larga duracion y mucho menos directo, formal y cognoscitivo que el aprendizaje escolar. Se
trata de un proceso eminentemente cultural en la medida en que intenta insertar al individuo en su
sociedad al hacerlo participe del cédigo de valores y actitudes que en ella son dominantes.

La socializacion politica sirve de lazo de unién entre las orientaciones de una poblaciéon hacia los
procesos politicos y las normas que el sistema reclama como las guias de su desempefo. La
socializacion es la adquisicion de una inclinacién hacia determinado comportamiento valorado de
manera positiva por un grupo, junto con la eliminacién de disposiciones hacia una conducta valorada
negativamente por dicho grupo.

Visto desde el punto de vista del sistema politico, la socializacion politica es la garantia de la
perpetuacion de la cultura y las estructuras que lo configuran, pues fomenta su reconocimiento y
aceptacion por parte de los ciudadanos, lo que no es sino una manera de reforzar su legitimidad. En
otras palabras, el objetivo de la socializacién es conseguir que los individuos se identifiquen y estén
conformes con la estructura normativa y politica de una sociedad.

De acuerdo con el tipo de instituciones que realizan la funcién socializadora, ésta adopta dos
modalidades: a) la manifiesta o directa, que se refiere a la comunicaciéon expresa de determinados
valores y sentimientos hacia los objetos politicos y que suele estar a cargo de estructuras secundarias
tales como los grupos de interés, los partidos politicos y, de manera privilegiada, los medios masivos de
comunicacion; y b) la latente o indirecta, que se refiere a la transmision de informacion no propiamente
politica, pero que esta cargada de un considerable potencial para afectar no solamente a las
orientaciones y actitudes, sino a las propias conductas politicas de una poblacion. Este tipo de
socializacion esta en manos de estructuras primarias (familia, escuela, centro de trabajo, circulo de
amistades o grupos de iguales).

De acuerdo con el enfoque conductista en el que se desarroll6 la teoria sobre la cultura politica, las
creencias y las lealtades politicas basicas se aprenden en la infancia con la familia, pues es el periodo en
el que las personas son mas maleables y receptivas. A la familia se la ha reconocido como la cuna de las
identidades clave de una persona, las cuales, en fases posteriores, como la adolescencia, se van
refinando, y llegan a servir de base para la interpretacion que el adulto hace de la informacion que va
recibiendo en el curso de su desarrollo.

Asi, las orientaciones hacia la autoridad social que adquieren los nifios durante su infancia provienen de



sus interacciones con los padres, es decir, de relaciones que no tienen que ver directamente con la
politica, pero si con la autoridad y que, por ello, dejan una huella sobre las relaciones que en el futuro
sean especificamente politicas.

En este sentido, la socializacion llamada primaria, temprana o latente, se hace a través de los patrones
que guian las relaciones familiares. Asi, por ejemplo, la socializaciéon de los ninos mexicanos se lleva a

cabo por la via de pautas autoritarias como las que privan en las familias del pais, f por lo que
dificilmente puede pensarse que en el seno familiar se esté forjando un pensamiento democratico. Desde
luego que esto no quiere decir que jas herencias familiares no puedan ser modificadas por influencias
sociales posteriores o por la accion de las instituciones que influyan en el individuo en el curso posterior
de su desarrollo.

Un factor que ha probado ser un agente de socializacion especificamente democratico ha sido la
educacion. Los analisis empiricos han mostrado reiteradamente que existe una relacion positiva entre
niveles altos de educacion y pertenencia a asociaciones civiles, confianza en el mundo que nos rodea,
mayor involucramiento con el sistema politico y grados elevados de participacion.

Las fuentes de socializacion que son relevantes son las que surgen de dos tipos de relaciones: 1) la
relacion entre los roles que una persona juega en la sociedad y en la politica; y 2) la relaciéon entre las
experiencias que se tienen con la autoridad en la sociedad y en la politica.

El tipo de régimen politico en el que se lleva a cabo la socializacion politica también imprime en ésta
rasgos caracteristicos. Por ello, en sistemas donde la sociedad civil tiene un margen menor de
autonomia frente al Estado, éste suele jugar un papel central como agente socializador, dando por
resultado que la socializacion sea mas uniforme y con menos resquicios para el desarrollo de
subculturas, lo cual es un indicador de los niveles de libertad existentes. Asi, por ejemplo, en los
sistemas comunistas los Estados tenian por cometido forjar al "hombre nuevo”, por lo que todos sus
esfuerzos los dirigian a transmitir los ideales, valores y simbolos de dicho arquetipo a través de sus
redes educativas y culturales, es decir, se respondia a una socializaciéon planeada.

Sin embargo, con la caida del llamado socialismo real se ha visto que junto a los valores socialistas
sobrevivieron en forma latente tradiciones como el regionalismo o el nacionalismo, que afloraron una vez
que se derrumbod la estructura de control centralizada que caracterizara a dichos regimenes.

El hecho de que la socializacion temprana imprima huellas definitivas sobre las percepciones de los
individuos no implica que los cédigos valorativos, los esquemas perceptivos y las actitudes no puedan
sufrir modificaciones a raiz de experiencias posteriores mas directamente vinculadas con la arena
politica.

Aunque son los estudiosos que se inscriben dentro de una tradiciéon marxista quienes otorgan prioridad
a las experiencias adultas frente a las infantiles en la conformacion de la cultura politica, hay autores que
comulgan con el enfoque culturalista y sostienen que los patrones de autoridad que se construyen en
relacion con el campo especifico de la politica son los que tienen mayor peso sobre las actitudes
politicas de una poblacién.

Los factores que mas influyen en los cambios de los valores, simbolos y orientaciones de una poblacién
son:

a) la amplitud con la que se difundan las nuevas ideas;
b) el grado de exposicion del individuo a dichas ideas;

c) el prestigio de las ideas en cuestion, que depende de los logros que se les atribuyan, y



d) el peso social especifico que tenga el propulsor de las ideas, es decir, el agente socializador, ya que
son tan importantes los valores o ideales que se ensefian como quién los ensena.

Asi, por ejemplo, los triunfos que alcanzaron los sistemas de un solo partido durante los afnos treinta en
Europa aumentaron el prestigio de los regimenes fascistas, mientras que la intervencion norteamericana
en Vietnam en la década de los sesenta dané el prestigio de la democracia. De la misma manera, el
derrumbe del socialismo real a finales de los afios ochenta le dio inmediatamente un buen respaldo al
sistema capitalista y a la democracia liberal.

Para fomentar la cultura civica es importante preparar a los individuos para su eventual intervencion en
el sistema politico y crear el entorno politico apropiado para que el ciudadano actue y participe en los
canales institucionales. Para lograr tal propésito es necesario que haya congruencia entre los valores e
ideas que se transmiten y las estructuras en las que aquéllos se expresan.

Es en este esquema de relaciones de mutua influencia que debe pensarse el problema de como fomentar
el cambio de una cultura con elementos tradicionales dominantes hacia una de caracter democratico.

i

VI. Para Modificar la Cultura Politica.
Consideraciones finales

La firmeza y profundidad que caracteriza al imaginario colectivo, la imbricacion que existe entre cultura y
estructura politicas y la interrelacion que guarda la esfera politica con otros planos como el econémico y
el de la organizacién social propiamente dicha, hacen complicada la tarea de intentar plantear propuestas
para impulsar orientaciones y actitudes democraticas en una poblacién, es decir, para construir un tejido
cultural que dé sostén firme a instituciones democraticas.

Si consideramos sociedades que se encuentren todavia transitando por un proceso de modernizacion, en
las cuales las necesidades basicas o materiales siguen ocupando el centro de las preocupaciones de sus
habitantes, en donde la secularizacion es insuficiente porque continlan existiendo esquemas de
autoridad politica, fincados en las razones personales y concepciones patrimonialistas del poder mas
que en la aplicacion de las normas establecidas, y en donde las estructuras politicas definidas
formalmente como democraticas estan lejos dé cumplir con los principios de pesos y contrapesos, de
pluralidad y competencia, es dificil pensar en una labor de transmisiéon de valores y actitudes
democraticas con posibilidades reales de caer en terreno fértil.

Por otra parte, uno de los rasgos mas destacados de esta época de fin de siglo es el cambio vertiginoso
que estan experimentando las diferentes sociedades, no sélo en su dimensién interna, sino también en el
escenario internacional. Un entorno cambiante como éste trae como resultado cambios culturales que, es
cierto, no necesariamente tienen un sentido progresista, puesto que pueden significar el retorno a
percepciones dogmaticas o fundamentalistas, pero que pueden aprovecharse expresamente para
impulsar una cultura mas abierta y plural, en una palabra, moderna.

En circunstancias como las descritas, tal parece que lo mas pertinente es pensar en una tarea combinada
en la que se vaya transitando hacia la construccion de estructuras que en la practica se desempeiien
efectivamente como democraticas que se cifian al derecho, que fomenten el control de la representacion
ciudadana sobre los actos gubernamentales, que alienten la lucha politica institucionalizada como
férmula para dirimir las diferencias y canalizar aspiraciones de poder, a la par que se vayan inculcando a
través de las instituciones socializadoras (familia, escuela, medios de comunicacion) las bondades de la



cultura civica (la confianza interpersonal, el reconocimiento del derecho del otro a pensar y vivir de forma
diferente, las virtudes de la participacion, etcétera).

Esta tarea tiene, en paises en los que tradicionalmente el Estado ha jugado un papel tutelar fundamental,
que echar mano de la reserva institucional con la que se cuenta para que el proceso avance, es decir,
debe pensarse como una mision en la que la voluntad politica de la él élite gobernante sea explicita y en
la que tengan una intervencién destacada las instituciones y los recursos estatales.

Sin embargo, la promociéon de una cultura democratica ya no puede pensarse como una labor que
competa exclusivamente al Estado, sino que tiene que ser una empresa en la que participen instituciones
sociales y politicas. Mientras mayor influencia tengan éstas sobre la sociedad por su prestigio o
penetraciéon, mayor sera el impacto que causen.

Deberian contribuir a dicha misién, por tanto, las instituciones educativas publicas y privadas, y los
medios de comunicaciéon masiva de manera privilegiada, pero también los intelectuales y los partidos
politicos, asi como otras instituciones sociales con gran presencia, como las iglesias y los nacientes
organismos no gubernamentales. Es decir, se trata de una tarea de conjunto que debe partir de la
conviccion profunda de los beneficios que conlleva el desarrollo de una cultura politica democratica.

La cultura politica democratica cuenta ya con una valoraciéon positiva practicamente universal, no
solamente porque en el umbral del siglo XXI la democracia como sistema de gobierno ha sido
reivindicada por el fracaso de otros paradigmas, sino porque es un cédigo valorativo que se acomoda
mejor a las sociedades heterogéneas, no Unicamente en términos raciales, étnicos o religiosos, sino de
intereses, convicciones y hasta de preferencias individuales, como lo son hoy la gran mayoria de las
sociedades.

La persistencia de culturas autoritarias, cerradas y excluyentes en sociedades marcadas, por ejemplo,
por la diversidad étnica o religiosa, ha demostrado ser un factor proclive a la confrontaciéon violenta y
hasta al estallido de guerras cruentas que parecen negar toda posibilidad de convivencia pacifica.

Ahi donde la diversidad social no se ha polarizado al punto del enfrentamiento, las culturas autoritarias
alimentan conductas politicas de retraimiento o de apatia entre la poblacion que no son sino
manifestacion de una contencion, la cual en el momento en que encuentra un resquicio para expresarse
lo hace, y generalmente en forma explosiva, mas alla de los canales institucionales existentes.

Una cultura politica democratica es el ideal para las sociedades en proceso de cambio, sobre todo si
dicho cambio se quiere en sentido democratico, en la medida que constituye el mejor respaldo para el
desarrollo de instituciones y practicas democraticas. Es una barrera de contencion frente a las actitudes
y comportamientos anticonstitucionales que violenten la vigencia de un Estado de derecho. Al mismo
tiempo, es un muro en contra de eventuales inclinaciones a la prepotencia o a la arbitrariedad del poder,
ya que se resiste a reconocer autoridades Politicas que no actien con responsabilidad, es decir, que no
estén expuestas al escrutinio permanente de las instancias encargadas de hacerlo.

Por otra parte, si convenimos que los valores culturales no solamente dan apoyo y consistencia a las
instituciones de una sociedad, sino que pueden jugar un papel significativo en el desarrollo econémico y
politico de la misma, comprenderemos que promover expresamente una cultura politica democratica
ayuda a la construccion de instituciones y organizaciones democraticas.

La construccion de una sociedad democratica requiere, entonces, de una estrategia de varias pistas, ya
que hay que promover declaradamente las bondades de los valores democraticos, a la vez que impulsar
la construcciéon de instituciones que funcionen a partir de los principios de legalidad, pluralidad,
competencia, responsabilidad politica, es decir, a partir de principios democraticos.
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