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Introduccion

En este informe se retinen los resultados de la investigacidon Capacitacion electoral,
formacién de ciudadania y liderazgo con perspectiva de género. El proposito central del
trabajo ha sido determinar si la capacitaciéon que el IFE brinda a quienes, mediante
insaculacion, selecciona para ser funcionarios de casilla en elecciones federales,
incrementa las capacidades ciudadanas y de liderazgo, particularmente entre las
mujeres.

El principal hallazgo de la investigacion es que la capacitacion y la experiencia de
ser funcionarios de casilla potencia algunos componentes de la ciudadania y del
liderazgo de las mujeres, de manera semejante a como lo hace entre los hombres. Su
principal efecto es aumentar los sentimientos de eficacia politica (el valor que una
persona conceden a su voto para la eleccion de un partido, asi como el que le atribuye al
partido politico para definir el rumbo del pais) y las disposiciones a participar, que
debido a la brecha de género pre existente, es decir, al rezago civico en éstos valores y
prdcticas de las mujeres, resulta mds acentuada en éstas ultimas que entre los hombres,
por lo que la contribucion de la capacitacion y la participacion como funcionaria de
casilla para la equidad de género es positiva.

Sin embargo, entre sélo recibir la capacitacion o recibirla y ademds ser funcionario
de casilla, la segunda combinacién tiene un efecto civico superior a la primera, sin que
esto signifique que la pura capacitacién no produce una suerte de externalidad positiva.
De manera divergente a lo que sucede con los sentimientos de eficacia y con la
participacion, en materia de tolerancia y organizacion civica, los efectos de la

escolaridad son mayores y en consecuencia mds claros que los de la experiencia de



capacitacion e intervencion electorales, por lo que en estas materias, las consecuencias
de la capacitacion y ser funcionario de casilla, son minimas o inexistentes.

El material que ahora presentamos se organiza de la siguiente manera.
Después de esta breve introduccion, aparece el estado de la investigacion en el campo,
la propuesta explicativa y el marco conceptual. Las fuentes de esta primera seccion
han sido la literatura especializada en género y ciudadania, asi como, de forma
marginal, la de capacitacion y liderazgo. En la segunda parte, se presenta la
descripcion y el andlisis de las diferenciaciones por género que ocurren a lo largo del
proceso que va de la insaculaciéon de ciudadanos de la lista nominal para ser
funcionarios de casilla, al dia de su presentacion en la casilla misma en los procesos
electorales de 2012, 2009 y eventualmente en anteriores. Las fuentes de los
contenidos de esta parte han sido los sistemas de informaciéon del propio IFE, en
particular el ELEC y el SIEPEF.

En la tercera parte, aparecera la metodologia general de la investigacion y la
operacionalizacién de los conceptos y propuestas tedricas previamente expuestas. En
la cuarta parte, se presentan en extenso los principales hallazgos de la investigacion,
sustentados en todo momento con fuentes empiricas, propias y secundarias
comparables, organizadas tematicamente. Finalmente, en la parte de conclusiones se
reiteran los hallazgos pero de forma abreviada y a la luz tanto de sus limitaciones
como de las interrogantes que abren. Las bases de datos utilizadas en el reporte son
las tres muestras que se generaron expresamente para éste estudio, una de control y
dos de tratamiento, a ciudadanos, suplentes y funcionarios de casilla en el proceso

electoral federal de 2012 respectivamente, asi como las bases de datos



correspondientes a tres muestras independientes investigadas en 2012, una a
funcionarios electorales y otra a votantes levantadas ambas el dia mismo de la
eleccion y una mas entre ciudadanos en general, efectuada dias después de la eleccion.
Posteriormente, se anexan las frecuencias simples de todos los reactivos aplicados.
También se anexa, pero en archivos separados, los cuestionarios y las bases de datos

generadas.

Estado de la investigacion, propuesta y conceptos centrales del estudio

La literatura especializada tiende a coincidir en que la participacién de las
mujeres en asuntos publicos empieza cuando buscan soluciones a necesidades
basicas, de sobrevivencia, de caracter familiar y/o doméstico. En algunos casos y por
efecto de distintos factores —-suele decirse-, esta participacion evoluciona a formas de
identidad femenina e intervencién en asuntos publicos con lo que extendienden,
entonces, su ciudadania. Sin embargo, poco sabemos del efecto sobre la ciudadania de
una intervencidn estatal que implica capacitacion para una tarea civica. En el caso de
México, para explorar el efecto sobre la ciudadania femenina de la capacitacién para la
participacion como funcionarias de casilla en la jornada electoral, necesitamos
establecer, primero, una linea de base, que en este caso seria identificar el tipo de
ciudadania de las mujeres antes de participar en esta experiencia de capacitacién y
organizacion civica, para después, compararla con el tipo de ciudadania de aquellas

mujeres capacitadas, hayan sido funcionarias de casilla 0 no. Y para precisar si estas



caracteristicas son propias de la ciudadania de las mujeres, se necesita conocer
también las de los hombres.

¢La literatura especializada brinda elementos para responder si existen
difierencias en la calidad ciudadana entre las mujeres que aceptan ser funcionarias de
casilla, toman la capacitacién y cumplen con sus funciones el dia de la eleccién, y
aquellas que la rechazan o no cubren todo el ciclo; para saber si cuando una mujer
concluye exitosamente el proceso de funcionaria electoral, la experiencia modifica sus
practicas ciudadanas en el futuro y en caso de suceder, si ocurre en el futuro
inmediato o lejano, de forma sostenida o circunstancial? Tal vez, la idea que
podriamos derivar, la conjetura que nos planteamos en primer lugar, es que la
experiencia misma de la capacitaciéon y/o de ser funcionaria de casilla -con los
componentes de socializaciéon que tiene y no sélo de capacitacién- suple -o sustituye
funcionalmente- las motivaciones pecunarias que suelen ser el antecedente eficiente
de la participacion ciudadana de las mujeres. Sin embargo, aunque ésta sustitucion
funcional existiera, quedaria la interrogante de cuadl es el arcoiris de motivaciones que
llevaria a una mujer a ser funcionaria de casilla, si habra resultados diferentes sobre el
tipo de ciudadania que practicara en el futuro asociados a éstos distintos tipos de
motivaciones y finalmente, si la experiencia de capacitacion tiene un efecto sobre la
ciudadania de las mujeres y de qué dimension respecto a la experiencia de ser
funcionaria de casilla.

De acuerdo con Gordon y Stack (2007), la ciudadania es un conjunto abierto de
elementos que se combinan y permutan en el tiempo y el espacio, incluyendo

generalmente la igualdad, la individualidad, la autonomia, la libertad, los derechos, las



obligaciones, la pertenencia, los bienes comunes y publicos, el debate, la
representacion, la inclusidn, la soberania popular y el compromiso con el lugar de
residencia; no se limita a la relacién del individuo con el Estado y en su sentido mas
amplio, proporciona a las personas mdrgenes de accién en sus vidas, es decir,
capacidad de agencia.

En la literatura contemporanea, la idea de ciudadania como propiedad
multidimensional de las personas puede rastrearse en el trabajo de Marshal, que la
dividio en tres partes: la civil, la politica y la social:

“El elemento civil -decia- estd compuesto por los derechos necesarios para la
libertad individual -libertad personal, de palabra, de pensamiento y de culto, el
derecho de propiedad y de estipular contratos y el derecho de justicia- [...] El
elemento politico esta relacionado con el derecho a participar en el ejercicio del
poder publico como miembro de un cuerpo investido de autoridad politica o
como elector de los miembros de un cuerpo de esa naturaleza [...] El elemento
social abarca todo el rango de derechos que van del derecho a tener un bienestar
econdmico adecuado y de seguridad hasta el derecho de compartir plenamente
la herencia social y de vivir la vida como un ser civilizado de acuerdo con los
estandares prevalecientes en una sociedad (Marshall, 1964 en Fernandez, 2003:

335).

Para Fernandez la pregunta que planted la Revolucion francesa, que es el primer
momento decisivo de la construccion de la ciudadania, fue ;cémo transformar
subditos en ciudadanos? La primera respuesta, la liberal, fue “que las personas sean
tratadas como individuos poseedores de una dignidad codificada en derechos y éstos,
a su vez, determinen la naturaleza de las instituciones”. Afios mas tarde, esta

respuesta fue complementada con la critica socialista, que argumentaba que “la visiéon
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liberal democratica de la ciudadania [representa] una perspectiva incompleta porque
no contemplaba las desigualdades reales, las injusticias econ6micas” (Fernandez,
2003: 337), de alli que para Veca el segundo momento clave del proceso
emancipatorio de la ciudadania fuera el Congreso de la Internacional Socialista de
1889, que “trajo consigo el tema de la extensidn de la ciudadania sea en los términos
de los derechos civiles, sea en los politicos y en los sociales” (Veca, 1990 en
Fernandez, 2003: 337-338). El tercer momento decisivo a juicio de Fernandez fue la
liberacion de los paises de Europa del este.

Rastreando los origenes del concepto, Fernandez apunta hacia Aristételes en su
libro tres de La Politica, en donde éste sostiene que “ser ciudadano significa ser titular
del poder publico (...) participa(r) en la formulacién de decisiones colectivas”
(Fernandez, 2003: 339), recuerda la raiz griega del concepto y atribuye a los romanos
su formulacién juridica, conforme a la cual, ciudadania implicaria “gozar plenamente”
de derechos. Finalmente, la modernidad enmendaria esta idea de adquisiciéon de
derechos, al afirmar “que hay una igualdad entre los hombres anterior a la formacion
del Estado y que, por lo tanto, el Estado debe reconocer” (Fernandez, 2003: 340).

A la necesidad conceptual de diferenciar y especificar temporalmente el
momento de la igualdad y del reconocimiento de derechos, se asocia una bifurcacion
empirica advertida por O’'Donnell, que sefialaba que la naturaleza combinada de la
ciudadania -activa y participativa por el lado del régimen democratico, en tanto
adscriptiva y pasivamente otorgada por el lado de la nacionalidad- motivaba que, en
las luchas por el reconocimiento de derechos de ambas dimensiones, el Estado fuera

un referente fundamental (O’'Donnell, 2008: 35).
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De acuerdo con Simon Susen (2010), tres factores han resignificado la
ciudadania en el mundo contemporaneo. Por un lado, la revaluacion del mercado y del
pensamiento liberal, que habria opuesto la proteccidn de los derechos ciudadanos de
los pobres y las personas con mayores desventajas sociales, a la proteccion de los
derechos de propiedad, inversiéon y comercio del capital, confinando entonces los
primeros a la esfera privada. En segundo lugar, la reconstruccién de la sociedad civil y
la ciudadania en los paises postsocialistas, que relegitimo6 a las sociedades capitalistas
y concedi6 caracterisitcas globales o multinacionales a la ciudadania. Y finalmente, la
emergencia del multiculturalismo que ha hecho de la ciudadania un producto hibrido
entre globalizacion y multiplicidad social.

La complejidad de la diferenciacién estructural en el mundo moderno, concluye
Susen, obliga a la teoria integral de la ciudadania a tomar en cuenta el contenido, el
tipo, las condiciones y las disposiciones de la ciudadania, entendiendo por el primero,
es decir, el contenido, tanto los derechos como las obligaciones derivadas de
pertenecer a un sistema de gobierno, por el tipo, la forma especifica en que se
organiza la participacion social y politica de las personas, por las condiciones, las
fuerzas sociales que producen practicas de participacion ciudadana dado el poder del
Estado y finalmente, las disposiciones de la ciudadania serian la institucionalizacion
de la forma en que los beneficios se distribuyen a los diferentes sectores sociales.

En resumen: el planteamiento de multidimensionalidad de la ciudadania
(Gordon y Satck; Marshal) llamaria la atencion a los campos empiricos en que un
individuo adquiere mayor capacidad de agencia, que si bien no se limitan a la relacion

Estado-individuo, tienen al primero como referente tanto de lo que se concede, como
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de lo que se garantiza (O’Donnell), en tanto que el contenido, el tipo, las condiciones y
las disposiciones de la ciudadania serian los cajones analiticos en que podriamos
observar esas propiedades (Susen). En adelante, entonces, al hablar de tipos o
calidades de ciudadania, se hard precisamente conjugando estas perspectivas, es
decir, la empirica que distingue niveles (civil, politico y social) y la analitica que separa
cuatro dimensiones (contenido, tipo, condiciones y disposiciones), teniendo al vinculo
Estado-individuo asi como al individuo, como los dos observables privilegiados. Tanto
el contenido del ejercicio de la ciudadania como la naturaleza del vinculo Estado-
individuo se examinaran empiricamente sélo a través del discurso -respuestas a
preguntas- de los individuos, que bien pueden referir conductas o practicas pasadas,
presentes y/o futuras, juicios normativos y percepciones sociales.

;Qué sabemos acerca de cuales han sido las combinaciones de ese conjunto de
elementos para las mujeres mexicanas en particular? O dicho de otro modo, ;cudl es
nuestro conocimiento acerca de la naturaleza de la ciudadania de las mujeres en
México?

Si lo planteamos en los términos analiticos propuestos en el pasaje anterior,
nos interesa saber cuanto conocemos de las condiciones en que se ejerce la ciudadania
de las mujeres en México, es decir, de las fuerzas sociales que producen practicas de
participacion ciudadana dado el poder del Estado, la medida en que los contenidos de
esa ciudadania son puestos en tela de juicio y se modifican, ya sea para ampliarse o
restringirse, la disposicion de los derechos, es decir, la manera en que se distribuyen
entre las mujeres, los hombres y el conjunto de la sociedad, y practicamente como

resultado de lo anterior, los tipos de ciudadania femenina en el pais, para de alli
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respondernos cuanto sabemos del efecto de un hecho particular sobre el conjunto de
derechos, obligaciones y practicas de nuestro interés.

De Barbieri (1991) identifica los ambitos que las mujeres han ocupado en las
esferas privada y publica, gracias a los movimientos feministas. En relacién a la
participacion de las mujeres en el Estado, principalmente en su acceso a cargos de
representacion, sefiala que la accion de las mujeres oscila en tres espacios de la esfera
publica: el primero es el sistema politico, en donde su participacién como militantes
de partidos y organizaciones en busca de representacion en el Estado es baja, por lo
que a manera de soluciéon, muchos paises establecen cuotas de género; el segundo
espacio son los movimientos sociales (como el feminista) que demandan beneficios y
proteccion para las mujeres por parte del Estado; el altimo ambito es el de la sociedad
civil (que varia en niveles de organizacién), que generalmente trata de influir en el
bienestar de la comunidad, incluso podria decirse, de atender obligaciones que el
Estado no cumple. Finalmente, en el estudio se suscribe la idea de que la participacién
femenina en el mercado de trabajo marca el acceso de las mujeres al mundo publico,
pues favorece perspectivas diferentes al espacio doméstico que a la vez propician el
crecimiento personal de las mujeres y la creacidn de una conciencia sobre la
desigualdad de género y las ventajas de la accidn politica de las mujeres. En nuestra
propuesta analitica, este trabajo considera elementos civiles y politicos de la
ciudadania de las mujeres, principalmente en cuanto a sus tipos y condiciones.

En un trabajo del Centro de estudios para el adelanto de las mujeres y la equidad
de género (2008), se recorre la manera en que las modificaciones legislativas a nivel

federal en materia de equidad de género, han influido en las leyes estatales,
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examinando su traduccién en participaciéon politica de las mujeres en el ambito
municipal. La principal conclusion es que si bien hay resultados positivos, estos son
limitados y ain aquéllas mujeres que llegan a ocupar espacios de poder, suelen sufrir
aislamiento y exclusion en la toma de decisiones fundamentales. La reducida
participacion de las mujeres en los espacios de poder politico municipal, se afirma, es
un déficit del modelo de liderazgo femenino en la politica mexicana: histéricamente,
del total de municipios en el pais, las mujeres nunca han alcanzado, siquiera, 5 por
ciento de las presidencias municipales. En 2008, por ejemplo, de los 2,455 municipios
del pais, 95.4 por ciento estaba presidido por hombres, mientras que sélo 112, es
decir 4.6 por ciento del total, era presidido por mujeres; de mantenerse la tendencia
de los ultimos afios, se requeriria medio siglo para lograr la paridad de género en
estos cargos del &mbito local.

El breve recorrido que hacen los autores por las legislaciones locales y
federales en materia de equidad de género, exhibe mayor activismo a nivel federal que
en el local, concluyendo que el municipio presenta grandes desafios para garantizar la
equitativa participacion de las mujeres, pues no se han generado los mecanismos ni
emprendido las acciones definitivas por parte de los gobiernos y congresos locales
para alcanzar la equidad en el ejercicio de los derechos politicos de las mujeres en el
dmbito municipal. Conforme a nuestra propuesta analitica, este texto aborda
contenidos de la ciudadania de las mujeres, especialmente politica, asi como de las
condiciones y disposiciones de su ejercicio.

Por su parte, Marta Lamas (2000) presenta la evolucién del pensamiento

feminista en su demanda por mayor equidad de género en la participacion politica y el
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ejercicio de los derechos ciudadanos. La autora afirma que al asociar politica con
poder, muchas activistas desarrollaron rechazo hacia la negociacion politica,
alimentando un discurso esencialista (o mujerista), unificador y generalizante (las
mujeres somos, las mujeres queremos...), compuesto tanto de la victimizacién de la
mujer cuanto del énfasis en su capacidad de desarrollo personal. Esta mancuerna de
movilizacion favorecié la identidad feminista, pero fren6 el desarrollo de una practica
politica mas amplia, necesaria para avanzar en espacios y demandas ciudadanas o en
formas unitarias de organizacién. La manera tan radical (todo o nada) en que el
movimiento feminista constituyé sus demandas, asi como la negativa a aceptar las
formas tradicionales de negociacion politica, orillaron al movimiento a cultivar una
utopia revolucionaria, resistente a la conversion de sus demandas en realidad a través
de los métodos y espacios institucionalmente establecidos, alejando al feminismo de la
agenda politica nacional.

Sin embargo, la autora explica que con el tiempo la actividad feminista pas6 de
los pequefios grupos de autoconciencia a nuevos modelos de militancia
comprometida, sintetizables en la integracion de asociaciones civiles. La formacidon de
estas asociaciones vinculada a la democratizacion del pais promoviéo que las
feministas buscaran nuevas formas de participacion dentro del ambito institucional
en que ya se habian insertado. Y es en estos espacios democraticos donde las
feministas lograron ejercer ciudadania, reconocer que la via de acceso a sus demandas
es la politica y participar del proceso democratizador, dejando atras el radicalismo. En
los afios noventa se produjo el cambio mas notable, que sera la expansion de ONG’s en

que las feministas participan. La des radicalizaciéon del movimiento feminista permiti6
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que éste reconociera la necesidad de aliarse con otras fuerzas y construir una agenda
comun. Pero a pesar de los avances, Lamas sefiala que no sera facil que las mujeres -
del movimiento feminista- abandonen la politica de la identidad para sumarse a un
enfoque mas amplio, ciudadano.

Craske (2005) compara dos periodos en la lucha por los derechos politicos de
las mujeres en relacion a los proyectos de nacién de los gobernantes, argumentando
que paraddjicamente, mientras el gobierno promueve la expansion de derechos,
culturalmente limita la accion e influencia de la mujer al ambito de la esfera privada.
En el periodo de 1930 a 1936 asi como en el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, se
tratd6 de modernizar la nacion, especialmente en el plano econémico, para lo que
resultaba necesario -sefiala- redefinir la relacién Estado-ciudadania y en ese marco la
relacion entre géneros. En el proyecto temprano de la Revolucion Mexicana, se
perseguia la inclusiéon de la mujer en los terrenos cultural y socio-econémico, antes
que en el politico; las ambivalencias radicaban en que mientras se reconocian la
ciudadania y los derechos de las mujeres, sugiriendo que para el Estado era
importante la participacidon de la mujer, ésta era confinada, en los hechos, a la esfera
privada, es decir, a las tareas domésticas. Y a pesar de que la figura de ciudadana
cobraba importancia, ni su voz ni su acciéon ocupaban el espacio publico. Por un lado,
de la mujer se apreciaba su contribucion en la vida familiar y la reproduccién de “los
verdaderos mexicanos”; por otro, los revolucionarios mantenian politicas contrarias a
la equidad de género, por lo que la autora afirma que la ciudadania de las mujeres se
encontraba en un espectro indefinido, al que contribuia la confusa retérica de la

época. A pesar de que el derecho del voto no le fue concedido a las mujeres sino hasta
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mucho después del triunfo de la Revolucién, hubo algunas ganancias en cuanto a
equidad de género en los primeros afios de la post Revolucion: el Estado protegi6 a la
mujer en la esfera privada o doméstica, otorgandole derechos individuales en el hogar
y rompiendo algunos paradigmas. En el partido gobernante, el Frente Unico Pro
Derechos de la Mujer se convirtié en una gran plataforma de lucha, que sin embargo
no se tradujo ni en politicas ni en acceso de mujeres a puestos de representacion; para
los revolucionarios las mujeres eran sujetos de proteccion, mas no de accién
auténoma, o bien sujetos de derechos privados y publicos. Fue el PAN, dice la autora,
en donde muchas mujeres encontraron un lugar para usar la voz, especialmente las
mujeres catolicas.

En el sexenio de Salinas, el modelo liberal modernizador enfatizé la
participacién politica individual sobre las identidades colectivas caracteristicas del
corporativismo. Para esta época las mujeres ya eran consideradas como ciudadanas a
la par de los hombres, pero aun sufrian limitaciones en el ambito socio-econémico,
que era precisamente el que mas importaba al presidente. El modelo presidencial
centraba su atenciéon en el ciudadano como trabajador y consumidor, lo que
representd una nueva ambivalencia para las mujeres, pues por un lado se enfatizaba la
necesidad de la participacion femenina, pero por el otro, se seguia haciendo hincapié
en una cultura conservadora y de sujecion de la mujer a las labores privadas.

En un trabajo de 2005, Esther del Campo utiliza datos de CEPAL para evaluar la
participacion, el liderazgo y la equidad de género en la region, partiendo de que la ola
democratizadora de los noventa, significd el posible acceso de diferentes partidos

politicos a los gobiernos, asi como la busqueda de nuevas formas de participacién de
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la sociedad civil, en ambos casos excluyendo a las mujeres. El voto femenino exhibié
dos caracteristicas, la primera el abstencionismo y la segunda, una marcada
inclinacion por los partidos mas conservadores. Para del Campo, la razén de las
diferencias en la participacion electoral entre hombres y mujeres, va mas alla del
ambito electoral y radica en el desigual acceso a puestos politicos, a pesar de que las
mujeres logren entrar al poder ejecutivo como ministras o secretarias.

Del Campo argumenta que el origen de las propuestas de mujeres titulares de
secretarias o ministerios, se encuentra en la insercion de éstas en los partidos
politicos, confirmando el papel de éstos como principales mediadores entre las
mujeres y el Estado. El texto muestra que la representaciéon femenina en el servicio
publico de sus respectivos paises es muy limitada, al tiempo que su entrada a los
parlamentos ha sido muy lenta. Y ain cuando del Campo menciona a los partidos
como los principales mediadores entre las mujeres y el Estado, también sefiala que
son los propios partidos los que sostienen las barreras al incremento de la
participacion de las mujeres, que en las posiciones de alto rango de la administraciéon
publica, raramente superan 25 por ciento de los cargos, lo que posteriormente se
reproduce en la inequitativa designacion de candidatos y candidatas a puestos de
representacion popular y en la conformacion de los gabinetes. La participacion de las
mujeres suele ser mayor en los partidos nuevos, en nacimiento o en reforma. Para la
autora, el avance mas importante que han tenido las mujeres en el poder ejecutivo se
traduce en la creacion de 6rganos de gobierno especializados en politicas publicas
para las mujeres, asi como en la creacion y el aumento en el nimero de comisiones

legislativas enfocadas a los temas de equidad de género y mujeres.
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Del Campo también sefiala que varios estudios afirman que durante los
noventa, la mayor participacion de las mujeres se dio en el ambito local, pues se trata
de un espacio mucho mas cercano a la esfera privada. Los datos muestran que los
liderazgos femeninos son mas comunes en municipios pequefios, lo cual podria
explicarse por la poca competitividad que hay dentro de los partidos para lograr esas
candidaturas. Como puede advertirse, el diagnostico que sin embargo carece de
referentes empiricos replicables, contraria el del Centro de estudios para el adelanto de
las mujeres y la equidad de género (2008) arriba resefiado.

Precisamente en relacion al ambito local o municipal, Alejandra Massolo
(1996) sostiene que alli es donde hay mayor participaciéon femenina, ofreciendo
evidencias de diferentes estudios que documentan el gran interés de las mujeres en
ese tipo de asuntos, por lo que seria el municipio el espacio adecuado para intervenir,
ejercer influencia y liderazgo. Sin embargo, un hecho preocupante, ademas de la
escasa tasa de ocupacion de puestos de representacion y direcciéon en los gobiernos
municipales por parte de las mujeres, seria la tendencia a que la representacion
femenina varie inversamente a la importancia del municipio en la contienda electoral,
asi como a la especializacion de las mujeres en determinadas areas de la gestion
municipal, como bienestar social, salud y educacion. La autora sefiala que el municipio
fue el ambito territorial donde las mujeres mexicanas lograron su primera ciudadania
politica, con la expectativa de que los roles ejercidos en su vida privada, fueran
trasladados a la administracién municipal. Adn asi, la participacién femenina es
minima, lo que también se atribuye, al menos en parte, a que los municipios no han

sido los mas claros ejemplos de democracia. Sin embargo, el panorama municipal es
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demasiado heterogéneo por lo que las experiencias mismas de participacién, también
lo son. Los datos de involucramiento de la mujer en el municipio sefialan que
efectivamente existe un patrén que segrega la autoridad femenina a municipios
rurales, que presentan altos niveles de marginacién o centros urbanos de menor
importancia. Por lo tanto, se encuentra que un mayor nivel de urbanizacién se asocia a
menor acceso de las mujeres a cargos de gestion municipal. Asi mismo, la evidencia
sefiala que aun y cuando son los partidos de oposicién los que reclaman mayor
pluralismo politico, en sus propias practicas de seleccién de candidatos y puestos de
direccién, no exhiben mas equidad de género. En el caso de los ayuntamientos, se
encuentra que la relacion es de una o dos mujeres por cada siete o diez hombres en la
titularidad de cargos.

En otro trabajo, ahora sobre la presencia femenina en la administracion
municipal en América latina, Massolo (2003) reconoce que un efecto de la
democratizacion y la descentralizacion es la creciente importancia de la politica local,
que a pesar de su heterogeneidad no impide reconocer problematicas y tendencias
comunes, como el de la equidad de género. En principio, aunque el municipio se
reconoce como la instancia de gobierno mas préxima a la ciudadania y por lo mismo
podria esperarse una mejor representacion de las caracteristicas locales, carece de la
debida pluralidad de género. Sin embargo, en las asociaciones voluntarias y
organizaciones populares que tramitan asuntos locales, comunitarios o “informales”,
la participacién femenina efectivamente es mayor, corroborando el patron territorial
de ubicacidn de alcaldesas latinoamericanas, conforme al cual estas figuran en zonas

predominantemente rurales y en pequeias ciudades intermedias, pero en ningin
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pais -sin importar si se trata de naciones unitarias o federales-, las mujeres alcaldesas
son mas de 10 por ciento del total.

La autora afirma que lo mas preocupante es que parece que los avances en
materia de leyes de cuotas no inciden en las posibilidades de acceso al maximo cargo
del poder municipal, como si lo hacen en el acceso a las regidurias, pues las
variaciones no so6lo se explican por la existencia o no de las leyes de cuotas, sino
también por las estrategias y aspiraciones de las mujeres que provienen de los
espacios de politica “informal”. Para concluir, ni las politicas de descentralizacioén, las
reformas municipales o el nuevo protagonismo de los gobiernos locales han
impactado significativamente en el acceso de las mujeres a puestos de representacion
el mas alto nivel, pues los efectos positivos de las leyes de cuotas son insuficientes.

Los trabajos de Massolo examinan las condiciones y disposiciones en que la
ciudadania politica de las mujeres mexicanas y en América latina se reconoce y
expande, mientras sus regimenes politicos se democratizan, argumentando que no
existe un solo proceso politico o innovacién institucional que haya modificado
sustancialmente los problemas de (in)equidad de género en la administracion publica
y los partidos politicos.

Reynoso y D’Angelo (2004) analizan la evolucion de la legislaciéon mexicana
respecto a cuotas de género en los niveles nacional y sub nacional, en particular el
impacto que han tenido en la proporcién de mujeres electas en los congresos locales.
Los autores reconocen para el buen funcionamiento de la democracia es central la
inclusion de todos los ciudadanos, por lo que las leyes de cuota que procuran reparar

una inequidad prolongada, cumplen un rol fundamental. Los datos analizados por los
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autores revelan la dramatica persistencia de la brecha que existe entre “elegir y ser
elegida”: desde 1916 (fecha de la primera medida para igualar la condiciéon juridica
entre géneros) a la publicacién del trabajo, las mujeres s6lo han alcanzado 23 por
ciento de representacion en la CAmara de diputados, 16 por ciento en la de Senadores
y todavia menos en los cargos del poder ejecutivo. Al analizar la legislacion a lo largo
del tiempo se encuentra que es primero en el ambito federal (en el COFIPE) donde se
introducen requisitos de cuota por género, sin especificar, sin embargo, si se trataba
de candidaturas “efectivas” o “simbdlicas”, siendo éstas ultimas cargos de suplente,
ultimos lugares en las listas plurinominales o en distritos en que el partido postulante
sabe de sus nulas probabilidades de éxito. Es hasta 2002 cuando el COFIPE garantizé
la distribucion de candidaturas “efectivas” en las listas de representacion
plurinominal. En el dmbito local, para los afios en que los autores hicieron la
investigacion, la legislacion era muy variada, pues existian estados en que ni siquiera
habia leyes de cuota. Los autores analizan todas las legislaturas de los estados entre
1994 y 2004 para conocer el impacto de la legislacién sobre la representaciéon de
mujeres, encontrando que la existencia de legislacion que favorece la participacion
femenina tiene un impacto positivo sobre el porcentaje de mujeres electas, aiin mas si
se trata de legislacion especifica a la cuota de género. Lo mismo existe esta relacion
positiva en los lugares donde hay la obligacién de cumplir con la cuota (en vez de que
sea s6lo una recomendacion) y donde se determina con precision el ordenamiento de
los lugares de la lista plurinominal. Asi mismo, el COFIPE tuvo efecto positivo en el

numero de mujeres electas, al contagiar dicho objetivo de igualdad a los estados.



23

Reynoso y D’Angelo concluyen que la legislaciéon tuvo efecto positivo en el
numero de mujeres electas, pero que es la obligatoriedad de cuotas en candidaturas
propietarias y el establecimiento de un orden en la lista, lo que mas impacto tiene. Sin
embargo, es imposible atribuir estos efectos solamente a la legislacién, pues deben
tomarse en cuenta los cambios partidarios y culturales en el sistema politico
mexicano, considerando también el efecto positivo de la calidad y precisién en la
aplicabilidad de la normativa; los aspectos de la legislacion que demostraron ser mas
sensibles son el mandato de ubicacion en las listas, para evitar el cumplimiento de la
cuota en candidaturas simbolicas, asi como la distincion entre candidaturas
propietarias y suplentes. Finalmente, los autores reflexionan sobre la media actual de
presencia de mujeres en legislaturas estatales, que para entonces era de 16.9 por
ciento, lo que consideran aberrante cuando son 50 por ciento de la poblacién. A
diferencia del trabajo de Massolo, en este texto, Reynoso y D’Angelo concluirian que
reformas institucionales precisas, es decir los cambios en las condiciones de
reconocimiento y expansion de derechos politicos ciudadanos de las mujeres que las
leyes de género representan, inciden sobre la disposicién, en este caso la
representacion, de esos derechos.

En un trabajo de 2006, Sanchez Olvera se propone reconocer las etapas del
movimiento feminista en México, a fin de entender su contribucién en la construcciéon
de ciudadania, la obtencién de derechos y la participacion de las mujeres en el espacio
publico, sefialando que las ultimas décadas han estado marcadas por la demanda de
los derechos de cuarta generacion, entre los cuales destacan los derechos sexuales y

reproductivos de las mujeres. La autora afirma que la perspectiva de género sostiene
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que hasta ahora, la relacién de las mujeres con su ciudadania se ha sustentado en el
reconocimiento parcial de sus derechos y en una débil conciencia del derecho a tener
derechos, que la igualdad como eje de los derechos humanos y del ejercicio de la
ciudadania, es todavia, en nuestro pais, un pendiente para las mujeres y que la
ciudadania femenina histéricamente ha estado asociado a las restricciones impuestas
a su sexualidad, por lo que afirma que el gran problema de la construcciéon de la
ciudadania de las mujeres es que muchas de ellas no se perciben como sujetas de
derechos, limitando su capacidad de participar.

Un ejemplo es que las mujeres en el ambito politico electoral, son vistas mas
como clientas y no como candidatas o activistas en igualdad de condiciones que los
varones. Es necesario, afiade, que la mujer tenga una entrada masiva al dmbito
publico, como el hombre al privado, para asi compartir equitativamente
responsabilidades. En cuanto al movimiento feminista, es de resaltarse que en los
ultimos afios moderd6 su discurso, al pasar de la rebeldia y la denuncia, a la identidad
de mujeres como personas sujetas a derechos; su enfoque es ahora hacia la esfera
publica, donde busca democratizacion, inclusion y pluralismo, insistiendo en el tema
de la perspectiva de género en las agendas de gobierno, educacion y de la sociedad
civil. La autora sefiala que los planteamientos, demandas y formas de organizacion de
las feministas en los setenta del siglo XX, sin embargo, son ahora relevantes, al
recordarnos que lo personal es politico, pues se destaca que el papel de las mujeres en
el espacio privado es tan importante como el que tienen en el publico. Las nuevas

maneras en que las mujeres buscan ser escuchadas e incluidas, ahora ocurren con su
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presencia organizada en la sociedad civil, sin importar la heterogeneidad de objetivos
y origenes dentro del movimiento.

La autora identifica dos momentos politicos importantes que dejaron huella en
la construcciéon de ciudadania para las mujeres en México: el sismo de 1985 y las
elecciones de 1988, coronados ambos con la aparicién del Movimiento Amplio de
Mujeres (MAM) que se organiz6 en cinco sectores: el primero, el movimiento
feminista, asociado al derecho de las mujeres a decidir sobre su propio cuerpo, el
segundo, el movimiento urbano, enfocado a logar mejores condiciones de vida, el
tercero, el movimiento de campesinas e indigenas, el cuarto el movimiento de
trabajadores asalariadas y finalmente, el quinto, de mujeres militantes de partidos y
funcionarias, que buscaban conformar una agenda legislativa del tema de género.

Para concluir, la autora reconoce que a partir de la construccién de redes y
alianzas, el movimiento feminista logré recuperar su importancia e influencia, pues
aparecieron nuevas formas de concebir lo femenino. Para muchas mujeres su
participacion en los movimientos, mejor6 su autoestima y les permitié identificar su
capacidad de expresion, gestion, de transformacion y propuesta de nuevas formas de
ser mujer. En este trabajo, la autora explora las dimensiones empiricas de la
ciudadania civil, politica y social de las mujeres, lo mismo en sus tipos, condiciones y
disposiciones, desplazandose eventualmente al efecto que la accion tiene sobre el
contenido de sus derechos.

En una resefa del articulo “Género y teoria democratica” de Anne Phillip,
Carlos Vilas (1997) sefiala que en la division entre esfera publica y privada, las

mujeres ahogadas en las actividades domésticas, carecen del tiempo y las ganas para
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ocupar la esfera publica, convertirse en ciudadanas activas, pues tendrian que dedicar
tiempo “privado” a asuntos publicos, lo que explica el mayor involucramiento de las
mujeres en actividades de promocioén social y derechos humanos, pues al tiempo que
acceden a la esfera publica, contindan sobre la pista de lo que se considera su rol
tradicional. Para Vilas, el acceso desigual a la politica democratica empieza en la vida
privada, lo que significa que la democracia no puede restringirse a lo publico. Explica
entonces que no se trata de borrar la linea que divide esas dos esferas, sino de impedir
que la diferenciacion entre una y otra, tenga efectos de género, pues de lo contario, el
respeto a la privacidad, puede convertirse en la mascara que disfraza la subordinacion
de las mujeres y la violencia contra ellas.

Edmé Dominguez (1999), por su parte, nos ayuda a entender la participacion
femenina en organizaciones civiles utilizando el concepto de Mouffe de democracia
plural, que no necesita de una ciudadania sexualmente diferenciada, partiendo de que
son las animadoras mayoritarias de los movimientos ciudadanos de los 90’s, pese a
que éstos fueron muy diferentes entre si. La autora presenta cuatro entrevistas a
mujeres que difieren en sus experiencias de participacion. Las cuatro, sin embargo,
explican su decision de participar en organizaciones, en primer lugar por una
inquietud previa asociada a la situacion del pais y de los contextos en que se
desenvuelven, pero también sefialan, en segundo lugar, la necesidad de luchar por
beneficios que el Estado no es capaz de proveer correctamente. Son entonces el medio
(universitario, familiar) y las necesidades materiales las que impulsaron el
involucramiento de estas mujeres. En cuanto a las metas que persiguen las

organizaciones estudiadas, destaca la reivindicacién de todo tipo de derechos, desde
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los sexuales hasta los de vivienda, es decir, convergen derechos negados sea por
condicion de género o socioecondmica. Este trabajo repasa los factores que impulsan
a las mujeres a organizarse, exigir el reconocimiento de derechos o simplemente a
ejercerlos, permitiendo ver como la insatisfaccion de necesidades basicas o la
posesiéon de recursos, en este caso educativos, incide sobre las condiciones de la
ciudadania.

Respecto de la ciudadania, existe consenso entre las mujeres entrevistadas por
Dominguez en la percepcién de los derechos y obligaciones que implica, en el énfasis
de la importancia de la participaciéon asi como la inquietud en ir mas alla de los
derechos formales. Destaca también la importancia que se concede a la tolerancia e
inclusion de la pluralidad. Para estas mujeres, la participacién es basica para crear una
nueva cultura politica o para resolver los problemas sociales. También se encuentra
coincidencia en el reconocimiento del sacrificio que a nivel doméstico o familiar
tienen que hacer al involucrarse en otra esfera y combinarla con su rol tradicional. A
manera de resumen, para estas mujeres la ciudadania equivale a participacién, lo que
conlleva una responsabilidad publica que busca cambiar la cultura politica para lograr
una verdadera sociedad democratica, plural e incluyente.

Por su parte, Sergio Tamayo (2000) estudia el resurgimiento de demandas por
derechos civiles y politicos, particularmente las formuladas por grupos feministas y la
manera en que concibieron la ciudadania. El movimiento feminista de los afios 70’s,
dice el autor, luchaba por construir una identidad de mujer basada en derechos
distintos y particulares que en la dinamica de su ejercicio, modificaria las raices de la

explotacion capitalista. El movimiento, sin embargo, fue incorporando derechos a sus
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demandas y cambiando la mentalidad de las mujeres involucradas. En la década de los
80’s, los contrastes sociales y la crisis econémica hicieron que la reivindicaciéon por
derechos individuales se convirtiera en una lucha colectiva. La historia del
movimiento feminista demuestra que si bien las mujeres habian luchado para cubrir
sus necesidades sociales, no habian forjado una conciencia de género, identificando
problemas especificos. En las primeras contiendas electorales se presentaron como
ciudadanas y no como movimiento, pero después de 1988 aumentdé su participacion,
probablemente porque los temas que les concernian coincidian con los de aquellos
que luchaban por la democratizacion del régimen.

Una investigacion orientada a determinar los factores de éxito de la
capacitacion en nuevas democracias, encontr6 que aquellos individuos que hablaban
mas y con mas gente en torno a su experiencia, eran también los que mejor la
asimilaban y reportaban (Finkel y Smith, 2011), por lo que tendemos a pensar que el
efecto de una experiencia de capacitacion sobre la ciudadania, también estara
mediado por la naturaleza (tamafio y densidad) de la red de conversacién politica de
las sujetos de interés.

En suma: en la literatura revisada son mas frecuentes los trabajos sobre
derechos politicos, que sobre derechos civiles o sociales, aunque en general se
reconoce el caracter multidimensional de la ciudadania. En cuanto al sujeto de los
derechos, en particular respecto a inclusién y participacién politicas, se examinan en
mayor medida la evolucion de la presencia femenina en la representacion que de las
representadas. De las dimensiones analiticas sugeridas, se trata con mayor frecuencia

las condiciones de la ciudadania (fuerzas y factores que la promueven o restringen)
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asi como sus efectos sobre contenidos (derechos y su posible expansiéon) que el
ejercicio individual de éstos ultimos y la recepcion, contextual o estratégica de las
primeras. Eventualmente se trabaja sobre tipos de ciudadania, por lo general
restringida a la experiencia de quienes la ejercen de manera organizada y activa, y en
cuanto a las disposiciones, se privilegian las de las mujeres activas. Se identifica
entonces un déficit de investigacion: precisamente el del tipo de ciudadania de
mujeres que no necesariamente estdn (muy) organizadas, ni son (muy) activas, ni
(muy) informadas, ni (muy) tolerantes. En consecuencia, tampoco sabemos mucho de
las condiciones particulares o eventuales (es decir, que rebasen nuestro
entendimiento del efecto de la escolaridad o la salida de la pobreza sobre las
disposiciones civicas de la gente en general) que favorecen la expansion o el simple
ejercicio de derechos, entre ellas, los efectos de experiencias civico-electorales sobre
disposiciones y eventualmente contenidos de la ciudadania.

De ésta revision no sélo derivamos la identificaciéon de un déficit, sino también
un modelo explicativo del problema de nuestro interés asi como la definicién y
operacionalizacion de los conceptos que usaremos.

Nuestra propuesta de investigacion es en principio muy simple: la capacitacion
para ser funcionario de casilla influird positiva y duraderamente en la ciudadania de
quienes la tengan; esta influencia serd mayor si ademds se tiene, efectivamente, la
experiencia de participar en la mesa de recepcion de votos. También parece razonable
esperar que la capacitacion y ser funcionario de mesa de votacion incidan sobre las

capacidades de liderazgo de las personas, asi sea marginalmente.
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Hasta aqui las proposiciones sencillas, pues como la ciudadania es una cualidad
multidimensional de los individuos, no esperariamos que los efectos sean idénticos
sobre todos sus componentes. Parece razonable que incida mas sobre la tolerancia -en
especial de quienes fueron, efectivamente, funcionarios de casilla- que sobre los
niveles de organizacion o participacion civicas. Convivir con representantes de todos
los partidos politicos, presenciar sus controversias, mediar en ellas o ser actor de
alguna(s), enmendar, repetir y concluir el conteo de votos con la firma de rivales a
veces belicosos, ejercita el musculo de la tolerancia y no necesitan del paraguas de la
organizacion, aunque en el largo plazo estimulen su uso. Y como la ciudadania y el
liderazgo si bien no dependen exclusivamente de los recursos de informacion politica
y escolaridad de que los individuos disponen se asocian directamente con ambos,
también tenemos la expectativa de que las personas con mas altos niveles de
escolaridad acusen, antes de las experiencias cuyo efecto analizamos, ventajas en la
extension y/o calidad de su ciudadania, lo que de paso implica mejores condiciones
para asimilarla, por lo que paradéjicamente tendran menores margenes de ganancias
posibles, pero también mayores posibilidades de capitalizarlas.

El género incidira bajo la l6gica descrita en el parrafo inmediato anterior: las
mujeres, dados sus rezagos en recursos (escolaridad e informacion principalmente)
exhibirian ciudadanias menos completas que los varones al momento de iniciar su
capacitacion, por lo que el efecto positivo de ésta puede ser mas significativo (es decir,
proporcionarles mayores ganancias) pero, a la vez representarles mayores
dificultades para su capitalizacién. Por su parte, debido a que la literatura en la

materia ha mostrado la intervencion del factor red en el éxito de la capacitacion,
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asumimos que se trata de un recurso mas del que disponen los individuos para
procesar, fijar y utilizar posteriormente sus experiencias civicas, por lo que
variaciones en la red se asociaran a variaciones en la ciudadania. Finalmente,
suponemos que ciudadanias multidimensionales permitiran al individuo vincularse en
l6gica democratica con el sistema politico.

En cuanto al concepto mismo de ciudadania asumimos que se trata de un
atributo variable de los individuos que no se limita a una dimension ni aparece de
forma discreta ni mucho menos dicotémica, sino continua. Si ciudadania es capacidad
de agencia en asuntos publicos, las dimensiones que estimamos constitutivas de la
misma y relevantes para nuestro estudio, son involucramiento civico, sentimientos de
eficacia politica, tolerancia y equidad de género.

En la primera dimensién, involucramiento civico consideramos tres sub
dimensiones: membresia, participacién y liderazgo. En membresia no sélo visualizamos
el hecho de la pertenencia de un individuo a una organizacion, sino también la
eventualidad de que ésta sea multiple. Sabemos de los bajos niveles de organizaciéon
que otros estudios han documentado no sélo para México sino para muchas
democracias contemporaneas, por lo que no partimos de suponer personas virtuosas
que se organizan en todas las esferas de su adscripcion, sino de las que reducen costos
de transaccidn a través de la delegaciéon que puede ocurrir incluso de manera no muy
consciente, que simplemente traduce en membresia una identidad o que incluso,
operan en la esfera publica a titulo individual. Ciudadano podria ser quien cuenta con
una o mas membresias, pero también quien no las tiene, aunque el primero gozara de

un recurso adicional frente al segundo. Con participacién compartimos el supuesto
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anterior, al igual que lo hicimos con el liderazgo, que resulta una dimension civica
todavia mas extrania por su menor incidencia empirica por definicion. En términos
analiticos, la idea que subyace es que la ciudadania es una variable continua aunque
por razones operacionales a veces parezca discreta.

Los sentimientos de eficacia politica serian, al menos parcialmente,
motivaciones de la accion civica de un individuo. De ninguna manera se propone que
sblo es ciudadano quien cree firmemente que el voto personal cuenta y que las
diferencias de partidos en el gobierno producen rutas distintas en la marcha de una
unidad administrativa, pero parece claro que si se piensa exactamente lo contrario —el
voto no sirve, los partidos politicos tampoco- la consecuencia puede ser la
desactivacion de toda iniciativa en la plaza publica, asi sea simplemente votar, por lo
que se pondria en duda el pilar méas elemental del arreglo politico democratico.

De la tolerancia hay poco que afiadir dada la revision de literatura que hemos
presentado. Se trata de una dimension indudablemente constitutiva de la ciudadania y
como ésta, de una variable continua. La mas desarrollada tolerancia favorece la accién
civica no so6lo porque reduce los costos individuales de asociarse y participar con los
diferentes, sino también porque proporciona un marco de creencias y valores
adecuados a la competencia democratica en la que multiples intereses y actores
intercambian roles de protagonismo y relegamiento, gobierno y oposicién.

Finalmente, como una cualidad particular de nuestra aproximacién a la
ciudadania que bien podria enmarcarse en la sub dimensién de tolerancia pero que
por nuestros intereses de investigacion hemos separado, es la equidad de género. Por

las razones expuestas en la revision de literatura, no ignoramos que las condiciones de
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una ciudadania plena de las mujeres empiezan en una concepcién equitativa de los
roles de género que, de no ser asi, suelen traducirse en cargas domésticas y maneras
de sancionar moralmente el activismo politico, la iniciativa personal o el
involucramiento laboral, entre otros roles ptblicos, de las mujeres.

Respecto a los condicionantes de la extension y calidad ciudadana, figuraran en
primer lugar, pues se trata de la variable independiente cuyos efectos queremos
explorar, las experiencias de capacitacion y de ser funcionario electoral. Por razones
que expondremos mas adelante, la forma de introducirlas fue mediante el disefio del
estudio, en particular, de las muestras. Y a manera de controles, sistematicamente
deberian considerarse la escolaridad y el tamafio de la red de conversacién politica,
pues una y otra son recursos y formas de socializacion.

Finalmente, sabemos que la calidad de la ciudadania también se expresa por
sus consecuencias, es decir, en la accién y juicios de los individuos en relacion a la
esfera publica, los partidos politicos y el gobierno, lo que no implica que la calidad
ciudadana signifique preferir a una autoridad sobre otra, a un partido politico sobre
los demas, sino simplemente atenerse a las reglas de la democracia, incluso relegando
a segundo plano las motivaciones de esa adhesion. Lo mismo puede decirse en lo
relativo a la confianza en las instituciones publicas. No es una virtud civica la
confianza ciega en una autoridad o institucién, pero la duda inquebrantable e

irracional, tampoco.
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Insaculacion, capacitacion e integracion a casillas: el niimero de las mujeres

¢Cual fue la distribucion por género de la insaculacién y el proceso que lleva a
través de la notificacion y la capacitacidn, a la integracién de mesas de votacion? Como
se dijo en la introduccién del trabajo, la descripcién se ha hecho consultando los
sistemas de informacion del IFE, como el ELEC y el SIEPEF. El objetivo es identificar la
participacion femenina entre las funcionarias de casilla o en alguna de las etapas del
proceso, que nos permitird seguir pensando en los posibles efectos de la experiencia
sobre sus practicas ciudadanas.

De la revision obtenemos dos tipos de conclusiones. Por un lado, en relacién al
tipo de evidencia que las fuentes pueden brindarnos; por el otro, en respecto a la
distribucién por género de la participaciéon ciudadana de funcionarios de casilla.
Respecto al primer asunto, es decir, el tipo de evidencia que es posible generar,
podemos confirmar una distribucién desigual de la presencia de las mujeres respecto
a los hombres en practicamente todas las fases del proceso, no siempre en desventaja
aunque en la etapa final si. Las razones de la mayor respuesta femenina en el proceso
podrian pensarse desde la literatura misma, es decir, sabemos que en asuntos de
participacion local -como seguramente se percibe contar los votos de los vecinos- las
mujeres son mas participativas que los hombres, en tanto que la menor incidencia de
las mujeres como presidentas de casilla, obedece a las desventajas que como género
tienen en materia educativa. Si este mayor involucramiento de las mujeres implica
una nueva practica de su ciudadania en el futuro, no es posible saberlo a no ser

mediante un conjunto de conjeturas que podrian someterse a contrastacién y que
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presentaremos en la parte en que se da cuenta de la evidencia que organizamos y
generamos para efectos de éste trabajo.

Los datos que puso a nuestro alcance el IFE se pueden clasificar en cuatro
conjuntos: el primero son los reportes de la primera insaculacién, el segundo, los de la
segunda insaculacion, el tercero los informes de desempefio de los funcionarios de
casilla y el cuarto, los reportes de sustitucion, todos correspondientes a los procesos

electorales federales de 2003, 2006, 2009 y 2012.

Cuadro 1
Ciudadanos insaculados 2003, 2006, 2009y 2012
Elecciones Total Hombres % Mujeres %
2003 6,612,474 | 3,401,369 | 51.44 | 3,211,105 | 48.56
2006 7,293,255 | 3,782,535 | 51.86 | 3,510,720 | 48.14
2009 7,837,565 | 3,803,103 | 48.52 | 4,034,462 | 51.48
2012 8,062,961 | 3,884,903 | 48.18 | 4,178,058 | 51.82

Fuente: informe sobre la primera etapa de capacitacién a ciudadanos sorteados,
procesos electorales federales de 2003, 2006, 2009y 2012

Para las elecciones de 2003, 2006, 2009 y 2012, podriamos decir que la
seleccidon, mediada por sorteo, capacitacion y presencia de funcionarios electorales en
las mesas de votacion federales, estuvo feminizado. La insaculacién, como es de
esperarse, arroj6 una presencia femenina muy cercana a su distribuciéon en la
poblacién total (cuadro 1), pero de alli a la notificacion, la proporcion de mujeres
respecto al total subi6 casi dos puntos porcentuales. Posteriormente, fueron mas las
mujeres que los hombres que concluyeron la capacitacion, por lo que la distribucion
de los capacitados por género difirié a favor de las mujeres respecto a la distribuciéon
existente tras la insaculacién. Entre los ciudadanos aptos, también se increment6 el

numero de mujeres, pero en menor medida (cuadro 2). Y finalmente, la presencia de
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mujeres en casillas ha sido también mayor que la de hombres, pero mas baja que la

existente entre quienes terminaron la capacitacion.

Cuadro 2
Insaculados, visitados, notificados, capacitados y aptos
(2009y2012)
2009 2012
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Insaculados 3,815,935 | 4,046,986 | 3,926,274 | 4,223,258
Visitados ND ND 3,918,943 | 4,215,722
Notificados 2,488,962 | 2,834,098 | 2,555,741 | 2,976,449
Notificados ND ND 1,449,730 | 1,722,761
Efectivamente
Capacitados 1,078,713 | 1,407,107 | 1,083,880 | 1,422,112
Aptos 1,014,596 | 1,339,471 | 1,004,351 | 1,347,876

Fuente: informe de la primera etapa de capacitacién a ciudadanos sorteados, procesos electorales federales 2009 y 2012

En el proceso electoral de 2012, de los ciudadanos notificados efectivamente,
cerca de 80 mil, es decir, alrededor de 4.7 por ciento del total, esgrimieron o bien
razones de equidad de género (prohibiciones de sus parejas y/o hijos, etc) o bien
circunstancias asociadas a embarazo o lactancia para no acudir a capacitacion, lo que
en la jerga de la administracion electoral los convertia en ciudadanos notificados pero
no aptos. Posteriormente, poco mas de 10 mil ciudadanos, ya capacitados, expresaron
las mismas razones para no terminar el ciclo. Entre los ciudadanos aptos, capacitados
y nombrados funcionarios de casilla, todavia 5,900 tuvieron que ser sustituidos
porque esrgimieron razones de inequidad de género, embarazo o lactancia. En casillas
especiales, la cifra en situacion semejante superd ligeramente las mil personas. En
todos éstos casos, no soélo el sexo y ciclo de vida de las personas se asociaron a la
imposibilidad de concluir el proceso de recepciéon de votos el dia de la eleccién, sino

también practicas sociales inequitativas vinculadas al género (cuadro 3).
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Cuadro 3
Ciudadanos notificados no aptos para capacitar, capacitados
no aptos y sustitucion de funcionarios, 2009y 2012

No aptos para | Rechazos durante | Sustitucion de Sustitucion en
Capacitar capacitacion funcionarios | secciones especiales
2009 | 2012 | 2009 2012 2009 | 2012 2009 2012
Porembarazo | ¢y 39172 447| 8641| 10200 6,281| 4,617 750 839
o lactancia
Porinequidad | oos | ¢ 497| 1691| 1,696| 1,940| 1,285 237 217
de género

Fuente: Informe de la primera etapa de capacitacion a ciudadanos sorteados proceso electoral federal 2012

Cuando examinamos la distribucién de tareas en la casilla por género, aunque
en las mesas de recepcién de votos la mayoria de los funcionarios son mujeres, en la
funcién de presidentes son, en términos relativos mas no absolutos, menos que para
contar votos y hacer la funcion de secretario (cuadro 4). Esta desigualdad, sin
embargo, sélo reproduce la que existe en materia de escolaridad por género, conforme

a la cual, siguiendo las reglas del IFE, se asigna el cargo de presidente (cuadro 5).

Cuadro 4
Funcionarios de casilla el dia de la jornada electoral 2006 y 2009
Hombres | Mujeres ND Total | Hombres | Mujeres ND Total

Presidentes 62,337 67,978 161 130,476 | 65,210 73,720 103 139,033

Secretarios 55,147 73,949 1,347 | 130,443 | 59,010 78,907 1,068 | 138,985

Escrutadores 1 52,260 74,289 3,662 | 130,211 | 56,371 78,875 3,390 | 138,636

Escrutadores 2 48,411 70,399 8,619 | 127,429 | 52,032 74,790 7,106 | 133,928

’I.‘otal. 218,155 286,615 | 13,789 | 518,559 | 232,623 | 306,292 | 11,667 | 550,582
funcionarios
Fuente:

http://www?2.ife.org.mx/portal/site/ifev2 /Detalle_Procesos_Electorales/?vgnextoid=0a7e0bbe8e163210VgnVCM1000000c680
00aRCRD, http://www?2.ife.org.mx/docs/Internet/Docs_estaticos/Proceso2005_2006/2etapa_capacitacion/ANEXO_09.pdf

Cuando analizamos los niveles de escolaridad de las mujeres y los hombres que
participaron el dia de la jornada electoral como funcionarios de casilla, encontramos
que mientras los hombres que efectivamente participan, tienden a concentrarse en

términos relativos en los grupos de mayores estudios, las mujeres, por el contrario, lo
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hacen en los segmentos con menos afios de escolaridad. Esta es la explicacién de por
qué, en términos relativos, hay mas hombres que mujeres en la funcién de presidente
de casilla, pues un criterio que favorece ese nombramiento es, precisamente, la mayor
escolaridad de la persona. En todo caso, la desigualdad de género en la distribucién de
la funcién de presidente de casilla no hace sino expresar la desigualdad de género en

el acceso a mayores niveles de escolaridad existente en el pais (cuadro 5).

Cuadro 5
Funcionarios designados por escolaridad 2009y 2012
Escolaridad 2009 5 2012 X

Hombres | Mujeres | Hombres | Mujeres

1°Prim 7,661 9,689 5,543 7,143
2°Prim 11,675 | 15,143 | 8,503 11,036
3°Prim 17,011 | 23,153 | 12,827 | 17,618
4°Prim 10,305 | 13,565 | 8,312 10,823
5°Prim 8,809 | 11,995 | 8,901 12,036
6°Prim 66,288 | 99,613 | 60,007 | 89,546

1°Sec 6,217 7,098 6,667 7,867
2°Sec 10,934 | 12,460 | 10,618 | 12,572
3°Sec 86,604 |125,718| 88,579 |131,240

1°Bach o CT 6,776 7,973 8,247 10,112
2°Bach o CT 12,604 | 13,290 | 12,859 | 14,391
3°Bach o CT 66,939 | 93,829 | 74,448 108,680

1°Licenc 5,698 6,243 8,289 9,418
2°Licenc 8,596 9,319 10,013 | 10,518
3°Licenc 5,542 5,765 7,116 7,677

4° 0 5°Licenc | 20,054 | 21,402 | 16,256 | 16,586
Licenc Concl | 61,969 | 72,577 | 65917 | 80,030

Espec 2,795 | 2,888 | 3,099 | 3,084
Mta. 6,450 | 5815 | 8,170 | 8,083
Dr. 1,011 641 1,347 | 994
Sin 2,478 | 2,787 | 3,001 | 3,738
N/S 4 12 0 0

Total 426,420 | 560,975 | 428,719 | 573,192

Fuente: Sistema de Informacion Ejecutiva del Proceso Electoral Federal
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Los varones que cuentan con 10 afios de estudios o mas, superan en nimero a
las mujeres en esa condicion y lo inverso sucede con quienes tienen menos de 10 afios
de estudios. Tan sdlo con las cifras aqui revisadas podemos afirmar que mas mujeres
que hombres acuden al llamado de la autoridad electoral para integrar mesas de
recepciéon de votos el dia de la eleccién, asi como a capacitarse; que estas mujeres
tienden a ocupar las presidencias de casilla en menor proporcién que los hombres por
que, a la vez, tienden a contar con menos afios de estudios que los varones. Este perfil
de mujeres involucradas en una experiencia ciudadana, cuadra con el de mujeres que
se comprometen en responsabilidades y luchas civicas en sus localidades segun la
literatura especializada (cuadro 5).

Con la descripcion anterior, podemos reconocer la participaciéon ciudadana por
género en cada una de las etapas de la organizacién y cuidado de la jornada electoral,
asi como los diferenciales de respuesta a la insaculacién, atencion a la capacitacion y
presencia en casillas hombre-mujer: en general, los ciudadanos efectivamente
notificados son alrededor de 65 por ciento de los insaculados, los aptos cerca de 45
por ciento de los notificados y 95 por ciento de quienes fueron capacitados; en 2006,
57.7 por ciento de ciudadanos aptos fueron mujeres y en 2009 la cifra fue de 56.9 por
ciento (DECEyEC/IFE, 2009). Una primera constante en el filtrado de estas cifras (es
decir, la merma que va de los ciudadanos notificados a los capacitados, a los
ciudadanos aptos y a los que efectivamente se presentan en casillas) es que resulta
mas acentuado entre hombres que entre mujeres. Dicho de otro modo, en el proceso
de capacitaciéon de funcionarios de casilla, asi como en la atencion efectiva de las

mesas de recepcion de votos, hay mds mujeres que hombres: ;por qué?, ;sera que las
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mujeres tienen una ciudadania mas desarrollada que los hombres?, ;serda una
expresion del tipo de ciudadania —entendido éste ultimo como la combinacion de
contenidos, condiciones, tipos y disposiciones de derechos que constituyen (Gordon y
Stack, 2007) las ciudadanias— de las mujeres respecto al de los hombres (Massolo,
1996)?, ;cual es el encadenamiento de estas variaciones con los efectos posteriores en
las practicas civicas de las mujeres?

Estas diferencias y las preguntas que derivan, atafien sin embargo al estado de
las capacidades ciudadanas de hombres y mujeres antes del proceso electoral y al dia
de la eleccién, no sélo después. Por la naturaleza de los datos, podemos reconocer
variaciones e imputar sus causas, pero no estamos en condiciones de saber con
certeza el tipo de hombres y de mujeres que aceptan participar y que posteriormente
lo hacen efectivamente, ni sobre las causas que operan a nivel individual en estas
decisiones. Para determinarlo, necesitamos otro tipo de informacién. Y de la mayor
importancia para ésta investigacion, no contamos con los datos que nos permita saber
qué sucede con el repertorio de elementos que constituyen la ciudadania de las mujeres,
una vez que éstas participaron en la capacitacion y las casillas durante el proceso
electoral: ;se mantiene en las mismas condiciones?, de variar ;jcuanto?, ;qué tan
relevante es en la generacion de cambios en la ciudadania femenina la experiencia

electoral?
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Operacionalizacién y método

Con las cifras anteriores, es decir, con la descripcion de las distribuciones por
género del proceso que inicia en la insaculacién y termina en la casilla, podemos hacer
conjeturas respecto al efecto que las experiencias de capacitacion y participacion en la
jornada electoral tienen sobre la vida ciudadana de las mujeres, pues al incrementar,
asi sea marginalmente, sus recursos, estaran en mejores condiciones para utilizarlos:
;quiénes lo haran, en qué condiciones, para qué? Y ademas, ;los usaran de una forma
0 con consecuencias distintas a las que son empleadas por los varones? Para
esclarecer si las mujeres que participaron en la capacitacién para ser funcionarias de
casilla en el proceso electoral federal de 2012 en México modifican la calidad de su
ciudadania y sus capacidades de liderazgo y de ser asi, en qué extensién y profundidad,
se disefié un estudio de campo entre muestras de hombres y mujeres no insaculados,
es decir, ciudadanos en general, e insaculados, también hombres y mujeres
capacitados que llegaron a ser funcionarios de casilla y que no, o sea, éstos ultimos,
suplentes. A éstas muestras se les aplic6 un cuestionario que contenia la traduccién
operacional de nuestra propuesta de explicacion.

La secuencia que nos llevd de los conceptos a los observables empiricos,
implic6 primero, una reducciéon semantica de la ciudadania, por la que entendimos al
conjunto de capacidades, derechos y deberes civiles, politicas y sociales que permiten
a un individuo tomar parte de la vida publica. De acuerdo al argumento ya expuesto
anteriormente, excluimos la dimension social de la ciudadania, centrdndonos en sus

cualidades civicas y politicas. En particular, asumimos que un ciudadano tipo en una
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democracia representativa funcional es tolerante, razonablemente participativo (es
decir, se ocupa de sus asuntos laborales, personales y familiares, goza de su tiempo
libre pero se interesa en las cuestiones publicas de vez en vez y ocasionalmente
concurre en su tratamiento, empezando por votar y contribuir a la carga fiscal del
Estado) y con interés (también variable, pero en principio minimo) en la eficacia
politica tanto de su intervenciéon como de la accién de gobierno, con adscripciones
sociales multiples (integrante de una familia, trabajador, vecino, paisano, practicante
de un deporte o un pasatiempo, de una confesion religiosa, etc.) que también de vez en
vez (de manera minima y no automatica) expresa en membresias (es decir,
integracion en distintas asociaciones civiles, que pueden ir de un sindicato a un grupo
de arte). El corazon analitico de nuestra operacionalizacidn, la idea de ciudadania que
hemos querido capturar, es la de capacidad de agencia publica, con todos los
elementos que supone y formas en que se despliega. En suma, la calidad de la
ciudadania la observaremos en seis segmentos sociales a través de cuatro grandes
conjuntos de atributos que definiran la calidad ciudadana.

De acuerdo a la revision de literatura, nuestro modelo explicativo y las
definiciones conceptuales elegidas, las cuatro dimensiones de la ciudadania exploradas

en el cuestionario, es decir, su operacionalizacion en preguntas, fueron las siguientes:

a) Involucramiento civico: membresia, participacién y liderazgo
b) Sentimientos de eficacia politica
c) Tolerancia

d) Equidad de género
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Las tres dimensiones de caracteristicas individuales y sociales que
consideramos relevantes en la configuracion de la ciudadania o por su traduccién en

la vida publica, fueron:

e) Informacidn politica y escolaridad
f) Red de conversacidn politica

g) Confianza institucional y relaciones con el sistema politico

Por ultimo, el estudio recogié informacion sobre la experiencia de capacitacion
(funcionarios y suplentes) y como funcionario de casilla desde la insaculacidn hasta el
dia mismo de la eleccion. No hemos usado esta informacién porque el propésito del
estudio es examinar un efecto no buscado pero muy probable, mejorar la ciudadania
de las mujeres, y de ninguna manera evaluar la capacitacién ni la organizacién de la
jornada electoral conforme al juicio de los insaculados. Finalmente, el cuestionario

también debia registrar las caracteristicas sociodemograficas de los entrevistados:

h) La experiencia de funcionario

i) Sociodemograficas

A continuacion, se presenta la traduccion en preguntas de cada una de las

dimensiones referidas.
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a) Involucramiento civico (nimero de pregunta y fraseo)

09A Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es
miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizacién? (De vecinos)

09B Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es
miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizacién? (Iglesia u otra
religiosa)

09C Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es
miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizacién? (Deportiva)

09D Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es

miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizacién? (Artistica,
musical o educativa)

09E Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es miembro
no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizacién? (Sindicato)

09F Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es
miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizaciéon?(Partido
politico)

09G Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es

miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizaciéon? (De compras
y/o ayuda en tareas domésticas)

09 H Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o participa activamente, si es
miembro no activo o casi no participa, o si no pertenece a ese tipo de organizacion? (Otra (politica,
social, etc.))

10 En alguna de las agrupaciones que le acabo de leer, ;es organizador, del grupo de dirigencia o
coordinacion, o lider de la misma?
11 ;Qué tan interesado esta en participar en la solucion de problemas del lugar en que vive y que

requieren del trato con otros vecinos: interesado, regular interesado, regular no interesado o no
estd interesado?

12 ;Y qué tan interesado esta en participar en la solucién de problemas de su municipio, estado o pais
A

que requieren del trato y acuerdo con otras personas: interesado, regular interesado, regular no

interesado o no estd interesado?

21 Si usted considera injusta una ley, ;qué prefiere hacer?

b) Sentimientos de eficacia politica (niimero de pregunta y fraseo)
41 En su opinién, ;qué tan importante es el partido politico que gobierna para definir el rumbo del pais:
mucho, algo, poco o nada?

42 | Y, (qué tan importante es su voto para influir en lo que sucede en el pais: mucho, algo, poco o nada?
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c) Tolerancia (numero de preguntay fraseo)
08A En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos? (Indigenas nahuas)

08B En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos? (Que tienen SIDA)

08C En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos? (Homosexuales)

08D En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos? (Judios)

08 E En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos? (Guatemaltecos)

08 F En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos? (Gitanos)

08 G En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a usted no le gustaria tener como
vecinos?(Que votan distinto a mi)

d) Equidad de género (nimero de pregunta y fraseo)
01 ;Quién cree que puede ser mejor administrador de una familia: un hombre o una mujer?

02 ;Quién cree que puede ser mejor funcionario de casilla electoral: un hombre o una mujer?

03 ;Quién cree que puede ser mejor gobernante: un hombre o una mujer?

04 ¢;La desigualdad econdémica entre hombres y mujeres se debe a que las mujeres prefieren quedarse en su
hogar o la desigualdad econémica se debe a que existe discriminacién en contra de las mujeres?

05 En la educacidn de nifias y nifios ;considera que debe de haber una formacion distinta en valores y roles?

06 ¢;Con cudl de las siguientes afirmaciones respecto a la responsabilidad laboral y familiar de las mujeres y los
hombres esta usted méas de acuerdo?

07 (Esta de acuerdo con que las mujeres casadas con hijos trabajen una jornada completa de ocho horas?

e) Informacion politica y escolaridad (nimero de pregunta y fraseo)

13 ;Podria decirme el nombre y apellido del presidente de México?

14 ¢;Podria decirme el partido politico al que pertenece el presidente de México?

15 ¢;Podria decirme cudntas cimaras tiene el Congreso en México y sus nombres?

16 ¢;Cuantos afios dura un diputado federal en su cargo?

17 ¢;Podria decirme cudl es el partido con mas diputados en la actual CaAmara de diputados
federales?

18 ;Podria decirme el nombre del gobernador de su estado?

19 ;Podria decirme el partido politico al que pertenece el gobernador de su estado?

24 ¢Cuantos dias vio noticias politicas por la television?

25 ¢Cuantos dias escuchd noticias politicas por radio?

26 ¢;Cuantos dias ley6 noticias politicas en algun diario o periédico?

27 ¢;Cuanta atencidén ponia a las noticias politicas del pais: mucho, algo, poco o nada?

55 Lo que usted aprendid en la capacitacion electoral, ;lo ha transmitido a otras personas?

56 Lo que aprendi6 en la capacitacion electoral, ;le ha servido para otros asuntos en su vida?

64 ;Cudl es su maximo nivel de estudios?

f) Redes de conversacion politica, RCP (niumero de pregunta y fraseo)

22 ;Cuantos dias habld de politica con otras personas?

23 ;Como con cuanta gente hablé de politica?

57 En los dias cercanos a su capacitacion, ;platic6 con otras personas al respecto?,; mas o menos con
cuantas?

28 ¢;Cuantos dias platicé con gente sobre las elecciones?
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g) Confianza institucional y relaciones con el sistema politico
(niimero de pregunta y fraseo)

44 En las elecciones de presidente, diputados y senadores del pasado 1 de julio, muchas personas no
pudieron votar porque tuvieron que trabajar, viajar o por alguna otra razon, ;usted voté en las pasadas
elecciones federales del 1 de julio de 2012?

29 (Apoy0 de cualquier forma, ademas de su voto, a algun candidato y/o partido, ya sea a presidente de la
Republica, diputado, senador o, de haber sido el caso, a algiin puesto municipal o del estado?

33 ;Cuanto diria que se interesa en la politica del pais: mucho, algo, poco o nada?

34 ;Qué tan democratico dirfa que es el sistema politico mexicano: mucho, algo, poco o nada?

35 .Y qué tan satisfecho esta con el funcionamiento del sistema politico en México: mucho, algo, poco o
nada?

36 ;Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Enrique Pefia Nieto?

37 ;Usted aprueba o desaprueba el papel de los senadores y diputados de oposicién al PRI en México?

38 ¢;Diria que alguno de los partidos politicos representa de manera aceptable sus puntos de vista?

39 ;Qué tanto se identifica con algin partido politico: mucho, algo, poco o nada?

40 ;Simpatiza con al menos un partido politico?, ;cuanto?

43 Identidad partidista

20A ¢;Cudanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada?
(Sus vecinos)

20B ;Cudnto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (El
gobernador de su estado/ Jefe de Gobierno)

20C ¢;Cudanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (El presidente de la Republica)

20D ¢Cudnto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (Su
familia)

20E ¢;Cudnto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (El
partido politico de su preferencia)

20F ¢;Cudanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada?
(Los diputados y senadores)

20G ;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (La
policia federal)

20 H ¢;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (El
ejército)

201 ;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (La
iglesia)

20] ;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (La
Comision Nacional de Derechos Humanos)

20K ¢;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (El
Instituto Federal Electoral)

20L ¢;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada?
(Los noticieros de televisién)

20M ¢;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada?
(Los empresarios)

20N ¢;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada?
(Los sindicatos)

200 ¢;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: mucho, algo, poco o nada? (La

demas gente)
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h) La experiencia de funcionario (nimero de pregunta y fraseo)

45 .Y como calificaria la calidad de la organizacion de la casilla en que votd: buena, regular buena, regular
mala o mala?

46 ¢Como calificaria la calidad de la atencién que usted recibi6 en la casilla: buena, regular buena, regular
mala o mala?

47 ;Tuvo algiin problema para votar?

48 ¢Qué tan cerca y/o facil de llegar estaba la casilla electoral de su domicilio? (Encuesta ciudadanos y
suplentes);Qué tan cerca y/o facil de llegar estaba la casilla electoral para la mayoria de los electores?
(Encuesta funcionarios)

49 ¢;Cudnto tiempo espero en la fila para votar: mucho, algo, poco o nada? (Encuesta ciudadanos y
suplentes);Cuanto tiempo esperé en promedio en la fila un elector para votar: mucho, algo, poco o
nada? (Encuesta funcionarios)

50 Cuando se enter6 que habia sido seleccionado mediante un sorteo para integrar una mesa de casilla,
¢;cudl fue su primera reaccidn en relacidn a su participacién en ese proceso?

51 Considera que tanto un hombre como una mujer pueden participaren las mismas condiciones en la
capacitacion y eventualmente en una mesa de casilla electoral?

52 ¢Cudl diria que fue su principal motivacién para participar en el proceso de capacitacién para ser
funcionario de casilla?

52 Otro ¢Cudl diria que fue su principal motivacién para participar en el proceso de capacitacién para ser
funcionario de casilla? OTRO

53 Al término de la capacitacién que recibié para ser funcionario de casilla ;cambi6 su perspectiva sobre
la jornada electoral?

54 ;Qué tan utiles le resultaron para resolver dudas respecto a la jornada electoral los materiales
proporcionados en la capacitacién: muy utiles, algo ttiles, poco ttiles o nada utiles?

58 ¢;Los conocimientos obtenidos en las capacitaciones le dieron seguridad para realizar su labor como
funcionario de casilla?

59 ;Volveria a participar cémo funcionario de casilla en el siguiente proceso electoral?

60 Durante la jornada electoral, ;qué etapa fue la mas complicada?

61 ;Por cudl de las siguientes opciones fue que se le complicd?

61 Otro ¢(Por cudl de las siguientes opciones fue que se le complic6? OTRO

i) Socio demografia (nimero de preguntay fraseo)

C ¢;Usted fue funcionario de casilla / suplente en la pasada eleccién federal del 1 de julio de este afio?
E Género

62 (A qué se dedica principalmente?

63 Por efecto de su trabajo, ;cuenta con seguridad social?

67 ;Cudntas personas dependen de ese ingreso?

68 (Usted cambié de lugar en que vive en los tltimos cinco afios?, ;a dénde se mud6?

69 ¢Cudl es su religién?

70 Este mes pasado, ;cudntas veces acudié al templo o iglesia de su religién?

71 Edad

Como se apunté anteriormente, el disefio de investigacién considerd reunir

informacién estandarizada a través de un cuestionario, a muestras de los segmentos

sociales de nuestro interés, que son:
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a) Mujeres insaculadas que tomaron capacitaciéon y fueron funcionarias de
casilla.

b) Mujeres insaculadas que tomaron capacitacion y no fueron funcionarias de
casilla sino suplentes.

c) Mujeres en general (ajenas a la insaculacion, que votaron y no).

d) Hombres insaculados que tomaron capacitacion y fueron funcionarios de
casilla.

e) Hombres insaculados que tomaron capacitaciéon y no fueron funcionarios de
casilla.

f) Hombres en general (ajenos a la insaculacion, que votaron y no).

Para los efectos de la investigacidn, los segmentos sociales seleccionados deben
entenderse de la siguiente manera: los hombres y mujeres en general (ciudadanos no
insaculados, que pudieron votar o no el dia de la eleccién) son el grupo de control: nos
informaran del estado de las variables relevantes -ciudadania- sin la intervencién de
la experiencia de nuestro interés —capacitacion- ; los hombres y mujeres capacitados
(funcionarios y suplentes) son el grupo de tratamiento, es decir, los que recibieron
capacitacion, pero los hemos separado porque concluir el proceso como funcionarios,
suponemos, genera diferencias sustantivas incluso respecto a quien so6lo se capacito.
Por supuesto, son las mujeres capacitadas el segmento social de nuestro interés, pero
como lo hemos venido exponiendo, para saber si su tipo de ciudadania es peculiar
debemos compararlo con los grupos de control, asi como con los hombres

capacitados, hayan sido funcionarios de casilla o s6lo suplentes. En cada segmento de
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estudio aplicamos un cuestionario estandarizado que sin embargo es virtualmente
idéntico a los otros dos; hay diferencias entre el cuestionario de capacitados
(funcionarios y suplentes) y ciudadanos en general en una bateria de preguntas sobre
la capacitacién misma, asi como entre funcionarios y suplentes en un conjunto de
interrogantes sobre la experiencia de ser funcionario de casilla.

La estrategia de analisis serd buscar sistematicamente diferencias en las
actitudes y conductas entre segmentos controlando adecuadamente los demas
factores, especialmente los socioeconémicos y la escolaridad, lo que nos permitira
atribuir a la capacitacion, las diferencias. El primer control de variaciones relevantes
se hizo desde el disefio muestral, pues seleccionamos ciudadanos de las mismas
secciones en que elegimos capacitados, con lo que evitamos fuentes de incertidumbre
o amplificar diferencias socioeconémicas asociadas a la territorialidad de las
personas. Los demads controles se hicieron en el analisis de datos.

Las muestras teoricas, a partir del error permitido (o certidumbre deseada)
definido por los intereses de investigacion y los recursos presupuestales disponibles,
con sus respectivos margenes de variacion (error) a 95 por ciento de confianza,

fueron:

Cuadro 6
Tamaifios de muestra y variacion a 95% de confianza
N +/-
Mujeres capacitadas suplentes 200 6.9
Mujeres capacitadas funcionarias 200 6.9
Mujeres en general (no capacitadas) 200 6.9
Hombres capacitados suplentes 200 6.9
Hombres capacitados funcionarios 200 6.9
Hombres en general (no capacitados) 200 6.9
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Siguiendo la férmula de estimaciéon de muestras para proporciones,

EP=%z_, |pd-p)
M

EP = Error permitido (+/ - 4.7 % para cada subpoblacion)

En donde,

Z =1.96 (confianza)
P = 0.5 (maxima dispersion del indicador)

n =400

Con los segmentos sefalados, pueden reunirse muestras de mujeres
capacitadas, hombres capacitados, funcionarios, suplentes o ciudadanos de 400 casos
cada una en donde la variacién a 95 por ciento de confianza seria de 4.9 por ciento, o
incluso podran hacerse comparaciones agregadas entre sub muestra de capacitados
(hombres y mujeres, n=800) y no capacitados (hombres y mujeres, n=400).

El procedimiento de seleccidn de entrevistados fue en dos etapas. Primero se
listaron las secciones electorales de todo el pais y se les eligi6 de forma aleatoria
sistematica con probabilidad proporcional a su tamafio. En esas secciones se
entrevisté a los funcionarios de casilla y suplentes de las listas proporcionadas por la
Direccion Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacién Civica del IFE. En esas
mismas secciones, se eligieron a los ciudadanos en general, siguiendo un criterio de
seleccidon de casa/habitacion por contigiiidad al lugar en que se instald la casilla y

posteriormente de brinco sistematico a las demas casas/habitacion. Al elegir
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capacitados y no capacitados de las mismas secciones, controlamos, adicionalmente,
otras fuentes de variacion.

En campo, en 50 por ciento de los puntos sorteados se tuvo que utilizar minimo
dos secciones electorales, original y sustituta, pues no todas contaban con dos 6 mas
casillas, recordando que por casilla solo existen tres suplentes, los que nos obligé a
buscar suplentes de casillas contiguas o extraordinarias en los casos en que la seccién
contara con ellas y cuando esto no era asi, en secciones de sustitucion. La seccion de
sustitucién se definié por contigiiidad a la seccién sorteada. En 35 por ciento de los
puntos el nimero de hombres definidos para lograr una adecuada distribucién por
género de la muestra, fue dificil de integrar. El levantamiento rural en los puntos
seleccionados fue mas complicado pues en general, éste tipo de secciones so6lo tienen
una casilla, obligando al encuestador a trasladarse a otra seccién y comunidad para
alcanzar el nimero de cuestionarios establecidos. En diez por ciento de este tipo de
secciones se encontraron casos donde no todos los insaculados viven en la misma
localidad, pues algunas secciones rurales abarcan varias comunidades, lo que llevé a
los entrevistadores a trasladarse a distintas comunidades en busca de funcionarios y
después de suplentes, pero para este ultimo segmento, como ya se apunto arriba, en
algunos casos a la(s) comunidad(es) de las secciones sustitutas. En poblaciéon en

general, practicamente nunca fue necesario usar secciones sustitutas.
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Resultados
El principal hallazgo de la investigacidn es que la capacitacion y la experiencia de
ser funcionarios de casilla potencia la mayoria de los componentes de la ciudadania y el
liderazgo de las mujeres, de manera semejante a como lo hace entre los hombres. Su
principal efecto es que mejora e iguala la ciudadania hombres/mujeres en materia de
sus sentimientos de eficacia politica (el valor de su intervencion -voto—para elegir un
partido y de éste, para definir el rumbo del pais) y en sus disposiciones a participar, pero
debido a la brecha de género pre existente, es decir, al rezago en valores y prdcticas
civicas entre mujeres y hombres, ésta igualacién supone que la experiencia de interés
tuvo mayores efectos sobre las mujeres que sobre los hombres. Sin embargo, entre sélo
recibir la capacitacién o recibirla y ademds ser funcionario de casilla, la segunda
combinacion tiene un efecto superior a la primera, sin que esto signifique que la pura
capacitacion no produce consecuencias no buscadas, esto es, una suerte de externalidad
positiva en materia de formacién ciudadana. De forma menos coherente con este
hallazgo, en materia de tolerancia y niveles de organizacion civica, los efectos de la
escolaridad son mayores y en consecuencia mds claros que los de la experiencia de
capacitacion e intervencion electorales. En materia de valores de equidad de género, la
experiencia o bien de la capacitacion, o bien de ser funcionario de casilla, también
parece potenciarlos, pero no de manera conclusiva.
Hemos organizado esta presentacion en las dimensiones analiticas
desarrolladas en la revision de literatura y planteamiento de nuestro argumento, y

reiterada posteriormente en la metodologia de la investigacion.
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a) Involucramiento civico: membresia, participacion y liderazgo

Como podra advertirse (cuadro 7), los niveles de organizaciéon ciudadana son
bajos. En nuestro estudio, entre los ciudadanos en general, 66.5 por ciento de
entrevistados dijo no estar organizado, cifra por debajo de otros estudios (BGC,
cuadro 8), aunque la variacién proviene de las opciones de respuesta que
presentamos, pues se introdujo una categoria intermedia entre ser miembro y no, que
fue la de miembro testimonial. También es de destacarse que entre funcionarios y
ciudadanos, las diferencias de organizacion favorecen a éstos ultimos. Y aunque los
suplentes figuran como el segmento bajo estudio mdas organizado, no podemos

concluir que asi sea mas alla de nuestra muestra.

Cuadro 7
indice de membresia

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No organizados 67.9 71.9 65.4 66.5
Organizados 23.3 21.0 22.4 26.4
Muy organizados 8.8 7.1 12.2 7.1

Para obtener el indice de membresia se pregunt6 al entrevistado si era miembro activo, sélo afiliado o no miembro de
organizaciones de vecinos, iglesia u otra organizacion religiosa, deportiva, artistica, musical o educativa, partido politico y de
compras o ayuda en tareas domésticas. Muy organizado es quien tiene membresia, activa o sélo afiliacién, en tres o mas
organizaciones, organizado quien la tiene en una y no organizado en ninguna.

Al examinar entre los mas organizados la distribuciéon por sexo (cuadro 8),
encontramos que lo mismo en el estudio de BGC que en nuestro trabajo en los tres
segmentos de interés, los hombres siempre superan a las mujeres, pero al controlar
por escolaridad esta distribucién, encontramos que entre las personas con mas
estudios esta diferencia desaparece entre ciudadanos en general y se invierte entre

suplentes, permaneciendo, la brecha de género, practicamente igual entre
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funcionarios. Por su parte, los niveles de informacién politica y el tamafo de la red de
conversacion politica, no parecen asociarse consistentemente con la membresia de

ninguno de los segmentos de nuestro interés.

Cuadro 8
Membresia por sexo, educacion, informacién
politica y tamaiio RCP (s6lo muy organizados)

Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos | Ciudadanos

(CDD) (CDD) (CDD) (BGQ)
Todos 7.1 12.2 7.1 2.2
Hombres 8.0 13.6 7.3 2.7
Mujeres 6.3 10.9 6.8 1.7
Primaria- 2.1 12.6 5.1 1.0
Hombres 0.0 16.2 5.7 2.0
Mujeres 3.1 9.3 4.5 0.2
Secundaria 6.8 5.1 5.0 1.9
Hombres 2.5 6.5 5.0 2.3
Mujeres 10.4 3.3 49 1.5
Bachillerato 6.8 31.3 5.0 2.3
Hombres 7.7 35.0 4.4 1.9
Mujeres 6.1 28.6 5.7 2.7
Profesional+ 9.0 13.3 18.6 5.7
Hombres 12.8 6.7 18.2 6.6
Mujeres 5.6 20.0 19.0 4.4
Informacion- 8.0 9.6 5.3 2.0
Hombres 3.9 12.9 5.7 2.8
Mujeres 10.7 6.8 49 1.4
Informacioén +/- 6.7 11.8 9.6 2.5
Hombres 11.7 8.7 9.7 29
Mujeres 2.9 17.1 9.3 2.2
Informacion+ 3.6 31.0 10.9 2.1
Hombres 6.1 35.0 8.0 2.5
Mujeres 0 27.3 14.3 1.6
Tamafio RCP 7.1 12.3 7.3 ND
No tiene 5.1 11.0 5.9 ND
Pequena 11.6 17.2 10.3 ND
Mediana 7.8 14.0 7.9 ND
Grande 6.7 11.1 12.8 ND

En BGC las organizaciones fueron: vecinal, iglesia o religiosa, deportiva o recreativa, artistica, musical o educativa, partido
politico, y construimos una sola variable para agrupar negocios, empresarial o patronal, ejidal, campesina o de agricultores y
profesional. A diferencia del estudio CDD, no hay opcién intermedia: muy organizados son quienes sumaron 3 o mas membresias.

En cuanto a participacion los funcionarios tuvieron la mas alta tasa de
actividad, seguidos de suplentes y ciudadanos, entre los que la no participacion
alcanz6 34.4 por ciento (cuadro 9). ;Podemos atribuirlo a la experiencia de interés o

se trata de un efecto de otra variable, muy probablemente la escolaridad?
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Cuadro 9
indice de participacién

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Participa 69.9 77.8 66.3 65.6
No participa| 30.1 22.2 33.7 34.4

Para formar el Indice de participacién se pregunto si era organizador, del grupo de dirigencia o coordinacién, o lider de alguna de
las seis organizaciones usadas para construir el indice de membresia, qué tan interesado estaba en participar en la solucién de
problemas del lugar en que vive y que requieren del trato con otros vecinos, qué tan interesado estaba en participar en la
solucion de problemas de su municipio, estado o pais que requieren del trato y acuerdo con otras personas y si apoy6 de
cualquier forma, ademas de su voto, a algiin candidato y/o partido en la eleccién pasada. Quienes dijeron si a una o mas de estas
preguntas, se consideraron participativos.

Al examinar la participacién por sexo, los diferenciales entre capacitados y no
capacitados se mantienen entre las mujeres, es decir, las mujeres que fueron
funcionarias de casilla acusan las mdas altas tasas de participacién y las que no
recibieron capacitacién las mas bajas (cuadro 10). Al revisar esta misma distribucién
por escolaridad (dado su fuerte asociacion, por lo que, de no hacerlo, podriamos estar
confundiendo efectos) encontramos que los diferenciales no desaparecen, es decir, las
mujeres profesionistas que no fueron capacitadas tienen mas bajos niveles de
participacion que las capacitadas, hayan sido funcionarias o suplentes, lo que
documenta una asociacién aunque la direccidon causal sea muy dificil de determinar.
Por su parte, que las personas dispongan de informacion politica parece asociarse
igual que la escolaridad a la participacién, lo que no sucede con el tamafio de la red de

conversacion politica, cuyas asociaciones resultan mas erraticas.

Cuadro 10
Participacion por sexo, educacion, informacién politica
y tamaiio RCP (sélo participa)
’ Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos | Ciudadanos
(CDD) (CDD) (CDD) (BGQO)
Todos | 78.1 | 66.3 | 65.6 | 10.8
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Hombres 78.1 67.8 66.7 11.7
Mujeres 78.1 64.8 64.4 9.9
Primaria- 87.5 67.5 66.7 6.5
Hombres 93.8 68.7 66.3 6.5
Mujeres 84.4 66.4 67.0 6.5
Secundaria 77.0 70.1 63.3 9.3
Hombres 87.2 71.8 62.7 9.9
Mujeres 68.8 67.8 63.9 8.7
Bachillerato 75.4 49.0 71.3 12.5
Hombres 69.2 55.0 75.6 13.1
Mujeres 80.3 44.8 65.7 11.9
Profesional + 77.6 65.5 56.8 20.8
Hombres 75.3 46.7 59.1 22.1
Mujeres 79.5 85.7 54.5 19.1
Informacion - 77.2 65.7 65.8 9.3
Hombres 81.6 68.5 68.0 10.5
Mujeres 74.3 63.3 63.8 8.5
Informacion +/- 79.3 70.6 64.3 13.5
Hombres 77.9 69.1 62.5 14.5
Mujeres 80.4 73.2 67.4 12.4
Informacion + 75.4 60.5 68.9 10.6
Hombres 70.6 571 72.0 11.1
Mujeres 82.6 63.6 65.0 10.0
Tamaifio RCP 78.0 66.3 65.6 ND
No tiene 74.7 67.3 61.0 ND
Pequefia 89.5 64.1 82.8 ND
Mediana 70.6 53.5 69.2 ND
Grande 79.5 77.8 71.1 ND

En el estudio de BGC se pregunto si para expresar su opinion en los tltimos 5 afios el entrevistado se habia organizado con otras
personas con el mismo problema, si habia firmado una carta, si participé en marchas, en algiin plantén, en tomas de oficinas de
gobierno, en invasiones de tierra o predios, en bloqueos de calles o carreteras y en levantamientos armados en contra del
gobierno. Quienes dijeron si a una o mas de estas preguntas, se consideraron participativos.

En liderazgo (cuadro 11) los funcionarios de casilla tienen mas inclinacién o
experiencia que los ciudadanos en general o los suplentes, que quedaron debajo de los
tres segmentos. Sin embargo, se mantiene la brecha de género, pues siempre son mas
los hombres que se declaran lideres que las mujeres y el diferencial es todavia mayor
entre funcionarios. Al examinar esta distribucion entre personas con mayor
escolaridad se advierte que el diferencial desaparece entre ciudadanos con muy altos
estudios, pero la brecha se mantiene entre funcionarios con muy altos estudios, lo que
plantea que quizd se exprese la combinacién de un efecto de auto seleccion

(individuos proclives al liderazgo aceptan ser funcionarios de casilla) y las reglas de
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integracion de mesas de casilla (de nombramiento de funcionarios) favorecen a los

varones al asociarse a la escolaridad.

Cuadro 11
Liderazgo por sexo, educacion e informacion politica (sélo lideres)

Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Todos 10.6 6.6 8.5
Hombres 14.4 7.9 10.6
Mujeres 7.6 5.2 6.3
Primaria- 10.2 6.8 6.8
Hombres 25.0 8.1 4.5
Mujeres 3.0 5.6 9.1
Secundaria 10.2 7.3 9.2
Hombres 17.9 11.5 11.9
Mujeres 4.1 1.7 6.6
Bachillerato 5.1 6.1 6.3
Hombres 3.8 0 4.4
Mujeres 6.1 10.3 8.6
Profesional+ 15.1 3.4 13.6
Hombres 18.2 0 13.6
Mujeres 12.4 7.1 13.6
Informacioén - 12.2 7.7 8.0
Hombres 14.5 11.2 8.3
Mujeres 10.6 4.8 7.7
Informacion +/- 10.6 6.4 12.1
Hombres 16.7 4.3 16.4
Mujeres 5.9 9.8 4.7
Informacion + 5.4 0 4.3
Hombres 8.8 0 8.0
Mujeres 0 0 0

Por su parte, el liderazgo no parece asociarse a la tolerancia, o de hacerlo es de
forma inversa, al menos entre funcionarios de casilla y suplentes, mientras que entre
ciudadanos en general no figura discrepancia alguna. Ocurre lo mismo con la
organizacion, mas no con la participacion ni con el tamafio de la red de conversacion
politica ni con las actitudes pro equidad de género: los lideres, en particular las
mujeres, tienden a contar con tasas mas elevadas de participacion, redes mas extensas

de conversacion politica y mas frecuentes posturas pro equidad de género.
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Cuadro 12
Liderazgo por tolerancia, membresia, participacidn,
tamaiio RCP e indice de equidad de género (sélo lideres)

Funcionarios Suplentes Ciudadanos
Todos 10.6 6.6 8.5
Hombres 14.4 7.9 10.6
Mujeres 7.6 5.2 6.3
Tolerantes 9.1 5.5 8.5
Hombres 119 6.4 10.8
Mujeres 6.9 4.7 6.3
Muy organizados 3.3 5.8 19.4
Hombres 6.7 34 23.5
Mujeres 0 8.7 14.3
Participan 13.6 10.0 13.0
Hombres 18.5 11.7 15.9
Mujeres 9.7 8.1 9.8
Tamafio RCP 10.6 6.6 9.0
No tiene 10.7 5.0 4.8
Pequeia 4.2 3.2 8.6
Mediana 7.8 2.3 15.8
Grande 27.3 29.7 34.2
Equidad de género
Bajo 12.5 5.7 8.0
Medio 9.9 5.9 7.3
Alto 11.3 7.8 10.6

b) Sentimientos de eficacia politica

En general, los sentimientos de eficacia politica de las mujeres son inferiores a las
de los hombres, pero entre votantes, es decir, ya no ciudadanos en general, mas entre
suplentes y de manera todavia mas clara entre funcionarios, esta brecha no sélo
desaparece sino que los pocos diferenciales, insignificantes estadisticamente, se
invierten (cuadro 13). Es de destacarse que esta tendencia lo mismo se registra en el
estudio de BGC que en el que ahora reportamos, por lo que parece muy probable que
haya una efectiva asociacién entre la experiencia de capacitacion y/o de ser
funcionario de casilla y los sentimientos de eficacia politica de las personas, en

particular las mujeres.

Cuadro 13
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Percepciones de eficacia politica por sexo

Todos | Hombres | Mujeres
El partido que gobierna es importante...
Funcionarios (CDD) 47.3 42.8 50.8
Funcionarios (BGC) 55.7 53.0 58.0
Suplentes (CDD) 36.9 38.3 35.5
Votantes (BGC) 44.2 41.8 46.4
Ciudadanos (CDD) 38.8 39.9 37.6
Ciudadanos (BGC) 45.9 45.4 46.3
Mi voto es importante...
Funcionarios (CDD) 61.1 57.2 64.1
Funcionarios (BGC) 69.8 65.9 73.2
Suplentes (CDD) 52.1 47.0 57.3
Votantes (BGC) 51.7 50.1 53.3
Ciudadanos (CDD) 48.7 52.5 44.7
Ciudadanos (BGC) 53.3 52.7 53.9

Al controlar por escolaridad (cuadro 14) los efectos de la capacitacién sobre la
dimension de la eficacia politica asociada a los efectos del partido en el gobierno
parece disolverse, es decir, tanto mujeres no capacitadas como capacitas, si tienen
estudios profesionales o mas, tienden a pensar igual, pero en la dimension del voto,
entre las mujeres funcionarias de casilla, lo mismo con las cifras del estudio que ahora
se reporta que con los datos de BGC, este sentimiento es mucho mas alto, como
también lo es, pero en menor medida, entre votantes y atin entre suplentes, es decir,
mujeres Unicamente capacitadas. Y dada la naturaleza del asunto, la distribucién de
las preferencias entre nuestros segmentos bajo estudio, pareciera que la experiencia
de capacitacién, pero mas aun de votacion, favorece el sentimiento de eficacia politica
entre las mujeres, incluso por arriba de los hombres. Dicho de otra manera, una
experiencia de capacitacidn, y mas aun de administraciéon electoral micro entre las

mujeres, favorece mas el valor del voto que entre los hombres.

Cuadro 14
Percepciones de eficacia politica por escolaridad y sexo
| Primaria- | Secundaria | Bachillerato | Profesional+
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T H M T H M T H M T H M
El partido que gobierna es
importante...
Funcionarios (CDD) 729 | 56.3 | 81.3 | 42.7 | 40.0 | 449 | 475 | 53.8 | 42.4 | 42.2 | 34.6 | 489
Funcionarios (BGC) 50.0 | 46.2 | 54.1 | 59.5 | 57.1 | 61.6 | 57.3 | 53.2 | 60.7 | 54.3 | 53.1 | 55.4
Suplentes (CDD) 34.6 | 33.7 | 35.5 | 449 | 449 | 45.0 | 27.7 | 36.8 | 21.4 | 32.1 | 33.3 | 30.8
Votantes (BGC) 40.2 | 39.5 | 40.8 | 42.8 | 35.7 | 50.3 | 47.7 | 46.5 | 489 | 49.2 | 49.5 | 489
Ciudadanos (CDD) 373 | 33.7 | 409 | 375|373 | 37.7 | 43.2 | 609 | 20.0 | 429 | 33.3 | 524
Ciudadanos (BGC) 432 1439|428 | 434|384 | 479 | 503 | 51.0 | 49.7 | 475 | 511 | 42.6
Mi voto es importante...
Funcionarios (CDD) 89.6 | 86.7 | 909 | 51.1 | 43.6 | 57.1 | 576 | 60.4 | 55.4 | 60.6 | 54.5 | 65.9
Funcionarios (BGC) 675|700 | 649 | 718|701 |732 | 713 | 62.7 | 787 | 669 | 64.1 | 69.3
Suplentes (CDD) 57.6 | 53.5 | 61.3 | 47.8 | 39.2 | 59.3 | 39.6 | 40.0 | 39.3 | 46.4 | 429 | 50.0
Votantes (BGC) 50.5 | 47.2 | 53.2 | 50.0 | 48,5 | 51.6 | 51.4 | 51.0 | 51.7 | 57.4 | 56.2 | 58.8
Ciudadanos (CDD) 51.1 | 58.0 | 44.3 | 50.4 | 483 | 52.5 | 45.6 | 51.1 | 38.2 | 34.1 | 36.4 | 31.8
Ciudadanos (BGC) 51.6 | 53.1 | 50.5 | 52.7 | 51.3 | 54.0 | 55.4 | 50.6 | 60.5 | 54.4 | 58.9 | 48.5

T, todos; H, hombres; M, mujeres

La distribucién de los sentimientos de eficacia politica entre las personas con

distintos niveles de informacidon politica es diferente a como lo hace con la

escolaridad. Primero, hay discrepancia entre las cifras de ciudadanos de BGC y las de

este estudio, mas no en las de funcionarios entre quienes siempre es mas intenso el

sentimiento bajo examen que por otro lado, no se diluye con la informacién -como lo

hace con la escolaridad— ni tampoco es tan discrepante como el de escolaridad y

percepcion de utilidad del voto. En suma, pareciera que mientras mas informacion

politica tengan las personas, incluidas las mujeres, mas frecuentes sentimientos de

eficacia politica mostraran, aunque una vez mas, debe sefalarse que la direcciéon

causal de la asociacién no necesariamente va de una a otra variable, sino que ambas

pueden ser expresion de un tercer factor.

Cuadro 15
Percepciones de eficacia politica por sexo e informacién politica
Informacién Informacién Informacién
Baja media Alta
T M T M T H M
El partido que gobierna es importante...
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Funcionarios (CDD) 41.8 | 39.5 | 434 | 544 | 51.3 | 56.9 | 41.8 | 30.3 | 59.1
Funcionarios (BGC) 529 | 46.6 | 58.1 | 53.0 | 51.1 | 54.3 | 61.0 | 60.1 | 62.0
Suplentes (CDD) 371|395 | 351 | 378 | 348 | 429 | 31.0 | 38.1 | 23.8
Votantes (BGC) 384 | 37.1 | 39.5 | 46.0 | 44.2 | 47.8 | 48.1 | 43.8 | 53.1
Ciudadanos (CDD) 39.3 | 388 |39.7 | 409 | 43.1 | 37.2 | 30.4 | 36.0 | 23.8
Ciudadanos (BGC) 40.7 | 37.2 | 43.0 | 41.5 | 42.3 | 40.6 | 52.1 | 51.7 | 525
Mi voto es importante...

Funcionarios (CDD) 64.4 | 62.7 | 65.5 | 624 | 60.3 | 64.1 | 38.2 | 54.5 | 44.6
Funcionarios (BGC) 653 | 62.6 | 67.5 | 68.0 | 628 | 72.2 | 755 | 71.4 | 79.7
Suplentes (CDD) 554 | 50.0 | 599 | 459 | 40.6 | 54.8 | 48.8 | 55.0 | 43.5
Votantes (BGC) 46.1 | 44.7 | 47.2 | 54.4 | 50.6 | 57.9 | 55.1 | 53.8 | 56.6
Ciudadanos (CDD) 48.5 | 54.5 | 433 | 46.1 | 44.4 | 48.8 | 60.9 | 72.0 | 47.6
Ciudadanos (BGC) 50.3 | 49.1 | 51.1 | 48.7 | 48.2 | 49.3 | 57.9 | 56.9 | 589

c) Tolerancia

La tolerancia parece un valor mas atado a la socializacién y al contexto socio
cultural de los individuos. Una experiencia de capacitacion e intervencion electorales
podria tener menos incidencia. Y en efecto, esto es asi. En general, las mujeres parecen
mas tolerantes que los hombres, pero las ganancias que unos y otros obtienen por
cada afio de estudios son superiores a las que recogen de la experiencia de interaccion
con la autoridad electoral o incluso de mejorias en su informacién politica.

En principio (cuadro 16) hay mas individuos tolerantes entre funcionarios de
casilla que entre suplentes, asi como de éstos dos grupos en relacion a los ciudadanos
en general. Las diferencias, no obstante son muy pequefias lo mismo entre tolerantes
que entre intolerantes, pero entre éstos ultimos, al tratarse de un grupo reducido en
general, diferencias de cinco puntos porcentuales significa que entre ciudadanos hay
cinco veces mas intolerantes que entre funcionarios de casilla. Por el contrario, entre
quienes tienen posturas ambiguas o son medio tolerantes conforme a nuestra

medicion, las diferencias entre segmentos son estadisticamente insignificantes.
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i Cuadro 16
Indice de tolerancia
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Intolerante 3.5 0.9 3.8 59
Medio 14.1 13.4 14.9 13.9
Tolerante 82.4 85.6 81.4 80.2

Para construir el Indice de tolerancia se usaron las respuestas a las preguntas sobre si el entrevistado aceptaria
como vecinos a indigenas nahuas, que tienen SIDA, homosexuales, judios, guatemaltecos y que votan distinto a mi.
Tolerante fue quien acept6 a los 6 grupos.

Al comparar mediciones, resulta que entre ciudadanos en general, una réplica
de nuestro indice de tolerancia con los datos de BGC identifica alrededor de 40 por
ciento de ciudadanos tolerantes, mientras nosotros medimos alrededor de 80 por
ciento. Como se apunto en el pasaje de operacionalizacién, las diferencias en la
pregunta son importantes, pues BGC indag6 la disposicion de las personas para vivir
en la misma casa, en el mismo grupo, que los grupos estigmatizados, mientras que
nosotros exploramos la disposicion a tenerlos como vecinos. Sin embargo, aunque los
umbrales son diferentes (mucho) la direccion de los cambios y la distribucion de la
variable son semejantes, lo que nos permite hacer comparaciones.

Entre ciudadanos con estudios profesionales o mas, los niveles de tolerancia
tanto en los datos de BGC como en los nuestros, son mayores. Y son mayores, ahora en
referencia exclusivamente a nuestra investigacion, que entre funcionarios y suplentes,
lo que precisamente sustenta la afirmaciéon con que empezamos este pasaje tematico.
Por su parte, la disposiciéon de mayores niveles de informacion politica, se asocia
positivamente a la tolerancia entre ciudadanos en general mas no entre funcionarios y
suplentes, en donde el vinculo mas bien es erratico, de manera semejante a como

sucede con el tamafio de red de conversacién politica de las personas.
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Cuadro 17
Tolerantes por sexo, educacion
informacion politica y tamaiio RCP

Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos | Ciudadanos

(CDD) (CDD) (CDD) (BGC)
Todos 85.8 81.6 80.4 40.3
Hombres 85.0 80.8 76.1 40.6
Mujeres 86.5 82.4 84.9 40.0
Primaria- 83.7 80.5 72.2 31.7
Hombres 75.0 75.8 67.0 33.6
Mujeres 87.9 84.9 77.3 30.4
Secundaria 81.8 81.8 85.0 40.8
Hombres 74.4 84.6 84.7 38.2
Mujeres 97.8 78.0 85.2 43.1
Bachillerato 84.7 83.3 88.6 441
Hombres 90.4 95.0 82.2 42.5
Mujeres 80.3 75.0 97.1 45.8
Profesional+ 90.3 89.7 86.4 50.3
Hombres 92.2 86.7 77.3 53.9
Mujeres 88.6 92.9 95.5 45.6
Informacién- 88.9 83.0 77.1 34.0
Hombres 88.2 81.5 68.6 35.9
Mujeres 89.4 84.2 84.4 32.8
Informacio6n +/- 83.9 81.7 84.5 43.2
Hombres 84.6 79.4 86.3 38.2
Mujeres 83.3 85.4 81.4 48.2
Informacion+ 80.0 72.1 87.0 43.6
Hombres 78.8 81.0 80.0 44.5
Mujeres 81.8 63.6 95.2 42.6
Tamafio RCP 85.8 81.2 80.2 ND
No tiene 84.5 81.6 80.6 ND
Pequefia 90.5 87.3 82.8 ND
Mediana 84.0 72.1 74.4 ND
Grande 84.1 78.4 78.9 ND

En BGC se pregunto si aceptarian que las siguientes personas vivieran en su casa: de una raza o etnia distinta, que tienen SIDA,
inmigrantes o trabajadores extranjeros, homosexuales, de una religién distinta y que votan por un partido politico diferente al
que usted prefiere. En BGC, la respuesta “Si, en parte”, se consider6 positiva. Tolerantes son quienes aceptarian a los seis grupos.
Las diferencias en valores (CDD y BGC) se origina en el fraseo de la pregunta: aceptar como vecino o permitir que viva en su casa.

d) Equidad de género
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Si bien el valor mas alto del indice de equidad de género fue logrado entre
funcionarios de casilla y el mas bajo entre suplentes (cuadro 18), cuando examinamos
la distribucién del mas bajo valor, la direccién de las diferencias es la que
originalmente esperariamos, es decir, tienen menos preferencias por la equidad los
ciudadanos en general, seguidos de los suplentes y finalmente de los funcionarios de
casilla, lo que sin duda se asocia a los diferenciales en escolaridad pero que podria
implicar, también, efectos de la capacitacién y/o de la experiencia de ser funcionario

de casilla.

) Cuadro 18
Indice de equidad de género
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Bajo 14.6 9.4 16.5 17.7
Medio | 42.2 40.3 44.2 42.0
Alto 43.3 50.2 39.2 40.3

El indice se integré con siete indicadores: 1) quién puede ser mejor administrador de una familia, 2) mejor funcionario de casilla
electoral, 3) mejor gobernante, 4) si la desigualdad econémica hombres/mujeres se debe a que las mujeres prefieren quedarse en
su hogar o a que existe discriminacién en su contra, 5) si en la educacién de nifias y nifios debe de haber una formacién distinta
en valores y roles, o igualitaria, 6) si debian ser distintas o iguales las responsabilidad laboral y familiar hombres/mujeres, y
finalmente 7) si estaba de acuerdo con que las mujeres casadas con hijos trabajen una jornada completa de ocho horas. Se
tomaron en el indice las respuestas: “los dos por igual” a las tres primeras preguntas; “a que existe discriminacién en contra de
las mujeres” para la cuarta; “formacién igual” para la quinta; “mujeres y hombres deben tener las mismas responsabilidades
familiares y laborales” a la sexta pregunta y “si” para la tltima. El valor del indice de equidad de género va de 0 a 7: se calificé de
bajo cuando se contestan de 0 a 2 preguntas de manera equitativa, medio de 3a4 yaltode5a 7

La relacion entre el valor mas alto del indice de equidad de género y la
escolaridad para cada uno de los tres segmentos que examinamos, va en la direccién
esperada pero en montos que nos hacen pensar que si bien el factor educativo puede
ser el determinante, la experiencia de capacitacion y micro administracion electoral
pueden tener efectos (cuadro 19). Entre las mujeres funcionarias de casilla con
estudios profesionales o mas, 65 por ciento son pro - equidad, mientras que entre

ciudadanas en general, esa cifra es de 50 por ciento, ambas por arriba de los valores
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que esta categoria tiene entre las mujeres de su respectivo segmento sin diferenciar
por ninguna otra variable. Con la informacion politica y el tamafio de la red de
conversacion politica, las diferencias entre mujeres funcionarias y ciudadanas se
disipan.

Cuadro 19
Valor mas alto del indice de equidad de género
por escolaridad y sexo, nivel de informacion y RCP

Funcionarios Suplentes Ciudadanos

Todos 50.2 39.2 40.2
Hombres 47.3 42.5 41.6
Mujeres 52.5 35.7 38.8
Primaria- 51.0 30.9 284
Hombres 31.3 29.6 27.3
Mujeres 60.6 321 29.5
Secundaria 26.4 49.3 38.3
Hombres 17.9 55.8 40.7
Mujeres 33.3 40.7 36.1
Bachillerato 50.8 41.7 58.8
Hombres 57.7 45.0 57.8
Mujeres 45.5 39.3 60.0
Profesional+ 62.0 44.8 56.8
Hombres 58.4 53.3 63.6
Mujeres 65.2 35.7 50.0
Informacién- 45.0 41.7 34.2
Hombres 48.7 45.2 33.9
Mujeres 42.5 38.8 345
Informacion+/- 511 339 47.0
Hombres 40.3 35.3 52.8
Mujeres 59.2 31.7 37.2
Informacion+ 66.1 37.2 57.8
Hombres 61.8 52.4 48.0
Mujeres 72.7 22.7 70.0

Tamafio RCP 50.4 39.1 40.2
No tiene 47.6 38.1 37.7
Pequefia 56.8 39.7 44.8
Mediana 51.0 35.7 36.8

Grande 50.0 50.0 55.3

Las posturas pro-equidad de género son mas frecuentes entre ciudadanas
organizadas que no organizadas, mas no asi entre funcionarias ni suplentes, mientras

que de forma paradojica, ocurre lo inverso entre las mujeres mas participativas, en



66

donde las posturas equitativas estan por arriba de la media mientras eso no sucede

entre ciudadanas en general (cuadro 20).

Cuadro 20

Valor mas alto del Indice de equidad de género por

tolerancia, membresia y participacion

Funcionarios Suplentes Ciudadanos

Tolerantes 52.6 42.3 41.9
Hombres 50.3 471 41.6
Mujeres 54.4 37.6 42.3
Organizados 53,3 29.4 448
Hombres 60.0 35.7 43.8
Mujeres 46.7 21.7 46.2
Participativos 51.8 41.3 40.3
Hombres 47.3 441 42.5
Mujeres 55.4 38.2 37.9

Algunos de los componentes del indice de equidad de género que hemos

construido pueden ser comparados entre las mediciones nuestras y la de BGC. En

principio destaca que se comportan de manera muy parecida, tanto en su distribucion

general como en la preferencia de las mujeres, por arriba de la de los hombres, para

las opciones pro equidad (cuadro 21).

Cuadro 21
Percepciones de igualdad de género

Todos Hombres Mujeres
La desigualdad econémica entre hombres y mujeres se debe a que
existe discriminacion en contra de las mujeres
Funcionarios (CDD) 68.9 63.1 73.5
Suplentes (CDD) 69.1 61.7 76.7
Ciudadanos (CDD) 66.8 65.3 68.4
Ciudadanos (BGC) 65.0 61.5 68.1
Hombres como mujeres pueden ser buenos gobernantes
Funcionarios (CDD) 51.8 49.2 53.8
Suplentes (CDD) 43.4 45.3 41.4
Ciudadanos (CDD) 40.7 443 36.9
Ciudadanos (BGC) 38.2 35.7 40.5
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Cuando controlamos por escolaridad (cuadro 22), las mujeres con estudios

profesionales exhiben resultados erraticos con excepcién de la valoraciéon de la

igualdad de posibilidades de hombres y mujeres para ser buen gobernante, lo que nos

hace pensar que quizas sélo en este ambito -es decir, el de las capacidades de

gobierno- y para estas mujeres -funcionarias de casilla- haya una diferencia

importante derivada de la experiencia de capacitacidon y administracion electoral.

Cuadro 22
Percepciones de igualdad de género por escolaridad y sexo

Primaria- Secundaria Bachillerato Profesional+

T H M T H M T H M T H M
La desigualdad econémica
entre hombres y mujeres
se debe a que existe
discriminacién en contra
de las mujeres
Funcionarios (CDD) 65.3 | 25.0 | 84.4 | 76.1 | 66.7 | 83.7 | 77.8 | 74.5 | 80.3 | 60.6 | 61.8 | 59.6
Suplentes (CDD) 649 | 56.6 | 72.6 | 72.3 | 66.7 | 79.7 | 76.6 | 63.2 | 85.7 | 79.3 | 80.0 | 78.6
Ciudadanos (CDD) 61.0 | 64.0 | 58.0 | 68.1 | 61.0 | 75.0 | 75.3 | 69.6 | 829 | 69.8 | 71.4 | 68.2
Ciudadanos (BGC) 58.8 | 53.7 | 62.5 | 67.8 | 643 | 70.8 | 67.1 | 62.0 | 724 | 67.6 | 67.8 | 67.4
Hombres como mujeres
pueden ser buenos
gobernantes
Funcionarios (CDD) 49.0 | 43.8 | 51.5 | 28.1 | 22.5 | 32.7 | 53.8 | 59.6 | 49.2 | 63.6 | 55.8 | 70.5
Suplentes (CDD) 36.4 | 32.3 | 40.2 | 453 | 51.3 | 37.3 | 59.6 | 68.4 | 53.6 | 60.7 | 71.4 | 50.0
Ciudadanos (CDD) 324 | 31.8 | 33.0 | 43.3 | 50.8 | 36.1 | 50.0 | 51.1 | 48.6 | 47.7 | 59.1 | 36.4
Ciudadanos (BGC) 283|279 | 28.6|41.0 | 36.0 | 455 | 414 | 355 | 478 | 46.8 | 47.2 | 46.3

Con la disposicién de informacion politica las relaciones son mas homogéneas,

pero paraddjicas, pues mientras las mas informadas consideran muy por arriba de la

media que los diferenciales salariales se deben a discriminacién, también estan por

debajo -siendo la equidad la referencia de alto-- de las mujeres mas educadas cuando

les toca juzgar la capacidad de hombres y mujeres para gobernar igual.

Cuadro 23
Percepciones de igualdad de género por sexo e informacion politica
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Informacion Informacién Informacion
Baja media Alta
T H M T H M T H M
La desigualdad econémica entre
hombres y mujeres se debe a que existe
discriminacion en contra de las mujeres
Funcionarios (CDD) 59.5 | 474 | 67.5 | 75.0 | 744 | 75,5 | 82.1 | 73.5 | 955
Suplentes (CDD) 629 | 528 | 71.4 | 809 | 779 | 85.7 | 78.6 | 65.0 | 90.9
Ciudadanos (CDD) 614 | 639 | 59.2 | 72.2 | 639 | 86.0 | 84.8 | 76.0 | 95.2
Ciudadanos (BGC) 61.6 | 579 | 64.1 | 64.0 | 60.7 | 67.3 | 67.9 | 639 | 724
Hombres como mujeres pueden ser
buenos gobernantes
Funcionarios (CDD) 46.8 | 52.0 | 43.4 | 54.1 | 41.0 | 64.1 | 63.6 | 61.8 | 66.7
Suplentes (CDD) 45.0 | 45.2 | 449 | 36.0 | 41.4 | 26.8 | 52.4 | 60.0 | 455
Ciudadanos (CDD) 36.1 | 33.6 | 383 | 50.0 | 61.1 | 31.0 | 44.4 | 50.0 | 38.1
Ciudadanos (BGC) 369 | 37.3 | 36.6 | 35.6 | 309 | 40.2 | 40.7 | 37.2 | 445

e) Informacion politica y escolaridad

En la medida en que hemos usado la informacién politica como variable

independiente o de andlisis, damos cuenta de la integracion del Indice asi como de su

distribucién entre los segmentos de nuestro interés, destacando que, como era de

esperarse, los funcionarios de casilla tienen los niveles mas altos y menos bajos, asi

como la distribucién mas homogénea, no asi los suplentes cuya distribucién es muy

semejante a la de los ciudadanos en general (cuadro 24).
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i Cuadro 24
Indice de informacién politica
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Bajo 56.8 44.5 64.1 62.0
Medio| 31.8 42.4 26.0 27.1
Alto 11.3 13.2 9.9 10.8

Informacion se construyé con la respuesta a cuantas camaras tiene el Congreso, cual es el nombre del presidente de la Republica
y cudl el del gobernador del estado; el nivel bajo ocurre cuando el entrevistado falla en todas o en dos respuestas; media cuando
falla en unay alta cuando todas sus respuestas son correctas

f) Red de conversacion politica

Lo mismo que apuntamos para la disposicién de informacion politica lineas antes,
aplica para el tamafio de la red de conversacién politica (RCP) de las personas. Es
decir, al haberla utilizado como variable para el analisis, damos cuenta de su
construccion. Y en relacion a su pertinencia, hemos hecho referencia a lo explicativo
que ha resultado en estudios de capacitacion electoral en Africa, de alli su inclusién.
Ademas, no s6lo medimos esta red para asuntos politicos en periodos no electorales
(cuadros 25 y 26) sino para cuestiones relacionadas con la capacitaciéon en asuntos
asociados a ella (cuadros 27 y 28).

La distribuciéon en general es como se esperaba, es decir, los funcionarios
electorales tienen RCP’s mas grandes que los ciudadanos en general, aunque las de
éstos ultimos son muy parecidas a las de los suplentes y si nos focalizamos en la
ausencia de red, la distribucién corresponde a nuestra expectativa, es decir, no tienen

RCP menos funcionarios que suplentes y estos que los ciudadanos (cuadro 25).

Cuadro 25
Tamafio de la red de conversacion politica (RCP)

’ Todos ’ Funcionarios ‘ Suplentes ‘ Ciudadanos



No tiene | 63.3 55.1 66.4 68.4
Pequefia| 17.0 22.5 14.9 13.7
Mediana | 10.4 12.1 10.2 9.0
Grande 9.3 10.4 8.5 9.0

Se le pregunté al entrevistadocon con cuanta gente habl6 de politica en la semana pasada:
de 1 a 3 se considerd una red de conversacion politica pequefia, de 4 a 6 mediana, de 7 a mas, grande;
cualquier otra respuesta como sin red.

El efecto de la escolaridad sobre el tamafio de la RCP parece mucho mas
importante que el de la experiencia de la capacitacién o ser funcionario de casilla

(cuadro 26).

Cuadro 26
RCP grande por sexo, educacién e informacion politica

Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Todos 10.6 8.7 9.0
Hombres 15.0 11.7 10.6

Mujeres 7.2 5.7 7.3

Primaria- 0 8.3 4.5
Hombres 0 10.1 8.0

Mujeres 0 6.6 1.1
Secundaria 5.7 9.6 10.8
Hombres 12.8 13.0 8.5

Mujeres 0 5.1 13.1
Bachillerato 9.3 6.3 8.9
Hombres 7.7 10.0 11.1

Mujeres 10.6 3.6 5.9
Profesional+ 17.0 10.0 20.9
Hombres 24.7 13.3 23.8

Mujeres 10.2 6.7 18.2
Informacion baja 6.3 7.0 3.0
Hombres 10.7 9.6 4.1

Mujeres 35 4.8 2.1
Informacién media 10.0 8.2 17.4
Hombres 14.1 10.3 18.1

Mujeres 6.9 4.8 16.3
Informacion alta 25.0 19.5 22.2
Hombres 26.5 25.0 20.0

Mujeres 22.7 14.3 25.0

Las RCP’s en relacién a la capacitacion (cuadro 27) son casi del doble de
tamafio que respecto a la politica en tiempos no electorales, y son mas grandes

entre funcionarios que entre suplentes.



71

Cuadro 27
RCP de capacitados
Todos | Funcionarios | Suplentes
No tiene | 37.0 31.4 42.7
Pequeia| 24.1 27.4 20.8
Mediana| 20.3 21.5 19.1
Grande 18.6 19.8 17.5

Se le preguntd a los entrevistados que recibieron capacitacién del IFE para ser funcionarios de casilla, si platicaron
con otras personas al respecto y mas o menos con cudntas: de 1 a 3 se consideré que tenian una red de
conversacion politica pequefia, de 4 a 6 mediana, de 7 a mas grande; cualquier otra respuesta como sin red.

Entre funcionarios electorales, el efecto de contar con estudios profesionales o
mas, practicamente duplica el tamafio de la RCP en asuntos de capacitacion electoral,
mientras que entre suplentes parece no tener consecuencia alguna, lo que indica que
la experiencia de contar votos en una mesa de casilla, parece muy relevante o

significativa en este como en otros asuntos civicos.

Cuadro 28
RCP de capacitados grande por sexo, educacion e informacion politica

Funcionarios | Suplentes

Todos 19.8 17.5
Hombres 21.3 21.5

Mujeres 18.6 13.3

Primaria- 10.4 17.0
Hombres 18.8 20.0

Mujeres 6.3 14.2
Secundaria 16.9 22.6
Hombres 17.5 29.5

Mujeres 16.3 13.6
Bachillerato 20.3 10.0
Hombres 19.2 9.5

Mujeres 21.2 10.3
Profesional+ 23.5 14.3
Hombres 26.0 14.3

Mujeres 21.3 14.3
Informacién baja 14.9 15.8
Hombres 12.0 19.2

Mujeres 16.8 129
Informacion media 22.9 21.6
Hombres 26.0 23.2

Mujeres 20.6 19.0
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Informacion alta 28.6 14.6
Hombres 32.4 25.0
Mujeres 22.7 4.8

g) Confianza institucional y relaciones con el sistema politico
Al igual que en las temdticas inmediatas anteriores, la confianza en las
instituciones publicas, incluso en el préjimo, asi como la naturaleza del vinculo con el
sistema politico, parecen efectos en que la naturaleza de la ciudadania puede
calibrarse, de alli su inclusién en nuestro analisis.
Como era de esperarse, los niveles de confianza institucional son menos bajos
entre funcionarios electorales que entre ciudadanos, pero no son mas altos (cuadro

29).

) Cuadro 29
Indice de confianza institucional
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Bajo 23.5 27.3 21.2 219
Medio| 52.2 49.6 53.8 53.3
Alto 24.3 23.1 25.0 24.8

Se pregunt6 al entrevistado cudnto confiaba en las siguientes personas, instituciones y organizaciones: vecinos, gobernador del
estado/Jefe de Gobierno, el presidente de la Republica, familia, partido politico de preferencia, diputados y senadores, policia
federal, ejército, iglesia, Comision Nacional de Derechos Humanos, Instituto Federal Electoral, noticieros de television,
empresario, sindicatos y demas gente. El indice de confianza es alto cuando confian de 11 a 15 de las opciones, mediode 10a 5y
bajo en 4 o menos.

La escolaridad, sin embargo (cuadro 30) tiene mas incidencia sobre la
confianza institucional que la capacitacién (suplentes) o la experiencia de ser

funcionario electoral (cuadro 30).
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Cuadro 30
Alta confianza institucional por sexo, escolaridad
y sexo, nivel de informacién y sexo y tamaiio RCP

Funcionarios Suplentes Ciudadanos

Todos 22.9 25.0 24.7
Hombres 29.0 28.0 23.3
Mujeres 18.1 21.9 26.2
Primaria- 18.8 28.2 26.6
Hombres 20.0 32.3 19.1
Mujeres 18.2 24.3 34.1
Secundaria 23.9 27.3 24.2
Hombres 23.1 27.8 32.2
Mujeres 24.5 26.7 16.4
Bachillerato 28.6 14.3 20.3
Hombres 42.3 20.0 20.0
Mujeres 17.9 10.3 20.6
Profesional+ 20.5 10.7 29.5
Hombres 26.0 14.3 27.3
Mujeres 15.7 7.1 31.8
Informacion- 29.6 25.1 22.1
Hombres 37.3 26.6 16.5
Mujeres 24.6 23.8 27.0
Informacién+/- 16.1 27.3 26.7
Hombres 21.8 30.4 30.1
Mujeres 11.8 22.0 20.9
Informacion+ 23.6 18.6 35.6
Hombres 27.3 28.6 36.0
Mujeres 18.2 9.1 35.0

Tamafio RCP
No tiene 23.6 23.4 21.7
Pequefia 14.7 27.4 23.7
Mediana 39.2 32.6 28.2
Grande 18.6 25.7 44.7

También conforme a la expectativa, la confianza institucional es mas frecuente
entre las personas mas participativas (cuadro 31) pero no entre las mas organizadas
ni entre los tolerantes. Ademas, entre las mujeres, la relacién positiva sélo ocurre

entre ciudadanas en la dimension de participacion.
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Cuadro 31
Alta confianza institucional por
sexo tolerancia y membresia y participacién

Funcionarios Suplentes Ciudadanos

Todos 22.9 25.0 24.7
Hombres 29.0 28.0 23.3

Mujeres 18.1 21.9 26.2
Tolerantes 23.6 22.6 25.1
Hombres 30.2 24.4 241

Mujeres 18.5 20.8 26.0

Muy organizados 13.8 9.6 16.7
Hombres 14.3 6.9 18.8

Mujeres 13.3 13.0 14.3
Participativos 22.7 27.1 30.1
Hombres 28.1 28.5 29.5

Mujeres 18.4 25.7 30.8

h) La experiencia de funcionario

Sin ser nuestro propdsito evaluar el proceso de insaculacién y capacitaciéon para
ser funcionarios de casilla, asi como su organizacidn, a peticiéon del CDD incluimos una
bateria de preguntas sobre el mismo, que por no tratarse del tema de este trabajo,

solo se muestran sin mayor comentario (cuadro 32 y 33).

Cuadro 32
Lo que aprendié en la capacitacion electoral,
¢le ha servido para otros asuntos en su vida?

Todos | Funcionarios | Suplentes
Si 50.1 53.1 47.2
No| 49.8 46.9 52.8
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Cuadro 33
Lo que usted aprendio en la capacitacion electoral,
¢lo ha transmitido a otras personas?
| Todos | Funcionarios | Suplentes

Si 57.7 65.1 50.5
Hombres 59.2 63.6 54.7
Mujeres 56.1 66.0 46.2

i) Sociodemograficas

Las muestras efectivas de funcionarios fueron de 424 individuos para cada uno de
los tres segmentos bajo estudio: ciudadanos, suplentes y funcionarios, sumando un
total de 1,277 casos. La distribucién hombres / mujeres en cada caso tendi6 a grupos
paritarios, pero en campo se aceptaron diferencias asociadas a la probabilidad de
encontrar personas del sexo que estaba buscandose y a la distribucién misma del

género en cada segmento (cuadro 34).

Cuadro 34
Funcionarios, suplentes y ciudadanos por género
| Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Hombres 48.7 441 50.5 51.7
Mujeres 51.3 55.9 49.5 48.3
N 1277 424 424 424
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Conclusiones

Como se ha reiterado en la introducciéon de este trabajo y en la presentacion de
resultados, parece no quedar duda de que la experiencia de funcionario electoral
incide en los valores civicos, el compromiso democratico y el liderazgo de las mujeres,
al igual que en el de los hombres. No es tan clara, incluso debe insistirse que no hay
evidencia en esa direccidn, la relaciéon entre suplentes —también— capacitados y la
ciudadania y el liderazgo. Es probable, en suma, que formar parte de una mesa
directiva de casilla sea muy relevante en la biografia politica de un individuo, episodio
que quiza interactia con la capacitacion. La suplencia, por el contrario, quizds no
tenga ese peso en la vida de una persona y no haya, ademas, efecto de interaccién con
la capacitacion.

Si este efecto es positivo en general y no representa ninguna sorpresa, también
se apunta que en el caso de las mujeres parece mas relevante debido a que en general
disponen de menos oportunidades y/o recursos.

Toca ahora explotar lo que los datos generados pueden decirnos, las relaciones
de una variable controlando las demas, las interacciones y los pesos especificos de los
efectos. En otro momento, podria valer la pena saber qué pasa con los distintos
puestos en casilla, y dada la relevancia de la experiencia y la importancia de impulsar
la equidad de género, en el disefio de la estrategia de integracion de casillas, podrian
considerarse decisiones tipo “accién afirmativa” que brindaran mas posibilidades a las

mujeres de integrar casillas, primero, y ocupar la posicién de presidentas, después.
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Anexo3
Resultados completos del estudio sobre capacitacion,

ciudadania y liderazgo entre mujeres, México 2012

a) Involucramiento civico:
membresia, participacion y liderazgo

Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o
participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de organizaciéon? (De vecinos)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 4.9 4.3 4.0 6.4
Miembro no activo 5.6 5.2 5.2 6.4
No pertenece a organizaciéon | 89.5 90.5 90.8 87.3

Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o
participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de organizacion? (Iglesia u otra religiosa)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 10.6 10.4 10.8 10.6
Miembro no activo 9.0 8.3 9.9 8.7
No pertenece a organizaciéon| 80.4 81.4 79.2 80.7

Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o
12
participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de organizacion? (Deportiva)

Todos | Funcionarios Suplentes Ciudadanos
Miembro activo 6.6 8.0 4.5 7.3
Miembro no activo 5.1 5.7 5.0 4.7
No pertenece a organizaciéon| 88.1 86.3 90.6 87.5
Ns / Nc 0.2 0 0 0.5

30rganizados tematicamente y no en la secuencia de interrogacion del cuestionario, misma que puede
conocerse en este mismo informe (parte metodolégica) o bien consultando los cuestionarios anexos
(ejemplares facsimilares aplicados —uno por cada segmento bajo estudio- o versiones originales en
archivo digital).
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Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o
participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de organizacion? (Artistica, musical o educativa)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 3.9 7.1 1.9 2.6
Miembro no activo 3.3 4.5 1.7 3.8
No pertenece a organizacién | 92.8 88.4 96.5 93.6

ara cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o

P d ipodriad ted b t

participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de organizacion?(Partido politico)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 39 5.4 2.6 3.5
Miembro no activo 5.0 5.7 5.7 3.5
No pertenece a organizaciéon | 91.2 88.9 91.7 92.9

Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o
participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de organizacion? (De compras y/o ayuda en tareas domésticas)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 6.8 8.5 6.4 5.4
Miembro no activo 2.3 3.8 0.2 2.8
No pertenece a organizaciéon| 90.8 87.8 93.4 91.3
Ns / Nc 0.2 0 0 0.2

En alguna de las agrupaciones que le acabo de leer, ;jes organizador,
del grupo de dirigencia o coordinacion, o lider de la misma?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
St 8.6 10.6 6.6 8.7
No 86.8 86.8 88.0 85.6
No contesta 4.6 2.6 5.4 5.7

;Qué tan interesado esta en participar en la solucién de problemas del lugar
en que vive y que requieren del trato con otros vecinos: interesado, regular
interesado, regular no interesado o no esta interesado?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Interesado 54.3 58.5 51.2 53.3
Regular interesado 26.1 24.3 26.2 27.8




Regular no interesado 8.4 6.1 11.8 7.3
No interesado 10.6 11.1 10.1 10.6
No sabe (Espontdnea) 0.4 0 0.5 0.7
No contesta (Espontanea) 0.2 0 0.2 0.2
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;Y qué tan interesado esta en participar en la solucién de problemas de
su municipio, estado o pais que requieren del trato y acuerdo con otras personas:
interesado, regular interesado, regular no interesado o no esta interesado?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Interesado 253 61.1 47.9 48.0
Regular interesado 26.8 23.8 25.9 30.7
Regular no interesado 8.3 5.0 11.8 8.3
No interesado 11.6 9.4 13.9 11.6
No sabe 0.3 0.2 0 0.7
No contesta 0.6 0.5 0.5 0.7

Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o

participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no
pertenece a ese tipo de or

ganizacion? (Sindicato)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 1.6 1.9 0.7 2.1
Miembro no activo 4.0 5.7 3.3 3.1
No pertenece a esta organizacién | 94.4 92.4 96.0 94.8

Para cada una, ;podria decirme si usted es un miembro activo o

participa activamente, si es miembro no activo o casi no participa, o si no

pertenece a ese tipo de organizacion? (Otra (politica, social, etc.))

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Miembro activo 2.1 2.4 0.5 3.5
Miembro no activo 2.2 3.5 1.7 1.4
No pertenece a esta organizaciéon | 95.7 94.1 97.9 95.0

b) Sentimientos de eficacia politica

En su opinidn, ;qué tan importante es el partido politico que gobierna
para definir el rumbo del pais: mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho 41.0 47.2 37.0 38.9
Algo 329 30.2 37.5 30.9
Poco 18.3 13.2 19.6 22.2




Nada 5.7 8.0 4.5 4.7
No sabe 1.9 0.9 1.4 3.3
No contesta 0.2 0.5 0 0

Y, ;/qué tan importante es su voto para influir en lo que sucede

en el pais: mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho 54.1 61.2 52.1 48.9
Algo 26.3 22.2 28.3 28.4
Poco 13.8 10.9 15.1 15.4
Nada 5.0 5.0 3.8 6.1
No sabe 0.9 0.7 0.7 1.2

c) Tolerancia

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a
usted no le gustaria tener como vecinos? (Indigenas nahuas)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No le gustaria 1.3 0.5 0.9 2.4
No leimporta| 98.7 99.5 99.1 97.4
Ns / Nc 0.1 0 0 0.2

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a
usted no le gustaria tener como vecinos? (Que tienen SIDA)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No le gustaria 6.6 3.8 6.4 9.6
Noleimporta | 93.2 96.2 93.6 89.9
Ns / Nc 0.2 0 0 0.5

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a
usted no le gustaria tener como vecinos? (Homosexuales)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No le gustaria 8.3 4.0 9.7 11.1
No leimporta| 91.7 96.0 90.3 88.7
Ns / Nc 0.1 0 0 0.2

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a

usted no le gustaria tener como vecinos? (Judios)

‘ Todos ‘ Funcionarios | Suplentes ‘ Ciudadanos



84

No le gustaria 6.9 5.7 8.5 6.6
No leimporta| 92.7 94.3 90.8 92.9
Ns / Nc 0.4 0 0.7 0.5

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a
usted no le gustaria tener como vecinos? (Guatemaltecos)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

No le gustaria 5.3 4.5 5.0 6.4
No le importa 94.4 95.5 94.6 93.2
Ns / Nc 0.3 0 0.5 0.5

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a
usted no le gustaria tener como vecinos?(Que votan distinto a mi)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No le gustaria 2.1 1.9 2.8 1.7
No leimporta| 97.7 98.1 97.2 97.9
Ns / Nc 0.2 0 0 0.5

En esta lista hay varios grupos de gente: ;podria indicar aquéllos que a
usted no le gustaria tener como vecinos? (Gitanos)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No le gustaria 9.0 9.9 7.3 9.9
No leimporta| 90.6 89.9 92.2 89.9
Ns / Nc 0.3 0.2 0.5 0.2

d) Equidad de género

;Quién cree que puede ser mejor administrador de una familia:
un hombre o una mujer?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Un hombre 16.5 12.5 18.2 18.8
Una mujer 41.3 41.5 41.3 41.2
Los dos por igual 41.2 45.3 39.6 38.8
No sabe 0.9 0.7 0.7 1.2
No contesta 0.1 0 0.2 0

;Quién cree que puede ser mejor funcionario de casilla
electoral: un hombre o una mujer?



Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Un hombre 17.3 14.2 17.4 20.3
Una mujer 23.9 23.6 24.2 23.8
Los dos por igual 58.1 62.0 57.6 54.7
No sabe 0.6 0.2 0.5 1.2
No contesta 0.1 0 0.2 0

(Quién cree que puede ser mejor gobernante:

un hombre o una mujer?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Un hombre 355 28.3 374 40.9
Una mujer 17.2 18.9 16.5 16.2
Los dos por igual 45.3 51.9 43.3 40.7
No sabe 1.7 0.7 2.4 1.9
No contesta 0.3 0.2 0.5 0.2

¢La desigualdad econémica entre hombres y mujeres se debe

a que las mujeres prefieren quedarse en su ho

gar o la desigualdad econ6mica

se debe a que existe discriminacion en contra de las mujeres?
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Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
A que las mujeres prefieren quedarse en su hogar 25.5 24.5 25.0 26.8
A que existe discriminacion en contra de las mujeres 68.3 69.1 69.1 66.8
No sabe 4.8 3.8 5.0 5.6
No contesta 1.4 2.6 0.9 0.7

En la educacion de nifias y nifios ;considera que debe de
haber una formacion distinta en valores y roles?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Si, formacion distinta en todo 10.8 12.0 9.2 11.1
Si, formacién distinta en algunas cosas 14.5 10.6 17.0 15.8
No, formacioén igual 74.4 76.9 73.5 72.9
No sabe 0.3 0.5 0.2 0.2
No contesta 0 0 0 0

¢Con cual de las siguientes afirmaciones respecto a la responsabilidad
laboral y familiar de las mujeres y los hombres esta usted mas de acuerdo?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Las mUJere.s.deberp' principalmente, cuidar 116 92 134 123
de sus familias e hijos
Las mujeres deben, principalmente, trabajar 3.7 2.1 5.9 3.1
Mujeres y }.1(.)mbres del?gn tener las mismas 84.5 88.7 80.7 84.2
responsabilidades familiares y laborales
No sabe 0.2 0 0 0.5

(Esta de acuerdo con que las mujeres casadas con hijos
trabajen una jornada completa de ocho horas?
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Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Si 45.0 48.1 42.0 44.8
No 53.9 50.9 57.3 53.3
No sabe 0.9 0.9 0.2 1.7
No contesta 0.2 0 0.5 0.2

e) Informacion politica

;Podria decirme el nombre y apellido del presidente de México?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 93.4 95.3 92.2 92.7
Incorrecto 6.6 4.7 7.8 7.3

;Podria decirme el partido pol

itico al que pertenece

el presidente de México?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 95.0 97.4 94.1 93.6
Incorrecto 5.0 2.6 5.9 6.4

;Podria decirme cuantas cadmaras tiene el Congreso en México y sus nombres?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 33.3 43.4 24.5 31.8
Incorrecto| 66.7 56.6 75.5 68.2

;Cuantos afios dura un diputado federal en su cargo?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 29.5 34.0 28.1 26.4
Incorrecto| 70.5 66.0 719 73.6

¢Podria decirme cudl es el par

tido con mas diputados en la actual Camara de

diputados federales?
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 44.3 54.2 36.8 42.0
Incorrecto| 55.7 45.8 63.2 58.0

;Podria decirme el nombre del gobernador de su estado?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 72.1 77.8 69.6 68.9
Incorrecto| 27.9 22.2 30.4 31.1

(Podria decirme el partido politico al que pertenece el gobernador de su estado?



Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Correcto 77.6 82.1 73.8 76.9
Incorrecto| 21.9 17.5 25.7 22.4

;Cuantos dias vio noticias politicas por la television?
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Casi diario o diario (6 0 7) 18.4 23.9 15.1 16.3
Mas o menos cada tercer dia (3-5)| 25.0 21.0 28.8 25.2
Como dos veces a la semana (1-2) | 20.5 21.7 18.4 21.5
Ningtn dia 36.0 333 37.7 37.0

;Cuantos dias escuché noticias politicas por radio?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Casi diario o diario (6 o0 7) 8.7 11.8 8.9 5.4
Mas o menos cada tercer dia (3-5) 9.2 9.9 8.2 9.4
Como dos veces ala semana (1-2) | 17.9 15.3 18.6 19.8
Ningun dia 64.2 630 64.2 65.4
;Cuantos dias ley6 noticias politicas en algun diario o periédico?
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Casi diario o diario (6 0 7) 4.7 5.0 4.7 4.5
Mas o menos cada tercer dia (3-5) 9.3 8.7 9.0 9.3
Como dos veces a la semana (1-2) | 13.9 15.1 15.6 11.1
Ningun dia 72.1 71.2 70.8 74.3

;Cuanta atencion ponia a las noticias politicas del pais:
mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho | 26.4 36.2 21.5 21.7
Algo 36.1 38.8 35.6 34.0
Poco 30.0 20.6 34.0 35.4
Nada 7.5 4.5 9.0 9.0

En los dias cercanos a su capacitacion, ;platicé con otras personas al respecto?,

f) Red de conversacion politica

({Mas o menos con cuantas?



Todos | Funcionarios | Suplentes
Nadie 37.0 314 42.7
De una a tres 24.1 27.4 20.8
De cuatroaseis| 20.3 215 19.1
Siete 0 mas 18.6 19.8 17.5

;Cuantos dias hablé de politica con otras personas?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Casi diario o diario (6 0 7) 4.2 5.0 6.4 1.2
Mas o menos cada tercer dia (3-5)| 11.4 11.3 10.6 12.3
Como dos veces ala semana (1-2) | 26.4 34.8 23.3 21.2
Ningun dia 58.0 48.9 59.8 65.3

En el mes previo a la elecciodn,
;cuantos dias platicé con gente sobre las elecciones?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mas de 20 dias (casi diario o diario) 18.2 23.8 16.5 14.2
Entre 19 y 10 dias (mas o menos cada tercer dia) | 14.9 19.6 13.7 11.3
Entre 9 y 1 dias (como dos veces a la semana) 42.4 43.2 45.3 38.7
Ningun dia 22.0 12.5 20.3 33.3
No recuerda (Espontdnea) 2.6 0.9 4.2 2.6

g) Confianza institucional y relaciones con el sistema politico

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (Sus vecinos)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 64.3 62.7 68.2 62.0
Poco/Nada 35.7 37.3 31.8 38.0

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (El gobernador de su estado/ Jefe de Gobierno)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 43.9 40.3 49.8 41.7
Poco/Nada 56.1 59.7 50.2 58.3

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (El presidente de la Republica)
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Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 49.4 47.4 51.2 49.5
Poco/Nada 50.6 52.6 48.8 50.5

;Cudnto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:

mucho, algo, poco o nada? (Su familia)
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 94.3 95.0 93.9 93.9
Poco/Nada 5.7 5.0 6.1 6.1

;Cudanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (El partido politico de su preferencia)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 48.6 46.7 48.3 50.7
Poco/Nada 51.4 53.3 51.7 49.3

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (Los diputados

y senadores)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 32.3 28.8 36.1 32.1
Poco/Nada 67.7 71.2 63.9 67.9

;Cudnto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (La policia federal)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 39.8 40.6 42.7 36.1
Poco/Nada 60.2 59.4 57.3 63.9

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (El ejército)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 61.5 61.1 61.6 61.8
Poco/Nada | 38.5 38.9 38.4 38.2

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (La iglesia)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 71.6 72.2 70.3 72.4
Poco/Nada 28.4 27.8 27.6 29.7

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:



mucho, algo, poco o nada? (La Comisién Nacional de Derechos Humanos)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 60.0 62.0 59.9 58.0
Poco/Nada 40.0 38.0 40.1 42.0

(Cudnto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (El Instituto Federal Electoral)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 67.2 65.1 67.2 69.3
Poco/Nada 32.8 34.9 32.8 30.7

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (Los noticieros de television)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 42.4 41.3 43.6 42.2
Poco/Nada 57.6 58.7 56.4 57.8

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (Los empresarios)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 29.6 32.5 25.2 30.9
Poco/Nada 70.4 67.5 74.8 69.1

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (Los sindicatos)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 25.1 26.4 23.3 255
Poco/Nada 74.9 73.6 76.7 74.5

;Cuanto confia en las siguientes personas, instituciones y organizaciones:
mucho, algo, poco o nada? (La demas gente)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho/Algo| 33.7 323 32.8 36.1
Poco/Nada 66.3 67.7 67.2 63.9

En las elecciones de presidente, diputados y senadores del pasado 1 de julio, muchas
personas no pudieron votar porque tuvieron que trabajar, viajar o por alguna otra
razon, ;usted voto en las pasadas elecciones federales del 1 de julio de 20127

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Si votd 94.7 98.6 98.3 87.3
Lo intenté sin suerte 0.9 0.2 0 2.6




No voto ‘ 4.3 ‘ 1.2 ‘ 1.7 ‘ 10.1

(Apoy6 de cualquier forma, ademas de su voto, a algin candidato
y/o partido, ya sea a presidente de la Republica, diputado,
senador o, de haber sido el caso, a algin puesto municipal o del estado?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Si 28.6 26.2 31.1 28.5
No 71.3 73.8 68.6 715
No contesta 0.1 0 0.2 0
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Actualmente, ;cémo considera la situacion econémica del pais:
buena, regular buena, regular mala o mala?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Buena 10.5 12.5 9.6 9.4
Regular buena| 36.8 37.6 40.2 32.5
Regular mala 17.2 16.0 15.8 19.8
Mala 34.7 33.6 32.5 379
No sabe 0.8 0.2 1.9 0.2
No contesta 0.1 0 0 0.2

.Y como calificaria la seguridad publica en los lugares en que vive y trabaja:
buena, regular buena, regular mala o mala?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Buena 16.2 20.3 13.4 14.8
Regular buena | 30.5 27.6 35.5 28.5
Regular mala 16.6 17.5 15.3 16.9
Mala 35.9 34.7 34.8 38.4
No sabe 0.6 0 0.7 1.2
No contesta 0.2 0 0.2 0.2

.Y la situacién politica del pais: buena, regular buena, regular mala o mala?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Buena 9.7 12.0 9.9 7.3
Regular buena| 41.3 39.2 48.8 35.8
Regular mala 21.5 20.3 17.7 26.4
Mala 23.3 26.7 18.9 24.3
No sabe 3.9 1.9 3.8 6.1

No contesta 0.3 0 0.9 0




;Cuanto diria que se interesa en la politica del pais: mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho 13.0 19.1 8.7 11.1
Algo 37.7 40.6 39.1 335
Poco 379 323 39.8 415
Nada 11.2 7.8 12.0 13.7
No contesta 0.3 0.2 0.5 0.2

;Qué tan democratico diria que es el sistema politico mexicano:
mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho 9.5 11.3 7.6 9.7
Algo 371 36.7 38.9 35.7
Poco 384 37.9 38.9 38.5
Nada 10.7 12.7 10.9 8.5
No sabe 4.1 1.4 3.3 7.6
No contesta 0.2 0 0.5 0

.Y qué tan satisfecho esta con el funcionamiento del sistema politico en México:
mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Mucho 6.5 7.1 6.6 5.9

Algo 37.8 37.9 433 32.2

Poco 38.3 38.1 35.5 41.4

Nada 14.6 15.3 10.9 17.5

No sabe 2.7 1.6 3.3 3.1

No contesta 0.2 0 0.5 0

;Usted aprueba o desaprueba el trabajo del presidente Enrique Pefia Nieto?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Aprueba 34.9 379 32.5 34.2
Regular aprueba 32.7 30.4 38.0 29.7
Regular desaprueba 8.5 7.5 6.4 11.6
Desaprueba 9.4 11.1 7.5 9.7
No sabe 13.7 12.9 14.2 14.2
No contesta 0.8 0.2 1.4 0.7

;Usted aprueba o desaprueba el papel de los senadores y diputados
de oposicién al PRI en México?

Todos | Funcionarios ‘ Suplentes ‘ Ciudadanos
Aprueba ‘ 22.6 ‘ 27.4 ‘ 22.9 ‘ 17.7




Regular aprueba 28.6 27.8 29.7 28.3
Regular desaprueba 14.9 14.9 13.7 16.0
Desaprueba 21.9 21.9 23.3 20.3
No sabe 10.9 8.0 8.0 16.7
No contesta 1.1 0 2.4 0.9

¢Diria que alguno de los partidos politicos representa de manera

aceptable sus puntos de vista?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Si, por completo 14.9 18.9 12.3 13.4
Si, en parte 53.1 52.4 54.6 52.2
No los representan | 28.7 27.4 29.6 29.2
No sabe 3.2 1.4 3.1 5.2
No contesta 0.2 0 0.5 0.

¢Qué tanto se identifica con algtiin partido politico:
mucho, algo, poco o nada?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho 10.1 9.4 9.2 11.6
Algo 34.7 34.4 36.1 33.7
Poco 28.7 28.8 29.0 28.3
Nada 26.2 26.9 25.2 26.4
No sabe 0.2 0.5 0.2 0
No contesta 0.1 0 0.2 0

;Simpatiza con al menos un partido politico?, ;cuanto?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos

Si, mucho 13.5 13.2 13.2 14.2

Si, algo 54.2 54.5 56.4 51.9

No, nada 31.3 32.3 29.5 32.1

No sabe 0.5 0 0.7 0.7

No contesta 0.5 0 0.2 1.2

Identidad partidista

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Priista 41.4 39.2 48.1 37.0
Panista 11.3 9.7 8.5 15.8
Perredista 5.7 5.9 6.6 4.5
PVEM 2.0 0.9 2.4 2.6
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PT 0.5 0.2 0.5 0.7
Movimiento Ciudadano 1.5 0.9 2.4 1.2
Nueva Alianza 1.7 5.0 0 0
Morena 1.1 2.4 0.2 0.7
Otro Partido 2.0 1.9 0.5 3.8
Ningtin partido 31.1 32.8 28.3 32.1
No sabe 0.4 0 0.7 0.5
No contestd 1.4 1.2 1.9 1.2

Si usted considera injusta una ley, ;qué prefiere hacer?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Acatarla aunque sea a disgusto, peronomas | 22.6 21.0 23.6 23.3
Acatarla y tratarla de cambiar 50.2 49.3 49.3 52.0
No acatarla sin hacer mucho ruido 10.9 8.3 13.2 11.3
No acatarla y decir que es en protesta 13.9 18.9 11.8 11.1
Otra 0.5 0.5 0.7 0.5
No sabe 1.6 2.1 0.9 1.9
No contesta 0.2 0 0.5 0

h) La experiencia de funcionario

¢Y como calificaria la calidad de la organizacidon de la casilla ..... en que voté
(ciudadanos y suplentes) ... en que estuvo (funcionarios)?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Buena 78.8 79.2 81.1 75.7
Regular buena | 16.0 16.5 14.9 16.7
Regular mala 1.9 1.4 1.7 2.7
Mala 3.1 2.9 2.4 4.0
No contesta 0.2 0 0 0.8

;Como calificaria la calidad de la atencion

que usted recibi6 en la casilla?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Buena 80.7 83.1 82.0 76.5
Regular buena| 15.8 141 14.4 19.4
Regular mala 1.0 1.2 0.7 1.1
Mala 2.2 1.7 2.9 2.2
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No contesta ‘ 0.2 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 0.8

¢Tuvo algun problema para votar?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
St 6.0 4.1 6.7 7.3
No 93.8 95.9 93.3 91.9
No contesta 0.2 0 0 0.8

¢Qué tan cerca y/o facil de llegar estaba la casilla electoral... de su domicilio
(ciudadanos y suplentes) .... para la mayoria de los electores? (funcionarios)

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Muy cerca o facil de llegar 83.5 89.0 81.1 80.0
Cerca o no tan facil de llegar 12.8 8.9 14.1 15.7
Lejos o algo complicado para llegar 2.8 1.7 4.6 2.2
Muy lejos o dificil de llegar 0.7 0.5 0.2 1.4
No contesta 0.2 0 0 0.8

;Cuanto tiempo esperd... en la fila para votar (ciudadanos y suplentes)

... en promedio en la fila un elector para votar (funcionarios)?
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Mucho 4.0 1.9 5.5 4.6
Algo 19.9 19.8 18.9 21.0
Poco 41.1 34.6 44.1 45.0
Nada 34.8 43.7 31.4 28.6
No contesta 0.2 0 0 0.8

Cuando se enter6 que habia sido seleccionado mediante un sorteo para
integrar una mesa de casilla, ;cudl fue su primera reaccién en
relacién a su participacion en ese proceso?

Todos | Funcionarios | Suplentes
Participar aunque no le dio mucho gusto | 32.6 35.0 30.2
Participar y le dio gusto 62.0 61.9 62.0
No participar por cualquier razén 4.6 3.1 6.1
No contesta 0.8 0 1.7

;Considera que tanto un hombre como una mujer pueden participar
en las mismas condiciones en la capacitacién y eventualmente
en una mesa de casilla electoral?
’ Todos ‘ Funcionarios ‘ Suplentes

Si, por completo ‘ 79.2 ‘ 84.2 ‘ 74.1




Si, parcialmente 11.9 10.6 13.2
No, hay diferencias 8.7 5.2 12.3
No sabe 0.2 0 0.5
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¢;Cudl diria que fue su principal motivacion para participar en el
proceso de capacitacion para ser funcionario de casilla?

Todos | Funcionarios | Suplentes
Compromiso con sus vecinos 10.0 9.2 10.8
Por la labor del capacitador - asistente electoral 8.1 6.8 9.4
Por el apoyo econémico para alimentos 5.1 4.9 5.2
Por responsabilidad ciudadana 75.0 78.1 71.9
Otra 0.7 0.9 0.5
No contesta 11 0 2.1

;Cudl diria que fue su principal motivacién para participar en el proceso de
capacitacion para ser funcionario de casilla? Otra

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Otro 99.6 99.3 99.5 100
Motivacioén personal 0.2 0.5 0 0
Motivos personales 0.1 0.2 0 0
No tenia opcién 0 0 0 0
Por presion de los del IFE 0 0 0 0
Tenia que ir 0.1 0 0.2 0
Transparencia 0.1 0 0.2 0

Al término de la capacitacién que recibid para ser funcionario de casilla
;cambio su perspectiva sobre la jornada electoral?

Todos Funcionarios Suplentes
Si, mejord 61.4 65.6 57.1
Si, empeor6 5.5 5.9 5.2
No, igual de mala 7.8 8.5 7.1
No, igual de buena 23.2 19.3 27.1
No sabe 1.3 0.7 1.9
No contesta 0.8 0 1.7




;Qué tan utiles le resultaron para resolver dudas respecto a la jornada
electoral los materiales proporcionados en la capacitacion:
muy utiles, algo utiles, poco tutiles o nada utiles?

Todos | Funcionarios | Suplentes
Muy utiles 64.2 68.5 60.0
Algo ttiles 29.1 26.6 31.5
Poco ttiles 4.5 4.2 4.7
Nada ttiles 0.8 0.5 1.2
No sabe 0.4 0.2 0.5
No contesta 1.1 0 2.1

;Los conocimientos obtenidos en las capacitaciones le dieron
seguridad para realizar su labor como funcionario de casilla?

Funcionarios
Si 88.0
No 9.7
Parcialmente 1.9
No contesta 0.5

;Volveria a participar cémo funcionario de casilla
en el siguiente proceso electoral?

Funcionarios
Si 66.8
No 26.8
No sabe 59
No contesta 0.5

Durante la jornada electoral, ;qué etapa fue la mas complicada?

Funcionarios
Instalacién de la casilla 7.1
Recepcién de la votacion 8.7
Conteo de los votos y llenado de las actas 515
Armado del paquete electoral 10.4
Publicacién de resultados y clausura de casilla 3.5
Todos 1.2
Ninguna 17.0
No contesta 0.5



;Por cudl de las siguientes opciones fue que se le complic6?

Funcionarios
Deficiente capacitacién 6.3
Complejidad del procedimiento 38.9
Presion de los electores 28.6
Condiciones del espacio donde se ubicé la casilla 19.7
Otro 3.7
No contesta 2.9

Por cual de las siguientes opciones fue que se le complic6? Otra

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Otro 98.9 96.7 100 100
Desorganizacion 0.5 1.4 0 0
Factor tiempo 0.2 0.5 0 0
Lentos presidente y secretario 0.4 1.2 0 0
No tuve luz 0 0 0 0
Presion de los representantes de partido 0.1 0.2 0 0
i) Sociodemograficas
(A qué se dedica principalmente?
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Trabaja 57.4 55.2 60.0 57.0
Hogar 31.1 28.5 31.5 33.1
Estudio 5.1 11.3 2.4 1.7
Jubilado o pensionado 3.1 1.9 2.6 4.7
Ha buscado trabajo sin éxito 0.9 1.2 1.2 0.5
Otro 2.2 1.9 2.1 2.6
No contesta 0.2 0 0.2 0.5
Por efecto de su trabajo, ;cuenta con seguridad social?
Todos Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Si 35.2 42.3 36.1 27.4
No 64.0 56.4 63.5 71.8
No contesta 0.8 1.3 0.4 0.8

¢;Cudl es su maximo nivel de estudios?

99



Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Ninguno 1.6 0 0.9 4.0
Primaria inconclusa 10.8 1.2 17.0 14.4
Primaria terminada 21.4 10.4 30.7 23.3
Secundaria 27.1 20.7 32.3 28.3
Bachillerato o carrera técnica| 19.3 27.8 11.3 18.9
Profesional (terminadoono) | 17.4 36.0 6.6 9.4
Posgrado (terminado o no) 1.3 3.1 0.2 0.7
No contesta (Espontanea) 0.9 0.9 0.9 0.9

;Cuantas personas dependen de ese ingreso?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
0al 4.9 8.5 3.1 3.3
2a4 60.5 58.7 60.4 62.4
5a9 28.5 25.2 32.1 28.2
10a20 1.0 0.9 0.9 1.2
Ns/Nc 5.0 6.6 3.5 4.9

;Usted cambio de lugar en que vive en los ultimos

cinco afios?, ja déonde se mudo?

Todos Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
No 89.2 90.1 89.4 88.2
Si, en el mismo 7.2 6.1 9.0 6.6
Municipio
Si, en el mismo estado 1.3 2.1 0.5 1.4
pero distinto municipio
Si, en diferente estado 1.9 1.2 0.9 3.5
Otra 0.3 0.5 0.2 0.2
No contesta 0 0 0 0
;Cual es su religion?
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Ninguna 7.6 8.3 6.1 8.5
Catolico 81.2 80.2 83.3 80.2
Cristiano 7.0 9.9 3.8 7.3
Otra 3.4 1.7 5.0 3.5
No contesta 0.8 0 1.9 0.5
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Este mes pasado, ;cuadntas veces acudié al templo o iglesia de su religion?

Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
Nunca 15.8 15.2 13.4 18.9
Una o dos veces 43.0 44.2 42.2 42.5
Tres o cuatro veces | 24.6 24.4 27.2 22.0
Cinco veces o mas 15.4 14.1 15.9 16.1
No sabe 0.2 0 0 0.5
No contesta 11 2.1 1.3 0
Edad
Todos | Funcionarios | Suplentes | Ciudadanos
18 a 25 afios 20.1 34.0 12.5 13.9
26 a 35 afios 23.7 25.5 25.9 19.9
36 a 45 afios 22.3 17.5 26.6 229
46 a 55 afos 16.3 12.3 16.9 19.6
56anosomds| 17.2 10.6 18.1 22.9
Ns 0.2 0 0 0.7
Nc 0.1 0.2 0 0
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