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1. PRESENTACIÓN 
 

La democracia electoral requiere de un constante perfeccionamiento y actualización para satisfacer 

las demandas de una sociedad moderna, de ciudadanos exigentes de sus derechos y de partidos 

políticos fuertes que disputan intensamente el acceso al poder político. 

 

Ante este panorama, la organización de elecciones se ha convertido gradualmente en objeto de 

conocimiento y práctica especializada. Hoy día, los que estamos involucrados en la organización de 

elecciones no sólo nos encontramos con una práctica muy extendida y diversificada, sino muy 

compleja en su conducción para satisfacer los estándares internacionales universalmente 

reconocidos, en torno a elecciones libres, limpias, justas, equitativas y confiables. 

 

Los estándares clásicos de la democracia electoral no han cambiado, lo que ha cambiado son los 

parámetros que se fijan para satisfacer esos atributos. Actualmente, las condiciones en que se 

desarrollan las competencias electorales exigen una actuación de mayor calidad a la autoridad 

electoral para cumplir dichos estándares. Se requiere de un esfuerzo de capacitación de los oficiales 

electorales, que sea acorde al nuevo contexto de exigencia política. 

 

Los cambios registrados en la constante evolución de la agenda electoral demandan nuevas aptitudes 

(conocimientos, habilidades y destrezas) y nuevas actitudes (valores y conductas) de los responsables 

de organizar elecciones en el mundo. 

 

Es necesario llevar a cabo una revisión y un ajuste periódico en temas tales como: la integración y 

actualización de los registros electorales; los mecanismos de votación y escrutinio; las campañas de 

información a los votantes; la atención especial a grupos desprotegidos; las políticas de adquisición 

o producción y distribución de documentación y materiales electorales, y los mecanismos para 

preservar la secrecía del voto, entre otros. 

 

Por lo tanto, la formación, la especialización y la actualización de los recursos humanos que 

conforman los organismos electorales, se han convertido en un imperativo estratégico. La formación 

electoral es parte fundamental para de los organismos electorales por diversas razones: 

 

 Fomenta la especialización del conocimiento sobre las funciones y temas de interés para 
estos. 

 Genera una memoria institucional que permite hacer más eficientes los procedimientos. 

 Promueve la investigación para profundizar en aspectos de interés institucional o fomenta el 
conocimiento sobre mejores práctica. 
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i. COOPERACIÓN EN MATERIA ELECTORAL CON AMÉRICA 
 

Con América, esta vinculación se inició a partir desde la creación de la Coordinación de Asuntos 

Internacionales del INE (otrora IFE) en 1993, frente a un contexto nacional de gran complejidad 

política: inicio del proceso electoral federal de 1994 con un organismo electoral recién creado; el 

levantamiento armado del Movimiento Zapatista en Chiapas y el asesinato del candidato presidencial 

del Partido Revolucionario Institucional; todo ello en el marco internacional de las negociaciones y 

firma del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos.  

 

En total, desde 1993 y hasta 2015, se han llevado a cabo las siguientes actividades de colaboración 

internacional: 

 Atención a 149 visitas oficiales 

 55 asesorías y asistencias técnicas 

 Asistencia y exposición de temas en 178 conferencias 

  Desarrollo de 34 programas de profesionalización 

 Atención a 98 delegaciones de actores estratégicos 

 Participación en 116 misiones de observación electoral 
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ii. TALLERES 
 

Desde 2004 hasta mayo de 2016, se han realizado 63 Talleres de Administración Electoral con 44 países como se muestra en el siguiente mapa. 
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2. ANTECEDENTES DEL TALLER INTERNACIONAL 

 

Honduras 

En noviembre de 2015 se recibió mediante correo electrónico mildred.rivera@tse.hn de Mildred 

Lizeth Rivera Mena por instrucciones de David Andrés Matamoros Batson, Magistrado del Tribunal 

Supremo Electoral de Honduras, la solicitud de realizar una visita a la Dirección Ejecutiva de 

Capacitación y Educación Cívica adscrita al Instituto Nacional Electoral con la finalidad de adquirir 

conocimientos de los temas referentes a la capacitación electoral y de los programas de educación 

cívica con el objetivo de desarrollar una estructura funcional, operativa, flexible y tecnificada, que 

permita enfrentar los retos que se avizoran para las Elecciones Primarias y Elecciones Generales del 

2017 en Honduras. 

 

Colombia 

Durante el desarrollo de las sesiones del Foro sobre Fiscalización realizado del 5 al 6 de mayo, el Dr. 

Juan Carlos Galindo Vácha, manifestó su interés de que personal de la Registraduría participara en 

un programa del Centro Internacional de Capacitación e Investigación Electoral del INE (CICIE), sobre 

el tema de educación cívica y capacitación electoral a Rafael Riva Palacio, Director de Vinculación de 

la Coordinación de Asuntos Internacionales del INE.  Al respecto, se confirmó que del 21 al 24 de 

junio próximo, el CICIE desarrollaría un Taller sobre estos temas con el Tribunal Supremo Electoral de 

Honduras, por lo cual, se extendió la invitación al conocer del interés y presentar las experiencias de 

los tres países: México, Honduras y Colombia. 
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3. OBJETIVOS 
 

1. Contribuir al fortalecimiento institucional entre el INE de México y el TSE de Honduras y la 

Registraduría Nacional del Estado Civil de Colombia a través del intercambio de conocimiento 

y experiencias que coadyuvan al mejoramiento y la retroalimentación del tema sobre 

Educación Cívica. 

 

2. Compartir la experiencia Mexicana con el nuevo contexto y marco legal derivado de la 

reforma en lo referente a la estructura del INE y las nuevas atribuciones y responsabilidades 

en materia de educación cívica y capacitación. 

 

3. Coadyuvar con el objetivo del Tribunal Supremo Electoral (TSE) de Honduras en desarrollar 
una estructura funcional, operativa, flexible y tecnificada, que permita enfrentar los retos 
que se avizoran para las Elecciones Primarias y Generales del 2017. 
 

4. Brindar una perspectiva comparada entre Honduras, Colombia y México sobre los programas 
y actividades desarrollados en materia educación cívica y capacitación que promuevan la 
participación ciudadana en democracia. 

 

TALLER REGIONAL DE EDUCACIÓN CÍVICA 

I. Coadyuvar a la construcción de un nuevo enfoque conceptual sobre cultura política 

democrática que sustente la nueva Estrategia Nacional de Educación Cívica del INE. 

 

II. Estimular la reflexión y discusión sobre educación cívica y cultura política democrática 

entre funcionarios que estarán vinculados en el diseño y construcción de la Estrategia 

Nacional en esta materia. 

 

Temas 

1. Sistemas político-electorales y atribuciones del organismo electoral en materia de 

capacitación y educación cívica 

2. Programas de capacitación a miembros del organismo electoral y de educación cívica para el 

fomento de la ciudadanía 

3. Análisis y resolución de errores en las actas de escrutinio 

4. Instituto Electoral y de Participación Ciudadana de Jalisco 

Estructura orgánica, funciones, facultades y obligaciones, relación con el INE y con otros 

organismos electorales. 

5. Fomento local a la capacitación electoral y educación cívica 

6. Análisis y resolución en las actas de escrutinio 

7. Capacitación y perfil de operadores. Centro telefónico para la atención ciudadana  
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4. METODOLOGÍA Y TÉRMINOS DE REFERENCIA 
 

Este Taller Internacional tiene la finalidad de ser una herramienta para compartir experiencias en 
materia de capacitación electoral y educación cívica entre los organismos electorales de Colombia, 
Honduras y México, dentro del marco de la cooperación internacional horizontal que promueve el 
INE a través del CICIE de la Coordinación de Asuntos Internacionales. 
 
Las sesiones se desarrollarán en dos tiempos: durante la primera parte, cada participante presentará 
las experiencias nacionales y propias a su organismo, exponiendo los retos que han enfrentado y su 
resolución, apoyándose de presentaciones en PowerPoint; y en la segunda parte, se iniciará un 
debate donde los participantes compartirán sus impresiones y visiones acerca del tema tratado.  
 
Sesión 1.  

Sistemas político-electorales y atribuciones del organismo electoral en materia de capacitación 
y educación cívica 
Cada país, en un máximo de 20 minutos, presentará de manera general su sistema político-
electoral, así como las facultades y obligaciones de su organismo electoral en materia de 
capacitación electoral interna y fomento de la cultura democrática. 

 
Sesión 2 

Programas de capacitación a miembros del organismo electoral y de educación cívica para el 
fomento de la ciudadanía 

- Honduras. Expondrá las necesidades del TSE en materia de profesionalización de sus 
miembros y comentarán los avances en dicho aspecto, así como las acciones que realizan 
para promover la ciudadanía y educación cívica. 

- Colombia y México. Harán una presentación acerca de sus experiencias en los temas 
abordados, resaltando los programas focalizados y las actividades de medición y promoción 
de la cultura democrática. 

 
Sesión 3 

Análisis y resolución de errores en las actas de escrutinio 
- Honduras. Expondrá las problemáticas que ha enfrentado el TSE en el tema, ejemplificando 

brevemente sus experiencias en los procesos electorales más recientes y las soluciones 
encontradas. 

- México. Presentará su experiencia en el tema, compartiendo casos concretos, haciendo un 
recuento de los procesos electorales y explicando de manera breve la reglamentación 
vigente. 

 
Sesión 4 

Instituto Electoral y de Participación Ciudadana de Jalisco: Estructura orgánica, funciones, 
facultades y obligaciones, relación con el INE y con otros organismos electorales. 
 

- Honduras y Colombia. Presentarán el modelo de sus países respecto a los modelos de 
autoridades electorales subnacionales y harán un posicionamiento detallando las dudas o 
intereses específicos en el modelo mexicano. 

- México. Presentación general del IEPC, principales atribuciones, legislación electoral local y 
relaciones interinstitucionales. 
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Sesión 5 

Promoción de la educación cívica a nivel regional. Programas focalizados, campañas 
publicitarias, impactos en la ciudadanía, experiencias rescatadas. 
 

- Honduras y Colombia. Expondrán sus experiencias nacionales, enfatizando en experiencias a 
nivel regional o de las municipalidades; además de detallar dudas y/o intereses específicos 
en el modelo mexicano. 

- México. Presentación de los proyectos y acciones del IEPC en materia de capacitación a sus 
funcionarios y educación cívica, enfatizando programas focalizados en métodos de medición. 
 

Sesión 6 
Centro telefónico para la atención ciudadana (Videoconferencia) 

- Honduras. Expondrá los retos a que se enfrenta frente a la implementación de un centro de 
atención telefónica, explicará las necesidades logísticas y técnicas del TSE en el tema y 
compartirá dudas o intereses específicos sobre el centro de atención telefónico mexicano. 

- México. Compartirá su experiencia técnica acerca del centro, los requerimientos técnicos y 
principales problemas enfrentados para su operación. 

 
 

Taller Regional de Cultura Cívica  

La técnica a utilizar será la conocida como técnica de Grupo Nominal o TGN, donde los participantes 
integran un grupo con interacción acotada. Esta dinámica combina aspectos de trabajo silencioso, en 
el que los participantes construyen sus preferencias e ideas, con una expresión pública limitada. El 
facilitador es el responsable de conducir la dinámica y registra las preferencias e ideas en un rotafolio 
a la vista del grupo. 
 
La utilización de la TGN tiene como fin poder identificar y consignar en el Estudio Multifactorial de 
Contexto, la Planeación de Escenarios y la Matriz de Estrategia, la lo las posiciones de grupo, por 
encima de opiniones y propuestas individuales 
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5. PERFILES CURRICULARES 

 

PARTICIPANTES  

TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL DE HONDURAS 

 

Marcelina del Carmen Alfaro Moradel, es Supervisora de la Unidad de Capacitación 
y Educación Cívica Electoral. Perito Mercantil y Contador Público. De 1986 al 1999 
laboró en el Congreso Nacional como encargada de becas y asistente de medio 
ambiente.  En el año 2000 fue nombrada al Tribunal Supremo Electoral como Sub-
Jefe de Archivo, coordinando toda la documentación Electoral de este Organismo 
Electoral. En el año 2009 fue ascendida como Asistente de Secretaría General, 
desempeñándose en la parte electoral en inscripción de Partidos Políticos.   

 

 
Lisseth Xiomara Alemán Argüelles, es Supervisora en la Unidad de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica Electoral. Abogada con experiencia de más de 32 años 
dentro del Tribunal Supremo Electoral. De 2010 al 2011 se desempeñó como 
Coordinadora de la Oficina Para la Equidad de Género. 

 

 

 
Mildred Lizeth Rivera Mena, es Coordinadora de Capacitación electoral y 
Educación Cívica. Estudio Licenciatura en Relaciones Internacionales y Diplomacia 
en la Universidad Católica de Honduras “Nuestra Señora Reina de la Paz”. Durante 
el periodo de 2001 al 2007 se desempeñó como Asistente del Subsecretario de la 
Secretaria de Relaciones Exteriores. En el 2008 fue nombrada Asistente del 
Secretario Privado del Presidente de la Republica. En el 2009 fungió como Primer 
Secretario en la Embajada de Honduras en Washington D.C. 

 

 

 
Susana Margarita Li Luna. Especialista en Ciencias Jurídicas y Sociales por el TSE de 
Honduras, Abogada en Ciencias Jurídicas y Sociales.  Diplomado en Procesos 
Electorales  en  Las  Américas,  Diplomado en Derecho Electoral, Diplomado 
Derecho  Notarial y Registral, Diplomado en Derecho Constitucional, Diplomado 
Derecho Laboral, Diplomado en Gestión Administrativa y Observadora 
Internacional OEA. 

 

 

 
Wilson Fernando Núñez Cubas. Es supervisor en la Unidad de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica Electoral. Abogado con diplomados en Procesos 
Electorales en las Américas y Políticas Publicas con enfoque de Género. Ha 
laborado en la Secretaría del Tribunal Supremo Electoral, Registro Nacional de las 
Personas y en los Tribunales de la República. 
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PARTICIPANTES  

 

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO (PNUD) EN HONDURAS 

 Harold Banegas, es Asistente Técnico Nacional en el Proyecto de Asistencia 
Técnica Electoral asistiendo al Tribunal Supremo Electoral en temas de 
gobernabilidad democrática del Programa de las Naciones Unidas para el 
Desarrollo (PNUD). En el ámbito de la cooperación internacional, se ha 
desempeñado como oficial encargado del fondo contravalor Honduras/Japón y 
apoyo a la sección política económica de la Embajada del Japón en Honduras. 
Obtuvo el grado de Master en Desarrollo Internacional por la Universidad 
Internacional del Japón (IUJ). 
 

REGISTRADURÍA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL DE COLOMBIA  

 

Aura Ximena Osorio Torres, Directora del Centro de Estudios en Democracia y 
Asuntos Electorales (CEDAE). Abogada con especialización en Derecho 
Administrativo de la Universidad Javeriana y candidata a doctora en Derecho, de 
la Universidad Externado de Colombia.  Se ha desempeñado como profesora 
Universitaria en el área de Derecho Administrativo, contratación estatal y 
estructura del Estado desde hace más de quince años. Ejerció como coordinadora 
Académica y Directora de la Carrera de derecho en la Universidad Javeriana de 
Colombia. 
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PONENTES 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE CAPACITACIÓN ELECTORAL Y EDUCACIÓN CÍVICA (DECEyEC) 

 
 
 
 

 

Roberto Heycher Cardiel Soto es el Director Ejecutivo de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica (DECEyEC) del Instituto Nacional Electoral; Secretario Técnico 
de la Comisión de Capacitación Electoral y Educación Cívica y del Comité Editorial 
del Instituto. Es miembro del Servicio Profesional Electoral desde el 2003, siendo 
presidente de Consejos Distritales y Locales en Coahuila y Oaxaca. Cuenta con 
una Maestría en Materia Electoral por la Universidad Autónoma España de 
Durango, y es candidato a doctor en Planeación Estratégica y Dirección de 
Tecnología por la Universidad Popular Autónoma de Estado de Puebla. (UPAEP).  
 
Es catedrático en Postgrado de diversas instituciones de educación superior y ha 
sido ponente en conferencias, seminarios y foros en materias: político-electoral; 
administrativo-gerencial y jurídico. 

 Héctor Arámbula es Director de Educación Cívica 

 Mariana Aidé Mercado Ocampo es Subdirectora de Gestiones de Operaciones y 
Programas 

 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE ORGANIZACIÓN ELECTORAL (DEOE) 

 
 
 

Miguel Ángel Solís Rivas es Director Ejecutivo de Organización Electoral del 
Instituto Nacional Electoral. Es Licenciado en Educación Media, especializado en 
Lengua y Literatura Españolas, por la Escuela Normal Superior de Oaxaca (1974-
1978); cuenta con estudios de Maestría en Ciencias de la Educación, con terminal 
en Investigación Educativa realizados en la Escuela Normal Superior del Estado 
de Baja California Sur (1996-1998); y con la carrera de Profesor en Educación 
Primaria, cursada en la Benemérita Escuela Normal Urbana Federal Prof. 
Domingo Carballo Félix (1969-1973). Cuenta con diplomados en Gestión 
Educativa y en Políticas Públicas.  
 
Es miembro permanente del servicio Civil del INE. Además se ha desempeñado 
como Vocal Ejecutivo de la Junta Local Ejecutiva del IFE en Baja California (1999-
2004), Vocal de Organización Electoral en la Junta Local Ejecutiva de Baja 
California Sur (1993-1999), y Vocal Ejecutivo de la Junta Distrital Ejecutiva del 01 
Distrito Electoral Federal de Baja California Sur (1991-1993). 

 María del Carmen Colín Es Directora de Planeación y Seguimiento de la Dirección 
Ejecutiva de Organización Electoral del Instituto Nacional Electoral. 

 

 DIRECCIÓN EJECUTIVA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES (DERFE) 

 Alonso Alcaraz Contreras, es Director de Atención Ciudadana. Su trayectoria en 
el INE se inicia desde el año 2000 ocupando diversos cargos en la Unidad Técnica 
de Servicios de Informática. Estudió la Licenciatura en Ingeniería en 
Computación por la Universidad Nacional Autónoma de México. 
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Paola Gabriela García Cuevas, Ingeniera en Mecánica Eléctrica Industrial por la 
Universidad Nacional Autónoma de México, con experiencia de más de 16 años 
en gestión de Centros de Contacto, se ha desempeñado como Coordinadora del 
Centro de Atención a Usuarios del Instituto Nacional Electoral, área responsable 
del soporte informático a nivel central y desconcentrado del Instituto, 
posteriormente fue Subdirectora de los Centros Estatales de Consulta Electoral 
y Orientación Ciudadana, en donde coordinó a 31 centros a nivel nacional 
implementando tecnología de información que facilitará la atención tanto de 
Partidos Políticos como de ciudadanos; fue encargada de despacho de la 
Dirección de Atención Ciudadana en donde instrumentó actividades de 
orientación en materia registral enfocadas al desarrollo de los Procesos 
Electorales Federales y Locales y actualmente es Subdirectora del Centro de 
Atención Ciudadana INETEL principal punto de contacto de la ciudadanía con el 
Instituto dentro y fuera de territorio mexicano. 
 
Algunos de los proyectos en los que ha participado, tanto en desarrollo como 
en implementación, se encuentran el de Modernización tecnológica y operativa 
de INETEL antes IFETEL, incorporando nuevas vías de comunicación en el centro 
de contacto así como el de Citas Programadas para la Atención Ciudadana en 
Módulo con el que se puede reservar la visita al módulo para tramitar la 
credencial. 

 

 

JUNTA LOCAL EJECUTIVA DE JALISCO 

 
 

 
 

Carlos M. Rodríguez Morales es Vocal Ejecutivo de la Junta Local de Jalisco. Es 
Maestro en Derecho Electoral por el Instituto Prisciliano Sánchez del Tribunal 
Electoral del Poder Judicial del Estado de Jalisco. Ha sido Vocal Ejecutivo de las 
Juntas Locales Ejecutivas y presidente de los respectivos Consejos Locales en los 
Estados de: Tabasco, Nayarit y Chihuahua. 
 
En el año 2001 formó parte de la delegación de funcionarios del Instituto Federal 
Electoral que brindó asistencia técnica a la Oficina Nacional de Procesos 
Electorales (ONPE) de Perú para las elecciones presidenciales de ese país, en el 
marco del Proyecto de Apoyo al Proceso Electoral Peruano ejecutado por las 
Naciones Unidas y la Fundación Internacional para Sistemas Internacionales. Fue 
participante en la 8va. Edición de la Jornada Interamericana Electoral del año 
2015 organizada por el CICIE. 
 

 
Luis Antonio Sánchez Cazola es Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
de la Junta Local de Jalisco. Es Licenciado en Dirección de Negocios. 
De 1993 a septiembre de 2008 se desempeñó como Vocal Distrital de 
Capacitación Electoral y Educación Cívica, en el entonces IFE. 
De octubre de 2008 a la fecha, se desempeña como Vocal de Capacitación 
Electoral y Educación Cívica de la Junta Local Ejecutiva del estado de Jalisco en 
el INE. 
 



TALLER INTERNACIONAL SOBRE CAPACITACIÓN Y EDUCACIÓN CÍVICA CON EL TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL 

DE HONDURAS Y LA REGISTRADURÍA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL DE COLOMBIA 

 

 13 

Ha participado como ponente en múltiples cursos, talleres, conferencias y 
diplomados en temas relacionados con Capacitación Electoral y Educación Cívica  

 
 

 

David Kirshbaum Alemán es Vocal de Organización Electoral de la Junta Local 
Ejecutiva de Jalisco. En el INE (antes IFE), miembro del Servicio Profesional 
Electoral Nacional desde 1996; ha ocupado distintos cargos entre los que se 
encuentran: Vocal de Organización Electoral en las juntas distritales 16 y 18 de 
Jalisco, Vocal Ejecutivo de las Juntas Distritales 5 y 8 de Guerrero y la 6 de Jalisco. 
Actualmente se desempeña como Vocal de Organización Electoral de la 
delegación del INE en la entidad. Colaboró en cargos de coordinación en la 
iniciativa privada. 
Licenciado en Administración por la Universidad de Guadalajara, Maestro en 
Procesos e Instituciones Electorales por el IFE y postulante a Maestro en Gestión 
y Políticas Públicas por la Universidad Autónoma de Guadalajara. Diplomado en 
sistemas Electorales por el IFE y la Universidad de Guadalajara. Diplomado en 
Inglés como segundo idioma por el Instituto Proulex de la misma universidad. 
Cuenta con experiencia docente en la Universidad de Guadalajara y ponente con 
temas relativos al Sistema Electoral Mexicano. 
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INSTITUTO ELECTORAL Y DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA (IEPC) JALISCO  

  
Mtro. Guillermo Amado Alcaraz Cross. Consejero Presidente del Instituto 
Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Jalisco. Maestro en 
“Impuestos” por el Centro Universitario de Ciencias Económico Administrativas y 
en “Derecho Electoral” por el Tribunal Electoral del Poder Judicial del Estado de 
Jalisco. Ha realizado misiones de observación con la Organización de Estados 
Americanos en Honduras, Bolivia, Costa Rica, Perú y Guatemala. Ha sido Jefe de 
Planeación y operación electoral, Director de Organización Electoral del Instituto 
Electoral del Estado de Jalisco, su carrera en el IEPC Jalisco comienza con la 
Dirección de Organización, Geografía y Estadística Electoral y Director General del 
IEPC Jalisco. 

 

Mtra. Ma. Virginia Gutiérrez Villalvazo. Consejera Electoral del Instituto Electoral 
y de Participación Ciudadana del Estado de Jalisco. Maestra en “Derecho 
Electoral” por el Instituto Prisciliano Sánchez, del Tribunal Electoral del Estado de 
Jalisco. Maestra en “Derecho Público”, por la Universidad Panamericana campus 
Guadalajara, obteniendo el grado con Mención Honorífica y Licenciada en 
Derecho por la misma casa de estudios. 

 Mtra. Sayani Mozka Estrada. Consejera Electoral del Instituto Electoral y de 
Participación Ciudadana del Estado de Jalisco. Es candidata a Doctora en 
Psicología Social por la Universidad Autónoma de Barcelona, institución en la que 
obtuvo el grado de maestría, en ese mismo programa, y es licenciada en Estudios 
Internacionales por la Universidad de Guadalajara. 
Integrante de las comisiones de Debates, Adquisiciones, Investigación y Estudios 
Electorales, Educación Cívica, Género y No Discriminación, presidenta de la 
Comisión de Participación Ciudadana. En el ámbito electoral se desempeñó en 
dos procesos electorales como observadora electoral por Alianza Cívica, y fue 
Consejera Distrital por el IFE durante los años 2000 y 2003, y por el IEPCJ para el 
proceso electoral 2011-2012. Integrante del Consejo Académico de la Cátedra 
Unesco “Igualdad y No Discriminación”, en donde ha colaborado como docente 
en distintos talleres y en el Diplomado “Atención a la Diversidad, Equidad de 
Género y No Discriminación”.  
Desde el año 2010 a la fecha es integrante del comité organizador del Encuentro 
Internacional de Cultura Democrática que se celebra en el marco de la Feria 
Internacional del Libro de Guadalajara. 

 Mtro. Mario Alberto Ramos González. Consejero Electoral. Es candidato a doctor 
en Cooperación y Bienestar Social por la Universidad de Oviedo Asturias, España.  
Profesor-Investigador de Tiempo Completo en la Universidad de Guadalajara, 

Subdirector Administrativo de la Operadora del Sistema Universitario de Radio y 

Televisión, Consejero Municipal en el proceso electoral extraordinario 2009 en 

Gómez Farías, Jalisco y Consejero Presidente en el distrito 8 en el proceso 

electoral ordinario 2012 en el  (IEPC ). 
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Mtra. Griselda Beatriz Rangel Juárez. Consejera Electoral. Es abogada, egresada 
de la Universidad de Guadalajara. Cuenta con Maestría en Derecho con enfoque 
en la docencia y la investigación por la Universidad Nacional Autónoma de 
México, UNAM; y Maestría en Derecho Electoral por el Instituto Prisciliano 
Sánchez del Tribunal Electoral del Estado de Jalisco. Actualmente preside la 
Comisión de Igualdad de Género y no Discriminación. 

 Dr. José Reynoso Núñez. Consejero Electoral. Doctor en Ciencia Política por la 
Universidad de Heidelberg, Alemania. Se doctoró en 2009 bajo la asesoría de 
Dieter Nohlen con una tesis sobre la dinámica partidista en el Federalismo en 
Alemania y en México. Es Maestro en Estudios Políticos Europeos por la 
Universidad de Heidelberg y Maestro en Derecho Público con mención en 
Derecho Constitucional por la Universidad Católica de Chile. Licenciado en 
Derecho por la Universidad Panamericana sede Guadalajara.  
Ha sido Jefe de la Unidad de Investigación del Centro de Capacitación Judicial 
Electoral del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federación y Secretario de 
Estudio y Cuenta en las Salas Regionales Distrito Federal y Monterrey del mismo 
Tribunal. 

 

 
Lic. Erika Cecilia Ruvalcaba Corral. Consejera Electoral. Licenciada en 
Administración. Ha sido Consejera Presidente 13 Consejo Distrital Electoral en el 
Estado de Jalisco y Coordinadora de Transparencia e Información Pública, LIX 
Legislatura. Poder Legislativo del Estado de Jalisco. H. Congreso del Estado de 
Jalisco 

 

 
Marcelino Pérez Cardiel es Director de Educación Cívica en el Instituto Electoral 
de Participación Ciudadana de Jalisco.Es egresado de la Facultad de Derecho de 
la Universidad de Guadalajara. Curso el Diplomado en Política Gubernamental en 
el Instituto de Administración Pública de Jalisco, la Maestría en Derecho 
Constitucional y Amparo de la Universidad de Guadalajara y la Maestría de 
Procesos e Instituciones Electorales auspiciada por el IFE y la Secretaría de 
Educación Pública. En el ámbito electoral se desempeñó en como Vocal 
Secretario de los Distritos 13, 07 y 04, así como Encargado de la Vocalía Ejecutiva 
de los Distritos 06 y 04 del INE en Jalisco. Miembro del Servicio Profesional 
Electoral de 1993 al 2016. Desde muy joven se inició en la docencia dando clases 
en las Secundarias Nocturnas para Trabajadores. Desde 1986 a la fecha es 
Académico de la Universidad de Guadalajara. Ha participado en diversos cursos y 
seminarios, en materia electoral, tanto como participante como expositor. 
Realizó actividades como Facilitador del Programa de Formación y Desarrollo 
Profesional y de la Maestría en Procesos e Instituciones Electorales del INE. 
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COORDINADORES 

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL 

COORDINACION DE ASUNTOS INTERNACIONALES 

 
 
 

 

Carlos Navarro Fierro. Es Director de Estudios y Proyectos Internacionales en la 
Coordinación de Asuntos Internacionales del Instituto Nacional Electoral. Es 
egresado de la licenciatura en Relaciones Internacionales por la Escuela 
Nacional de Estudios Profesionales Acatlán y terminó los estudios de maestría 
en Estudios Latinoamericanos por la Facultad de Ciencias Políticas y Sociales de 
la Universidad Nacional Autónoma de México. Es autor de las publicaciones que 
prepara el INE para la comunidad internacional y de diversos estudios 
comparados sobre temas políticos electorales. Ha participado en numerosas 
misiones internacionales de observación, evaluación y asistencia técnica, 
además de ser responsable del diseño y la conducción de los cursos 
especializados que el INE organiza para intercambio de conocimientos, 
experiencias e impresiones entre representantes de organismos electorales de 
diversas regiones del mundo. 
 

 

 
 
 

Deyanira Galindo Rodríguez, Responsable del Centro Internacional de 
Capacitación e Investigación Electoral (CICIE) en la Coordinación de Asuntos 
Internacionales. Su trayectoria laboral comenzó como Analista en la Secretaría 
de Relaciones Exteriores en la Dirección General para América del Norte; en la 
Secretaría de Gobernación como asesora en temas comparados de 
gobernabilidad; en el Consulado General de México en Nueva York como Oficial 
de Registro Civil y como Encargada de la vinculación con medios de 
comunicación. En el otrora IFE ha trabajado en dos periodos de 1993 a 1995 
realizando investigación comparada en temas electorales y de gobernabilidad y 
de 2008 a la fecha, encargada de la operación y funcionamiento de los 
programas de cooperación internacional en materia de capacitación electoral, 
colaborando para la creación del CICIE en 2010. Obtuvo la Licenciatura en 
Relaciones Internacionales en la Facultad de Estudios Superiores, campus 
Acatlán-UNAM, y estudios de maestría en Derechos Humanos y Democracia por 
la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales en México. 

 
 
 

Lucero Flores Reyes, Profesional Capacitador del Centro Internacional de 
Capacitación e Investigación Electoral en la Coordinación de Asuntos 
Internacionales. Su carrera en el INE otrora IFE comienza en la Unidad de 
Fiscalización de los Recursos de los Partidos Políticos de 2009 a 2012 
desarrollando el diseño del micrositio de la UFRPP, cursos virtuales para 
observadores electorales, administración de la página de sharepoint de la misma 
y finaliza su periodo en esta unidad como Secretaría Particular del titular. Es 
licenciada en Ciencias de la Comunicación con especialidad en Publicidad, 
Mercadotecnia y Relaciones Públicas por la Universidad del Valle de México. 
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SOCIOS 

 
 
 

 
En México y el mundo trabaja de la mano con especialistas y construye alianzas 
estratégicas con el sector privado y académico, sociedad civil y gobiernos locales; 
para coordinar, planear y evaluar esfuerzos de Cooperación y Promoción de tipo 
educativa, cultural y turística, técnica y científica, financiera y económica. 
 

 
 
 

 
Organismo público autónomo encargado de organizar las elecciones federales. 
Contribuye al desarrollo de la vida democrática, garantizando el ejercicio de los 
derechos político-electorales de la sociedad a través de la promoción de la cultura 
democrática y la organización de comicios federales en un marco de certeza, 
legalidad, independencia, imparcialidad, máxima publicidad y objetividad. 
 

 

 
 

 
El Instituto Electoral y de Participación Ciudadana del Estado de Jalisco (Instituto 
Electoral) es el organismo público autónomo depositario de la autoridad electoral; 
responsable, en coordinación con el INE, del ejercicio de la función estatal de 
organizar los procesos electorales locales. Tiene además la atribución de la 
educación cívica y de la implementación de los mecanismos de participación 
ciudadana en el Estado de Jalisco. 
 

 

 
 

 
Es el Organismo del Estado que administra los Procesos Electorales y consultas 
populares confiables: promueve y garantiza la participación ciudadana, el libre 
ejercicio del sufragio y la alternabilidad en el ejercicio del poder: utilizando 
tecnología moderna con talento humano calificado, integro e imparcial. 
 

 
 

 
 

 
Dirige y organiza las elecciones, adoptar las políticas de registro civil en Colombia, 
tener a su cargo la identificación de todos los colombianos y proteger el ejercicio 
del derecho al sufragio y la identificación de las personas. El Registrador Nacional 
de Estado Civil, por su parte, tiene de acuerdo con la Constitución, la función de 
dirigir y organizar las elecciones, el registro civil y la identificación de las personas y 
las demás que le asigna la ley. 
 

  
El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo es el organismo mundial de 
las Naciones Unidas en materia de desarrollo que promueve el cambio y conecta a 
los países con los conocimientos, la experiencia y los recursos necesarios para 
ayudar a los pueblos a forjar una vida mejor. Está presente en unos 170 países y 
territorios, trabajando con los gobiernos y las personas para ayudarles a encontrar 
sus propias soluciones a los retos mundiales y nacionales del desarrollo. 
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6. PROGRAMA 
Martes 21 de junio 

SEDE: Junta Local de Jalisco  

López Mateos Nte 1066, Ladrón De Guevara, 44600 Guadalajara, Jal. 

Horario Tema/Sesión 

10:00 a 10:30 
5 minutos por 

orador 

INAUGURACIÓN 

Harold Banegas Duarte, Asistente Técnico Nacional en el Proyecto de Asistencia 
Técnica Electoral, PNUD Honduras 
Wilson Núñez Cubas, Representante del TSE-Honduras 

Aura Ximena Osorio, RNEC Colombia. Directora CEDAE,  

Carlos M. Rodríguez Morales, Vocal Ejecutivo de la Junta Local de Jalisco.  

1. Sistemas político-electorales y atribuciones del organismo electoral en materia de capacitación 
y educación cívica 
Breve descripción de los modelos nacionales, estructura y funcionamiento del organismo 
electoral. Reglamentación, antecedentes, objetivos, facultades, obligaciones, metas. 

10:30 a 10:50 TSE-Honduras 
Wilson Fernando Nuñez Cubas, TSE-Honduras 

10:50 a 11:10 RNEC Colombia 
Aura Ximena Osorio, Directora CEDAE-RENEC-Colombia  

11:10 a 11:30 INE México.  
Carlos M. Rodríguez Morales. Vocal Ejecutivo, Junta Local de Jalisco.  

11:30 a 11:50 Intercambio 

Receso (10 minutos) 

2. Programas de capacitación a miembros del organismo electoral y de educación cívica para el 
fomento de la ciudadanía 
Actividades, insumos, metodologías, materiales. Atención focalizada a grupos en situación de 
vulnerabilidad (mujeres, niñez, jóvenes, indígenas, migrantes, personas con discapacidad). 

12:00 a 12:20 TSE-Honduras 
Carmen Alfaro Moradel, Supervisora de Capacitación Electoral, TSE-Honduras  

12:20 a 12:40 RNEC Colombia 
Aura Ximena Osorio, Directora CEDAE-RENEC-Colombia 

12:40 a 13:00 INE México. (Consultas infantiles, Informe País, Voto Informado, etc.)  
Luis A. Sánchez Cazola. Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica 

13.00 a 13:20 Intercambio 

Receso 

3. Experiencia de capacitación como miembro del Servicio Profesional Electoral 

13:30 a 14:00 Luis A. Sánchez Cazola. Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica 
David Kirshbaum, Vocal de Organización Electoral, JL Jalisco, INE-México 

14:00 a 14:20 Intercambio 
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Miércoles 22 de junio  

Sede: Auditorio del IEPC. 

Florencia #2370 Col. Italia Providencia 

Horario Tema/Sesión 

4. Instituto Electoral y de Participación Ciudadana de Jalisco 

10:00 a 10:10 
 

Mensaje de bienvenida  
Guillermo Amado Alcaraz Cross, Consejero Presidente IEPC-Jalisco, México 

10:10 a 10:30 Presentación del Tribunal Supremo Electoral de Honduras  
(posicionamiento y presentación de dudas especificas) 

 Susana Li. Supervisora de Capacitación Electoral, TSE-Honduras  

 Lisseth Xiomara Alemán Argüelles, Supervisora de Capacitación 
Electoral, TSE-Honduras 

10:30 a 10:50 Presentación de la Registraduría Colombia  
(posicionamiento y presentación de dudas especificas) 
Aura Ximena Osorio, Directora CEDAE-RENEC-Colombia 

10:50 a 11:10 Presentación general del IEPC-Jalisco, México 
Guillermo Amado Alcaraz Cross, 
Consejero Presidente IEPC-Jalisco México 

11:10 a 12:00 Actividades del IEPC Jalisco en Educación Cívica, Participación Ciudadana, 
Equidad de Género y uso de tecnologías en materia Electoral.  

 Virginia Gutiérrez Villalvazo, Consejera Electoral 

 Sayani Mozka Estrada, Consejera Electoral 

 Mario Ramos González, Consejero Electoral  

 Beatriz Rangel Juárez, Consejera Electoral 

 José Reynoso Núñez, Consejero Electoral 

 Erika Ruvalcaba Corral, Consejera Electoral 

12:00 a 13:00 Intercambio de experiencias entre participantes  
Modera: Marcelino Pérez Cardiel, Director de Educación Cívica del IEPC-Jalisco,  
México  

13:00 a 13:10 Sesión de intercambio 

13:10 a 13:20 Clausura y reconocimientos 

14:00  Comida 

 

 

 

 

 

 

 

 

Taller Regional de Cultura Cívica  
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23 y 24 de junio 

Hotel Presidente Intercontinental. Guadalajara, Jalisco. 

Agenda y Metodología.  

Se reflexionará sobre las condiciones actuales, los retos y las áreas de oportunidad en materia de 

educación cívica. También se presentarán herramientas para el análisis de información, planificación 

y generación de estrategias focalizadas a las condiciones de cada estado. 

 

 
 

  

•32 diagnósticos estatales con información obtenida de la sistematización de diversas bases de 
datos y los cuestionarios aplicados a las Juntas Locales, los Organismos Electorales Locales y 
los actores clave.

ESTUDIO MULTIFACTORIAL DE CONTEXTO

•Identificación de tendencias en las cinco regiones establecidas para la formulación de 
escenarios a partir de las incertidumbres estratégicas.

PLANIFICACIÓN DE ESCENARIOS

•Metodología para la generación de propuestas regionales focalizadas que puedan formar 
parte de la nueva Estrategia Nacional de Cultura Cívica 2017-2023. 

MATRIZ DE ESTRATEGIA

•Ponente internacional compartirá su expericia, reflexionará sobre el contenido de los talleres y 
hará recomendaciones para la formulación de la nueva Estrategia Nacional de Cultura Cívica 
2017-2023.

CONFERENCIA MAGISTRAL

•Reflexiones finales sobre el evento, que permitan identificar los princiles hallazgos, tendencias, 
recomendaciones y expectativas regionales con relación a la nueva Estrategia Nacional de 
Cultura Cívica 2017-2023. 

CONCLUSIONES DE TALLER
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Jueves 23 de junio 

Sede: Hotel Presidente Intercontinental. Guadalajara, Jalisco. 

5. Antecedentes y planificación de las políticas en materia de Educación Cívica 
Estrategia Nacional de Educación Cívica 
Presentación de Informe País 
Programa de Consulta Infantil 

11:30 a 12:30 
 

Roberto Heycher Cardiel Soto. Director Ejecutivo DECEyEC. INE México  
Héctor Arámbula, Director de Educación Cívica 
Mariana Aidé Mercado Ocampo, Subdirectora de Gestiones de Operaciones y 
Programas 

12:30 a 12:40 Receso 

 
 

Horario Tema/Sesión 

6. Análisis de Actas de Escrutinio 
Moderador: David Kirshbaum. Vocal de Organización Electoral 

13:00 a 13:15 Mildren Rivera Nuñez, Coordinadora de la Unidad de Capacitación Electoral, 
TSE-Honduras  

13:15 a 13:55 
Miguel Ángel Solís, Director Ejecutivo, DEOE-INE, México 

María del Carmen Colín. Directora de Planeación y Seguimiento, DEOE-INE, 
México 

13:55 a 14:15 Sesión de intercambio 

A – L – M – U – E – R – Z – O 

 

 

Horario Tema/Sesión 

7. Presentación de la ruta de trabajo de la nueva Estrategia Nacional de Cultura Cívica 2017-
2023 

16:30 a 17.20 Introducción 
Arturo Sánchez, Consejero Electoral 
Marco Antonio Baños, Consejero Electoral 
Roberto Heycher Cardiel Soto, Director Ejecutivo de Capacitación Electoral y 
Educación Cívica 

17.20 a 17.30 Receso 

17:30 a 18:50 Mesa de trabajo 1. Identificación de convergencias a través de una pregunta en 
Técnica de Grupo Nominal 

18:50 a 19:00 Receso 

19:00 a 19:30 Planificación de Escenarios. Presentación y explicación de la metodología. 

19.30 a 20.50 Mesa de trabajo 2. Definición de escenarios 

20.50 a 22.00 CENA 
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Viernes 24 de junio 

Sede: Junta Local de Jalisco 

7. Videoconferencia: 
Centro de Atención Ciudadana 

10:00 a 11:00 Mildren Rivera Nuñez, TSE-Honduras 
Alonso Alcaraz, DERFE-INE 
Paola García Cuevas, DERFE-INE 

11:00 a 11:30 Traslado al Hotel 

 

Sede: Hotel Presidente Intercontinental. Guadalajara, Jalisco. 

8. Presentación de la ruta de trabajo de la nueva Estrategia Nacional de Cultura Cívica 2017-
2023 

11.30 a 12.30 Conferencia Magistral y Clausura 
Salvador Romero Baldivian. Experto Internacional 

 

 


