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PRESENTACION
1. CONTEXTO

1.1 Adecuacion del marco normativo del INE en materia de transparencia 'y
proteccidon de datos personales.

A partir de la reforma al articulo 6 constitucional, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion (DOF) el 7 de febrero de 2014, que establece nuevas bases y principios en
materia de acceso a la informacién publica y de proteccién de datos personales, asi como
de la publicacidon y entrada en vigor de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (Ley General de Transparencia)!; de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica (Ley Federal de Transparencia)?, y Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (Ley General de Datos
Personales)?, el Instituto Nacional Electoral (INE) realiz6 un proceso de armonizacién de su
normativa para garantizar los derechos de acceso a la informacion y de proteccion de datos
personales.

En materia de acceso a la informacién, el Consejo General del INE, mediante el Acuerdo
INE/CG281/2016, expidid el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Reglamento de Transparencia)®.

En 2017, con la publicacidn en el DOF del Decreto por el que se expide la Ley General de
Datos Personales, surge un nuevo esquema para el sector publico en materia de datos
personales, por una parte, el INE y los Partidos Politicos Nacionales (PPN) se incorporan
como sujetos obligados directos de dicha Ley y, por la otra, el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales (en adelante,
INAI) se constituye como la autoridad garante en la materia para la Federacién, con
facultades para conocer y resolver los recursos de revisidn interpuestos por los particulares
en contra de las respuestas proporcionadas, entre otros, por el INE y los PPN.

Al convertirse los PPN en sujetos obligados directos de la Ley General de Datos Personales,
las solicitudes para el ejercicio de los derechos de acceso, cancelacién, rectificacién y
oposicion (derechos ARCO) de los datos personales que obran en su posesidon deberan
tramitarse a través de sus Unidades de Transparencia, por lo que, a partir del 27 de enero
de 2017, la Unidad de Transparencia (UT) del INE dejé de tener competencia para atender
las solicitudes de los PPN, en especifico, para resolver respecto de la renuncia, cancelacién
o desafiliacién de ciudadanos a la militancia de algln partido politico.

En este sentido, las solicitudes de cancelacidn de afiliacién de partidos politicos que se

! publicada el 4 de mayo de 2015 en el Diario Oficial de la Federacidn, en vigor a partir del dia 5 del mismo mes y afio.

2 publicada el 9 de mayo de 2016 en el Diario Oficial de la Federacidn, en vigor a partir del dia 10 del mismo mes y afio.
3 publicada en el DOF el 26 de enero de 2017, en vigor a partir del 27 del mismo mes y afio.

4 Aprobado el 27 de abril de 2016 en sesidn extraordinaria del Consejo General, en vigor a partir del 5 de mayo de 2016.
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presentaron durante los primeros 5 meses de 2017°, fueron atendidas por la UT orientando
al titular de los datos a presentar una solicitud de cancelacidn de datos personales ante la
UT del PPN o bien a través de la Plataforma Nacional de Transparencia PNT.

Ahora bien, en cumplimiento al articulo séptimo transitorio del Decreto por el que se
expide la Ley General de Datos Personales, que establece que los sujetos obligados, como
el INE, deberan tramitar, expedir y modificar su normatividad interna a mas tardar dentro
de los 18 meses siguientes a la entrada en vigor (a mas tardar en julio de 2018), el Consejo
General del INE, mediante Acuerdo INE/CG93/2017%, aprobé lo siguiente: a) la Ruta de
trabajo para la adecuaciéon de la normativa interna del Instituto, a la Ley General de
Protecciéon de Datos Personales en posesion de Sujetos Obligados (Ruta de Trabajo); b) dar
continuidad al Comité de Proteccion de Datos Personales (CPDP) unicamente para
coordinar los trabajos para la elaboracion del Reglamento en materia de datos personales;
c) la participacion del Comité de Transparencia (CT) en los trabajos de adecuacién interna
de la norma, y d) que el CPDP concluira sus funciones una vez que el Consejo General
aprobara el citado reglamento.

Entre las acciones mds relevantes que se realizaron para dar cumplimiento a la Ruta de
Trabajo, destacan las siguientes:

- En junio, la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales
(UTyPDP) remitioé al Comité de Proteccién de Datos Personales (CPDP) los siguientes
documentos’:

e Diagndstico de las normas de la Ley General de Datos Personales, que son
vinculantes para el INE en la adecuacion de sus disposiciones internas en la
materia, en el cual, derivado de la revision integral que se realizo de la referida ley,
se hace una diseccién normativa de las disposiciones legales que constituyen una
obligacion a cargo del INE.

Este diagndstico sirvio como insumo para desarrollar el proyecto de Reglamento
del INE en materia de Proteccion de Datos Personales, y adecuar su marco
normativo interno en la materia; y ademas serd util como elemento de contraste
para verificar que las normas vinculantes contenidas en la LGPDPPSO sean
recogidas en la normatividad interna del INE, y

e Los enunciados normativos del anteproyecto del Reglamento del INE en materia
de Proteccién de Datos Personales (anteproyecto).

- EI 27 de junio de 2017, en la primera sesidn ordinaria del CPDP, la UTyPDP presentd el
analisis normativo de la LGPDPPSO vy los avances del anteproyecto.

5 El botén para ingresar solicitudes de cancelacion de afiliacion de partidos politicos se deshabilito en el Sistema el 4 de mayo de 2017.
6 Aprobado en sesidn celebrada el 28 de marzo de 2017.
7 Dichos documentos fueron elaborados por personal de la UTyPDP y por un consultor externo contratado para tales efectos.
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El 30 de junio de 2017, en cumplimiento a los acuerdos tomados en la primera sesién
ordinaria del CPDP, la UTyPDP remitié a dicho Comité y al CT el anteproyecto, para su
revisidn y, en su caso, comentarios.

Del 17 al 21 de julio y del 7 al 15 de agosto, la UTyPDP y la Direccidn Juridica (DJ)
trabajaron en el analisis y revision de las observaciones que remitieron las areas sobre
el anteproyecto de Reglamento, a efecto de incorporar las técnica y juridicamente
procedentes.

El 18 de agosto, la DJ -en su caracter de Secretaria Técnica del CPDP- remitid el
anteproyecto de Reglamento al INAI, a efecto de contar con la opinién del organismo
especializado en materia de proteccion de datos personales, quien el 6 de septiembre,
via correo electrénico, nos proporcioné sus observaciones generales sobre el
anteproyecto.

El 18 y 14 de septiembre, a fin de analizar las observaciones relevantes que realizé el
INAI al anteproyecto, se realizaron 2 reuniones de trabajo entre personal del INE (de la
Coordinacién de Asesores de la Consejera Ravel, DERFE, DJ, UTyPDP) y del INAI (de las
Secretarias de Proteccion Datos Personales, y de Acceso a la Informacidn).

La DJ y la UTyPDP, derivado de las observaciones formuladas por el INAI, realizaron
algunas modificaciones al anteproyecto.

El 9 de octubre, el CPDP en sus sesiones segunda ordinaria y extraordinaria,
respectivamente, acordd lo siguiente: a) realizar mesas de trabajo con los Partidos
Politicos Nacionales (PPN), en su caracter de integrantes del CPDP, y b) someter a
consideracion del Consejo General del INE diversas modificaciones a la Ruta de Trabajo.

Del 19 de octubre al 21 de noviembre, se llevaron a cabo diversas mesas de trabajo con
los Partidos Politicos Nacionales (PPN), en su caracter de integrantes del CPDP, y se
impactaron en el proyecto las observaciones procedentes formuladas en dichas
sesiones.

El 20 de octubre, el Consejo General, mediante Acuerdo INE/CG457/2017, aprobd
ampliar los plazos establecidos en el diverso INE/CG93/2017, respecto de la Ruta de
trabajo para la adecuacion de la normativa interna del Instituto a la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.

El 22 de noviembre, el Consejo General del INE mediante Acuerdo INE/CG557/2017,
aprobd el Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de proteccién de datos
personales.

El 15 de diciembre de 2017, se publicé en el DOF el Reglamento de Datos Personales.

La aprobacién y publicacion en el DOF del Reglamento de Datos Personales permitié al INE
cumplir en tiempo y forma con la obligacién que le mandata la Ley General de Datos
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Personales. Cabe mencionar que también se elabord un plan de trabajo dirigido a la
implementacidn de las acciones que deben desarrollarse al interior del Instituto para dar
cumplimiento a las obligaciones y actividades previstas en dicho Reglamento.

Asimismo, en el periodo que se reporta el INE participd en el certamen convocado por el
INAI denominado “Premio de Innovacidn y Buenas Prdcticas en la Proteccién de Datos
Personales 2017”, con el tema “Servicio de Verificacidon de los datos de la Credencial para
Votar”, obteniendo el segundo lugar en la categoria del sector publico.

1.2 Acciones en materia de capacitacion

En el marco de la reciente entrada en vigor de la Ley General de Datos Personales, el INAI
impartié al INE dos cursos en materia de proteccion de datos personales: el primero de ellos
para sensibilizar a sus directivos en la materia, y el segundo para que el resto de los
servidores publicos del Instituto conocieran las obligaciones establecidas en la referida Ley.

Asimismo, se implementd, en la Plataforma de Capacitaciéon de la DERFE, un curso en
materia de proteccidon de datos personales, disponible para todos los servidores publicos
del INE.

Por otro lado y derivado de la necesidad de capacitar a las areas del Instituto en materia de
las nuevas obligaciones de transparencia establecidas en la Ley General de Transparencia,
la UTyPDP impartié, a través del campus virtual del INE, tres ediciones del taller
denominado “La Funcién de los Enlaces de Obligaciones de Transparencia en el INE”, cuyo
propésito fue explicar las funciones de los enlaces de obligaciones de transparencia en la
consolidacién de las politicas de transparencia del Instituto, a través de la revision de las
actividades que realizaran para cumplir con lo dispuesto en la referida Ley.

En diciembre de 2017, el INAI entregd al INE el refrendo del reconocimiento “Comité de
Transparencia 100% Capacitado”, por haber capacitado a los nuevos integrantes —titulares
y suplentes— del Comité de Transparencia del INE, en materia de transparencia, ética
publica, clasificacidn de la informacidn y archivistica. Asimismo, el INAI entregé al INE el
refrendo del reconocimiento “Institucion 100% Capacitada”, por haber capacitado, en
materia de transparencia, a todo su personal de estructura de oficinas centrales, desde el
nivel de jefe de departamento.

1.3 Normatividad aplicable en materias de transparencia y proteccion de datos
personales.

Durante el 2017, se emitieron diversas disposiciones en materia de transparencia, acceso

a la informacién, y proteccién de datos personales, entre las que destacan, por su

relevancia para el Instituto Nacional Electoral, las siguientes:
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1.3.1 Transparencia y acceso a la Informacion.
A) Normatividad para todos los sujetos obligados:

- Lineamientos que establecen el procedimiento para la atencion de solicitudes de
ampliacion del periodo de reserva por parte del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn, y Proteccion de Datos Personales, aprobados por el Pleno
del INAI en sesidn celebrada el 1 de noviembre de 2016, y publicados en el DOF el 15
de febrero de 2017.

Para su consulta en la siguiente liga:
http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5471950&fecha=15/02/2017

B) Normatividad interna del INE:
Durante 2017, se emitieron los siguientes Acuerdos:

El Comité de Transparencia

- Acuerdo INE-ACG-0001-2017, por el que se determinan las cuotas de reproduccién y
envio de informacién para 2017, en términos del articulo 34, del Reglamento del
Instituto Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

Disponible en la siguiente liga:
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/historico/contenido/recursos/IFE-
v2/UTSID/UTSID-Varios/2017/ine-ct-acg-0001-2017.pdf

- Acuerdo INE-ACG-0002-2017, mediante el cual se delegan funciones a la Secretaria
Técnica para realizar requerimientos intermedios respecto de respuestas a
solicitudes de informacion o de datos personales que se consideren imprecisas o
incompletas.

Para su consulta en: https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/521/INE-ACG-0002-
2017 Proyecto M

- Acuerdo INE-ACG-0003-2017, por el que se aprueba el calendario de dias inhabiles
para el mes de diciembre de 2017 vy el ejercicio 2018, respecto de la atencién de
solicitudes de acceso a la informacion, asi como para el ejercicio de derechos ARCO
de datos personales.

Disponible en la siguiente liga: http://www.ine.mx/wp-
content/uploads/2017/12/INE-CT-ACG-0003-2017.pdf

El Consejo General del INE:

- Acuerdo INE/CG408/2017, por el que se establece la integracidon de las comisiones
permanentes, temporales y otros érganos del Consejo General del Instituto Nacional
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Electoral, asi como la creacion de las Comisiones Temporales de Debates y para el
Fortalecimiento de la Igualdad de Género y no Discriminacidon en la Participaciéon
Politica en el marco del Proceso Electoral 2017-2018.

Para su consulta en la siguiente liga:
http://repositoriodocumental.ine.mx/xmlui/bitstream/handle/123456789/93596/CG
ex201709-08-ap-5.pdf?sequence=1

El Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia del Instituto Nacional Electoral.

Acuerdo INE-GTT-02-2017, por el cual se aprueban las Modificaciones a los
Lineamientos de Operacién del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia.

1.3.2 Proteccidn de datos personales:

A) Normatividad para todos los sujetos obligados:

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados,
publicada en el DOF el 26 de enero de 2017.

Para su consulta en:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5469949&fecha=26/01/2017

B) Normatividad interna del INE:

2.

Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de proteccién de datos
personales, aprobado por el Consejo General del INE, mediante Acuerdo
INE/CG557/2017, en su sesion celebrada el 22 de noviembre de 2017.

Para consulta en: https://sidj.ine.mx/restWSsidj-nc/app/doc/1118/INE-CG557-
2017 Proyecto DJ

ACCIONES DE INTEGRACION Y CONTENIDO DEL INFORME ANUAL.

En términos de los articulos 20, parrafo 1, fraccidn XVIII; 21, parrafo 2, fraccion VI, y 24,
parrafo 1, fraccion IX del Reglamento de Transparencia; 13, fraccién Il y 14, fraccién VIII
del Reglamento de Datos Personales; y numerales 8, parrafo 1, fracciones VIl y VIll y 9,
fraccién Il del abrogado Acuerdo por el que se establecen los principios, criterios, plazos y
procedimientos para garantizar la proteccién de datos personales en posesion del Instituto
Nacional Electoral y Partidos Politicos (Acuerdo INE/CG312/2016)8, corresponde a la
UTyPDP, integrar y presentar al CT el informe anual de desempefio y de los recursos
humanos y materiales empleados por las dreas y Organos del Instituto para la atencién de

8 Envirtud de que el Acuerdo quedd abrogado en términos del articulo primero transitorio del Reglamento de Datos Personales, publicado
en el DOF el 15 de diciembre de 2017, los principios, criterios plazos y procedimientos previstos en el mismo se aplicaron del 1 de enero
al 15 de diciembre de 2017.
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las solicitudes de acceso a la informacién y de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion (derechos ARCO); asi como el reporte de las actividades realizadas
por la Unidad de Transparencia (UT) en materia de acceso a la informacion y proteccion de
datos personales.

Para tales efectos, la Direccidn de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales
(DAIPDP), solicité a las Areas y Organos del Instituto los insumos para la integracién del
informe anual.

En el presente informe, se reportan:

- Las solicitudes de acceso a la informacidén que ingresaron a través de la PNT, y
fueron desahogadas en términos de la Ley General de Transparencia y de Ley
Federal de Transparencia, respectivamente, y del Reglamento de Transparencia.

- Las solicitudes que la UT tramité de los siguientes fideicomisos: a) Contrato de
Fideicomiso con nimero 108600 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aéreay
Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para la administracion e inversion de los recursos que
integran el patrimonio del fondo para el cumplimiento del programa de
infraestructura inmobiliaria y para la atencién ciudadana y mejoramiento de
maodulos del Instituto Federal Electoral (N°1), y b) Contrato de Fideicomiso con
numero 108601 con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C.
(BANJERCITO), para la administracion del fondo por concepto de las aportaciones
para el cumplimiento del programa del pasivo laboral (N°2).

Lo anterior, en virtud de que el INAI los incluyd como sujetos obligados
independientes, sin considerar que carecen de estructura, por lo que la UTy el CT
del INE realizan los tramites de atencién y desahogo de las solicitudes en materia
de acceso a la informacién.

- Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO vy las de cancelacion de
afiliacion de partidos politicos que ingresaron del 1 al 26 de enero de 2017, a través
del Sistema INFOMEX-INE (Sistema), fueron atendidas en términos de los
Lineamientos para la Verificacion de los Padrones de Afiliados de los Partidos
Politicos Nacionales para la Conservacion de Registro y su Publicidad, asi como para
el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de los
datos personales en posesion del Instituto Nacional Electoral® (Lineamientos para la
Verificaciéon de los Padrones de Afiliados de los PPN), y del Acuerdo
INE/CG312/2016.

% Si bien dichos Lineamientos fueron aprobados el 30 de marzo de 2016 por el Consejo General del INE, mediante Acuerdo
INE/CG172/2016, los numerales Décimo octavo; Décimo noveno, Vigésimo, Vigésimo primero, Vigésimo segundo, Vigésimo tercero,
Vigésimo cuarto y Vigésimo quinto de dichos Lineamientos fueron derogados en términos del articulo segundo transitorio del Reglamento
de Proteccidn de Datos Personales, publicado en el DOF el 15 de diciembre de 2017.
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- Lassolicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO que ingresaron a partir del 27
de enero (fecha en que entré en vigor la Ley General de Datos Personales), a través
de la PNT y del Sistema, las cuales se atendieron en términos de la Ley General de
Datos Personales, y del Acuerdo INE/CG312/2016.

El presente Informe Anual en Materia de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales del INE consta de 140 paginas, dividido en 07 apartados y
5 anexos al mismo.

En el presente informe, se integra con la informacién que peridodicamente el INE reporté al
INAl durante el 2017, sobre las solicitudes de acceso a la informacion y de datos personales,
en términos del Tercero de los “Lineamientos para recabar la informaciéon de los Sujetos
Obligados que permitan elaborar los Informes Anuales” (Lineamientos para la integracion
del informe Anual del INAI), publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 12 de febrero
de 2016.
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3. DIRECTORIO

Consejo General

Consejero Presidente
Dr. Lorenzo Cérdova Vianello

Consejeros Electorales

Lic. Enrique Andrade Gonzalez
Mtro. Marco Antonio Bafios Martinez
Mtra. Adriana M. Favela Herrera
Dr. Ciro Murayama Renddn

Dr. Benito Nacif Hernandez

Dr. José Roberto Ruiz Saldafia

Lic. Pamela San Martin Rios y Valles
Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas
Mtra. Beatriz Claudia Zavala Pérez
Lic. Jaime Rivera Veldzquez

Secretario Ejecutivo
Lic. Edmundo Jacobo Molina

Comité de Transparencia

Lic. Luis Emilio Giménez Cacho Garcia (Presidente),
Coordinador de Asesores de Presidencia del Consejo, en su caracter de Presidente del

Comité de Transparencia.

Mtra. Paula Ramirez Héhne,

Coordinadora de Asesores del Secretario Ejecutivo, en su caracter de Integrante del Comité

de Transparencia, en su caracter de Integrante del Comité de Transparencia.

Lic. Cecilia del Carmen Azuara Arai,

Titular de la Unidad Técnica de Transparencia y Protecciéon de Datos Personales, en su
caracter de Integrante del Comité de Transparencia.

Lic. Ivette Alquicira Fontes,

Directora de Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos Personales, quien fungird como

Secretaria Técnica.

Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia

Consejero Presidente
Mtro. Marco Antonio Bafios Martinez
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Consejero Integrante
Lic. Enrique Andrade Gonzalez

Consejera Integrante
Dra. Adriana Margarita Favela Herrera

Consejera Integrante
Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas

Consejera Integrante
Mtra. Beatriz Claudia Zavala Pérez

Secretaria Técnica
Cecilia Azuara Arai

Titular de la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

Comité de Proteccion de Datos Personales

Presidenta
Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas,
Consejero Electoral

Integrante
Mtra. Adriana M. Favela Herrera,
Consejera Electoral

Integrante
Dr. Benito Nacif Herndndez,
Consejero Electoral

Consejeros del Poder Legislativo
Representantes de los Partidos Politicos

Secretario Técnico
Lic. Gabriel Mendoza Elvira
Director Juridico
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indice de Anexos.

UTyPDP-UT-Informe-2017-LAICT-A1

UTyPDP-UT-Informe-2017-CAP-A2

UTyPDP-UT-Informe-2017-IECR-A3

UTyPDP-UT-Informe-2017-CPDPIF-A4

UTyPDP-UT-Informe-2017-RHM-A5

Listas de asistencia de los integrantes del CT y
o6rganos responsables de cada una de las
sesiones celebradas por este colegiado.

Detalle de actividades y campafias de
capacitacion.

ndices de Expedientes Clasificados como
Reservados aprobados por el Comité de
Transparencia en 2017.

Informe Final del Comité de Proteccion de
Datos Personales.

Informe de los recursos humanos y materiales
utilizados por las areas del INE durante 2017,
para la atencién de las solicitudes de acceso a
la informacidn y de datos personales.
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SOLICITUDES
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1. SOLICITUDES TRAMITADAS POR LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.

1.1 Solicitudes de acceso a la informacién publica; de acceso, rectificacion,
cancelacion y oposicion de datos personales (ARCO); de cancelacion de
afiliacion a partidos politicos (CAPP), y derechos de peticion.

Durante el afio 2017, el INE recibié, mediante el Sistema y la PNT 4,397 solicitudes en
materia de acceso a la informacién y proteccion de datos personales, conforme al medio de
recepcion, 3,455 fueron ingresadas a través de la PNT y 9421° mediante el Sistema, de estas
ultimas, 650 corresponden a datos personales y 292 fueron encausadas como solicitudes
de acceso a la informacion publica.

De las 942 solicitudes que ingresaron mediante el Sistema, la UT registré manualmente 642
(168 en la PNT las cuales ya se encuentran contabilizadas en las 3,455 que ingresaron por
esa via y 474 en el propio Sistema). Las restantes 292, al corresponder a una via distinta
como fue sefialado en el primer parrafo conservaron el medio de ingreso, pero la UT orientd
a los solicitantes, para que presentaran sus solicitudes por la via correcta; es decir, a través
de la PNT, por ser el medio idéneo y la herramienta tecnolégica que establece la Ley General
de Transparencia, proporcionandole la siguiente liga
http://www.plataformadetransparencia.org.mx/

De las 4,397 solicitudes, 3,747 corresponden a acceso a la informacion publica y 650 a datos
personales.

En el siguiente cuadro se desglosa el nimero de solicitudes de acceso a la informacién y
para el ejercicio de los derechos ARCO, recibidas durante 2017 que se reporta y el total de
solicitudes gestionadas, distinguiendo las que fueron desahogadas por la via que ingresaron
y las que fueron reclasificadas a la via correcta.

Cuadro 1
Solicitudes recibidas en 2017
Solicitudes Recibidas Desahog'adas por lavia so"“.tydes Total de Solicitudes
que ingresaron reclasificadas

Acceso a I 3,455 3,365 382 3,747
informacion

Datos personales 94211 642 8 650
Total 4,397 4,007 390 4,397

Fuente: INE Unidad de Transparencia

De las 382 solicitudes que ingresaron via sistema y fueron atendidas como de acceso a la
informacidén, en 380 casos se oriento al solicitante para que presentara su solicitud por la

10 | sistema arroja que ingresaron un total de 1032 solicitudes; sin embargo, a efecto de no duplicar el nimero de solicitudes, no se
contabilizan 8 que ingresaron via acceso a la informacion a través de la PNT y fueron encauzadas a datos personales, 80 que se ingresaron
manualmente en la PNT, y 2 que se duplicaron al momento de la captura.

1 gnel apartado de recibidas, no se contabilizan 8 solicitudes que ingresaron via acceso a la informacidn a través de la PNT y fueron
encauzadas a datos personales.
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via correcta; es decir, a través de la PNT, por ser el medio idéneo y la herramienta
tecnoldgica que establece la Ley General de Transparencia, proporcionandoles la siguiente
liga http://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio, en 1 caso se orienté al
solicitante para consultar en linea informacién referente a la credencial para votar con
fotografia, asi como para pedir orientacidon al Centro Metropolitano INETEL, y en 1 caso se
informd al solicitante que no se puede otorgar acceso a datos personales de terceros.

Las 650 solicitudes en materia de datos personales, fueron atendidas conforme a la
siguiente modalidad:

373 de acceso
25 de rectificacion
191 de cancelacion
48 de oposicion
e 13 de cancelacion a afiliacion de partidos politicos *2

En materia de acceso a la informacién, el INE se sumé al uso de los sistemas que conforman
la PNT a partir del 5 de mayo de 2016, y en materia de datos personales a partir del 27 de
enero de 2017; no obstante, para la gestién interna se utiliza el sistema INFOMEX-INE.

Actualmente, las solicitudes de acceso a la informacidn y para el ejercicio de los derechos
ARCO que ingresan a través de la PNT, se migran de manera manual al sistema para realizar
todos los procedimientos al interior; sin embargo, la respuesta definitiva a la solicitud se
desahoga mediante la PNT y medios alternos de notificacién como serian correo electrénico
o domicilio proporcionados por los solicitantes. Por ello, es factible decir que la UT utiliza
dos sistemas para el seguimiento y desahogo de las solicitudes de acceso a la informacion.

En 2016, la UE recibi6 3,942 solicitudes, lo que significa que en 2017 hubo un incremento
del 11.54%.

Grafica 1
Total de solicitudes 2016 - 2017
4,397
3,942
+11.54%
2016 2017

Fuente: INE Unidad de Transparencia

12| as 13 solicitudes de cancelacién a afiliacién de partidos politicos fueron atendidas en términos de los Lineamientos para la Verificacion
de los Padrones de Afiliados de los PPN.
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En términos absolutos, el acceso a informacién publica representd el 88.3% de las
solicitudes, el acceso a datos personales equivale al 4.7%, la rectificacidon al 0.35%, la
cancelacion al 5.3%, la oposicién al 0.15%, y la cancelacion de afiliacién a partidos politicos
el 1.0%.

Grafica 2
Solicitudes por rubro 2017
100
80
60
40
20
0 — —
Acceso a la Acceso a datos  Recfificacion Cancelacion Oposicion Cancelacion de
informacién personales afiliacién a
partidos

Fuente: INE Unidad de Transparencia

La UT ha recibido 44,504 solicitudes del afio 2003 al 2017, siendo 2017 el afio en que el INE
transitd al nuevo esquema en materia de proteccién de datos personales.

Grafica 3
Solicitudes recibidas
2003-2017

5,692 5,767 3,210 3,474 4,787 3 942 4,397

187 731 1,326 2,149 1 060 1,198 3,022 3,562

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: INE Unidad de Transparencia

De las solicitudes recibidas en el periodo que se reporta, 3,747 fueron tramitadas por la UT
en términos de la Ley General de Transparencia, Ley Federal de Transparencia, y del
Reglamento de Transparencia, y 650 de datos personales fueron gestionadas conforme al
Reglamento de Datos Personales, los Lineamientos para la Verificacién de los Padrones de
Afiliados de los PPN, y del Acuerdo INE/CG312/2016.

El Reglamento de Transparencia reconoce que el derecho de acceso a la informacion publica
corresponde a todo individuo, quien podra ejercerlo personalmente o a través de un
representante legal, sin que el acceso esté condicionado a justificar su utilidad o demostrar
interés juridico alguno.

Por su parte, el Reglamento de Datos Personales y el Acuerdo INE/CG312/2016 establecen
gue toda persona tendra a la proteccion de sus datos personales y a ejercer sus derechos
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ARCO, personalmente, o bien, a través de su representante, previa acreditacion de la
titularidad de los datos o, en su caso, de la identidad y personalidad del representante.

Las consultas que se formulan via solicitud son canalizadas a las areas competentes para su
atencién, una vez que se cuenta con la respuesta del area, la misma es notificada al
peticionario por la UT. Las consultas institucionales no revisten el caracter de derecho
fundamental, sino que derivan del ejercicio de atribuciones legales de autoridades o
servidores publicos, por lo que la UT la dirige al drea correspondiente u orienta al
peticionario a la dependencia u organismo competente.

En los siguientes numerales, se desagrega la informacién correspondiente a las solicitudes
de acceso a la informacidn y para el ejercicio de los derechos ARCO, con el nivel de detalle
que se prevé en el numeral Tercero de los Lineamientos para la integracidén del informe
Anual del INAL.

1.1.1. Numero de solicitudes, desglosado por medio de ingreso y atencion
brindada.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, Fraccion ).

La fraccion | del Tercero de los Lineamientos, establece que el informe anual contendra de
manera enunciativa mas no limitativa, el niUmero de solicitudes de acceso a la informacion
publica, y para el ejercicio de los derechos ARCO que mensualmente fueron recibidas ante
la UT, a través del desglosado por el nimero de solicitudes que fueron atendidas de forma
integral, las que se encuentran en tramite; el nimero de solicitudes en que se requirié de
manera adicional a los solicitantes la aclaracion de la solicitud de informacion y, el nimero
de solicitudes que fueron desechadas por falta de respuesta del requerimiento de
informacidn adicional.

En los siguientes cuadros se reporta el numero de solicitudes recibidas en la UT, las de
acceso a la informacién publica, a través del Sistema de Solicitudes de Acceso a la
Informacidén de la PNT, y las de datos personales mediante el Sistema y via PNT.

En el caso de las solicitudes de acceso a la informaciéon que ingresan por las oficinas
designadas para ello, la UT las registra y captura en la PNT y envia el acuse de recibo al
solicitante, en el que se indica la fecha de recepcion, el folio que corresponda vy los plazos
de respuesta aplicables'3, ademads de registrarlas en el Sistema para seguimiento y control
interno.

Tratandose de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, la UT las registra y
captura en el Sistema (para seguimiento y control interno), y notifica, previa acreditacion

13 En términos del articulo 123 de la Ley General de Transparencia.
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de la identidad del titular de los datos o de la personalidad del representante, la clave de
usuario y contrasefia correspondientes, ademas de registrarlas en la PNT para su tramite y
desahogo en términos de la Ley General de Datos Personales.

a) Solicitudes de acceso a la informacion publica

Cuadro 2

Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas
Oficina(s) Correo
designada(s) para electrénico
recepcion de
solicitudes

Sistema de
Solicitudes de la
PNT/INFOMEX*

Enero

Febrero

Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre 1
Noviembre 283 7 0 8 298
Diciembre 165 11 1 4 181
T°ta'iii:i’3:i:”des 3,552 92 10 93 3,747
Fuente: INE Unidad de Transparencia
Cuadro 3
Atencidn de las solicitudes recibidas

Total

Atendidas de Se efectud un
forma integral En tramite requerimiento de
(Concluidas) informacién adicional*

Desechadas por falta de
respuesta al requerimiento de
informacion adicional

276 0 23 16 292

Febrero 345 0 30 21 366
Marzo 404 0 22 15 419
Abril 342 0 14 7 349

W EWL 247 0 19 8 255
Junio 385 0 36 16 401
Julio 219 0 15 8 227
Agosto 342 0 31 19 361
Septiembre 251 0 34 23 274
Octubre 308 0 23 16 324
Noviembre 254 20 32 24 298
Diciembre 41 130 15 3 181
Total 3,414 150 294 176 3,747

14 Los resultados reflejan la totalidad de los requerimientos realizados en el mes correspondiente.
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Fuente: INE Unidad de Transparencia
En las sumas, no se consideran los requerimientos efectuados, es sélo informativo.

b) Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Cuadro 4
Cantidad y medio de ingreso de las solicitudes recibidas
Medio de ingreso Porcentaje
PNT 168 25.84%
INFOMEX 368 56.61%
Escrito libre (presentado a través de Organos Responsables y Juntas Locales y
Distritales) 114 17.53%
Correo electrénico 0 0.00%
Total 650 100.00%

Fuente: INE, Unidad de Enlace

Cuadro 5
Cantidad y medio de ingreso, desglosado por tipo de solicitud ARCO

Medio de Acceso Rectificacion Cancelacién Oposicion CAPP Total
ingreso
Solicitudes ingresadas en el
sistema INFOMEX-INE. 1 150 a4 n 368
PNT 152 6 9 1 0 168
Oflcma'(ls) de5|gn‘a(~ia(s) para 77 0 32 3 ) 114
recepcién de solicitudes
Correo electrénico 0 0 0 0 0 0
373 25 191 48 13 650
Fuente: INE Unidad de Transparencia
Cuadro 6
Atencion de las solicitudes recibidas
Atencidn realizada Acceso Rectificacion Cancelacié Oposicién CAPP Total
n
Atendldas de . forma 7 1 0 1 1 10
integral (concluidas)
En tramite 0 0 0 0 0 0
Se efectud un
requerimiento de 0 0 0 0 0 0
informacion adicional
Desechadas por falta
de .res.puesta al 3 0 0 0 0 3
requerimiento de
informacion adicional
Atendldas de . forma 12 1 4 0 6 23
integral (concluidas)
En tramite 0 0 0 0 0 0
Se efectud un
Febrero requerimiento de 0 0 0 0 0 0
informacion adicional
Desechadas por falta
de .res.puesta al 4 0 0 0 0 4
requerimiento de
informacion adicional
Atendldas de . forma 36 1 12 1 5 55
integral (concluidas)
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Septiembre

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

Atendidas de forma
integral (concluidas)

12

16

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

Atendidas de forma
integral (concluidas)

43

122

20

189

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

18

27

Atendidas de forma
integral (concluidas)

30

13

54

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

Atendidas de forma
integral (concluidas)

25

34

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

Atendidas de forma
integral (concluidas)

26

36

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

Atendidas de forma
integral (concluidas)

19

27

En tramite
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Octubre

Noviembre

Diciembre

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

Atendidas de forma
integral (concluidas)

18

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

16 0

18

Atendidas de forma
integral (concluidas)

24 4 4 0

32

En tramite

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

43

43

Atendidas de forma
integral (concluidas)

En tramite

10

Se efectud un
requerimiento de
informacion adicional

12

13

Desechadas por falta
de respuesta al
requerimiento de
informacion adicional

TOTAL

373 25 191 48

13

650

1.1.2. Modalidad de entrega de la informacion.
(Lineamientos para la integracién del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION 11)

En este apartado se desglosaran las solicitudes de acuerdo a la modalidad de entrega
elegida por los solicitantes.

a) Solicitudes de acceso a la informacion.

No especificada

Cuadro 7
Modalidad de entrega de las solicitudes recibidas

Modo preferencial de entrega

Numero de solicitudes
recibidas
(Durante 2017)

689

Verbal
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Consulta directa 23
Copia simple L
Copia Certificada 74
. 1,889
Entrega por Internet (antes a través de INFOMEX)
Otro medio 828
Archivo electrénico en disco compacto o versatil digital b
Total 3,747

Fuente: INE Unidad de Transparencia

b) Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Cuadro 8
Modalidad de entrega de las solicitudes recibidas

Numero de solicitudes

Modo preferencial de entrega

recibidas
No especificada 0
Verbal 0
Consulta directa 98
Copia simple ==
Copia Certificada 29
Entrega por Internet (antes a través de INFOMEX) w
Otro medio 316
Estrados UT 1
Archivo electrénico en disco compacto o versatil digital 1
Total 650

Fuente: INE Unidad de Transparencia

1.1.3. Tiempo promedio y tipo de respuesta otorgada a las solicitudes.
(Lineamientos para la integracién del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION Il1)

La fraccién 1l del numeral Tercero de los Lineamientos, establece que el informe anual
contendra de manera enunciativa mas no limitativa, lo siguiente:

En este apartado, se reporta el tiempo promedio en dias habiles del total de respuesta
otorgadas a las solicitudes de acceso a la informacién publica, y para el ejercicio de los
derechos ARCO; asi como el desglose por tipo de respuesta; es decir, en cuantos casos: se
otorgd acceso a la informacién; se negd por ser informacién clasificada, o por ser
inexistente; fueron enviadas o turnadas a otra autoridad por ser de su competencia; se
orientd al solicitante a presentar su solicitud ante la autoridad competente; fueron
improcedentes; se dio otro tipo de atencidn, y se solicité la ampliacién del plazo de
respuesta.
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a) Solicitudes de acceso a la informacidn publica.

Los articulos 135 de la Ley Federal de Transparencia, y 29, parrafo 1 Reglamento de
Transparencia del INE, disponen que la respuesta a las solicitudes de acceso a la informacién
publica deberan notificarse al interesado en el menor tiempo posible, que no podrd exceder
de 20 dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la presentacidon de aquella, con la
posibilidad de que, de manera excepcional, podran ampliar el plazo de respuesta hasta por
10 dias habiles, cuando existan razones fundadas y motivadas.

En el periodo que se reporta, el promedio de respuesta fue de 14.4 dias.

Cuadro 9
Tiempo promedio de respuesta para las solicitudes de acceso a la informacién publica.

3.2 43

Turnadas a otra autoridad por ser de su competencial!!

Improcedentes 0 0
La solicitud no corresponde al marco de la Ley 0 0
No se dard tramite a la solicitud 14.7 4
La informacidn esta disponible publicamente 12! 159 =
Entrega de informacién en medio electrénico® 113 2,738
Negativa por ser reservada o confidencial 20.1 435
Total 20.3 17
parcial 19.9 418
Inexistencia de la informacién solicitada 213 362
Notificacion 0 0
De disponibilidad de informacién 0 0
De envio 0 0
De lugar y fecha de entrega 0 0
Total 14.4 3,597

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 10
Numero de solicitudes en proceso

Promedio en dias habiles del total Numero de solicitudes de acceso

Solicitudes en proceso

de respuestas a informacidn publica ingresadas
Con proérroga 30.0 7
Informacion adicional 3.1 183
Con pago realizado 10.0 231
En espera de forma de entrega 0 0
Total 14.3 421

Fuente: INE Unidad de Transparencia

(1 En estos casos se brinda una orientacion al solicitante para que presente su solicitud de informacion ante la autoridad competente.
IEn estos casos se entrega la informacion al solicitante en medio electrénico y se le indica en dénde puede consultarla.
B En estos casos se entrega la informacién al solicitante en medio electrénico y se le indica en ddnde puede consultarla.
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b) Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

En términos del numeral 32, parrafos 1 del Acuerdo INE/CG312/2016, las repuestas de las
solicitudes de acceso a datos personales deberdn notificarse al interesado o, en su caso, al
representante, a través de la UT, en el menor tiempo posible, que no podra exceder de 10
dias habiles, a partir del dia habil siguiente al de la presentaciéon de la solicitud, tratdndose
de solicitudes para el ejercicio de los derechos de rectificacion, cancelacion y oposicidn, la
determinacién adoptada en relacion con la solicitud, deberd notificarse al interesado o, en
su caso, al representante, en un plazo maximo de 15 dias habiles a partir del dia habiles
siguiente al de la presentacion de la solicitud.

Excepcionalmente, el plazo de respuesta podra ampliarse hasta por un plazo igual cuando
existan razones que lo motiven, siempre y cuando el solicitante sea notificado.

Los numerales 31, parrafos 9 y 11, y 32, parrafo 3, fracciones Il y IV del Acuerdo
INE/CG312/2016, establecen que los tipos de respuesta que pueden otorgarse en materia
de datos personales son: orientacion a la Direccidon Ejecutiva del Registro Federal de
Electores (DERFE); reclasificacion; procedencia del ejercicio del derecho, no procede el
ejercicio del derecho, y registro no localizado.

En el caso de las 13 solicitudes de cancelacién a afiliacion de PPN que ingresaron durante el
primer trimestre, el plazo para atender las solicitudes fue de 6 dias habiles, conforme al
Vigésimo Primero, parrafo 1, inciso f) de los Lineamientos para la verificacién de los
padrones de afiliados de los PPN.

Del 1 de enero al 31 de diciembre, las solicitudes de datos personales fueron atendidas
dentro de los plazos establecidos en el Acuerdo INE/CG312/2016 y en los Lineamientos para
la verificacidn de los padrones de afiliados de los PPN; es decir, 6, 10 y 15 dias habiles, segln
el tipo de solicitud.

El tiempo promedio de las solicitudes atenidas fue de 4.02 dias.

Cuadro 11
Tiempo promedio de respuesta de solicitudes

Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicion CAPP
Tipo de Promedio Promedio Promedio Promedio en Promeion
respuesta en dias en dias en dias , oy No. de , oy No. de
v No. de . No. de . No. de dias habiles - dias habiles e
otorgada a habiles del e habiles del e habiles del . . solicitud solicitudes
- solicitudes solicitudes solicitudes = del total de del total de
la solicitud total de total de total de
respuestas respuestas
respuestas respuestas respuestas
g:;egg’:F"E’” 0.33 68 0.11 13 0.00 1 0.08 2 0 0
zsclasmcaa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Procedencia
del ejercicio 1.46 181 0.05 6 0.30 45 0.16 15 0.04 5
del derecho
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No procede

el ejercicio 0.11 9 0 3 0.34 140 0.05 21 0.15 7
del derecho

Registro no 0.08 6 0 0 0 0 0 0 0 0
localizado

Total 1.98 264 0.16 22 0.64 186 0.29 38 0.19 12

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 12
Numero de solicitudes en proceso
Acceso Rectificacion Cancelacion Oposicion CAPP
Promedio
| g Promedio Promedio Promedio Promedio en dias
Solicitudes . . a a L
en Proceso en dias No. de en dias No. de en dias No. de en dias No. de LIS No. de
habiles del . . habiles del e habiles del e habiles del e [ERGIE]] At
solicitudes solicitudes solicitudes solicitudes solicitudes
total de total de total de total de de
respuestas respuestas respuestas respuestas respuesta
con 0.01 1 0 0 0 0 0 0 0 0
prérroga
Informacién
adicional 0.29 107 0.01 3 0.01 5 0.25 10 0.12 1
(requerimie
nto)
Con pago 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
realizado
En espera
de forma 0.02 1 0 0 0 0 0 0 0 0
de entrega
Total 0.37 109 0.01 3 0.01 5 0.25 10 0.12 1

Fuente: INE Unidad de Transparencia

1.1.4. Tematicas y preguntas que con mayor frecuencia se reciben en las
solicitudes.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION 1V).

En este apartado se incluye el reporte de las tematicas desglosadas por subtema, y de las
preguntas que, con mayor frecuencia, se reciban en las solicitudes de acceso a la
informacién publica y para el ejercicio de los derechos ARCO y CAPP, las cuales deberan
expresarse en cifras y porcentajes. Tratandose de las solicitudes de acceso a la informacion
publica se tomaron en cuanta los parametros solicitados en el formato emitidos por la
Direccién General de Evaluacién del INAL.

a) Solicitudes de acceso a la informacidn publica.
Los rubros tematicos mas recurrentes sobre los que versan el 99.3% (3,719) de las
solicitudes de acceso a la informacién tramitadas, se reflejan en el cuadro 13; cabe sefialar

gue el restante 0.7% (28), corresponden a solicitudes con requerimiento, de las cuales no
es posible asignar un rubro tematico.
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Ahora bien, una misma solicitud puede ser turnada a una o mas areas, de acuerdo al tipo
de informacion que requiera el solicitante, razén por la cual la cifra total puede no coincidir
con el niumero de solicitudes recibidas.

Cuadro 13
Rubros tematicos de las solicitudes de acceso a la informacion
Tematu.:as de Ias_ ?O|ICI[tu(.:|eS Numero de 3 e el et
de informacion publica temas
Cartografia electoral 605 16.06%
. tenci : trami . i6n PNT
Otros .(l.nco_rrjpe enaa,’ nf) se dard tramite, orientacién g 545 14.46%
reclasificacidn y estadisticas) del INE
Recursos humanos (remuneraciones, nombramientos, curricula, plazas
) ) . . 312 8.28%
vacantes, lista de asistencia, incapacidades)
Fiscalizacién e informe de gasto (insumos) 284 7.54%
Proceso Electoral Federal (casillas, funcionarios, capacitacion, 219 5.81%
resultados, boletas, organizacién, mexicanos en el extranjero) SR
Procesos Electorales Locales 185 4.91%
Padroén electoral y lista nominal (estadisticas) 154 4.09%
Resoluci dos de O Colegiad tas d ion,
esg uciones yacue:rv os de Organos Colegiados (actas de sesion 138 3.66%
versiones estenograficas)
Recursos materiales (proveedores, licitaciones, contratos) 132 3.50%
Denuncias, quejas, procedimientos sancionadores, delitos electorales 102 2.71%
Normatividad y reglamentos del INE 96 2.55%
Organizacidn interna (estructura y funciones de los 6rganos del INE) 90 2.39%
Credencial para votar 89 2.36%
Acceso a datos personales de terceros 89 2.36%
Procedimientos de seleccidn (servicio profesional, rama administrativa,
. B 87 2.31%
Organismos Publicos Locales)
Precampaiias, campafias y candidatos (convenios de coalicién) 86 2.28%
Presupuesto asignado al INE 79 2.10%
Financiamiento publico y aportaciones 78 2.07%
Capacitacion electoral y educacion civica 69 1.83%
Padrén de militantes y afiliados (estadistica y afiliacion) 62 1.65%
Recursos. financieros (gastos de telefonia, alimentacidn, viajes, 23 1.14%
hospedaje)
Multas a partidos politicos 42 1.11%
Dirigentes, funcionarios y personal del partido (remuneraciones,
’ . 32 0.85%
curricula, nombramientos)
Convenios de colaboracion del INE 26 0.69%
Derecho de peticion 21 0.56%
Monitoreo en medios electrénicos 21 0.56%
Servicios informaticos 17 0.45%
Organizacion interna de los Partidos Politicos 16 0.42%
Documentos de asuntos internos (actas de sesion, acuerdos, 15 0.40%
convocatorias, programas, concursos, sentencias, resoluciones) R
Auditorias 12 0.32%
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Normatividad interna de los Partidos Politicos 10 0.27%
Agrupaciones politicas 6 0.16%
Comunicacién Social y Eventos 4 0.11%
Elecciones Internas (convocatorias, asambleas, listas, etc.) 2 0.05%
Total 3,768 100.00%

Fuente: INE Unidad de Transparencia

b) Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

Del 1 de enero al 31 de diciembre, los rubros temdaticos de las solicitudes para el ejercicio
de los derechos ARCO son los siguientes:

Cuadro 14
Rubros tematicos de las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO

Tematicas de las solicitudes . % del total
X - Numero de temas .
de informacion publica ingresado

Desafiliacion 208 32
Acceso a datos personales (acceso a datos de la credencial para votar con fotografia) 114 17.53
Afiliacion 48 7.38
Datos de la Credencial para votar con fotografia 95 14.61
Recursos Humanos (Expediente laboral, hoja Unica de servicios y contratos laborales) 33 5.07
Procedimiento sancionador 1 0.1
Otros (padron electoral, finalidad de los datos, actualizacién de los datos, correccién de 151 23.23
domicilio, copia de documentos, cancelacion de datos curriculares, informacién del
tramite de desafiliacion y datos que son proporcionados al Registro Federal de Electores,
no se visualiza la solicitud)
Total 650 100%

1.1.5. Cifras de la ubicacion geografica de los solicitantes.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION V).

La fraccion V del numeral Tercero de los Lineamientos, prevé que, en su caso, deberd
incluirse las cifras respecto de la ubicacion geografica de los solicitantes, sefialando si son
nacionales o extranjeros y desglosar por pais, entidad federativa, delegacién o municipio.
De acuerdo con la informacidn proporcionada por los solicitantes, se reporta el pais, entidad
federativa y municipio de ubicacidon de los solicitantes, asi como el nimero y porcentaje de
solicitudes por cada rubro.
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a) Solicitudes de acceso a la informacion.

Cuadro 15
Ubicacion geografica de los solicitantes

Ubicacién Ubicacion geografica a nivel de . - Numero de % de solicitudes de
geografica a nivel | entidad federativa en el caso de Ublf:aaon geog.ra.flf:a a solicitudes de informacién respecto
de pais México IR informacién del total
No especifica No especifica No especifica 1,254 33.47
México Aguascalientes Aguascalientes 39 1.04
México Aguascalientes El Llano 3 0.08
México Baja California Ensenada 12 0.32
México Baja California Mexicali 11 0.29
México Baja California Playas de Rosarito 1 0.03
México Baja California Tijuana 22 0.59
México Baja California Sur La Paz 7 0.19
México Baja California Sur Los Cabos 3 0.08
México Baja California Sur Mulege 4 0.11
México Campeche Calkini 2 0.05
México Campeche Campeche 26 0.69
México Campeche Carmen 2 0.05
México Chiapas Arriaga 1 0.03
México Chiapas Berriozabal 3 0.08
México Chiapas Chiapa de Corzo 1 0.03
México Chiapas Motozintla 1 0.03
México Chiapas Ocosingo 1 0.03
México Chiapas Osumacinta 1 0.03
México Chiapas Pichucalco 1 0.03
México Chiapas San Cristébal de las Casas 1 0.03
México Chiapas Tapachula 5 0.13
México Chiapas Tonald 1 0.03
México Chiapas Tumbala 1 0.03
México Chiapas Tuxtla Gutiérrez 31 0.83
México Chiapas Tzimol 3 0.08
México Chihuahua Chihuahua 19 0.51
México Chihuahua Delicias 2 0.05
México Chihuahua Hidalgo del Parral 1 0.03
México Chihuahua Judrez 11 0.29
México Ciudad de México Alvaro Obregén 61 1.63
México Ciudad de México Azcapotzalco 23 0.61
Meéxico Ciudad de México Benito Judrez 114 3.04
México Ciudad de México Coyoacan 79 2.11
México Ciudad de México Cuajimalpa de Morelos 11 0.29
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México Ciudad de México Cuauhtémoc 155 4.14
México Ciudad de México Gustavo A. Madero 69 1.84
México Ciudad de México Iztacalco 15 0.40
México Ciudad de México Iztapalapa 85 2.27
México Ciudad de México La Magdalena Contreras 8 0.21
México Ciudad de México Miguel Hidalgo 119 3.18
México Ciudad de México Tlahuac 23 0.61
México Ciudad de México Tlalpan 46 1.23
México Ciudad de México Venustiano Carranza 23 0.61
México Ciudad de México Xochimilco 18 0.48
México Coahuila de Zaragoza Arteaga 1 0.03
México Coahuila de Zaragoza Castafios 1 0.03
México Coahuila de Zaragoza Escobedo 1 0.03
México Coahuila de Zaragoza Frontera 1 0.03
México Coahuila de Zaragoza Monclova 2 0.05
México Coahuila de Zaragoza Muzquiz 1 0.03
México Coahuila de Zaragoza Ramos Arizpe 2 0.05
México Coahuila de Zaragoza Saltillo 16 0.43
México Coahuila de Zaragoza San Buenaventura 1 0.03
México Coahuila de Zaragoza San Pedro 2 0.05
México Coahuila de Zaragoza Torreén 5 0.13
México Colima Armeria 1 0.03
México Colima Colima 6 0.16
México Colima Manzanillo 3 0.08
México Colima Villa de Alvarez 34 0.91
México Durango Canatlan 1 0.03
México Durango Durango 12 0.32
México Durango Gomez Palacio 1 0.03
México Durango Lerdo 1 0.03
México Guanajuato Allende 1 0.03
México Guanajuato Celaya 9 0.24
México Guanajuato Cortézar 1 0.03
México Guanajuato Dolores Hidalgo 1 0.03
México Guanajuato Guanajuato 3 0.08
México Guanajuato Irapuato 2 0.05
México Guanajuato Leén 25 0.67
México Guanajuato Pénjamo 1 0.03
México Guanajuato Romita 1 0.03
México Guanajuato Salamanca 4 0.11

Padgina 33| 140




Ubicacion Ubicacion geografica a nivel de L s Numero de % de solicitudes de
Ubicacion geografica a

geografica ’a nivel | entidad federa'fi\{a en el caso de e T s‘olicitude.s,de informacién respecto
de pais México informacién del total
México Guanajuato San Luis de la Paz 1 0.03
México Guanajuato Silao 2 0.05
México Guerrero Acapulco de Juarez 5 0.13
México Guerrero Alpoyeca 1 0.03
México Guerrero Arcelia 1 0.03
México Guerrero Benito Juarez 1 0.03
México Guerrero Chilapa de Alvarez 1 0.03
México Guerrero Chilpancingo de los Bravo 13 0.35
México Guerrero Coyuca de Benitez 1 0.03
México Guerrero Cuajinicuilapa 1 0.03
México Guerrero Cuautepec 1 0.03
México Guerrero Huamuxtitlan 1 0.03
México Guerrero Iguala de la Independencia 1 0.03
México Guerrero Juan R. Escudero 1 0.03
Meéxico Guerrero Olinala 1 0.03
México Guerrero Taxco de Alarcén 2 0.05
México Guerrero Tlapa de Comonfort 7 0.19
México Guerrero Tlapehuala 2 0.05
México Hidalgo Acatlan 2 0.05
México Hidalgo Ajacuba 1 0.03
México Hidalgo Emiliano Zapata 1 0.03
México Hidalgo Huejutla de Reyes 2 0.05
México Hidalgo Ixmiquilpan 1 0.03
México Hidalgo Mineral de la Reforma 13 0.35
México Hidalgo Mixquiahuala de Juarez 2 0.05
México Hidalgo Pachuca de Soto 16 0.43
México Hidalgo fzg:}iago Tulantepec de 2 0.05
México Hidalgo Tepeapulco 5 0.13
México Hidalgo Tezontepec de Aldama 1 0.03
México Hidalgo Tizayuca 1 0.03
México Hidalgo Tlaxcoapan 1 0.03
México Hidalgo Tula de Allende 1 0.03
México Hidalgo Tulancingo de Bravo 5 0.13
México Hidalgo Zempoala 1 0.03
México Jalisco Arandas 1 0.03
México Jalisco Ciudad Guzman 1 0.03
México Jalisco El Salto 1 0.03
México Jalisco Guadalajara 50 1.33
México Jalisco Guadalupe 1 0.03
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México Jalisco La Manzanilla de la Paz 1 0.03
México Jalisco Mexticacan 1 0.03
México Jalisco Ocotlan 1 0.03
México Jalisco Puerto Vallarta 6 0.16
México Jalisco Tala 5 0.13
México Jalisco Teocuitatlan de Corona 1 0.03
México Jalisco Tlajomulco de Zufiiga 3 0.08
México Jalisco Tlaquepaque 0.11
México Jalisco Tonala 4 0.11
México Jalisco Zapopan 47 1.25
México México Acambay 1 0.03
Meéxico México Aculco 2 0.05
México México Amecameca 1 0.03
México México Atenco 1 0.03
México México Atizapan de Zaragoza 13 0.35
México México Atlacomulco 1 0.03
México México Atlautla 2 0.05
México México Chiconcuac 2 0.05
México México Chimalhuacén 1 0.03
México México Coacalco de Berriozabal 4 0.11
México México Cuautitlan 6 0.16
Meéxico México Cuautitlan Izcalli 6 0.16
México México Ecatepec 41 1.09
México México Ecatepec de Morelos 8 0.21
México México Huehuetoca 4 0.11
México México Huixquilucan 5 0.13
México México Ixtapaluca 9 0.24
México México Jaltenco 1 0.03
México México La Paz 2 0.05
México México Melchor Ocampo 1 0.03
México México Metepec 4 0.11
México México Naucalpan de Juarez 15 0.40
México México Nezahualcdyotl 34 0.91
Meéxico México Nicolds Romero 2 0.05
México México San Mateo Atenco 2 0.05
Meéxico México Tecamac 7 0.19
México México Temoaya 8 0.21
México México Teotihuacan 1 0.03
México Meéxico Texcoco 6 0.16
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Ubicacion Ubicacion geografica a nivel de L s Numero de % de solicitudes de
Ubicacion geografica a

geografica ’a nivel | entidad federa'fi\{a en el caso de e T s‘olicitude.s,de informacién respecto
de pais México informacién del total
México México Tlalnepantla de Baz 43 1.15
México Meéxico Toluca 28 0.75
México México Tultepec 3 0.08
México Meéxico Tultitlan 4 0.11
México México Valle de Chalco Solidaridad 5 0.13
México Meéxico Villa del Carbon 1 0.03
México México Zinacantepec 1 0.03
México México Zumpango 1 0.03
México Michoacdn de Ocampo Epitacio Huerta 2 0.05
México Michoacdn de Ocampo Indaparapeo 1 0.03
México Michoacén de Ocampo Morelia 22 0.59
México Michoacdn de Ocampo Tacambaro 1 0.03
México Michoacén de Ocampo Tuxpan 4 0.11
México Michoacén de Ocampo Uruapan 1 0.03
México Michoacdn de Ocampo Zinapecuaro 1 0.03
México Morelos Cuautla 3 0.08
México Morelos Cuernavaca 24 0.64
México Morelos Jonacatepec 3 0.08
México Morelos Temixco 1 0.03
México Morelos Tepoztlan 1 0.03
México Morelos Yautepec 1 0.03
México Nayarit San Blas 1 0.03
México Nayarit Santiago Ixcuintla 1 0.03
México Nayarit Tepic 2 0.05
México Nayarit Xalisco 1 0.03
México Nuevo Ledn Apodaca 3 0.08
México Nuevo Ledn Guadalajara 1 0.03
México Nuevo Ledn Guadalupe 3 0.08
México Nuevo Ledn Monterrey 22 0.59
México Nuevo Ledn San Nicolas de los Garza 1 0.03
México Nuevo Ledn San Pedro Garza Garcia 6 0.16
México Nuevo Ledn Santa Catarina 5 0.13
México Nuevo Ledn Villaldama 1 0.03
México Oaxaca Cuilapam de Guerrero 1 0.03
Meéxico Oaxaca :i;?;caanguj:dLszn 1 0.03
México Oaxaca Heroica Ciudad de Tlaxiaco 1 0.03
México Oaxaca Miahuatlan de Porfirio Diaz 19 0.51
México Oaxaca Oaxaca de Judrez 28 0.75
Meéxico Oaxaca Salina Cruz 2 0.05
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Ubicacion Ubicacion geografica a nivel de Numero de % de solicitudes de

Ubicacion geogréfica a . . . oa
X 8 g‘ .. solicitudes de informacién respecto
nivel de municipio

geografica a nivel | entidad federativa en el caso de

de pais México informacién del total
México Oaxaca \S/ZTa?:cfonino Castillo 1 0.03
México Oaxaca San Juan Bautista Tuxtepec 1 0.03
México Oaxaca San Pablo Etla 3 0.08
México Oaxaca San Raymundo Jalpan 1 0.03
México Oaxaca Santa Cruz Xoxocotlan 2 0.05
México Oaxaca Santa Lucia del Camino 1 0.03
México Oaxaca izr}:tuc;r?t?a r;li?r;go 2 0.05
México Oaxaca Santo Tomas Tamazulapan 2 0.05
México Puebla Acajete 1 0.03
Meéxico Puebla Amozoc 1 0.03
México Puebla Atlequizayan 1 0.03
Meéxico Puebla Chalchicomula de Sesma 1 0.03
México Puebla Coronango 1 0.03
México Puebla Cuayuca de Andrade 2 0.05
México Puebla Huauchinango 1 0.03
México Puebla lzucar de Matamoros 1 0.03
México Puebla Ocoyucan 1 0.03
México Puebla Puebla 91 2.43
México Puebla San Andrés Cholula 29 0.77
México Puebla San Pedro Cholula 1 0.03
México Puebla Tehuacan 2 0.05
Meéxico Puebla Teziutlan 1 0.03
México Puebla Xicotepec 2 0.05
México Puebla Zacapoaxtla 2 0.05
México Querétaro Cadereyta de Montes 1 0.03
México Querétaro Corregidora 2 0.05
México Querétaro Pedro Escobedo 1 0.03
México Querétaro Querétaro 35 0.93
Meéxico Querétaro San Juan del Rio 5 0.13
México Quintana Roo Benito Judrez 7 0.19
Meéxico Quintana Roo Othon P. Blanco 20 0.53
México San Luis Potosi Ciudad Valles 3 0.08
Meéxico San Luis Potosi Rioverde 1 0.03
México San Luis Potosi San Luis Potosi 18 0.48
Meéxico San Luis Potosi :Z:iizdz de Graciano 4 0.11
México Sinaloa Culiacén 12 0.32
México Sinaloa El Fuerte 20 0.53
México Sinaloa Escuinapa 2 0.05
México Sinaloa Guasave 2 0.05
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México Sinaloa Mazatldn 30 0.80
México Sinaloa San Ignacio 2 0.05
México Sinaloa Sinaloa 1 0.03
México Sonora Cajeme 2 0.05
México Sonora Guaymas 1 0.03
México Sonora Hermosillo 21 0.56
México Sonora Novojoa 1 0.03
México Tabasco Balancan 2 0.05
México Tabasco Cardenas 33 0.88
México Tabasco Centro 52 1.39
México Tabasco Comacalco 17 0.45
México Tabasco Jalapa 1 0.03
México Tabasco Macuspana 1 0.03
México Tabasco Nacajuca 5 0.13
México Tabasco Tenosique 10 0.27
México Tamaulipas Altamira 3 0.08
México Tamaulipas Ciudad Madero 2 0.05
México Tamaulipas Matamoros 1 0.03
México Tamaulipas Reynosa 7 0.19
México Tamaulipas Rio Bravo 1 0.03
México Tamaulipas Tampico 2 0.05
México Tamaulipas Victoria 19 0.51
México Tlaxcala Altzayanca 1 0.03
Meéxico Tlaxcala Nativitas 3 0.08
México Tlaxcala Tetla de la Solidaridad 1 0.03
México Tlaxcala Tlaxcala 7 0.19
México Veracruz de Ignacio de la Llave Boca del Rio 6 0.16
México Veracruz de Ignacio de la Llave Cerro Azul 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Coatepec 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Coatzacoalcos 3 0.08
México Veracruz de Ignacio de la Llave Cérdoba 11 0.29
México Veracruz de Ignacio de la Llave Cosamaloapan 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Cosoleacaque 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Coxquihui 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Emiliano Zapata 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Fortin 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Huatusco 2 0.05
México Veracruz de Ignacio de la Llave Isla 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Ixtaczoquitlan 1 0.03
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Ubicacion Ubicacion geografica a nivel de L s Numero de % de solicitudes de
geografica a nivel | entidad federativa en el caso de Ublf:aaon geog‘ra‘flf:a a solicitudes de informacién respecto
de pais México LGOI informacién del total

México Veracruz de Ignacio de la Llave Martinez de la Torre 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Misantla 2 0.05
México Veracruz de Ignacio de la Llave Ozuluama 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Perote 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Poza Rica de Hidalgo 3 0.08
México Veracruz de Ignacio de la Llave San Andrés Tuxtla 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Tecolutla 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave | Tlachichilco 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Tlalnelhuayocan 1 0.03
México Veracruz de Ignacio de la Llave Xalapa 25 0.67
México Yucatdn Abala 1 0.03
México Yucatdn Mérida 21 0.56
Meéxico Yucatdn Tekax 4 0.11
México Yucatén Umén 12 0.32
Meéxico Zacatecas Chalchihuites 1 0.03
México Zacatecas Guadalupe 4 0.11
México Zacatecas Zacatecas 2 0.05

TOTAL 3,747 100%

Fuente: INE Unidad de Transparencia
b) Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.
Cuadro 16
Ubicacion geografica de los solicitantes
Ubicacion geografica a % de

Ubicacién
geografica a nivel
de pais

solicitudes
respecto del
total

Numero de
solicitudes

nivel de entidad
federativa en el caso de
Meéxico

Ubicacion geografica a nivel de

Solicitudes o
municipio

No especifica No especifica No especifica 29 4.46
Canada No especifica No especifica 1 0.15
Estados Unid e .

sta 0? X nidos No especifica No especifica 2 0.30
de América
Guatemala No especifica No especifica 1 0.15
Holanda No especifica No especifica 1 0.15
México No especifica No especifica 19 2.92
México Aguascalientes Aguascalientes 2 0.30

Acceso . : : . P

México Baja California Mexicali 3 0.46
México Baja California Tijuana 1 0.15
México Baja California Sur No especifica 3 0.46
México Baja California Sur La Paz 7 1.07
México Baja California Sur Los Cabos 1 0.15
México Chiapas Tonala 1 0.15
México Chiapas Tapachula 1 0.15
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Ubicacion geografica a % de

solicitudes geo:rgifci::i::ivel nive:l de entidad Ubicacion geogré.fi.ca a nivel de Nt’n.’n.ero de solicitudes
el federativa en el caso de municipio solicitudes respecto del
México total
México Chiapas Tuxtla Gutiérrez 1 0.15
México Chiapas Escuintla 1 0.15
México Chiapas San Cristébal de las Casas 1 0.15
México Chihuahua Chihuahua 11 1.69
México Chihuahua Cuauhtémoc 1 0.15
México Chihuahua Guachochi 1 0.15
México Chihuahua Judrez 5 0.76
México Ciudad de México No especifica 2 0.30
México Ciudad de México Alvaro Obregén 2 0.30
México Ciudad de México Azcapotzalco 4 0.61
México Ciudad de México Benito Juarez 2 0.30
México Ciudad de México Coyoacan 7 1.07
México Ciudad de México Cuauhtémoc 12 1.84
México Ciudad de México Gustavo A. Madero 3 0.46
México Ciudad de México Iztapalapa 2 0.30
México Ciudad de México Miguel Hidalgo 4 0.61
México Ciudad de México Tldhuac 1 0.15
México Ciudad de México Tlalpan 1 0.15
México Ciudad de México Venustiano Carranza 3 0.46
México Ciudad de México Xochimilco 1 0.15
México Coahuila Judrez 1 0.15
México Coahuila San Pedro 1 0.15
México Coahuila Torreén 1 0.15
México Colima Colima 2 0.30
México Colima Comala 1 0.15
México Colima Villa de Alvarez 1 0.15
México Durango Durango 7 1.07
México Estado de México Atenco 1 0.15
México Estado de México Atlaulta 1 0.15
México Estado de México Atizapan de Zaragoza 3 0.46
México Estado de México Coacalco de Berrizabal 1 0.15
México Estado de México Chalco 1 0.15
México Estado de México Chicoloapan 1 0.15
México Estado de México Chimalhuacén 2 0.30
México Estado de México Cuautitlan Izcalli 9 1.38
México Estado de México Donato Guerra 1 0.15
México Estado de México Ecatepec de Morelos 3 0.46
México Estado de México Ixtapaluca 2 0.30
México Estado de México Jilotepec 1 0.15
México Estado de México Metepec 1 0.15
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Ubicacion geografica a % de

solicitudes geo:rgifci::i::ivel nive:l de entidad Ubicacion geogré.fi.ca a nivel de Nt’n.’n.ero de solicitudes
el federativa en el caso de municipio solicitudes respecto del
México total
México Estado de México Naucalpan de Judrez 1 0.15
México Estado de México Nezahualcdyotl 6 0.92
México Estado de México Nicolds Romero 1 0.15
México Estado de México Tepetlixpa 1 0.15
México Estado de México Tecdmac 1 0.15
México Estado de México Tlalmanalco 1 0.15
México Estado de México Tlalnepantla de Baz 1 0.15
México Estado de México Toluca 2 0.30
México Estado de México Tultepec 1 0.15
México Estado de México Tultitldan 1 0.15
México Estado de México Valle de Chalco Solidaridad 4 0.61
México Guanajuato Irapuato 2 0.30
México Guanajuato San Miguel de Allende 1 0.15
México Guanajuato Ledn 1 0.15
México Guerrero Atoyac de Alvarez 1 0.15
México Guerrero Arcelia 1 0.15
México Guerrero Chilpancingo 1 0.15
México Guerrero Teloloapan 1 0.15
México Hidalgo Actopan 1 0.15
México Hidalgo Pachuca de Soto 2 0.30
México Hidalgo Tepeapulco 1 0.15
México Hidalgo Tlanchinol 1 0.15
México Hidalgo Tula de Allende 1 0.15
México Hidalgo Pachuca de Soto 2 0.30
México Jalisco No Especifica 1 0.15
México Jalisco El Grullo 1 0.15
México Jalisco Guadalajara 6 0.92
México Jalisco Las Aguilas 1 0.15
México Jalisco Ocotlan 1 0.15
México Jalisco Zapopan 5 0.76
México Michoacén No Especifica 1 0.15
México Michoacan Lazaro Cardenas 1 0.15
México Michoacan Patzcuaro 1 0.15
México Michoacén Mugica 1 0.15
México Michoacan Nahuatzen 1 0.15
México Morelos No especifica 1 0.15
México Morelos Cuernavaca 3 0.46
México Morelos Jiutepec 1 0.15
México Morelos Temixco 2 0.30
México Nayarit Tepic 3 0.46
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Solicitudes

Ubicacion geografica a

% de

geo:rgifci::i::ivel nive:l de entidad Ubicacion geogré.fi.ca a nivel de Nt’n.’n.ero de solicitudes
el federativa en el caso de municipio solicitudes respecto del
México total
México Nuevo Ledn Monterrey 2 0.30
México Nuevo Ledn San Pedro Garza Garcia 1 0.15
México Oaxaca Putla Villa de Guerrero 1 0.15
México Oaxaca Tlacolula de Matamoros 1 0.15
México Oaxaca Santa Maria Chilchotla 1 0.15
México Oaxaca Villa de Zaachila 1 0.15
México Puebla Puebla 2 0.30
México Puebla San Pedro Cholula 1 0.15
México Puebla Tepeaca 2 0.30
México Querétaro El Marques 11 1.69
México Querétaro Pedro Escobedo 1 0.15
México Querétaro Querétaro 3 0.46
México Quintana Roo José Maria Morelos 1 0.15
México Quintana Roo Othdn P. Blanco 2 0.30
México Quintana Roo Solidaridad 1 0.15
México San Luis Potosi San Luis Potosi 2 0.30
México San Luis Potosi Soledad de Graciano Sanchez 2 0.30
México Sinaloa Culiacan 3 0.46
México Sinaloa El Fuerte 8 1.23
México Sinaloa Escuinapa 2 0.30
México Sinaloa Mazatlan 46 1.07
México Sinaloa Sinaloa 1 0.15
México Sonora Cajeme 2 0.30
México Sonora Etchojoa 1 0.15
México Sonora Hermosillo 2 0.30
México Sonora Nogales 1 0.15
México Tabasco Centro 2 0.30
México Tabasco Centla 1 0.15
México Tabasco Comalcalco 3 0.46
México Tabasco Cunduacan 2 0.30
México Tabasco Nacajuca 1 0.15
México Tabasco Paraiso 1 0.15
México Tamaulipas Alta Mira 1 0.15
México Tlaxcala Tenancingo 1 0.15
México Tlaxcala Huamantla 1 0.15
México Tlaxcala Tlaxcala 1 0.15
México Veracruz Agua Dulce 1 0.15
México Veracruz Cosamaloapan 1 0.15
México Veracruz Fortin 1 0.15
México Veracruz Oteapan 1 0.15
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Solicitudes

Rectificacion

Cancelacién

Ubicacion Ubic‘acién geog‘réfica a e ” ) ) f%a‘de

e nlve:l de entidad Ubicacion geogra.flfa a nivel de Nu1.’n.ero de solicitudes

el federativa en el caso de municipio solicitudes respecto del

México total

México Veracruz Veracruz 1 0.15
México Veracruz Villa Aldama 1 0.15
México Veracruz Xalapa 4 0.61
México Yucatdn Mérida 3 0.46
México Zacatecas Guadalupe 1 0.15
No especifica No especifica No especifica 3 0.46
México No especifica No especifica 1 0.15
México Ciudad de México Iztapalapa 4 0.61
México Ciudad de México Tlalpan 2 0.30
México Estado de México Jilotepec 1 0.15
México Estado de México Tultitlan 1 0.15
México Guanajuato Cortazar 1 0.15
México Hidalgo Tepepulco 1 0.15
México Jalisco Guadalajara 1 0.15
México Jalisco Zapopan 2 0.30
México Michoacén Morelia 3 0.46
México Michoacén Titzio 1 0.15
México Morelos Nezahualcdyotl 1 0.15
México Puebla Puebla 1 0.15
México Sinaloa Mazatlén 2 0.30
No especifica No especifica No especifica 17 2.61
México No especifica No especifica 9 1.38
México Aguascalientes Aguascalientes 1 0.15
México Baja California Ensenada 4 0.61
México Baja California Mexicali 27 4.15
México Baja California Tijuana 3 0.46
México Campeche Campeche 1 0.15
México Chiapas Berriozabal 1 0.15
México Chiapas Bochil 1 0.15
México Chiapas Las Margaritas 1 0.15
México Chiapas San Cristébal 2 0.30
México Chihuahua Judrez 2 0.30
México Ciudad de México No proporciono 1 0.15
México Ciudad de México Alvaro Obregén 2 0.30
México Ciudad de México Gustavo A Madero 3 0.46
México Ciudad de México Iztapalapa 3 0.46
México Ciudad de México Iztacalco 1 0.15
México Ciudad de México La Magdalena Contreras 1 0.15
México Ciudad de México Tlalpan 4 0.46
México Ciudad de México Xochimilco 1 0.15

Padgina 43| 140




Solicitudes

Ubicacion geografica a

% de

geo:rgifci::i::ivel nive:l de entidad Ubicacion geogré.fi.ca a nivel de Nt’n.’n.ero de solicitudes
el federativa en el caso de municipio solicitudes respecto del
México total
México Colima Coquimatlan 1 0.15
México Colima Minatitlan 3 0.46
México Colima Villa de Alvarez 2 0.30
México Durango Durango 8 1.23
México Estado de México Calimata 1 0.15
México Estado de México Ixtapaluca 1 0.15
México Estado de México Nezahualcoyotl 1 0.15
México Estado de México Valle de Chalco 1 0.15
México Guanajuato Valle de Santiago 2 0.30
México Guerrero Acapulco de Juarez 1 0.15
México Guerrero Alcozauca de Guerrero 1 0.15
México Guerrero Atotac de Alvarez 1 0.15
México Guerrero Chilpancingo de Bravo 1 0.15
México Guerrero Tecoamapa 2 0.30
México Hidalgo No especifica 1 0.15
México Jalisco No especifica 1 0.15
México Jalisco Arandas 2 0.30
México Jalisco Guadalajara 2 0.30
México Jalisco La Barca 1 0.15
México Jalisco Tonald 1 0.15
México Jalisco Villa Corona 1 0.15
México Jalisco Zapopan 3 0.46
México Jalisco Zapotlan el Grande 2 0.30
México Michoacén Hidalgo 2 0.30
México Michoacén Morelia 3 0.46
México Michoacan Morelos 1 0.15
México Nayarit Acaponeta 1 0.15
México Nuevo Ledn Monterrey 1 0.15
México Oaxaca No proporciono 1 0.15
México Oaxaca San Sebastian Tula 1 0.15
México Oaxaca Santiago Llano Grande 1 0.15
México Oaxaca Oaxaca de Judrez 1 0.15
México Puebla Atlixco 1 0.15
México Puebla Puebla 20 3.07
México Puebla Tehuacan 2 0.30
México Quintana Roo Othén P. Blanco 1 0.15
México San Luis Potosi Raydn 1 0.15
México San Luis Potosi Salinas 1 0.15
México Sinaloa Ahome 1 0.15
México Tabasco Centla 2 0.30
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Solicitudes

Oposicion

Ubicacion geografica a

% de

geo:rgifci::i::ivel nive:l de entidad Ubicacion geogré.fi.ca a nivel de Nt’n.’n.ero de solicitudes
el federativa en el caso de municipio solicitudes respecto del
México total
México Tabasco Centro 3 0.46
México Tabasco Macuspana 1 0.15
México Tabasco Nacajuca 1 0.15
México Tamaulipas No Especifica 1 0.15
México Tamaulipas El Mante 1 0.15
México Tamaulipas Matamoros 1 0.15
México Tlaxcala San Jerénimo Zacualpan 1 0.15
México Veracruz Amatlan de los Reyes 1 0.15
México Veracruz Cerro Azul 2 0.30
México Veracruz Cérdoba 6 0.92
México Veracruz Ixtaczoquitlan 1 0.15
México Veracruz Veracruz 1 0.15
México Yucatdn Mérida 1 0.15
México Zacatecas Zacatecas 4 0.61
No especifica No especifica No especifica 9 1..38
México Aguascalientes Calvillo 1 0.15
México Baja California La Paz 2 0.20
México Baja California Mexicali 1 0.15
México Baja California Tijuana 3 0.46
México Campeche No especifica 1 0.15
México Campeche Campeche 1 0.15
México Ciudad de México No especifica 1 0.15
México Ciudad de México Miguel Hidalgo 1 0.15
México Durango Gomez Palacios 1 0.15
México Estado de México Nezahualcoyotl 1 0.15
México Estado de México Tenancingo 1 0.15
México Guanajuato Valle de Santiago 2 0.30
México Hidalgo Pachuca de Soto 1 0.15
México Jalisco Acatlan de Juarez 1 0.15
México Oaxaca Oaxaca de Judrez 6 0.92
México Puebla Oriental 1 0.15
México Puebla Puebla 3 0.46
México Puebla Tehuacan 1 0.15
México Sinaloa Culiacan 1 0.15
México Tabasco Cardenas 1 0.15
México Tlaxcala Contla de Juan Cuamatzi 2 0.30
México Tlaxcala San Jerénimo Zacualpan 1 0.15
México Tlaxcala Tlaxcala 1 0.15
México Tlaxcala Xicohtzingo 1 0.15
México Veracruz Banderilla 1 0.15
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Solicitudes

Ubicacion
geografica a nivel

de pais

Meéxico

Ubicacion geografica a
nivel de entidad
federativa en el caso de

Ubicacion geografica a nivel de

municipio

Numero de

solicitudes

% de
solicitudes
respecto del
total

Cancelacién a

Partidos Politicos

México Veracruz Jilotepec 1 0.15
México Veracruz Xalapa 1 0.15
No especifica No especifica No especifica 1 0.15
México Aguascalientes Pabellon Arteda 1 0.15
México Campeche Campeche 1 0.15
México Chihuahua Chihuahua 1 0.15
México Chihuahua Judrez 1 0.15
México Ciudad de México Gustavo A. Madero 2 0.30
México Ciudad de México La Magdalena Contreras 1 0.15
México Ciudad de México Miguel Hidalgo 1 0.15
México Guerrero Zihuatanejo de Azueta 3 0.46
México San Luis Potosi Soledad de Graciano Sanchez 1 0.15

Total 650 100.00

Fuente: INE Unidad de Transparencia

1.1.6. Datos estadisticos del perfil sociodemografico de los solicitantes.
(Lineamientos para la integracién del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION V).

En este apartado, se reportan los datos estadisticos del perfil sociodemografico de los
solicitantes, en caso de contar con ellos, conforme a lo siguiente rubros: a) edad; b) sexo;
¢) ocupacion; d) nivel educativo; e) si pertenece a una comunidad indigena; f) nimero de
solicitantes que requirieron ajustes razonables, el tipo de ajuste, la atencidn otorgada a la
peticién, y g) numero de solicitantes que requirieron exceptuar el pago de los costos de
reproduccién y envio atendiendo a circunstancias socioecondmicas, asi como el nimero de
casos en que se otorgd y la modalidad de entrega.

a) Solicitudes de acceso a la informacion publica.

Cuadro 17
Perfil etario de los solicitantes
Numero de solicitudes de

% de solicitudes de informacion respecto del

Perfil etario

informacién® total
Menos de 18 10 0.26%
18219 38 1.02%
20324 213 5.69%
25229 241 6.43%
30234 171 4.57%
35239 157 4.20%
40344 74 1.97%
45249 91 2.42%
50254 81 2.17%

15 La informacién que se reporta es del 9 de enero al 20 de diciembre de 2017.
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0,
55 259 61 1.62%
0,
60364 8 0.21%
1 519
65 a 69 o 0.51%
8 0.21%
70y mas ’
2,575 68.72%
No reportado
3,747 100.00%
Total

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 18
Sexo de los solicitantes

. Numero de solicitudes de
Perfil sexual

% de solicitudes de informacion respecto

informacion?® del total
Mujeres 516 13.77%
Hombres 2,885 77.00%
No reportado 346 9.23%
Total 3,747 100.00%

Perfil de ocupacion

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 19
Ocupacion de los solicitantes

% de solicitudes de informacién

Numero de solicitudes de informacién?’

respecto del total

Ambito Empresarial

Actividades de extraccién directa de bienes

de la naturaleza sin transformaciones 1 0.03%
o o & :
Servicios a la actividad empresarial 25 0.67%
Servicios a la ciudadania 19 0.51%
Ambito Académico

Estudiante 356 9.50%
Investigador 87 2.32%
Profesor de tiempo completo 8 0.21%
Profesor 44 1.17%
Profesor Adjunto 4 0.11%
Profesor e Investigador 22 0.59%
Técnico Docente 1 0.03%
Trabajador Administrativo 12 0.32%
Ambito Gubernamental

Federal 31 0.83%
Estatal 9 0.24%

16 £ este rubro se reporta el sexo de los 3,747 solicitantes que ingresaron su solicitud via acceso a la informacion publica, durante el

2017.
7 La informacién que se reporta es del 9 de enero al 20 de diciembre de 2017.
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Municipal 9 0.24%

Medios de Comunicacién

Radio 0 0.00%
Television 3 0.08%
Internet 11 0.29%
Medio Impreso 30 0.80%
Varios medios de comunicacion 47 1.25%
Medios Internacionales 0 0.00%
Otros

Amas de Casa 13 0.35%
Asociaciones Civiles 10 0.27%
Asociaciones de Colonos 2 0.05%
Cooperativas 3 0.08%
Instituciones de Asistencia Privada 0 0.00%
l(?]rtia;rr:;z;zi:anlzss No Gubernamentales 0 0.00%
g;i?:r:za;:;ones No Gubernamentales 8 0.21%
Partidos Politicos 3 0.08%
Sindicatos 3 0.08%
Otras no incluidas anteriormente 300 8.01%
No reportado 2,685 71.66%
Total 3.747 100.00%

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 20
Nivel educativo de los solicitantes
% de solicitudes de informacién respecto

Perfil educativo Numero de solicitudes de informacién?® del total
Sin instruccién formal 3 0.08%
Primaria trunca 3 0.08%
Primaria concluida 2 0.05%
Secundaria trunca 0 0.00
Secundaria concluida 8 0.21%
Bachillerato trunco 0 0.00%
Bachillerato concluido 72 1.92%
Técnico superior trunco 0 0.00%
Técnico superior concluido 4 0.11%
Licenciatura trunca 267 7.13%
Licenciatura concluido 241 6.43%
Posgrado trunco 0 0.00%
Posgrado concluido 0 0.00%
Maestria 153 4.09%

18 | 3 informacién que se reporta es del 9 de enero al 20 de diciembre de 2017.
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Doctorado 66 1.76%
Otro 45 1.20%
No reportado 2,883 76.94%
Total 3,747 100.00%

Pertenencia a comunidades indigenas

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 21
Pertenencia a una comunidad indigena

Numero de solicitudes de informacién??

% de solicitudes de informacion

respecto del total

Si 0 0
No 0 0
No reportado 3,747 100%
Total 3,747 100%

¢El solicitante requirié
algun ajuste

Numero de solicitudes de

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 22

Numero de solicitantes que requirieron ajustes razonables

% de solicitudes de
informacion respecto del

Tipos de ajuste

Tipos de ajuste

informacion?® solicitados aplicados
razonable? total
Si 0 0 0 0
No 0 0 0 0
No reportado 3,747 100% 0 0
Total 3,747 100% 0 0

Fuente: INE Unidad de Transparencia

b) Solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO.

En el presente informe se reportan los datos estadisticos del perfil sociodemografico de los
solicitantes que arroja el Sistema INFOMEX-INE; es decir, los relativos a la a) Edad; b) Sexo;

y ¢) Ocupacion.

Cuadro 23
Perfil etario de los solicitantes

(Per:’zi:i:::‘ario) Numero de solicitudes % de solicitudes de informacidn respecto del total
Menos de 18 0 0.00
18219 20 3.07
20224 25 3.84
252329 21 3.23
30234 18 2.76
35239 10 1.53
40244 8 123
45a49 6 0.92

1% La informacién que se reporta es del 9 de enero al 20 de diciembre de 2017.

20 | 3 informacién que se reporta es del 9 de enero al 20 de diciembre de 2017.
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50a 54 11 1.69
55a59 6 0.92
60 a 64 0 0.00
65 a 69 3 0.46
70 y mds 1 0.15
No reportado 521 80.15
Total 650 100

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 24
Sexo de los solicitantes

Sexo

(Perfil sexual) Numero de solicitudes de informacion % de solicitudes de informacion respecto del total
Mujeres 225 34.61
Hombres 390 60.00
No reportado 35 5.38
Total 650 100.00

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 25
Ocupacion de los solicitantes

Numero de solicitudes de % de solicitudes de informacion
informacién respecto del total

Ocupacion

Ambito Empresarial

Actividades de extraccion directa de bienes de la 0 0
naturaleza sin transformaciones

Activic..lades.que implican transformacion de alimentos y 0 0
materias primas

Servicios a la actividad empresarial 0 0
Servicios a la ciudadania 0 0
Estudiante 62 9.53
Investigador 4 0.61
Profesor de tiempo completo 0 0
Profesor 25 3.84
Profesor Adjunto 0 0
Profesor e Investigador 0 0
Técnico Docente 0 0
Trabajador Administrativo 0 0
Federal 0 0
Estatal 0 0
Municipal 0 0
Radio

Television

Internet 0 0
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% de solicitudes de informacion

Numero de solicitudes de

CEIRE informacién respecto del total
Medio Impreso 0 0
Varios medios de comunicacién 0 0
Medios Internacionales 0 0
Amas de Casa 25 3.84
Asociaciones Civiles 0 0
Asociaciones de Colonos 0 0
Cooperativas 0 0
Instituciones de Asistencia Privada 0 0
Organizaciones No Gubernamentales Internacionales 0 0
Organizaciones No Gubernamentales Nacionales 0 0
Partidos Politicos 0 0
Sindicatos 0 0
Otras no incluidas anteriormente 262 40.30
No reportado 272 41.84
Total 650 100 %

Fuente: INE Unidad de Transparencia

1.1.7. Total de consultas realizadas al Portal de Obligaciones de Transparencia.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION VII).

Transparencia

Cuadro 26

Descripcion

Consultas a la Plataforma Nacional de Transparencia.
Consultas a la Plataforma Nacional de

Numero

% respecto del total

Art. 70 LGTAIP, fraccién | Marco normativo 86,730 1.897%
Art. 70 LGTAIP, fraccién Il Estructura Organica 5,517 0.121%
Art. 70 LGTAIP, fraccién Il Facultades de cada area 3,224 0.071%
Art. 70 LGTAIP, fraccion IV Metas y objetivos de las areas 714 0.016%
Art. 70 LGTAIP, fraccion V Indicadores de temas de interés publico 202 0.004%
Art. 70 LGTAIP, fraccion VI Indicadores de objetivos y resultados 181 0.004%
Art. 70 LGTAIP, fraccién VII Directorio de servidores publicos 1,426,441 31.202%
Art. 70 LGTAIP, fraccién VIII Remuneraciones 15,723 0.344%
Art. 70 LGTAIP, fraccion IX Gastos de representacion y viaticos 902 0.020%
Art. 70 LGTAIP, fraccién X Total de plazas y vacantes 694,332 15.188%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XI Servicios profesionales por honorarios 341 0.007%
Art. 70 LGTAIP, fraccion Xl Declaraciones patrimoniales de los 228 0.005%
servidores publicos
Art. 70 LGTAIP, fraccién Xl Domicilio de la Unidad de Transparencia 4,926 0.108%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XIV Convocatorias para cargos publicos 694,319 15.188%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XV Programas de subsidios, estimulos y apoyos 124 0.003%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XVI Condiciones generales de trabajo 290 0.006%
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Descripcion

Numero

% respecto del total

Consultas a la Plataforma Nacional de
Transparencia

Art. 70 LGTAIP, fraccién XVII Informacion curricular de servidores 1,426,106 31.195%
publicos
Art. 70 LGTAIP, fraccion XVIII Servidores publicos sancionados 217 0.005%
Art. 70 LGTAIP, fraccién XIX Servicios que ofrece el INE 77,317 1.691%
Art. 70 LGTAIP, fraccidén XX Tramites, requisitos y formatos 77,328 1.691%
Art. 70 LGTAIP, fraccién XXI Presupuesto 3,228 0.071%
Art. 70 LGTAIP, fraccidn XXII Deuda publica 77 0.002%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXIII Gastos en comunicacion social y publicidad 360 0.008%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXIV Auditorias 528 0.012%
Art. 70 LGTAIP, fraccidon XXV Dictaminacién de estados financieros 227 0.005%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXVI Personas fisicas y morales que ejercen 156 0.003%
recursos publicos
Art. 70 LGTAIP, fraccidon XXVII Permisos y autorizaciones 102 0.002%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXVIII Licitaciones, procedimientos y contratos 38,359 0.839%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXIX Informes por disposicion legal 1,366 0.030%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXX Estadisticas institucionales 221 0.005%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXI Informes presupuestales 3,097 0.068%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXII Padrén de proveedores y contratistas 324 0.007%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXIII Convenio con los sectores social y privado 211 0.005%
Art. 70 LGTAIP, fraccién XXXIV Inventario de bienes del INE 136 0.003%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXV Recomendaciones emitidas por 6rganos 82 0.002%
publicos en materia de derechos humanos
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXVI Resoluciones y laudos de procedimientos 136 0.003%
seguidos en forma de juicio
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXVII Mecanismos de participacion ciudadana 1,813 0.040%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXVIII Oferta de programas 58 0.001%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XXXIX Actas y resoluciones del Comité de 145 0.003%
Transparencia
Art. 70 LGTAIP, fraccion XL Evaluaciones y encuestas a programas 133 0.003%
financiados
Art. 70 LGTAIP, fraccion XLI Estudios financiados con recursos publicos 148 0.003%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XLII Listados de jubilados y pensionados 94 0.002%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XLIII Ingresos y destino de recursos 999 0.022%
Art. 70 LGTAIP, fraccién XLIV Donaciones realizadas 231 0.005%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XLV Catalogo de disposicidn y guia de archivos 2,478 0.054%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XLVI Actas y sesiones de los consejos consultivos 218 0.005%
Art. 70 LGTAIP, fraccion XLVII Listado de solicitudes a empresas 53 0.001%
concesionarias de Telecomunicaciones
Art. 70 LGTAIP, fraccién XLVII Informacion de interés publico 1,433 0.031%
Total 4,571,575 100.00%

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

1.1.8. Total y estado que guardan las denuncias y solicitudes de intervencion
formuladas por el INAI ante el Organo Interno de Control.
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(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION ViiI).

Durante el periodo que se reporta, el INAI presentd una denuncia ante el Organo Interno
de Control del INE, la cual se encuentra en la etapa de investigacién, y no se presentd
ninguna solicitud de intervencién. En el siguiente cuadro se desglosan los datos de la queja
que se requieren para el informe que se presenta.

Cuadro 27
Total de denuncias y estado que guardan
Control de Denuncias

Folio INFOMEX  Autoridad Fecha de Materia de la Tipo de Ultima Etapa del proceso  Conclusion
o nimero de solicitante solicitud y intervencion actuacion actuacion
expediente de medio del OICy
recurso
Expediente: INAI Fecha de la | Supuestos Substanciacién Acuerdo de | Investigacion NO
RRA  1071/16 solicitud: incumplimien | del expediente. Tramite Procedimiento
Folio: 15/07/2016 tos a la 16/01/2017 | para la
2210000047316 Fecha de | proteccién de determinacion de
recepcion: datos Acuerdo de | Responsabilidade
22/11/2016 personales. Inicio s Administrativas
Medio: 30/06/17
Escrito
Acuerdo de
Tramite
21/08/2017
Expediente: INAI Fecha de la | Supuestos Substanciacién Acuerdo de | Investigacion No
RRA  0851/17 solicitud: incumplimien | del expediente. Tramite Procedimiento
Folio: 16/11/2016 tos a la 12/06/17 para la
2210000131116 Fecha de | proteccién de determinacion de
recepcién: datos Acuerdo de | Responsabilidade
08/06/2017 personales. Tramite s Administrativas
Medio: 26/09/2017
Escrito
Acuerdo de
admision
del
22/12/2017

Fuente: Contraloria General del INE

Se reporta la denuncia que el INAI presenté en 2016 ante el Organo Interno de Control del
INE, en virtud de que el acuerdo de admisién a tramite se emitio el 16 de enero de 2017.

1.1.9. Directorio del Comité y Unidad de Transparencia.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION IX)

Del periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2017, no se han
realizado cambios de titulares e integrantes del Comité?! y Unidad de Transparencia.

2 Acuerdo INE/CG363/2016 del Consejo General del Instituto Nacional Electoral mediante el cual se designa al servidor publico que
integrara y presidira el Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral; y por el cual se integra el grupo de trabajo a que se
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a) Comité de Transparencia.

Durante el periodo que se reporta, la integracion del CT del INE, conforme al articulo 23 del
Reglamento de Transparencia (aprobado mediante acuerdo INE/CG281/2016), en el
periodo reportado, fue la siguiente:

e Presidente
Lic. Luis Emilio Giménez Cacho Garcia,
Coordinador de Asesores de Presidencia del Consejo.

e Integrante
Mtra. Paula Ramirez H6hne,
Coordinadora de Asesores del Secretario Ejecutivo.

e Integrante
Lic. Cecilia del Carmen Azuara Arai,
Titular de la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccidon de Datos Personales.

e Secretario Técnico
Lic. Ivette Alquicira Fontes,
Directora de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales.

b) Unidad de Transparencia.

Conforme al articulo 23 del Reglamento de Transparencia, la integracion de la Unidad fue:

Cuadro 28

Datos de la UT
Calle y numero Viaducto Tlalpan #100, Edif. C, 1er. Piso.
Colonia Col. Arenal Tepepan.
Cddigo Postal C.P. 14610, Ciudad de México.
Municipio Tlalpan
Entidad federativa Ciudad de México
Correo electrénico transparencia@ine.mx
Teléfono 01800-433-2000
Nombre del titular de la UT Lic. Cecilia del Carmen Azuara Arai
Cargo del titular de la UT ‘ Directora de la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 29
Datos del Titular de la UT

Calle y numero ‘

Viaducto Tlalpan # 100, Edif. "C", 1er. Piso

refiere el articulo 24, parrafo 1, fraccion VI del Reglamento del Instituto Nacional Electoral en materia de transparencia y acceso a la
informacién publica.
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Cédigo Postal C.P. 14610, Ciudad de México.

Colonia Col. Arenal Tepepan.

Municipio Tlalpan

Entidad federativa Ciudad de México
Correo electrénico cecilia.azuara@ine.mx

Teléfono 5556284692
Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 30
Representante designado de la UT

Nombre N/A

Cargo N/A

Correo electrénico N/A

LEE T ‘ N/A
Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 31
Titular del Organo Interno de Control

Nombre ‘ C.P. Gregorio Guerrero Pozas

Correo electrénico . .
gregorio.guerrero@ine.mx

5557282630
Teléfono

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Cuadro 32
Coordinador de Archivos

Lic. Cecilia del Carmen Azuara Arai

Nombre

Cargo

Titular de la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales

Correo electrénico cecilia.azuara@ine.mx

Teléfono 55 5628 4692

Fuente: INE Unidad de Transparencia

1.1.10.Reporte de Trabajo realizado por el Comité de Transparencia.
(Lineamientos para la integracién del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION X)

a) Comité de Transparencia.

Durante el periodo que se reporta, los trabajos que realizé el CT, se desglosan en los
siguientes rubros: a) numero de sesiones, b) casos atendidos, y ¢) nimero y sentido de las
resoluciones emitidas.

Cuadro 33

Reporte del Comité de Transparencia
Numero de asuntos Numero de resoluciones emitidas en el Comité de

Sujeto obligado

atendidos en el Transparencia
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Numero de sesiones Comité de

del Comité de Transparencia Confirmatorias Revocatorias Modificatorias
Transparencia
INE 12, Sesion
Extraordinaria

8% 8 0 0

INE 23, Sesion

24
Extraordinaria 2 23 L g

INE 12 Sesion

0% 0 0 0
Extraordinaria Especial

NGmero de sesiones Numero de asuntos Numero de resoluciones emitidas en el Comité de
tendid | T i
Sujeto obligado del Comité de atencidos en SRS
. Comité de ) . . e .
Transparencia Transparencia Confirmatorias Revocatorias Modificatorias

INE 42, Sesion 15% 15 0 0
Extraordinaria

INE 52, Sesion -

1

Extraordinaria ° 8 0

INE 22 Sesién 0 0 0 0
Extraordinaria Especial

INE 62. Sesién 20 19 1 0
Extraordinaria

INE 72. Sesi6n 17% 15 ) 0
Extraordinaria

INE 82 Sesion 153 15 0 0
Extraordinaria

2 Cocid

INE 9 Sesmr? . 12 10 2 0
Extraordinaria

INE 102 Sesion 162 15 1 0
Extraordinaria

INE 112 Sesion 243 24 0 0
Extraordinaria

INE 12 Sesién Ordinaria 0 0 0 0

INE 122 Sesién 16% 15 1 0
Extraordinaria

INE 32. Sesi6n =
Extraordinaria Especial 0 0 0 0

INE 132, Sesién 39% 32 0 0
Extraordinaria

INE 142 Sesi6n 109 10 0 0
Extraordinaria

INE 42 Sesion 0% 0 0 0
Extraordinaria Especial

2 Enla 12, 223, 33, 42 523 y 62 sesiones del CT se resolvieron asuntos correspondientes a 2016.

2 De las cuales pertenecen a folios de solicitudes que quedaron pendientes en 2016

2 De las cuales pertenecen a folios de solicitudes que quedaron pendientes en 2016

25 Se acord6 ampliar 1 folio que pertenece a 2016.

2 De los cuales 2 folios, pertenecen a solicitudes que quedaron pendientes en 2016

27 De los cuales 1 folio se resolvié en cumplimiento a un requerimiento realizado por el INAl y pertenece a 2016.

28 Se acordd ampliar 3 folios del periodo que se reporta.

2 De los cuales 1 folio que pertenece a 2016. Asimismo, se acordé ampliar 6 folios del periodo que se reporta.

30 Se acordd ampliar 1 folio del primer trimestre.

31 Se acordd ampliar 29 folios del primer trimestre.

32 Se acordo ampliar 2 folios del primer trimestre. Asimismo, se aprobd un asunto de Solicitud de Acceso a Datos Personales (SADP).

33 Se acordo ampliar 1 folio del primer trimestre.

34 Se acordd ampliar 3 folios del primer trimestre. Asimismo, se aprobé un asunto de SADP.

35 Se acordo ampliar 1 folio que pertenece al primer trimestre.

36 De las cuales pertenecen a folios de solicitudes que quedaron pendientes en el primer trimestre. 1 de ellos corresponde a un Acuerdo
de ampliacién.

37 De los cuales pertenecen a solicitudes que quedaron pendientes en el primer trimestre.

38 Se acordo ampliar 3 folios, de los cuales, 1 pertenece a una solicitud de acceso a la informacién (SAl) del primer trimestre y 2 a SADP.
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INE 152, Sesion g3 3 0 0
Extraordinaria
INE 52, Sesion 0
Extraordinaria Especial 0 0 0 0
INE 62 Sesion -
Extraordinaria Especial 0 0 0 0
INE 162. Sesidn 19% 19 0 0
Extraordinaria
INE 72. Sesion -
Extraordinaria Especial 0 0 0 0

. . Numero de asuntos Numero de resoluciones emitidas en el Comité de
ol atendidos en el Transparencia
Sujeto obligado del Comité de ) =
A Comité de ) . . e .
Transparencia . Confirmatorias Revocatorias Modificatorias
Transparencia
172 cocicn | T
INE 17 Sespn ) 544 5 0 0
Extraordinaria
B G
INE 18 Sesu?n . 445 4 0 0
Extraordinaria
2 Cocid
INE 19 Sespn . 2646 26 0 0
Extraordinaria
8 Gt
INE 202 sesion 4447 44 0 0
Extraordinaria
2 Cocid
INE 21 Se5|o.n ) 1548 15 0 0
Extraordinaria
B G
INE 228 sesion 1749 16 0 1
Extraordinaria
3 Cacid
INE 23 Sespn . 850 3 0 0
Extraordinaria
A il
INE 24 Se5|9n . 851 3 0 0
Extraordinaria
3 Cacid
INE 25 Sespn . 1652 16 0 0
Extraordinaria
INE 92 Sesion
Extraordinaria Especial 053 0 0 0
INE 22 Sesion Ordinaria 0 0 0 0
8 Qi
INE 26 Sesu?n . 1554 15 0 0
Extraordinaria
2 Cocid
INE 27 Se5|0.n ' 3455 33 1 0
Extraordinaria

39 De las cuales pertenecen a folios de solicitudes que quedaron pendientes en el primer trimestre. 1 de ellos corresponde a un Acuerdo
de ampliacién.

40 Se acordd ampliar 1 folio que pertenece al primer trimestre.

41 Se acordd ampliar 1 folio que pertenece al primer trimestre.

42 De los cuales 11 folios que pertenecen al primer trimestre, 2 folios son de SADP y 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revision
y pertenece a una solicitud de 2016.

43 Se acordd ampliar 2 folios que pertenecen al primer trimestre.

4 De los cuales 1 folio pertenece al primer trimestre.

45 De los cuales 2 folios pertenece al primer trimestre. Asimismo, se acordé ampliar 3 folios del periodo que se reporta 1 folio de SADP.
46 Se acordd ampliar 1 folio del periodo que se reporta y se subié un asunto de SADP.

47 Se acordd ampliar 1 folio del segundo trimestre.

48 Se acordd ampliar 11 folios del segundo trimestre.

4 Se acordd ampliar 5 folios de SAl del segundo trimestre y 1 folio de SADP. Asimismo, 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revision
y pertenece a una solicitud de 2016.

%0 Se acordo ampliar 5 folios del periodo que se reporta. Asimismo, 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revisién y pertenece a
una solicitud de 2016, y se aprobd un asunto de SADP.

51 Se acordd ampliar 3 folios del periodo que se reporta y 1 folio de SADP.

52 3 folios son de cumplimiento a 3 Recursos de Revisidn y pertenece a solicitudes del primer trimestre.

53 Se acord6 ampliar 1 folio de SADP.

54 Se acordd ampliar 8 folios del segundo trimestre.

55 Se acord6 ampliar 2 folios. Asimismo 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revision y pertenece a una solicitud del primer
trimestre y 1 folio pertenece a una SADP, los 33 folios pertenecen a asuntos del segundo trimestre.
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B Gl
INE 10 Sespn _ ' 056 0 0 0
Extraordinaria Especial
3 Cpcid
INE 28 Sespn . 857 3 0 0
Extraordinaria
8 Gl
INE 29 Sespn _ 3258 31 1 0
Extraordinaria
INE 112 Sesién
Extraordinaria Especial 059 0 0 0
8 Gl
INE 30 Sespn _ 2160 2 0 0
Extraordinaria
2 Cocic
INE 312 sesion 1561 15 0 0
Extraordinaria
8 Gl
INE 32 Sespn _ 1362 13 0 0
Extraordinaria
2 Cocic
INE 33 Sespn . 3363 33 0 0
Extraordinaria
INE 132 Sesion
Extraordinaria Especial Lz Y g L
2 Cocid
INE 34 Sespn . 765 7 0 0
Extraordinaria
INE 142 Sesion
Extraordinaria Especial 066 0 0 0
2 Cocid
INE 35 Sespn . 1967 19 0 0
Extraordinaria
INE 32 Sesion Ordinaria 0 0 0 0
3 Qi
INE 36 Sespn ' 1668 0 0 0
Extraordinaria
B Gl
INE 37 Sespn . 1469 14 0 0
Extraordinaria
3 Qi
INE 38 Sespn ' 1770 14 3 0
Extraordinaria
B Gl
INE 39 Sespn . 2171 27 0 0
Extraordinaria
3 Qi
INE 15 Sespn ' ' 072 0 0 0
Extraordinaria Especial
B Gl
INE 40 Sespn ) 1373 13 0 0
Extraordinaria

%6 Se acordd ampliar 1 folio correspondiente al segundo trimestre.

57 Se acordd ampliar 1 folio. Asimismo 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revision y pertenece a una solicitud del primer
trimestre. Los 7 folios restantes corresponden al segundo trimestre.

58 Se acordd ampliar 4 folios. Asimismo se aprobd un Acuerdo respectd a la entrega de los indices de Expedientes Clasificados como
Reservados, con corte al 30 de junio de 2017. 30 de los folios restantes corresponden al segundo trimestre.

%9 Se acord6 ampliar 1 folio. 3 folios corresponden al segundo trimestre.

60 Se acord6 ampliar 1 folio.

61 Se acord6 ampliar 18 folios.

62 Se acord6 ampliar 7 folios.

63 Se acord6 ampliar 12 folios.

64 Se acordd ampliar 2 folios.

%5 Se acord6 ampliar 3 folios.

% Se acordd ampliar 2 folios.

67 Se acordd ampliar 4 folios de Solicitudes se Acceso a la informacién (SAl) y 2 folios de SADP.

%8 Se acordd ampliar 8 folios. Asimismo, 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revision de SADP y 1 de Solicitud se Acceso a la
informacién de SADP.

59 Se acordd ampliar 12 folios que pertenecen a asuntos del tercer trimestre.

70 Se acordé ampliar 5 folios correspondientes al tercer trimestre. Asimismo 1 folio es de cumplimiento a un Recurso de Revision y
pertenece a una solicitud del segundo trimestre.

71 Se acord6 ampliar 7 folios. 19 folios corresponden al tercer trimestre.

72 Se acordd ampliar 1 folio que corresponde al tercer trimestre.

73 Se acordd ampliar 6 folios. 4 folios corresponden al tercer trimestre. Asimismo se presenté el Informe del tercer trimestre del periodo
que comprende del 1 de julio al 30 de septiembre de 2017, de la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccién de Datos Personales y el
Informe del tercer trimestre de 2017 de los 6rganos responsables en materia de transparencia del Instituto Nacional Electoral sobre
recursos humanos y materiales destinados a atender las solicitudes de acceso a la informacidn y solicitudes ARCO de datos personales
que les han sido turnadas del periodo que comprende del 1 de julio al 30 de septiembre de 2017.
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Sujeto obligado

Numero de sesiones
del Comité de
Transparencia

Numero de asuntos
atendidos en el
Comité de

PPy
INE 41 Se5|c.m . 1474 14 0
Extraordinaria
INE 162 Sesion
Extraordinaria Especial 175 L o
3 Cocid
INE 42 Sesu?n . 1376 13 0
Extraordinaria
B Gl
INE 43 Sespn . 1577 15 .
Extraordinaria
3 Cocid
INE 44 Sesu?n . 378 8 0
Extraordinaria

Numero de resoluciones emitidas en el Comité de

Transparencia

Modificatorias

Transparencia

Confirmatorias Revocatorias

R
INE 462 Sesion 1179 = 0
Extraordinaria
Y
INE 472 sesion 1480 14 0
Extraordinaria
INE 42 Sesién Ordinaria 0 0 g
Y
INE 482 Sesion 1281 12 0
Extraordinaria

Fuente: INE Unidad de Transparencia

Como Anexo UTyPDP-UT-Informe-2017-LAICT-Al, se adjuntan listas de asistencia de los
integrantes del CT y érganos responsables de cada una de las sesiones celebradas por este
colegiado.

1.1.11.Expedientes desclasificados, relacionados con los expedientes
clasificados como reservados.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral

Tercero, FRACCION XI)

En este apartado se reporta el nimero de expedientes desclasificados antes o una vez que
se agotd el cumplimiento del periodo de reserva, relacionado con los indices de expedientes
clasificados como reservados.

Cuadro 34
Expedientes desclasificados durante 2017

Periodo ‘ Expedientes clasificado

74 Se acordd ampliar 5 folios. 4 folios corresponden al tercer trimestre.

7> El folio corresponde al tercer trimestre.

76 Se acordd ampliar 3 folios. 2 folios corresponden a solicitudes del tercer trimestre. Asimismo, 1 folio es de cumplimiento a un Recurso
de Revision y pertenece a una solicitud del tercer trimestre.

77 Se acord6 ampliar 5 folios.

78 Se acord6 ampliar 4 folios de los cuales 1 corresponde a Solicitud de Acceso a Datos Personales (SADP)

79 Se acordd ampliar 5 folios. Asimismo, se aprobd el Acuerdo del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral por el que se
aprueba el Calendario de Dias Inhdbiles para el mes de diciembre de 2017 y el ejercicio 2018, respecto de la atencion de solicitudes de
acceso a la informacidn, asi como para el ejercicio de derechos ARCO.

80 Se acordd ampliar 5 folios. Asimismo, se aprobo el Acuerdo del Comité de Transparencia del Instituto Nacional Electoral por el que se
aprueba el Calendario de Dias Inhabiles para el mes de diciembre de 2017 y el ejercicio 2018, respecto de la atencidon de solicitudes de
acceso a la informacidn, asi como para el ejercicio de derechos ARCO.

81 Se acordd ampliar 6 folios.
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Con periodo de Con periodo de
reserva vencido reserva vigente

12 de mayo al 31 de

diciembre de 2016 INE 0 0 34 34
12 de enero a 30

junio de 2017 INE 0 0 72 72

Total 106

Fuente: INE Unidad de Transparencia

1.1.12. Actividades y campaiias de capacitacion.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION XI1)

El INE debe observar lo dispuesto en los articulos 24, fraccidn Ill; 44, fracciones Vy VI; 53 y
68, fraccion | de la Ley General de Transparencia, asi como 11, fraccion lll; 65, fracciones V
y VIl de la Ley Federal de Transparencia, y 30, fraccién lll, 33, fraccién VIII, 35, fraccion VI,
84, fraccion VIl y 92 de la Ley General de Datos Personales, a efecto de proporcionar
capacitacién continua y especializada al personal que forme parte del CT y de la UT, asi
como a todos los servidores publicos, en materia de los derechos de acceso a la informacion
y de proteccidn de datos personales.

1. Actividades de capacitacion

En 2017, se capacitd a 3,308 servidores publicos del INE, en las materias de acceso a la
informacién publica, proteccién de datos personales, obligaciones de transparencia y
gestidon documental.

En el Anexo UTyPDP-UT-Informe-2017-CAP-A2 se detallan las actividades y campafias de
capacitacidén realizadas para fomentar la transparencia y acceso a la informacién.

A. Capacitacion del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales (INAI)

En el marco de la Red por una Cultura de Transparencia en el Ambito Federal, que coordina
el INAI, en 2017, 135 servidores publicos del INE, incluidos los de la UTyPDP, asistieron a
alguno de los siguientes cursos presenciales que ofrece el INAI: Introduccién a la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Etica Publica; Sensibilizacién para la
Transparencia y la Rendiciéon de Cuentas; Politicas de Acceso a la Informacidon Publica;
Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva; Sistema Nacional de Transparencia;
Clasificacién de la Informacién y Prueba de Daio; Procedimiento de Impugnacion y Criterios
del Pleno; Obligaciones de Transparencia; Introduccién a la Administracién Publica
Mexicana; Interpretacion y Argumentacion Juridica; Introduccién a la Ley General de
Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
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Por otro lado, 1,095 servidores publicos del INE tomaron alguno de los siguientes cursos en
linea que ofrece el INAI en su plataforma Centro Virtual de Capacitacién en Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos del INAI (CEVINAI): Introduccién a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; Introduccion a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; Clasificaciéon y Desclasificacién de la
Informacién; Etica Publica; Reforma Constitucional en Materia de Transparencia;
Metodologia para el Disefio, Formulacidn de Sistemas de Clasificacion y Ordenacion
Archivistica; Introduccion a la Administracién Publica Mexicana; Sensibilizacién para la
Transparencia y la Rendicién de Cuentas; Descripcidon Archivistica; Metodologia para la
Valoracién y Disposicion Documental; Guia Instructiva para el uso del SIPOT.

B. Capacitacion en materia de Proteccion de Datos Personales

En el marco de la reciente entrada en vigor de la Ley General de Datos Personales, el 10 de
agosto de 2017, el INAI impartié el Curso de Sensibilizacién para Directivos del INE en
materia de Proteccidon de Datos Personales, cuyo objetivo fue sensibilizar a los directivos
del INE en materia de las obligaciones establecidas en la referida Ley.

El curso tuvo una duracién de 3 horas; se llevd a cabo en las instalaciones del INAI y
asistieron 49 servidores publicos del INE, entre los que se encuentran 6 titulares de las
Direcciones Ejecutivas y de las Unidades Técnicas y 18 Directores de Area, asi como los
integrantes del CT del INE.

El 29 de agosto de 2017, se llevé a cabo, en el auditorio del INE, el primero de los cursos
gue impartié el INAI, en conjunto con la Universidad Iberoamericana, A.C., en materia de la
Ley General de Datos Personales. El curso tuvo una duracién de 6 horas y asistieron 112
servidores publicos del INE, asi como funcionarios de los PPN.

Por otro lado, la UTyPDP en coordinacién con la DERFE, implementé en la Plataforma de
Capacitacion de la DERFE, un curso en linea en materia de proteccion de datos personales,
disponible para todos los servidores publicos del INE, tanto miembros del Servicio
Profesional Electoral Nacional como personal de la rama administrativa.

Asi, durante 2017, se llevaron a cabo dos actividades de capacitacidon en las que se capacitd
a 210 servidores publicos de la DERFE.

C. Capacitacion en materia de Obligaciones de Transparencia

Derivado de la necesidad de capacitar a las dreas del Instituto en materia de las nuevas
obligaciones de transparencia establecidas en la Ley General de Transparencia, la UTyPDP
impartid, a través del campus virtual del INE, tres ediciones del taller denominado “La
Funcidn de los Enlaces de Obligaciones de Transparencia en el INE”, con una duracién de 40
horas, y cuyo propdsito fue explicar las funciones de los enlaces de obligaciones de
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transparencia en la consolidaciéon de las politicas de transparencia del Instituto, a través de
la revision de las actividades que realizardn para cumplir con lo dispuesto en la referida Ley.

El primer taller se llevd a cabo del 6 de marzo al 12 de mayo de 2017, y lo tomaron 971
servidores publicos de oficinas centrales, Juntas Locales Ejecutivas y Juntas Distritales
Ejecutivas, distribuidos en 24 grupos. Para aprobarlo, era necesario que los participantes
obtuvieran una calificacion minima de 8, por lo que 593 servidores publicos del Instituto
obtuvieron la constancia correspondiente.

El segundo taller se llevd a cabo del 5 al 30 de junio de 2017, y lo tomaron 315 servidores
publicos de oficinas centrales, Juntas Locales Ejecutivas y Juntas Distritales Ejecutivas,
distribuidos en 11 grupos. 168 servidores publicos del Instituto obtuvieron la constancia
correspondiente.

El tercer taller se llevd a cabo del 16 de noviembre al 13 de diciembre de 2017, y lo tomaron
46 servidores publicos de oficinas centrales, Juntas Locales Ejecutivas y Juntas Distritales
Ejecutivas, distribuidos en 3 grupos. 30 servidores publicos del Instituto obtuvieron la
constancia correspondiente.

Por otro lado, la UTyPDP impartié capacitacién presencial a 350 servidores publicos de las
Juntas Locales Ejecutivas y de las Juntas Distritales Ejecutivas en materia de las nuevas
obligaciones de transparencia.

D. Capacitacion en materia de Gestion Documental

Durante 2017, la UTyPDP capacitd a 399 servidores publicos de oficinas centrales y de las
Juntas Locales Ejecutivas y Juntas Distritales Ejecutivas, en materia de gestién documental.

E. Refrendo Reconocimiento “Comité de Transparencia 100% Capacitado

En 2016, el INAI entregd por primera vez al INE el reconocimiento “Comité de Informacion
100% Capacitado”, por haber capacitado a los integrantes del entonces Comité de
Informacidn en los siguientes temas: Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica Gubernamental en el marco de la LGTAIP; Metodologia para la Organizacién de
Sistemas Institucionales de Archivos; Etica Publica; y Clasificacidon y Desclasificacion de la
Informacién.

Asi, el 18 de diciembre de 2017, el INE obtuvo el refrendo del reconocimiento “Comité de
Transparencia 100% Capacitado”, por haber capacitado a los nuevos integrantes —titulares
y suplentes— del Comité de Transparencia del INE, quienes tomaron los cursos: Introduccion
a la Ley Federal de Transparencia o Introduccién a la Ley General de Transparencia; Etica
Publica; Clasificacion de la Informacién; y alguno de los cursos disponibles en materia
archivistica.
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F. Refrendo Reconocimiento “Institucion 100% Capacitada

En 2016, el INAI entregd por primera vez al INE el reconocimiento “Institucion 100%
Capacitada”, por haber capacitado en materia de transparencia a todo el personal de
estructura de oficinas centrales —desde jefes de departamento hasta Consejeros
Electorales.

Asi, el 18 de diciembre de 2017, el INE obtuvo el refrendo del referido reconocimiento, por
haber capacitado al personal de estructura de oficinas centrales, desde el nivel de jefe de
departamento, que ingreso o se reniveld en el periodo del 12 de septiembre de 2016 al 31
de agosto de 201722, al tomar el curso en linea “Introduccién a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidén Publica”.

Es asi que al mes de octubre de 2017, se capacitaron 1,032 servidores publicos de estructura
de oficinas centrales — desde jefes de departamento hasta Consejeros Electorales (1 de ellos
capacitado en 2015; 44 capacitados en 2016; 741 capacitados y reportados al INAI para el
reconocimiento de 2016; y 246 capacitados en 2017).

2.  Reporte de trabajo realizado por el Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia

El 18 de abril de 2017, mediante Acuerdo del Consejo General INE/CG109/2017, se aprobd
la siguiente integracion del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia:

Cuadro 35
Integracion del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia
Nombre Cargo ‘
Consejero Electoral Marco Antonio Bafios Martinez Presidente
Consejera Electoral Adriana Margarita Favela Herrera Integrante
Consejero Electoral Benito Nacif Hernandez Integrante
Consejera Electoral Dania Paola Ravel Cuevas Integrante
Consejero Electoral Jaime Rivera Veldazquez Integrante
Cecilia Azuara Arai, Titular de la UTyPDP Secretaria Técnica

Fuente: Capacitacion

El 8 de septiembre de 2017, mediante acuerdo del Consejo General INE/CG408/2017, se
aprobd una nueva integracion del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia.

Cuadro 36
Integracién del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia
Nombre Cargo ‘
Consejero Electoral Marco Antonio Bafios Martinez Presidente
Consejero Electoral Enriqgue Andrade Gonzalez Integrante
Consejero Electoral Adriana Margarita Favela Herrera Integrante

82 E| corte para el reconocimiento de 2016 fue al 31 de agosto de 2016.
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Consejera Electoral Dania Paola Ravel Cuevas Integrante

Consejera Electoral Beatriz Claudia Zavala Pérez Integrante

Cecilia Azuara Arai, Titular de la UTyPDP Secretaria Técnica

Fuente: Capacitacién

Durante 2017, se llevaron a cabo cuatro sesiones ordinarias y una sesién extraordinaria del
Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia.

Cuadro 37
Calendario de sesiones del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia
Sesion Fecha
Primera Sesion Ordinaria 22 de mayo de 2017
Segunda Sesion Ordinaria 18 de septiembre de 2017
Primera Sesion Extraordinaria 7 de noviembre de 2017
Tercera Sesion Ordin 7 de diciembre de 2017
aria
Cuarta Sesion Ordinaria 7 de diciembre de 2017

Fuente: Capacitacién

En 2017, el Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia aprobd los siguientes
documentos:

Cuadro 38
Calendario de sesiones del Grupo de Trabajo en Materia de Transparencia
Acuerdo Fecha

Informe de Capacitacion del Instituto Nacional Electoral 2016, en Materia de Transparencia, | 22 de mayo de 2017
Acceso a la Informacidn, Proteccion de Datos Personales y Gestion Documental
Estudio para determinar la viabilidad de publicar en la pagina de internet del Instituto, previo | 7 de noviembre de 2017
a la celebracion de la sesion respectiva, los documentos que sean discutidos en Consejo
General, seguin lo dispuesto en el articulo noveno transitorio del Acuerdo INE/CG281/2016

Modificaciones a los Lineamientos de Operacion del Grupo de Trabajo en Materia de | 7 de diciembre de 2017
Transparencia
Programa de Capacitacion del Instituto Nacional Electoral 2018, en Materia de Transparencia, | 7 de diciembre de 2017
Acceso a la Informacidn, Proteccion de Datos Personales y Gestion Documental

Fuente: Capacitacion

1.1.13.Denuncias, quejas, solicitudes de intervencion o equivalentes,
formuladas por el Comité de Transparencia ante el Organo Interno de

Control.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral

Tercero, FRACCION XIlI)
Durante el periodo que se reporta, el CT no presentd ninguna denuncia, quejas o solicitudes

de intervencion ante el Organo Interno de Control.

1.1.14. Acciones, mecanismos y politicas que, en su caso, hayan sido
emprendidas tanto por el Comité como por la Unidad de Transparencia.
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(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION XIV)

Durante 2017, la UTyPDP asistio a las reuniones y estuvo en comunicacién permanente con
el INAI en el marco de la Red por una Cultura de Transparencia en el Ambito Federal. En
este apartado, se precisan las acciones, mecanismos y politicas emprendidas por el CT y por
la UTyPDP, en favor de la transparencia, del acceso a la informacidn y la proteccién de datos
personales.

Cuadro 39
Acciones, mecanismos y politicas emprendidas durante 2017

Acciones, mecanismos y politicas que, en su caso, hayan sido emprendidas tanto por el Comité como

. N 2 Az SI=1 NO=0
por la UT, en favor de la transparencia, del acceso a la informacion y la proteccién de datos personales.

ACCION DE MEJORA

Actualizacidn y redisefio del Portal de Obligaciones de Transparencia 1

Atenci6n inmediata a las solicitudes de informacion 1

Capacitacion a funcionarios encargados de la Unidad de Transparencia o contratacion de personal 1

especializado

Contacto permanente con el INAI asi como implementacion de sus sugerencias y observaciones 1

Creacidn o modificaciones a portales electrénicos y pagina Web asi como a bases de datos 1

Creacion, instalacion, implementacién de sefialamientos o remodelacion de los médulos de atencion, asi 0

como la adquisicion de equipo de cdmputo

Difusién de las obligaciones de la Ley General a los servidores publicos de los Sujetos Obligados a través 1

de reuniones de trabajo y platicas permanentes

Disefio de instrumentos normativos y operativos para mejorar la atencién y dar respuesta oportuna a la 1

sociedad

Orientacidn y atencidn a los solicitantes para que puedan formular las solicitudes de informacién 1

Participacion en cursos y eventos de transparencia 1

Reuniones periddicas de trabajo 1
TOTAL DE ACCIONES DE MEJORA 10

1.1.15. Dificultades administrativas, normativas, operativas en el cumplimiento
de las obligaciones legales en materia de transparencia.
(Lineamientos para la integracion del informe anual del INAI, Numeral
Tercero, FRACCION XV)

Descripcion de las dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas en el
cumplimiento de las disposiciones legales en materia de transparencia tales como: a) la falta
de capacitacién para la aplicacién de la Ley General de Transparencia, b) recursos humanos,
c) recursos financieros y d) materiales insuficientes, entre otros.

Cuadro 40
Dificultades administrativas, normativas y operativas presentadas durante 2017

Dificultades operativas, administrativas y normativas presentadas en el cumplimiento de las Si= 1 NO=0

disposiciones legales en materia de transparencia
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Operativas

Difusién insuficiente o confusa de la Ley General entre la ciudadania 1
Incapacidad Técnica de la Plataforma Nacional de Transparencia en algunos casos 1
Recursos humanos, financieros y materiales insuficientes 1
Rotacion del personal 1
Solicitudes poco claras o multiples 1
Veracidad de los solicitantes

TOTAL DE DIFICULTADES OPERATIVAS 6
Administrativas
Dificultad para recabar informacién de afios anteriores 1
Falta de capacitacién en Cultura de Transparencia y Apertura Gubernamental 1
Plazos cortos para responder a las solicitudes de informacion 1
Poca comunicacién con el INAI 1
Retraso de las Unidades Administrativas en la entrega de informacion 1

TOTAL DE DIFICULTADES ADMINISTRATIVAS 5

Normativas
Confusion entre la aplicacidn de la Ley General y la LFTAIPG 1
Contradiccién entre la Ley General y otras Leyes 1
Desconocimiento o interpretacidn de la Ley por parte de los servidores publicos 1
Difusion insuficiente o confusa de la Ley entre la ciudadania 1
Indefension de los servidores publicos ante la actuacion del INAI 1
Indefiniciones o deficiencias en el texto de la Ley General 1

TOTAL DE DIFICULTADES NORMATIVAS 6

1.1.16. Informacidn adicional que se considere relevante.
(Lineamientos para la integracién del informe anual del INAI, Numeral

Tercero, FRACCION XVI)

A) En materia de proteccion de datos personales:

En términos del articulo 80, parrafo 1, incisos d) y f) del Reglamento Interior del Instituto
Nacional Electoral, la UTyPDP emitié diversas opiniones y algunos dictdmenes en materia
de proteccion de datos personales, a efecto de brindar el apoyo necesario a los érganos

centrales del INE y propiciar la correcta aplicacién de la normatividad de la materia.

A continuacién se enlista algunos proyectos que fueron dictaminados y consultas

desahogadas:

Proyectos dictaminados:

- Proyecto de Manual de Normas Administrativas en Materia de Recursos Humanos.

Pdgina 66| 140




- Propuesta de ruta critica en el Instituto Nacional Electora para la recepciéon y la
atencion de quejas en materia de violencia politica contra las mujeres por razones de
género.

- Iniciativas con proyecto de Decreto por el que se reforman y adicionan diversas
disposiciones de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, la Ley General de
Partidos Politicos, la Ley General en materia de Delitos Electorales y la Ley General del
Sistema de Medios de Impugnacidon en Materia Electoral.

Consultas desahogadas:

Durante el periodo que se reporta, los temas mas relevantes sobre los cuales se emitid
opinidn en materia de proteccién de datos personales, fueron los siguientes:

- Propuesta del aviso de privacidad que se sugirié incluirse en convenios a celebrarse
con el Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM), a través de los cuales se
busca incentivar la participacién de las y los ciudadanos designados Funcionarios de
Mesas Directivas de Casilla durante la Jornada Electoral.

- Implicaciones de la entrada en vigor de la Ley General de Datos Personales.

- Credencializacidon de los mexicanos residentes en el extranjero.

- Procedencia o improcedencia del borrado de los datos personales que se
proporcionan a la Secretaria de Relaciones Exteriores.

- Naturaleza de los nombres de los auxiliares de las y los aspirantes a candidatos
Independientes; es decir, si dicho dato es de caracter publico confidencial.

- Via y procedimiento que debe seguirse para que la “Comisién Temporal para el
Fortalecimiento de la Igualdad de Género y No Discriminacién en la Participaciéon
Politica, en el marco del Proceso Electoral 2017-2018” (Comisién Temporal) y la
Unidad Técnica de lgualdad de Género y No Discriminacidon (UTIGyND) puedan
acceder a los datos personales que obran en el Sistema Nacional de Registro de
Precandidatos y Candidatos (SNR), en especifico al nombre completo, teléfono,
direccidn y correo electrénico de las candidatas que se registren en dicho Sistema, a
efecto de cumplir con las actividades que se aprobaron en el programa de trabajo de
la Comision Temporal.

- Contenidos del curso “Roles y Responsabilidades de la Informacién”, que impartira la
DERFE en linea.

- Analisis de la informacién que aparece en el Portal Informativo del Servicio de
Verificacién de datos de la Credencial para Votar.

- Posibilidad de que una solicitante acredite la personalidad e identidad de su
representante, a través de un poder general para pleitos y cobranzas con clausula
especial para realizar todo tipo de tramites ante la Comisién Nacional de la Defensa
de los Usuarios de Servicios Financiero.

- Andlisis sobre los ajustes que tendrian que impactarse en los protocolos de seguridad
aprobados mediante Acuerdo INE/CG860/2017, derivado de la publicacion de la
LGPDPPSO.
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- Transferencias de datos: se analizé la procedencia de transferir al Instituto Electoral y
de Participacion Ciudadana del Estado de Jalisco los datos personales de quienes
fungieron como funcionarios de casilla en el proceso local ordinario 2014-2015, a
efecto de que dicho Instituto los utilice en la integracion de las Mesas Directivas de
Casilla para realizar una consulta popular.

- Transferencia de datos: se opiné sobre la factibilidad de que el Titular de la Direccion
Ejecutiva de Capacitacién Electoral y Educacion Civica firme un “Convenio de
transferencia de datos”, para que la empresa proveedora del servicio entregue al INE
videos, base de datos y transcripcion de entrevistas realizadas durante los grupos de
enfoque, objeto del contrato.

- Procedencia de ejercer el derecho de cancelacién en los padrones de militantes de
PPN: Se elaboré una nota en la que se analiza la factibilidad de que los ciudadanos
puedan ejercer el derecho de cancelacién de su registro en el padrén de un partido
politico determinado por 2 vias; es decir, el recurso de revision ante el INAI, o bien,
un juicio de derechos politico electorales ante la UTCE.

Asimismo, se revisaron y elaboraron los avisos de privacidad, en sus 2 modalidades (integral
y simplificado), de las siguientes bases de datos:

- Registro de participantes y seleccionados para las modalidades 1, 2 y 3 del “Programa
Nacional de Impulso a la Participacién Politica de la Mujer a través de Organizaciones
de la Sociedad Civil 2017”

- De la APP para la captacién de apoyo ciudadano a las y los aspirantes a Candidaturas
Independientes.

- Sistema Nacional de Registro de Precandidatos y Candidatos, asi como de los
Aspirantes y Candidatos Independientes (SNR)

- “Participacion politica de grupos de atencion prioritaria”

- Operacién de Camaras de Videograbacion en Instalaciones de la Junta Local Ejecutiva
del INE en el estado de Chihuahua

De igual forma, se revisaron y opinaron los documentos que elabord la DERFE para
participar en el concurso del INAI, “Premio de Innovacidon y Buenas Prdcticas en la
Proteccion de Datos Personales 2017”, con el tema “Servicio de Verificacion de los datos
de la Credencial para Votar”, obteniendo el segundo lugar en la categoria del sector
publico.

En cumplimiento a los compromisos establecidos en la Ruta de Trabajo, la UTyPDP, en
coordinacidn con un consultor externo, se realizaron las siguientes actividades:

Diseccion normativa

e Revisidn integral de la Ley General de Datos Personales para reconocer las normas
que constituyen una obligacidn para los sujetos obligados (en general)
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e |dentificacidon de normas vinculantes para el INE, que deben ser consideradas en sus
disposiciones internas.

e Categorizacion de normas (16 hipédtesis)

e Diferencia conceptual entre principios, deberes y obligaciones Redaccién de
disposiciones generales.

Redaccidn de disposiciones

e Enun primer momento, a partir de la diseccién normativa, se elaboraron propuestas
de redaccidn con equivalencia al articulo de la Ley General.

e Posteriormente, se elaboré el articulado del anteproyecto del Reglamento del INE
en materia de Proteccion de Datos Personales, el cual fue aprobado por el Consejo
General mediante Acuerdo INE/CG557/2017, y publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 15 de diciembre de 2017.

B) En materia de acceso a la informacion, se realizaron las siguientes actividades:

- Proyecto INFOMEX INE 2017
Con base en el Proyecto Estratégico 2016 — 2016 denominado “Fortalecer el acceso a la
informacién y protecciéon de datos personales” se trabajé en el proyecto de actualizacién y
migracién de tecnologia que redundd en la modernizacion de la herramienta INFOMEX INE
(sistema) lo cual coadyuvara a mejorar y articular con eficiencia la gestion de solicitudes de
acceso a la informacidn y proteccién de datos personales, a efecto de garantizar cumplir a
cabalidad con la normativa en dichas materias.

En este contexto y en funcién del nuevo modelo en el ejercicio del derecho a saber, el sistema
INFOMEX — INE fue intervenido y conforme a las nuevas disposiciones normativas el Instituto
se realizaron las siguientes acciones sustantivas:

e Actualizar y depurar las areas internas.

e Asociar los folios de la Plataforma Nacional de Transparencia y del sistema.

e Ampliar la capacidad a 60 MG para la recepcidn de respuestas y anexos.

e Incorporar el médulo de gestion recursos de revision.

e Desarrollar el médulo de gestion del Requerimiento Intermedio de Informacién.

e Habilitar funcionalidades para el actor “Comité de Transparencia”.

e Generar numeralia en relacion con los datos que almacena el sistema.

e Establecer la funcionalidad para generar datos especificos de los informes trimestrales.

Lo anterior se desarrollé en coordinacidn con el personal adscrito a la Unidad de Servicios de
Informatica (UNICOM) al tenor de la siguiente numeralia.

Cuadro 41
adea dade ea adas en el proyecto O 0
Periodo Reuniones Reportes solventados
Enero 2 12
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Febrero 2 12
Mazo 2 5
Abril 3 9
Mayo 4 11
Junio 6 13
Julio 3 15
Agosto 5 8
Septiembre 8 9
Octubre 5 5
Noviembre 6 5
Diciembre 4 7
Total 50 111
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2. INDICE DE EXPEDIENTES CLASIFICADOS COMO TEMPORALMENTE RESERVADOS
DURANTE 2017 (SEGUNDO SEMESTRE DE 2016 Y PRIMER SEMESTRE DE 2017)

Los numerales Décimo segundo y Décimo tercero del capitulo lll de los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacidn y Desclasificacidon de la Informacion, asi como para la
elaboracién de Versiones Publicas, dispone que:

“Décimo segundo. Los titulares de las dreas de los sujetos obligados elaborardn semestralmente
un indice de los expedientes clasificados como reservados, por drea responsable de la
informacion y tema. Dichos indices deberdn publicarse en el sitio de internet de los sujetos
obligados, asi como en la Plataforma Nacional en formatos abiertos al dia siguiente de su
elaboracion.

Décimo tercero. A efecto de mantener actualizado el indice de Expedientes Clasificados como
reservados, los titulares de las dreas lo enviardn al Comité de Transparencia dentro de los
primeros diez dias hadbiles de los meses de enero y julio de cada afio, segun corresponda. El
Comité de Transparencia tendrd un plazo de diez dias habiles para su aprobacion.

()

Por esta razoén, los érganos responsables deben actualizar semestralmente sus indices y
remitirlos al Comité de Transparencia dentro de los primeros diez dias hdbiles de los meses
de enero y julio de cada afio.

2.1 indice de expedientes clasificados como reservados (IECR) con corte al 31
de diciembre de 2016.

Con el objeto de mantener actualizados los IECR de las dreas, mediante oficio
INE/UTyPDP/DAIPDP/SAI-JCO/1021/2016, la UT solicité a las Areas Responsables del
Instituto remitir sus IECR vigentes durante el segundo semestre de 2016 con corte al 31 de
diciembre de 2016, para tal efecto se fijé6 como fecha limite para la entrega, el 13 de enero
de 2017. La entrega de los IECR fue aprobada por el CT en sesidn ordinaria celebrada el 27
de enero de 2017.

Cuadro 42
Organos Responsables con indices de expedientes reservados
(Durante el segundo semestre de 2016)

Organos responsables que reportaron indices de expedientes Organos responsables que no reportaron indices de
reservados expedientes reservados

Contraloria General (CG) Coordinacion de Asuntos Internacionales (CAl)
Coordinacion Nacional de Comunicacion Social (CNCS) Direccién del Secretariado (DS)

Direccion Ejecutiva de Capacitacion Electoral y Educacion Civica
(DECEYEC)

Direccion Ejecutiva de Prerrogativas y Partidos Politicos (DEPPP) | Presidencia del Consejo General (PRESIDENCIA)

Secretaria Ejecutiva (SE)

Unidad Técnica de lo Contencioso Electoral (UTCE) Unidad Técnica de Planeacién (UTP)

DJ UTIGND

Direccion Ejecutiva del Servicio Profesional Electoral Nacional

Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral (DEOE) (DESPEN)
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Organos responsables que reportaron indices de expedientes Organos responsables que no reportaron indices de

reservados expedientes reservados
Unidad Técnica de Fiscalizacion (UTF) Unidad Técnica de Servicios de Informéatica (UNICOM)
DERFE Unidad Técnica de Vinculacion con los Organismos Publicos

Locales (UTVOPL)

Direccion Ejecutiva de Administracion (DEA)

Fuente: INE, Unidad de Transparencia

Para mayor detalle, puede consultarse el Acuerdo INE-CT-R-0017-2017 del CT por el que se
aprueba la entrega de los indices de Expedientes Reservados (IER) de las Areas
Responsables con corte al 31 de diciembre de 2016 y vigentes durante el segundo semestre
de 2016.

2.2 indice de expedientes clasificados como reservados (IECR) con corte al 30
de junio de 2017.

Con el objeto de mantener actualizados los IECR de las areas, mediante oficio
INE/UTyPDP/SAI-JCO/0366/2017, la UT solicité a las Areas Responsables del Instituto
remitir sus IECR vigentes durante el primer semestre de 2017 con corte al 30 de junio de
2017, para tal efecto se fijé como fecha limite para la entrega, el 30 de junio de 2017. La
entrega de los IECR fue aprobada por el CT en sesidn ordinaria celebrada el 20 de julio de
2017.

Cuadro 43
Organos Responsables con indices de expedientes reservados
(Durante el primer semestre de 2017)

Organos responsables que reportaron indices de expedientes Organos responsables que no reportaron indices de
reservados expedientes reservados
DESPEN CAI
DEPPP CNCS
DECEYEC UTCE
oIC DEOE
DJ UTF
UTVOPL DERFE
UNICOM DEA
DS
SE
PRESIDENCIA
uTpP
UTIGND

Fuente: INE, Unidad de Transparencia

Para mayor detalle, puede consultarse el Acuerdo INE-CT-R-0284-2017 del CT por el que se
aprueba la entrega de los indices de Expedientes Clasificados como Reservados (IECR) de
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las Areas Responsables con corte al 30 de junio de 2017 y vigentes durante el primer
semestre de 2017.

Como Anexo UTyPDP-UT-Informe-2017-IECR-A3, se adjuntan los indices de Expedientes
Clasificados como Reservados, seglin Acuerdos INE-CT-R-0017-2017 e INE-CT-R-0284-2017.
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3. COMITE DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES
(Del 1 de enero al 21 de diciembre de 2017).

Del 1 de enero al 22 de marzo de 2017, el CPDP estuvo integrado de la siguiente manera:

Cuadro 44
Nombre Cargo
Licenciado Javier Santiago Castillo Presidente
Maestra Adriana M. Favela Herrera Integrante
Doctor Benito Nacif Hernandez Integrante
Titular de la Direccidn Juridica Secretaria Técnica
Representantes de los Partidos Politicos y del Poder Legislativo Integrantes

Del 5 de abril de 2017 al 21 de diciembre de 2018, la integracion del Comité quedé en los
siguientes términos:

Cuadro 45
Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas Presidenta
Dra. Adriana M. Fabela Herrera Integrante
Dr. Benito Nacif Hernandez Integrante
Director Juridico Secretario Técnico
Consejeros del Poder Legislativo
Representantes de los Partidos Politicos

3.1 Sesiones realizadas

Durante el periodo de gestion de la Mtra. Dania Paola Ravel Cuevas, comprendido del 18 de
abril de 2017 al 21 de diciembre de 2017, se convoco a cinco sesiones del Comité, tres de
caracter ordinario, una extraordinaria urgente y una extraordinaria, asi como a una reunién
de trabajo con representantes de partidos politicos y de consejeros del Poder Legislativo, a
la que también se convocé a los consejeros electorales y areas involucradas con el tema.

» La primera de ellas, fue ordinaria, se efectué el 27 de junio de 2017, en la que se
presentd el analisis normativo de la Ley de Datos y el avance del anteproyecto de
Reglamento de Proteccion de Datos Personales del INE, documentos elaborados por
la Unidad Técnica de Transparencia y Proteccidon de Datos Personales.

» La segunda, también de caracter ordinario, se llevd acabo el 9 de octubre de 2017,
con el objeto de dar a conocer el avance de los compromisos adoptados, dentro de
los cuales se actualizé la ruta de trabajo para la armonizacién de la normativa en
materia de datos personales y, se indicé que se encontraba pendiente la inclusién
de mesas de trabajo con las areas y los partidos politicos en razén que se habia
solicitado al Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Protecciéon de Datos Personales (INAI) una opinién técnica en relacién con la
interpretacidn de articulo articulo 54 de la Ley de Datos, respecto de la aplicacién
de los procedimientos para tutelar los derechos ARCO en materia del Registro
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Federal de Electores, a fin de garantizar la mdaxima proteccién de los datos
personales.

> La tercera, fue extraordinaria y se convocé de manera urgente, al término de la
sesion ordinaria detallada en el parrafo anterior. Ello, a fin de presentar la propuesta
para la ampliacién de los plazos establecidos en el INE/CG93/2017, respecto de la
ruta de trabajo para la adecuacion de la normativa en materia de datos personales,
para que se sometiera a consideracién del érgano maximo de direccién.

» La cuarta, fue extraordinaria, se llevd a cabo el 13 de noviembre, en la que se
presentd el anteproyecto de Reglamento de Datos Personales, a fin de que se
sometiera a la consideracion del Consejo General del INE.

» Finalmente, la dltima sesion, de caracter extraordinario, se convocé para celebrarse
el 21 de diciembre de 2017, a fin de someter a la aprobacién del Comité el informe
final y remitirlo al Consejo General, asi como dar por terminadas sus actividades de
manera formal.

3.2 Acciones llevadas a cabo.

Mediante Acuerdo INE/CG93/201723, se aprobd la Ruta de trabajo para la adecuacion de
la normativa interna del Instituto, a la Ley General de Proteccidon de Datos Personales en
posesion de Sujetos Obligados (Ruta de Trabajo) y en la que se establece dar continuidad
al Comité de Protecciéon de Datos Personales (CPDP) Unicamente para coordinar los
trabajos para la elaboracion del Reglamento en materia de datos personales, la
participacién del Comité de Transparencia (CT) en los trabajos de adecuacion interna de la
norma, asi establecer que el CPDP concluira sus funciones una vez que el Consejo General
aprobara dicho reglamento.

Se realizaron diversas acciones para la elaboracién del reglamento del Instituto Nacional
Electoral en materia de Proteccidn de Datos Personales, las cuales se encuentran en el
anexo UTyPDP-UT-Informe-2017-CPDPIF-A4

3.3 Conclusion de funciones

En la cuarta sesidn extraordinaria del CPDP, celebrada el 13 de noviembre, se aprobd
someter a consideracion del Consejo General el anteproyecto de Reglamento.

En ese tenor, en sesion ordinaria del 22 de noviembre de 2017, el Consejo General aprobd
el Acuerdo INE/CG557/2017 por el que aprobd el Reglamento del Instituto Nacional
Electoral en Materia de Proteccion de Datos Personales.

83 Aprobado en sesion celebrada el 28 de marzo de 2017.
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Al efecto, el punto de acuerdo Quinto del Acuerdo INE/CG93/2017 sefiala textualmente lo
siguiente:

QUINTO.- El Comité de Proteccion de Datos concluird sus funciones una vez que el Consejo
General del Instituto apruebe el Reglamento en Materia de Proteccion de Datos Personales.

En ese sentido, se procedid a la declaracion formal de su extincién, y a efecto de que el
Consejo General tuviera conocimiento de lo anterior, se rindié informe en cumplimiento a
lo previsto en los articulos 9, parrafo 2, del Reglamento de Comisiones del Consejo General,
y 10, parrafo 1, inciso n), del Reglamento de Sesiones del Comité de Proteccidon de Datos
Personales del Instituto Nacional Electoral.
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4. SOLICITUDES ARCO Y CONSULTAS ATENDIDAS POR LA DERFE.

4.1. Informacion Estadistica de las solicitudes de Acceso, Rectificacion,
Cancelacién y Oposicion de datos personales en posesion de la DERFE, asi
como la documentacion fuente.

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 68 de los Lineamientos para el Acceso,
Rectificacidn, Cancelacién Oposicidn y validaciéon de Datos Personales en posesion de la
DERFE, la DERFE remitid los siguientes datos estadisticos de las solicitudes para el ejercicio
de los derechos ARCO que fueron atendidas por esa Direccion Ejecutiva y sus Vocalias
Locales y Distritales, en el ambito de sus competencias:

Cuadro 46
Solicitudes ARCO recibidas durante 2017
Acceso 11,627
Rectificacion 149,166
Cancelacién y oposicion 0
Acceso a Documentos Fuente 23
Total 160,816

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

De las 11,627 solicitudes de acceso recibidas por la DERFE y sus Vocalias Locales y Distritales
de las 32 entidades federativas, 11,030 fueron procedentes y 597 improcedentes.

En el periodo que se reporta, la DERFE no recibid solicitudes de cancelacidon y oposicién de
datos personales.

Asimismo, atendié 4,137 solicitudes de expedicidon de constancias de inscripcion al Padrén
Electoral y Lista Nominal de Electores, en las que constan datos personales en posesién de
la DERFE, las cuales resultaron procedentes.

4.2. Direccion de Atencion Ciudadana
4.2.1 Atencion Ciudadana

La DERFE proporciona el servicio de atencidn en materia electoral a través de la Direccién
de Atencién Ciudadana por medio del Centro de Atencién Ciudadana INETEL.

Dicho servicio se desarrolla bajo un esquema de comunicacion directa y personalizada con
los ciudadanos en la que éstos consultan informacién referente a ubicacion de mdédulos,
fechas y horarios para realizar los tramites de inscripcion al Padrén Electoral, cambio de
domicilio, correccién de datos y reposiciéon de la Credencial para Votar con fotografia,
fechas limite para recoger su Credencial para Votar, los medios de identificacién aceptados,
informacién de Procesos Electorales, temas Politico Electorales; asi como el apoyo que se
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brinda a la Unidad de Fiscalizacion en temas referentes a la orientacion a proveedores y a
los partidos politicos para el registro de sus gastos y a la DEPPP en la orientacién a medios
de comunicacidn y partidos politicos en temas relacionados con Pautas para medios de
comunicacidn y Recepcion de materiales de radio y television.

Durante 2017, se atendieron un total de 5, 683,012 consultas desglosadas de la siguiente
manera:

e 2,066,299 consultas del RFE, que representan el 36.36% de atenciones brindadas.

e 3,498,962 citas, con el 61.57% de atenciones.

e 55,443 registros relacionados con la calidad, que comprenden quejas, sugerencias y
reconocimientos con el 0.97% de participacién de acuerdo al total de atenciones
proporcionadas.

e 62,308 consultas referentes a servicios de apoyo a otras areas del Instituto con el
1.10%.

Cuadro 47
Atenciones bridadas en la Direccion de Atencion Ciudadana®

Del 01 de enero al 31
de diciembre de 2017

Desglose de Atencion Ciudadanas

Consultas RFE

Credencial para Votar 1,371,883
Moaddulos de Atencién Ciudadana 353,654
Consultas al SIRFE 121,762
Lista Nominal por parte de ciudadanos 75,683
Credencializacién en el extranjero 142,853
Exclusidn del Padrén Electoral a ciudadanos fallecidos 464
Subtotal 2,066,299
Citas
Citas agendadas a través de la pagina WEB del Instituto 3,024,138
Citas agendadas a través de INETEL 343,437
Informaciodn citas 131,387
Subtotal 3,498,962
Calidad de la Atencion
Reconocimientos 40,054
Quejas 7,640
Sugerencias 7,749
Subtotal 55,443
Consultas Diversas
Transparencia y Acceso a la Informacion 13,738
Sistema Integral de Fiscalizacion (Proveedores y movimientos contables de PP) 3,482
Sistema electrdnico para la recepcion, entrega y puesta a disposicion de materiales y ordenes de
L 712
transmision (DEPPP)
Proceso Electoral Local 10,012
Proceso Electoral Federal 6,640
Convocatorias 16,440
Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero 6,889
Informacidn no relacionada con el Instituto Nacional Electoral 2,493

84 No se incluyen 32, 312,540 consultas de Portal Institucional.
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Informacidn de temas relacionados con el Instituto Nacional Electoral 1,892
Sistema Integral de Gestién de Requerimientos en Materia de Radio y Television 10
Subtotal 62,308

Total 5,683,012

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
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Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4.2.2 Servicio de salida

En 2017, se llevaron a cabo 2 campafias ordinarias y 3 extraordinarias de avisos por llamadas
telefénicas automatizadas y 6 mediante correo electrénico con el fin de notificar a los
ciudadanos que realizaron su tramite, para que acudieran al MAC correspondiente a

recoger su credencial realizando un total de 161,486 avisos.

Cuadro 48

Avisos Telefénicos Automatizados 98,154
Avisos Correo Electronico Automatizados 63,332
Total 161,486

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4.2.3 Transparencia

Durante el ano 2017 se recibieron un total de 13,738 consultas referentes al acceso a la

informacién desglosadas de acuerdo a la tabla que se muestra a continuacién:
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Cuadro 49
Atenciones a la ciudadania por temas

Directorio Institucional 9,943
Marco Normativo 1,368
Busqueda de Terceros 1,108
Otro 708
Informes de Partidos y Agrupaciones Politicas 578
Estructura Organica 21
Presupuesto Asignado 8
Remuneracién de Funcionarios 4

Total 13,738

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

4.2.4 Atencidn Ciudadana desglosada por medio de contacto

En la siguiente tabla se desglosa un total de 5, 683,012 atenciones proporcionadas por los
diferentes medios de contacto.

Cuadro 50
Medios de contacto ciudadano
Medios de contacto Total

Web 3,024,142
Llamada Telefonica 1,359,587
Llamada Automatizada 245,506
Presencial 184,895
Teléfono Local 89,417
Buzones 42,008
Facebook 10,250
Email 12,208
Buzdn de voz 13,0921
Twitter 1,208

Total 5,683,012

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores
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4.3 Acceso a la informacidn del Padrén Electoral y Lista Nominal de Electores
4.3.1 Centros Estatales de Consulta Electoral y Orientacion Ciudadana

En cumplimiento a las disposiciones plasmadas en la LEGIPE en lo que se refiere al acceso
permanente de la informacién del Padrén Electoral y de las listas nominales de electores
por parte de los partidos politicos, la DERFE cuenta con 31 Centros Estatales de Consulta
Electoral y Orientaciéon Ciudadana (CECEOC) en los que los partidos politicos pueden
consultar informacién referente al Padrén y a la lista nominal, como por ejemplo:
estadisticos del Padrén Electoral y lista nominal de electores a nivel estatal, distrital,
municipal y seccional.

Asimismo, se puede consultar el total de registros ciudadanos incluidos en estos
instrumentos electorales por grupos de edad, sexo o entidad de nacimiento, consulta
nominativa de cada registro ciudadano en el que se detalla nombre, domicilio, sexo, edad,
ubicacién geo-electoral o si cuenta con Credencial para Votar, consulta estadistica y
reportes del Centro Nacional de Impresion, bajas de registros ciudadanos por duplicidad,
defuncion y suspensién de derechos politicos, consulta ciudadana, consulta de oficinas
distritales, estadistico de los ciudadanos que obtuvieron su Credencial para Votar con
fotografia por medio de identificacion a nivel local, municipal y seccional, evoluciéon de la
cobertura de este instrumento electoral y de las listas nominales de electores; asi como la
identificacion de formatos de credencial robados, entre otra informacidn.

En este sentido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017 los partidos politicos realizaron
consultas en la frecuencia siguiente:

e Partido Nueva Alianza con 50 registros.

e Partido Encuentro Social con 22 registros.

e Partido Revolucionario Institucional 16 registros.
e Partido Verde Ecologista con 2 registros.

e Partido Accion Nacional con un registro.

e Partido Movimiento Ciudadano con un registro.

4.4 Consulta Permanente a la Lista Nominal de Electores

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en la LEGIPE en lo que se refiere a la
consulta a la Lista Nominal, la DERFE realizé los trabajos para garantizar el acceso
permanente a la base de datos del Padrén Electoral a los ciudadanos, a fin de que pudieran
consultar su situacién registral y vigencia de la Credencial.

En afio 2017, se registraron un total 75,683 consultas en el servicio de Consulta Permanente
a la Lista Nominal de Electores que se lleva a cabo por diversos medios de comunicacidn a
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través de la Direccion de Atencién Ciudadana como se desglosa en la grafica que a
continuacion se muestra.

Grafica 6
Consulta permanente a la Lista Nominal
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Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Es importante sefialar que en el periodo que se reporta se atendié un total de 32, 388,223
Consultas a Lista Nominal a través de la Direccidon de Atencion Ciudadana y del portal
institucional.

De dichas consultas, el sistema arrojé como resultado que en 28, 178,082 casos la
Credencial para Votar se encontrd vigente como medio de identificacién e incluida en la
Lista Nominal. En tanto que en 4, 210,141 consultas los datos proporcionados no presentan
coincidencia con ningun registro de la Lista Nominal.

Cabe seiialar que el sistema se encuentra disponible tanto para la ciudadania como para
cualquier institucién privada y/o publica que requiera conocer el estatus de la Credencial
para Votar. En este sentido, el sistema esta en posibilidad de recibir tantas consultas como
sea necesario.

Ademas, cada una de las consultas es registrada y contabilizada, por lo que cabe la
posibilidad de que el estatus de una misma Credencial pueda registrarse en mas de una
ocasién por frecuencia de consultas o que al ingresar los datos exista un error de captura
de la Credencial que el sistema informara como no valida.

Es preciso destacar que existen diversas variables y causas por las cuales el sistema informa

gue una Credencial no se encuentra en la Lista Nominal, tales como: la pérdida de vigencia,
la suspension de derechos politico-electorales, baja por defuncidn, entre otras.
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4.5 INETEL

4.5.1 Atencion Ciudadana.

La Direccion de Atencién Ciudadana (DAC) proporciona atencion al publico a través del
Centro de Atencidon Ciudadana INETEL, asi como de los 31 Centros Estatales de Consulta
Electoral y Orientacion Ciudadana (CECEOC) y de los 300 Centros Distritales de Informacién

Ciudadana (CEDIC).

Los medios por los cuales nos contacta la ciudadania son a través de llamada telefdnica,
Correo electrénico, Twitter Facebook, buzéon de voz, Buzones instalados en los Médulos de
Atencién Ciudadana (MAC), Teléfono local, asi como de manera Presencial.

Asimismo, se reporta por medio de la Direccién de Atencién Ciudadana, las Consultas a la

Lista Nominal realizadas a través del Portal Institucional.

Cuadro 51
DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA

Consultas DERFE

DEL 01 DE ENERO AL 31 DE
DICIEMBRE DE 2017

Credencial para Votar 1,371,883
Médulo de Atencién Ciudadana 353,654
Consultas al SIIRFE 121,762
Lista Nominal por parte de ciudadanos 75,683
Credencializacidn en el extranjero 142,853
Exclusion del Padrén Electoral a ciudadanos fallecidos 464
Subtotal 2,066,299
Consultas Diversas Areas

Transparencia y Acceso a la Informacién 13,738
Sistema Integral de Fiscalizacion (Proveedores y movimientos contables de Partidos Politicos) 3,482
Sistema electrdnico para la recepcidn, entrega y puesta a disposicion de materiales y ordenes de 712

transmision (DEPPP)
Proceso Electoral Local 10,012
Proceso Electoral Federal 6,640
Convocatorias 16,440
Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero 6,889
Informacion no relacionada con el Instituto Nacional Electoral 2,493
Sistema Integral de Gestion de Requerimientos en Materia de Radio y Television 10
Informacion de temas relacionados con el Instituto Nacional Electoral 1,892
Subtotal 62,308

Citas

Citas Autogestion 3,024,138
Citas INETEL - CECEOC 343,437
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Informacion citas 131,387
Subtotal 3, 498,962
Calidad de la Atencion

Quejas 7,640
Reconocimientos 40,054
Sugerencias 7,749
Subtotal 55,443
TOTAL 5, 683,012

* No incluye 32, 312,540 consultas a Lista Nominal a través de la pagina WEB del Instituto.

Servicios de Salida

Avisos Telefénicos Automatizados 98,154
Avisos Correo Electrénico Automatizados 63,332
Subtotal 161,486

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores4.5.2

4.5.2 Citas programadas para la atencién en médulos de atencién ciudadana

En este periodo la Direccidn de Atencién Ciudadana atendié un total de 131,387 consultas
referentes a solicitud de informacién concerniente al servicio de atencion de citas, asi como
la concertacion de 3, 367,575 citas a peticién de la ciudadania para tramitar su credencial

para votar con fotografia.

Cuadro 52
CITAS AGENDADAS
SOLICITUD DE
INFORMACION _ TOTAL
SERVICIO DE CITAS A TRAVES DE POR AUTOGESTION
INETEL VIiA INTERNET
131,387 343,437 3, 024,138 3,367,575

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Grafica 7
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4.5.3 Acceso a lainformacion del padrdn electoral y lista nominal de electores

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo estipulado en los articulos de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales (LEGIPE), la DERFE realizé los trabajos para
garantizar el acceso permanente a la base de datos del Padrén Electoral a los ciudadanos, a
fin de que puedan consultar su situacion registral y vigencia de la Credencial.

En ese sentido, en el afio correspondiente al 2017, la DERFE proporciond el servicio de
consulta permanente a la Lista Nominal de Electores a través de la Direccidn de Atencién
Ciudadana a 75,683 ciudadanos desglosados de la siguiente forma:

Cuadro 53

Llamada Correo . ) Buzén de Teléfono
e L . Twitter Presencial Facebook Total
Consulta Permanente | Telefénica Electrénico voz Local

a la Lista Nominal

Fuente: INE, Direccion Ejecutiva del Registro Federal de Electores

Es importante sefialar que se atendio en el periodo que se reporta un total de 32, 388,223
Consultas a Lista Nominal, de los cuales 32, 312,540 corresponden a Portal Institucional.

Del total de ciudadanos que consultaron la Lista Nominal, se obtuvo que se encontraron
incluidos en la Lista Nominal 28, 178,082 registros ciudadanos, 4, 210,141 no se
encontraban incluidos.

La Direccién de Atencidn Ciudadana realizé 5 avisos telefdnicos automatizados con un total
de 98,154 para informar a los ciudadanos que su Credencial se encuentra disponible en el
Moddulo de Atencién Ciudadana, esto en apoyo a las Campafias de Notificacién realizadas
por la Coordinacidn de Operacion en Campo.

A su vez a través del correo electronico se realizaron 6 notificaciones ciudadanas con un
total de 63,332.
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5 RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES UTILIZADOS POR LAS AREAS DEL INE PARA
LA ATENCION DE LAS SOLICITUDES DURANTE 2017.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 20, parrafo 1, fraccién VIl del Reglamento
del Instituto Nacional Electoral en materia de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica, y numerales 8, parrafo 1, fraccién VIl y 9, fraccion IV del Acuerdo INE/CG312/2016,
corresponde a la Direccidon de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales
(DAIPDP) requerir a las areas del Instituto los informes de los recursos humanos y materiales
empleados para la atencion de las solicitudes de acceso a la informacién y para las
solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO, y a la UTyPDP presentar dichos informe
ante el Comité de Transparencia del Instituto.

En los informes se reportan tanto la cantidad de los recursos materiales empleados por los
organos responsables en la atencion de las solicitudes de datos personales, como la
cantidad y tiempo empleado por los servidores publicos del Instituto para el desahogo de
las mismas.

En razén de lo anterior, el 28 de diciembre de 2017, se requirié a las areas del Instituto los
informes sobre recursos humanos y materiales empleados durante 2017 para la atencién
de las solicitudes, dando como resultado el siguiente reporte:

Durante 2017, las Areas emplearon 68,826 horas con 40 minutos aproximadamente para
atender solicitudes de informacién. Estas horas, divididas entre 970 servidores publicos
asignados por las diferentes areas del Instituto, dan un promedio de 70.95 horas destinadas
por cada servidor publico al tema de la transparencia en este afo.

En relacidn con los recursos materiales, los drganos responsables utilizaron durante el afio
gue se reporta 1065 discos compactos, 434 DVD, 24 compendios electorales, 310,802 hojas
simples y 271 certificadas.

Durante 2017, las Areas emplearon 12,680 horas aproximadamente para atender
solicitudes de Datos Personales. Estas horas, divididas entre 197 servidores publicos
asignados por las diferentes areas del Instituto, dan un promedio de 64.36 horas destinadas
por cada servidor publico al tema de la transparencia en este afio.

En relacién con los recursos materiales, los drganos responsables utilizaron durante el afio
gue se reporta 4 discos compactos, 0 DVD, 0 compendios electorales, 28,607 hojas simples

&) certificadas.\[u]

El desglose por area de los recursos humanos y materiales utilizados durante 2017 para la
atencidn de solicitudes se encuentra en el Anexos UTyPDP-UT-Informe-2017-RHM-AS5.
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6. POLITICAS DE TRANSPARENCIA

En febrero de 2015 se crea la Direccion de Politicas de Transparencia (DPT) adscrita a la
UTyPDP, la cual tiene bajo su responsabilidad coordinar los trabajos del Instituto para
identificar y promover el uso de nuevos mecanismos para la apertura de informacion, la
rendicion de cuentas y participacion ciudadana, bajo una perspectiva de modernizacién en
el ambito de las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién (TIC's).

Entre las funciones que la Direccién tiene, se encuentran acompafar a los dreas
responsables en la identificacion de areas de oportunidad para difundir informacién
proactiva y de interés publico, crear plataformas en linea para la prestacién de servicios, la
participacién del publico y el acceso a la informacién, asi como generar mas y mejores
mecanismos de acceso al acervo bibliografico especializado del Instituto.

A fin de cumplir con el objeto de su creacidn, en el periodo que se reporta se realizaron las
siguientes actividades:

6.1 Acciones para actualizar la informacién, materiales y apartados de los
portales de Internet e Intranet del INE

Como resultado de la revisidon que realiza la DPT a los portales de Internet e Intranet del
Instituto, durante el periodo que se reporta, su personal realizo las siguientes acciones para
actualizar informacién, materiales y apartados que se encuentran en ellos:

e Actualizacion de la Agenda Semanal

e Retiro o reubicacién de publicaciones y banners

e Correccion de nomenclatura de archivos

e Reportes al area técnica de errores de navegacion

e Publicacidon de documentos en la herramienta de las Comisiones del Consejo General

e Revision de actas, acuerdos, resoluciones e informes aprobados por el Consejo General y la
Junta General Ejecutiva

e Revision de las solicitudes de transmisién en vivo de érganos colegiados en el portal de
internet

e Actualizacién de los apartados Boletines Electrdnicos y Publicaciones del portal de Intranet

e Publicacion de documentos del Comité de Gestidn y Publicacion Electrénica en el portal de
intranet

e Actualizacién del Directorio de Juntas Locales y Distritales

e Gestion para la atencidon de comentarios enviados por los usuarios de los portales a través
del Sistema de Encuestas

e Acciones para la creacién y actualizacién de los Calendarios Electorales 2017 y 2018

e Envio de reportes de trafico web a diversas areas del Instituto

e Actualizacién y seguimiento al apartado de Elecciones 2017

e Gestiones para la actualizacién del apartado Elecciones Locales Extraordinarias 2016

e Asistencia a la UTF para la actualizacion del apartado de Registro Nacional de Proveedores
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Apoyo para la publicacién de la Memoria del Proceso Electoral Federal Ordinario 2014-2015
y Extraordinario 2015 mediante banner en el portal de internet

Apoyo para la publicacién de los Cuadernos de Divulgacion de la Cultura Democratica
Gestiones para la publicacién del evento Homenaje a Don Jesus Reyes Heroles: Tendencias
actuales de la democracia en México

Apoyo para la publicacion de Galerias Fotograficas del Consejo General en la versidn
anterior del portal del Instituto

Asistencia en la actualizacidn de contenidos del apartado Credencial para Votar, generacién
de seccidn de avisos, inclusidn de lenguaje ciudadano, publicacién del Plan de Contingencia
en los estados afectados por el sismo y migracion del Servicio de Verificacién de Datos de la
Credencial para Votar

Revision y peticion de actualizacion del Compendio de Legislacidon Electoral en la nueva
version de NormalNE

Apoyo para la actualizacion del contenido del Reglamento de Elecciones en el portal de
internet

Gestiones para la actualizacidn de titulo de la Contraloria General por Organo Interno de
Control en diversos apartados del portal de intranet e internet

Apoyo para la publicacién de los resultados finales de la Primera Convocatoria de Concurso
Publico 2016-2017

Apoyo para la actualizacion de enlaces de las redes sociales del Instituto publicadas en el
portal de internet

Revisién y emision de observaciones a la publicacién del Sistema Nacional de Registro de
Precandidatos y Candidatos en el portal de internet

Actualizacion del apartado Comunicados de Prensa y Discursos de las y los Consejeros
Electorales en la versién anterior del portal de internet

Homologacion del footer en diversas paginas del portal INE en su version anterior

Apoyo para la actualizacién de la convocatoria del Concurso Nacional Tesis

Liberacion del nuevo apartado Actores Politicos en el portal de internet, asi como la emision
de observaciones

Notificacién a los Enlaces Web de la direccion del nuevo portal

Acompafamiento a los colaboradores de los Consejeros Electorales para conocer el nuevo
portal del INE

Apoyo a la DEOE para difundir la Convocatoria para participar en la seleccién y designacion
como Consejero (a) Electoral Local

Apoyo a la Unidad Técnica de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales (UTVOPL)
para la publicacion de la informacién relacionada a las Convocatorias 2017 de los
Organismos Publicos Locales

Peticién a los Enlaces Web de la DECEYEC para actualizar la informacién de la campaiia
institucional

Gestiones para la actualizacion de los elementos situados en Sitios de Interés del micrositio
Voto de los Mexicanos Residentes en el Extranjero, asi como acompanamiento en el
desarrollo de la nueva version del micrositio

Apoyo para la creacidn y difusién de la Segunda y Tercera Convocatoria del Concurso Publico
2016-2017 y emisidon de observaciones al sistema de registro

Apoyo para la actualizacién de los perfiles biograficos de las y los Consejeros Electorales:
Pamela San Martin, Marco Antonio Bafos, Jaime Rivera Veldzquez, Dania Paola Ravel
Cuevas, Adriana Favela y Beatriz Claudia Zavala
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Revision, observaciones, propuestas, publicacion y actualizacidn del Sistema de Verificacion
de los Padrones de Afiliados de los Partidos Politicos Nacionales y Locales

Gestiones para la publicacion de informes anuales de los partidos politicos nacionales sobre
el origen y destino de sus recursos en 2015, asi como los dictdmenes y resoluciones del
Consejo General

Apoyo para la difusiéon de la Convocatoria Rostros de la Discriminacion Gilberto Rincén
Gallardo

Seguimiento al desarrollo, actualizacién y publicacién de la seccidn de Datos Abiertos del
INE en el portal del internet

Peticién a la DEA para la actualizacién de CompralNE

Actualizacidn del apartado de Integracion del Consejo General el portal de internet

Apoyo para la reestructura de la informacidn del Sistema de Oficialia Electoral

Generacién de estructura para la informacidn de los Procesos Electorales Extraordinarios de
Oaxaca y Tlaxcala

Apoyo para la publicacién de la coleccién de Conferencias Magistrales en formatos E-book
y PDF dentro del portal del INE

Actualizacién en intranet de los integrantes de las Comisiones del Consejo General

Apoyo para la publicacidn de informacién sobre las operaciones, ingresos-gastos y agenda
de eventos reportados en el Sistema Integral de Fiscalizaciéon

Apoyo a la UTIGyND para la actualizacién del micrositio Igualdad y No Discriminacion
Apoyo para la publicacién de los resultados del Proceso de Incorporacion de Servidores
Publicos de los OPLE

Publicacion del contenido “Didlogos para una Cultura Civica”

Difusidn del contenido “Agradecimiento”, solicitado por la DECEYEC

Emision de observaciones a la propuesta de PREP y Conteo Répido 2017

Elaboracién del dictamen técnico vy revision de seguridad del micrositio
https://monitoreortv.ine.mx

Acompaifamiento a la Secretaria Ejecutiva (SE) para la reestructura y actualizacion del
apartado de Encuestas Electorales

Actualizacidn de las direcciones de repositorios y notificacidn a los Enlaces Web

Apoyo para la transmisién de la Conferencia Magistral "La Fiscalizacion Electoral en México"
Acompafamiento a la DERFE para la revisién del Sistema de Informacion Geografica
Electoral

Apoyo a la UTP para la actualizaciéon de contenidos relativos al Plan Estratégico, Tactico y
Operativo del Instituto

Apoyo a la DEPPP para la actualizacién de los Mapas de Cobertura

Asesoria a la DECEYEC para promover la participacidn del personal en el envio de ensayos
Conmemorativos del Centenario de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos

Apoyo a la UTIGYND para la creacidon de un espacio para el Foro Internacional con motivo
del Dia Internacional de la Mujer

Observaciones al apartado Asimetrias y estereotipos de género en los medios de
comunicacion-Foro Internacional

Apoyo a la DEA para la reformulacién de contenidos para el apartado del Comité Técnico
del Fideicomiso Fondo para atender el pasivo laboral del Instituto

Gestiones para la actualizacidon del apartado Estrategia Nacional de Cultura Civica 2017 —
2023
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Apoyo a DECEYEC para mejorar contenidos del apartado Concurso Nacional de
Cortometrajes “Democracia en Corto 2016-2017"

Apoyo a la UTF para la publicacién de los Programas Anuales de Trabajo 2016
Actualizacidn del contenido ¢Qué es el Instituto Nacional Electoral?

Gestiones para la publicacién del Protocolo para Atender la Violencia Politica contra las
Mujeres, en el portal de internet e intranet.

Solicitud para sincronizar los combos de busqueda de Versiones Estenograficas,
Comunicados de Prensa y Discursos de las y los Consejeros Electorales en el portal anterior
del Instituto

Publicacion de acceso al sitio de la Procuraduria General de la Republica en el espacio Sitios
de Interés del portal de internet

Acompafamiento a la CNCS para actualizar Revista Digital Multimedia Somos INE en el
portal de intranet

Requerimiento para reparar los buscadores de Acuerdos, Resoluciones, Informes y Actas de
Consejo General

Actualizacidn de contenidos del apartado Concursos y eventos, ubicado en el portal anterior
Difusién del acuerdo INE/JGE111/2016

Solicitud para adecuar el logo y nombre de los partidos politicos en el apartado Franquicias
Postales en el dominio actores-politicos.ine.mx

Apoyo y acompafiamiento para actualizar el espacio Centro Internacional de Capacitacién e
Investigacion Electoral

Notificacidon a los Enlaces Web de la fecha en la cual dejé de actualizarse portal anterior del
INE

Solicitud a la Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM) para colocar un aviso en
el portal anterior que informe a los usuarios que existe un nuevo portal institucional y que
el anterior dejo de actualizarse

Revision de contenidos en el portal de intranet del apartado Nuestro INE

Solicitud a UNICOM para actualizar el logo del partido politico Movimiento Ciudadano en el
portal anterior

Apoyo a la CAl para la insertar el Mapa Interactivo de Programas de Capacitacion CICIE en
el nuevo portal institucional

Apoyo a la DEA para la publicacién y actualizacion del contenido “Formato e5cinco” en la
seccion Servicios INE

Asesoria a la DEA para la correcta publicacion del Programa Anual de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios (PAAAS)

Envio de notificaciones electrdnicas a los Enlaces Web para hacerles de su conocimiento la
normatividad vigente en materia de publicaciones web

Gestiones para elaborar el nuevo formato electrénico del Boletin Electrénico INE
Internacional

Remision de insumos de disefio del portal de internet a los enlaces web para su aplicacién
en los desarrollos existentes y futuros

Homologacién iconografica en el nuevo portal de internet

Solicitud de apoyo a UNICOM para la correccion de documentos histéricos del Consejo
General y la Junta General Ejecutiva alojados en el portal anterior

Solicitud de documentos del Consejo General y Junta General Ejecutiva no publicados a la
DS
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Creacion de la seccion dedicada de las sesiones de Junta General Ejecutiva y Consejo
General para la consulta de los documentos por tipo y fecha de sesién en el nuevo portal de
internet

Gestiones ante la UNICOM para el re-direccionamiento de contenidos de la intranet del
Instituto al nuevo portal de internet

Apoyo a la CAl para la publicacién de la “Conferencia sobre Integridad Electoral en América
Latina” en diferentes idiomas

Acompafnamiento a la DECEYEC para el mejoramiento de los contenidos “Debate Politico
Juvenil 2017” y “Publicaciones en materia de divulgacion de la cultura democratica”

Apoyo a la Secretaria Ejecutiva para la difundir y destacar en el home del portal diversos
acuerdos aprobados por el Consejo General que requieren mayor difusion Publicacién de la
Guia Simple de Archivos 2015

Reunién con el equipo de trabajo del Consejero Ciro Murayama para definir el plan de
trabajo para la migracién de sus contenidos al nuevo portal de internet

Generaciéon y publicacion de contenidos y elementos graficos alusivos a fechas
conmemorativas vinculadas a los principios de la autoridad electoral nacional
Identificacion de las actividades sustantivas de los Procesos Electorales 2018

Apoyo a la DEPPP para la generacidn del contenido Candidaturas Independientes 2018, asi
como la Convocatoria a Instituciones de Educacidn Superior para realizar el monitoreo de
noticiarios del PEF 2017-2018

Gestiones para la difusién de los Dictdmenes de Seguridad Estructural de los inmuebles del
INE

Actualizacién de narrativas, acceso y elementos graficos publicados en la pdgina de inicio
del portal de internet

Apoyo a la DERFE para la divulgacién de la suspension temporal del servicio de INETEL
Monitoreo a la publicacién en el Repositorio Documental de los documentos generados por
el Consejo General, la Junta General Ejecutiva, Organo Colegiados y Areas Responsables
Acompafamiento a los Enlaces Web en la publicacidn de contenidos en ine.mx

Exhorto a los servidores publicos del Instituto para la actualizacién de su informacién
curricular en directorio de personal

Apoyo para la actualizacién del listado de Bases de Datos Personales del Instituto
Publicacion de la convocatoria para ocupar los cargos de Consejeros y Consejeras
Electorales de los 300 Consejos Distritales durante los Procesos Electorales Federales de
2017-2018 y 2020-2021

Migracion de los Votos Particulares de la Consejera Pamela San Martin al portal de internet
Ajustes a la informacidn sobre las fechas de precampafia de los estados de Puebla,
Querétaro, Tabasco y Yucatan

Actualizacidn de las atribuciones de la DJ

Gestiones para la actualizacién de la direccidn electrénica del Sistema de Recepcion de
Materiales de Radio y Television en la seccion Servicios INE

Actualizacion de actividades de los Procesos Electorales Locales 2018 con datos
proporcionados por la UTVOPL

Publicacion del acuerdo del Secretario Ejecutivo por el que se avisa de la ampliacion por seis
dias de las fechas limite establecidas para la presentacidn del escrito de manifestacion de
intencidn de postulacién a candidaturas independientes

Gestiones para la homologacién del menu de navegacién del Portal de Intranet

Solicitud de apoyo al drea técnica para la actualizacidn de Mediateca
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Peticién a las dreas responsables para la depuracion de documentos cargados en la
Biblioteca de Medios del administrador de contenidos

Asistencia a la DS para la publicacidn de la Gaceta Electoral “Nueva Era”

Emisién de observaciones y apoyo para la publicacidn de la Convocatoria para Supervisor o
Supervisora Electoral o Capacitador o Capacitadora Asistente Electoral para el Proceso
Electoral 2017-2018

Apoyo a la DS para la debida categorizacion de la informacion generada

Elaboracién y envio a la UTVOPL de propuesta para la publicaciéon de la informacién
denominada “Determinacidn” en la pagina del Instituto

Peticidn al drea técnica para la debida indexacién de contenidos del nuevo portal de internet
sobre el anterior

Asistencia a la DJ para la presentacién de los contenidos Facultades de Atraccién y Asuncidn
Apoyo para la generacidén de imagenes empleadas en la pagina Servicio INE

Publicacion en Intranet de las guias de llenado de los formatos de obligaciones de
transparencia del Instituto

Emision de observaciones a la pagina Estrados Electrénicos de la Direccién Juridica
Seguimiento a los trabajos de reestructura y migracién de Actores Politicos al portal de
internet www.ine.mx

Apoyo a UTF para la reparacién de referencias normativas en el portal de internet
Desarrollo de consulta a las dreas responsables del Instituto sobre necesidades de difusidn
de informacioén via estrados electrénicos

Seguimiento a los trabajos de homologacidn del sitio https://monitoreortv.ine.mx/
Solicitud a UNICOM el ajuste del servidor de pruebas del portal institucional

Apoyo para la transmisién de la Conferencia Magistral “Mapas de riesgo electoral y la
observacién de la violencia politica en elecciones: el caso de la Misién de Observacion
Electoral (MOE) en Colombia”

Apoyo a los Enlaces Web de la DEPPP para la correcta publicacién de documentos del
Comité de Radio y Television

Emisién de observaciones y asistencia para la publicacion de la pagina “Monitoreo 2018”
Apoyo para la transmisiéon del Mensaje del Consejero Presidente del Instituto Nacional
Electoral, Dr. Lorenzo Cérdova Vianello, dirigido al personal del Instituto con motivo del fin
del afio 2017

Generacion de una propuesta para publicar la agenda de Consejeros Electorales

6.2 Portal de Internet

De conformidad con el articulo 5, parrafo 1, fraccion VIl de los Lineamientos para la
Publicacion y Gestion del Portal de Internet e Intranet del Instituto Nacional Electoral
vigentes, la Gestoria de Contenidos apoya a la Secretaria Técnica del Comité de Gestién
para actualizar y supervisar el disefio grafico de los portales de Internet e Intranet del
Instituto, razén por la cual, en el mes noviembre de 2016 iniciaron los trabajos de redisefio
y reestructura del portal de internet del Instituto.

Resultado de esta actividad, el 10 de mayo de 2017 se liberd la nueva version del portal de
internet del INE, el cual incorpora:
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Operacién a través de un administrador de contenidos (CMS) para una mejor
gestion;

Descentralizacién de la publicacion de contenidos, facilitando a las dreas
responsables las herramientas para la publicacién de informacién, bajo la
supervisién y apoyo de la UNICOM vy la Gestoria Web;

Publicacion y ordenamiento cronoldgico de contenidos;

Creacion de un Repositorio Documental para alojar la informacion generada por los
organos colegiados del INE;

Mapa de navegacién pensado en el usuario externo;

Enfasis en los servicios que ofrece el INE a la ciudadania.

Comunicacidn via micro-narrativas, las cuales son textos breves y precisos sobre el
contenido disponible

Solo tres niveles de navegacion en todo el portal

Campo de Busqueda permanente que recupera informacién de las principales
fuentes de informacidn publica con que cuenta el Instituto

Posibilidad de compartir mediante las principales redes sociales los contenidos que
visualiza

Ordenamiento por categorias de la informacion.

Asimismo, para mejorar la atencion de las solicitudes de publicacidon durante este periodo
la Gestoria Web proporciond talleres de capacitacidn a las dreas responsables del Instituto,
con el objetivo de generar una cultura de la autogestidén. A continuacidn se enuncian las

areasy

espacios de contenidos que se les brindd capacitacion:

Cuadro 54
Talleres para la publicacion de contenidos en el nuevo portal del INE

Area | Contenidos

CAl

. Internacional

CNCS

. Central Electoral
. Seccién dedicada

DJ

Seccién dedicada

D

Gaceta Electoral

Sesiones de Consejo General
Sesiones de la Junta General Ejecutiva
Repositorio documental

Consejo General

Junta General Ejecutiva

e o o o o o

DEA

Vacantes de la Rama Administrativa
Seccidn dedicada de la Direccidn Ejecutiva
Atribuciones del area

Perfil biografico del titular

DECEYEC

Cultura Civica

Seccidn dedicada de la Direccion Ejecutiva
Atribuciones del drea

Perfil biografico del titular

Entrada Dialogos para una Cultura Civica

DEOE

Voto y Elecciones

DEPPP

Actores Politicos

Temas de interés de las Elecciones 2018
Actores Politicos

Candidatos Independientes
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. Agrupaciones Politicas

Reportes de Apoyo Ciudadano

Tableros para la pagina Datos Abiertos
DERFE . Credencial para Votar

. Voto en el extranjero

. Cartografia

Estadisticas Lista Nominal y Padrén Electoral
Verifica tu credencial y su vigencia

DESPEN . Segunda Convocatoria del Concurso Publico 2016 -2017
. Proceso de Certificacion OPLE
. Seccién dedicada Atribuciones del drea
. Perfil biografico del titular

Organo Interno de Control . Seccién dedicada

SE . Encuestas Electorales

UTF . Rendicién de cuentas 2017

. Seccién dedicada

. Atribuciones del drea

. Perfil biografico del titular

. Fiscalizacion

. Sistema Integral de Monitoreo de Espectaculares y Medios Impresos
. Calendarios de Fiscalizacion

. Programas Anuales de Trabajo

. Sistemas de fiscalizacidn

UTIGYND . Seccion dedicada
0 Micrositio http://igualdad.ine.mx
UTCE ) Seccidn dedicada
UNICOM . Seccién dedicada
uTP . Seccién dedicada

UTVOPL Convocatorias para ocupar cargos de los organismos publicos locales
Documentos normativos del INE para los organismos publicos locales
Organismos Publicos Locales

Seccién dedicada de la Unidad Técnica

Atribuciones del area

Perfil biografico del titular

Convocatorias

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia

e o o o o o o

Adicionalmente, en el periodo en menciodn, se realizaron las siguientes actividades a través
del administrador de contenidos (CMS), por parte de todas las dreas del Instituto:

e Publicacidn y auditoria de 275 entradas o post de informacién
e 122 paginas web con informacidén estatica
e Publicaciéon de 3,662 archivos.

6.3 Informacién Publica de Oficio del INE en cumplimiento de la Ley General de
Transparencia

Aliniciar el primer trimestre de 2017, conforme al comunicado que emitié el INAI de aplazar
el término para dar cumplimiento de las obligaciones de transparencia (4 de mayo de 2017),
el INE continud con la difusién y actualizacién de la informacién publica de oficio (IPO) a
través de la estructura de su pagina de internet publicada el 25 de agosto de 2015.
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El 4 de mayo de 2017, se publicd la informacién en la PNT de manera especifica en el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), y en el Sistema de
Obligaciones de Transparencia del INE (SOT), teniendo asi la primera carga®. A partir del 5
de mayo, y hasta el 31 de diciembre de 2017 el cumplimiento ocurrié en los términos fijados
en la Ley General.

El SOT fue desarrollado por la Unidad Técnica de Servicios de Informatica (UNICOM) en
coordinacién con la UTyPDP, una vez que fueron aprobados los Lineamientos técnicos
generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia
(Lineamientos técnicos).

La informacidn que el Instituto publicé en los sistemas referidos fue en cumplimiento de las
obligaciones que la Ley General en la materia lo obliga. La estructura del SOT incluye 48
disposiciones generales que aplican a todo sujeto obligado por la Ley General, y 14
especificas a los entes electorales auténomos y 8 sobre fideicomisos.

Conviene sefialar que el INE deberd cumplir conforme a lo dictado en el articulo 68 de la
Ley Federal de Transparencia, las Obligaciones de Transparencia (OT) sefaladas en los
articulos 70, 74, fraccién | y 77 de la Ley General de Transparencia; y establecidas también
en el articulo 5 del Reglamento de Transparencia, con excepcién de aquellas que no le son
aplicables conforme a la Tabla de Aplicabilidad para el cumplimiento.

Para la difusion de sus OT el Instituto debe atender los Lineamientos técnicos, con la
finalidad de asegurar que la informacidn sea veraz, confiable, oportuna, congruente,
integral, actualizada, accesible, comprensible, verificable, publicados en 4 de mayo de 2016
en el DOF, al igual que otra normatividad en materia de transparencia, con lo que se dio
cumplimiento a los articulos transitorios octavo y noveno de la Ley General de
Transparencia. La divulgacién de la informacidon en posesion de los sujetos obligados se
realizard de tres maneras: 1) En la PNT, 2) En el portal de Internet del Instituto, y 3) En la
pagina de inicio del portal de Internet del Instituto se publicard un vinculo de acceso directo
al sitio donde se encuentra la informacion publica a la que refiere el Titulo Quinto de la Ley
General de Transparencia, de conformidad con sus articulos 60 y 64.

6.4 Marco Normativo Interno

Durante el ejercicio 2017, la DPT propuso diversos ajustes a los instrumento juridicos
internos para cumplir las OT.

85 Se denomina primer carga a toda la informacién que el INE reporté en el SIPOT sin importar el periodo de actualizacion (Sexenal,
Trianual, anual, semestral, trimestral, mensual o actualizada) en atencién del primer ejercicio de publicacion que se realizé en el SIPOT.
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Es asi que, el Acuerdo mediante el cual se aprueba la competencia de los drganos
responsables del Instituto Nacional Electoral para dar cumplimiento a las Obligaciones de
Transparencia sefialadas en la Ley General de Transparencia (Acuerdo), aprobado el 27 de
mayo de 2016 y modificado el 23 de noviembre de ese afo, durante el ejercicio que se
reporta ha sufrido modificaciones, puesto que en su aplicacién se detectaron areas que
intervienen en el flujo de informaciodn.

La primera modificacion se realizo el 21 de junio de 2017, mientras que la segunda ocurrié
el 15 de noviembre de 2017. Las areas responsables del INE que dieron cumplimiento a las
OT durante la primera carga de informacién y la concerniente al segundo trimestre del
2017, fueron las definidas en el Acuerdo aprobado el 23 de noviembre de 2016; mientras
que la divulgacion de informacidn del tercer trimestre obedecié las reglas definidas en el
Acuerdo del 21 de junio de 2017, y por ultimo las areas competentes para atender las OT
del cuarto trimestre son las mencionadas en el Acuerdo del 15 de noviembre de 2017.

Los cambios han obedecido al pronunciamiento de las areas al detectar que de acuerdo a
sus atribuciones y actividades, cuentan o no con informacidén para dar cumplimiento a las
oT.

También se detectaron dreas de oportunidad en los procesos de carga de los formatos en
los sistemas y en el flujo de informacién entre las areas responsables y la UTyPDP.

Por ello, el Comité de Gestidn y Publicacién Electrénica (CGyPE) aprobd que para hacer mas
eficientes los procesos de publicacién de la IPO en los sistemas deberia adecuarse la
normatividad interna, por lo que, en su primera sesion ordinaria celebradas el 21 de junio
de 2017 aprobd los Lineamientos que establecen el procedimiento interno para la revision y
cumplimiento de las obligaciones de transparencia sefaladas en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y sus anexos, y también modificaciones el
15 de noviembre del 2017.

Conforme a la ultima modificacién al Acuerdo el nimero de obligaciones por area
responsable son:

Cuadro 55
Articulo 70
Area responsable Obligaciones por cumplir
CNCS
CAl

Direccién del Secretariado

DJ
DERFE

DEPPP
DEOE
DESPEN
DECEYEC

O| O O N| | | N | &
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DEA 26

Juntas Locales 7
Juntas Distritales 6
UNICOM 7
UTyPDP 17
UTF 6
UTP 10
Organo Interno del Control 9
UTVOPL 7
UTCE 7
UTIGYND 6

Nota: una obligacidn pude ser atendida por dos o mas dreas responsables

Cuadro 56

Articulo 74, fraccion |

Area responsable Obligaciones por cumplir

Direccidn el Secretariado
DEPPP

DEOE
DERFE

Juntas Locales

Juntas Distritales

UTF

UTyPDP
UNICOM
CAl

BRIENININ N W W W Ww NN

Secretaria Ejecutiva

Nota: una obligacidn pude ser atendida por dos o mas areas responsables

Cuadro 57
Articulo 77

Area responsable Obligaciones por cumplir

DEA
DERFE
UNICOM

Juntas Locales

R B Rk & ®

Juntas Distritales

Nota: una obligacidn pude ser atendida por dos o mas areas responsables

6.5 Carga deinformacion en el Sistema de Portales de OT y en el Sistema de OT
del INE

Durante el ano 2017, la UTyPDP a través de DPT ha llevado a cabo diversas actividades y
gestiones tendientes a dar debido cumplimiento a las OT conforme lo establecido en los
articulos 70, 74, fraccién | y 77 de la Ley General de Transparencia; 68 de la Ley Federal de
Transparencia; y 5 del Reglamento de Transparencia.
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Las actividades se dividen en dos etapas, la primera se presenta previa a la publicacién de
la informacién establecida mediante comunicado del INAI para publicar la informacién por
vez primera a mas tardar el 4 de mayo de 2017, mientras que la segunda es posterior a la
fecha antes sefialada ddandose cumplimiento segun lo establecido en los Lineamientos
técnicos.

Es asi como, al inicio del primer trimestre de 2017, el INE continué dando seguimiento al
trabajo realizado en el afio 2016, respecto de la difusidn y actualizacion de la informacién
publica de oficio a través de su pagina de internet conforme las bases de interpretacién y
aplicacion de la Ley General de Transparencia.

Ademas que se realizaron diversas acciones tendientes a cumplir con las obligaciones
estipuladas en las normas de la materia, entre las que destacan la realizacién de 20
reuniones con funcionarios de oficinas centrales, especificamente con las Direcciones
Ejecutivas de Administracion, Organizacién Electoral, Capacitacion Electoral y Educacién
Civica, Prerrogativas y Partidos Politicos, asi como con la UTF y la UNICOM, como se indica
en el siguiente cuadro:

Cuadro 58
Fecha Asistentes Asunto Sede
26 de enero e DEPPP Dudas sobre el llenado de los | Aula de capacitacion
e UTyPDP formatos correspondiente al articulo | de la Biblioteca
74 fraccién
30 de enero e DEA (Direccién Recursos Financieros) Dudas sobre el llenado de los | Sala de reuniones de
e UNICOM formatos correspondiente al articulo | la DEA
e UTyPDP 70 fraccion
30 de enero e INAI Dudas generales sobre los formatos INAI
e UTyPDP
1 de febrero e DEA (Direccién Recursos Financieros) Dudas sobre el llenado de los | Sala de reuniones de
e UTyPDP formatos correspondiente al articulo | la DEA
e INAI 70 fraccién
9 de febrero e DEOE Dudas sobre el llenado de los | INAI
e DEPPP formatos correspondientes al
e UTyPDP articulo 74, fraccidn l incisos a), d), f),
e INAI i), i), k) yn)
13 de febrero | o UTP Dudas sobre el llenado de los | Sala de reuniones de
e UTyPDP formatos  correspondientes  al | la UTP
articulo 70, fracciones IV, Vy VI
15 de febrero | ¢ UTyPDP Informacion sobre viajes claros INAI
e INAI
20 de febrero | e DECEYEC. Dudas sobre el llenado de los | Sala de usos multiples
e UTyPDP formatos  correspondientes  al | dela DECEYEC
articulo 70
22 de febrero | e SE Dudas sobre el llenado de los | Sala de juntas de la
e UTyPDP formatos  correspondientes  al | Secretaria Ejecutiva
articulo 74, fraccion | inciso g
23 de febrero | ¢ DESPEN Dudas sobre el llenado de los | Aula de capacitacion
e UTyPDP formatos correspondientes al | dela Biblioteca
articulo 70
28 de febrero | e DECEYEC. Dudas sobre el llenado de los | Aula de capacitacion
e CNCS formatos correspondientes al | de la Biblioteca
e UTyPDP articulo 70, fraccion XXIII
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28 de febrero |e  Partidos Politicos Nacionales Dudas sobre el llenado de los | INAI
e UTyPDP formatos correspondientes al
e INAI articulo 76
2 de marzo e Partidos Politicos Nacionales Dudas sobre el llenado de los | Sala de juntas de la
e UTF formatos  correspondientes  al | UTF
e UTyPDP articulo 76
e [NAI
8 de marzo e DEA Dudas sobre el llenado de los | Sala de reuniones de
e UTyPDP formatos correspondientes a los | la  Direccion  de
e INAI articulos 70, fraccion IXy 77 Recursos Materiales
de la DEA
10 de marzo e UTF Dudas sobre el llenado de los | Oficina deltitulardela
e UTyPDP formatos correspondientes a los | UTF
articulos 70y 74
14 de marzo e UNICOM Dudas sobre el llenado de los | Sala de juntas de la
e UTyPDP formatos  correspondientes  al | UNICOM
articulo 74 fraccién |, inciso h
23 de marzo e DECEYEC Dudas sobre el llenado de los | Aula de capacitacion
e DEPPP formatos  correspondientes  al | de la Biblioteca
e CNCS articulo 70, fraccién XXIII formato ¢
e UTyPDP
27 de marzo e DEA Dudas sobre el llenado de los | Sala de reuniones de
e UTyPDP formatos  correspondientes  al | la  Direccion  de
articulo 77 Recursos Materiales
de la DEA
28demarzo |e DEA Dudas sobre el llenado de los | Sala de reuniones de
e UTyPDP formatos  correspondientes  al | la  Direccién  de
articulo 70, fracciones IX y XXVIII Recursos Materiales
de la DEA
28 de marzo e DJ Dudas sobre el llenado de los | Aula de capacitacion
e UTyPDP formatos correspondientes al | dela Biblioteca
articulo 70, fraccidon XXXIII

Cabe sefialar que en varias de estas reuniones se contd con la presencia de personal del
INAI con la finalidad de despejar dudas sobre el llenado de los formatos establecidos para
la divulgacién de informacién; como resultado de las reuniones se determind realizar
algunas consultas normativas al INAI con la finalidad de que fueran aclaradas las dudas
planteadas por distintas areas del Instituto; es asi como se realizaron cuatro consultas sobre
tres fracciones del articulo 70 en especifico:

1. Fraccion XXXVI relativa a las resoluciones y laudos que se emitan en procesos o
procedimientos seguidos en forma de juicio.

2. Fraccién IX referente a los gastos de representacidn y vidticos, asi como el objeto e
informe de comisidn correspondiente (se realizaron dos consultas)

3. Fraccién XXXIll relativa al padrdn de proveedores y contratistas

Con relacion a la primera consulta, el INAI realizé un anadlisis y tomé la determinacién de
modificar la tabla de aplicabilidad del INE en la sesién ordinaria del dia 8 de marzo de 2017,
indicando que esta obligacidn debia ser atendida por el Instituto.

De las consultas mencionas como punto 2, mediante el oficio INAI/SAI-DGE/072/2017 el
INAI dio respuesta a la consulta que el otrora Contraloria General del INE realizd, relativo a
si se debia incluir en la fraccidn IX la informacion concerniente a los gastos de alimentacion
para mandos superiores, a lo que el Organo Garante de Transparencia sugirié que ese tipo
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de gastos fuera incluido en la informacion solicitada en la fraccion XLVIII del articulo 70 de
la Ley General de Transparencia, toda vez que, los gastos en comento son considerados por
la reglamentacién interna del Instituto como percepciones para los servidores publicos
pertenecientes a los niveles superiores.

Finalmente se informa que al cierre del presente informe, el INAI no ha dado respuesta a la
consulta relacionada con la fraccidn XXXIl del articulo 70 de la Ley General de Transparencia.

Ahora bien, durante el aiio 2017, el INE cumplié con la publicacién en el SIPOT del 100% de
los formatos de las 70 fracciones que le corresponden. No obstante, las dreas que no
cumplieron con la entrega total de la informacién o no se pronunciaron al respecto son las
siguientes:

Cuadro 59
Calendario de actualizacion correspondiente al Primer Periodo de Carga

Periodo de Sin Pronunciamiento

actualizacion

Articulo Fraccion | Formato  Concepto Areas

Julio-
Septiembre

70 XXVI LGTA70F | Personas DEA Trimestral Actualizar | Junta Local Ejecutiva de Aguascalientes
XXVI. fisicasy y Coahuila, Junta Distrital Ejecutiva No.
morales 06 de Chiapas, No. 15 de la Ciudad de
que ejercen México, No. 12 de Jalisco, No. 08, 14,
recursos 27, 38 del Estado de México, No. 07, 10

publicos de Oaxaca y No. 04 de Tamaulipas.
70 XXIX LGTA70F | Informes | UTPyPDP/DS Trimestral Actualizar | Junta Local Ejecutiva de Aguascalientes
XXIX. por y Coahuila, Junta Distrital Ejecutiva No.
disposicion 15 de la Ciudad de México, No. 08, 27
legal del Estado de México y No. 07 de

Oaxaca.
Cuadro 60

Calendario de actualizacion correspondiente al Tercer Trimestre

Julio- Sin Pronunciamiento

Septiembre

Periodo de
actualizacion

Articulo | Fraccion | Formato | Concepto Areas

70 LGTA70 Gastos en DECEYEC/CN Trimestral Actualizar | Junta Local Ejecutiva de Coahuila
FXXIIIB. | comunicacié | CS/JLE/IDE
n social
70 LGTA70 Gastos en DECEYEC/DE Trimestral Actualizar
FXXIIC. | comunicacié PPP
n social
70 XXVIII LGTA70 | Licitaciones, | DEA/JLE/JDE Trimestral Actualizar | Junta Distrital Ejecutiva No. 01, 02,
FXXVIIA | procedimien 05,07,11,12,14,17,18 y 20 de Veracruz
tosy
contratos
70 LGTA70 | Licitaciones, | DEA/JLE/JDE Trimestral Actualizar
FXXVIIIB | procedimien
tosy
contratos
70 XXX LGTA70 | Estadisticas Todas las Trimestral Actualizar | Junta Local Ejecutiva de Coahuila
FXXX institucional areas
es
74 Fraccién | LGTA74 | Listado de DEPPP Trimestral Actualizar
I, inciso FIA1 partidos y
a agrupacione
s politicas
nacionales.
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74 LGTA74 Listado de JLE/JIDE Trimestral Actualizar | Junta Distrital Ejecutiva No. 35 de
FIA2 partidos y Estado de México

agrupacione
s politicas
nacionales.

6.6 Actividades del Centro de Atencidn a Enlaces de Obligaciones de
Transparencia

6.6.1 Publicacidén de la informacién que da cumplimiento a las obligaciones de
transparencia

Una de las atribuciones de la UTyPDP es la de recabar y difundir la informacién en
cumplimiento de las OT que establece la Ley General de Transparencia de conformidad con
el articulo 20, numeral 1, fraccidn Il del Reglamento, por lo que a través de la DPT debe
verificar que la informacion relativa a las OT esté completa y actualizada en términos de la
Ley General de Transparencia, y el Reglamento como lo dispone el articulo 22, numeral 2,
fraccién I.

Asimismo, de acuerdo a la Ley General de Transparencia el INE, tiene la obligacién de
cumplir 43 fracciones del articulo 70, ya que 5 de ellas no son aplicables conforme la tabla
de aplicabilidad aprobada por el INAI; 14 incisos de la fraccidn I, articulo 74 y 8 fracciones
del articulo 77 de la Ley General de Transparencia, lo cual suma un total de 65 OT que
atender, utilizando 125 formatos definidos en los Lineamientos.

Ahora bien, para cumplir con lo anterior, el Centro de Atencidn a Enlaces de Obligaciones
de Transparencia (CAEOT) del Instituto da orientacién, seguimiento y apoyo a las areas del
Instituto para garantizar el cumplimiento de las OT, de acuerdo a lo sefialado en los
Lineamientos que establecen el procedimiento interno para la revision y cumplimiento de
las Obligaciones de Transparencia sefialadas en la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica ( Lineamientos de publicaciéon), aprobados por el CGyPE el 21 de junio
de 2017, y modificados el 15 de noviembre de 2017.

Durante el primer trimestre del ejercicio que se reporta, el INE continud divulgando en su
pagina de Internet la informaciéon en cumplimiento de las OT, conforme a las bases de
interpretacion de la Ley general, y en la estructura aprobada el 25 de agosto de 2015.

Al inicio del segundo trimestre del 2017, conforme al comunicado que emitié el INAI de
aplazar el término para cumplir las OT (4 de mayo de 2017), el INE comenzd con la revisién
y carga de la informacién en la PNT de manera especifica en el SIPOT.

Cabe senalar que, la informacidon que se registra en los formatos de obligaciones de
transparencia debe observar los criterios y validaciones establecidas en los Lineamientos
técnicos, mismos que sufrieron modificaciones por el Sistema Nacional de Transparencia el
2y 10 de noviembre de 2016, asi como el 26 de abril de 2017.
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Lo anterior cobra relevancia, toda vez que, la fecha limite para que los sujetos obligados
incorporaran a sus portales de internet y en la PNT, la informacion a la que se refieren los
Capitulos | al IV del Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia fue el 4 de mayo de
2017, por lo que, el INE tuvo la responsabilidad de publicar la informacion generada a partir
de la entrada en vigor de la Ley General, con cambios a la normatividad muy cercanos al
plazo para cumplir las OT.

En el mismo orden de ideas, de acuerdo con el articulo 62 de la Ley General de
Transparencia, “La informacién correspondiente a las obligaciones de transparencia
deberan actualizarse por lo menos cada tres meses” [...] Sin embargo, los Lineamientos
Técnicos Generales para la Publicacidon, Homologacién y Estandarizacion de la Informacidn
de las Obligaciones de Transparencia, establecen de forma particular para cada formato,
periodos de actualizacidn que pueden ser: a) Mensual; b) Trimestral; c) Semestral; d) Anual;
e) Trianual; f) Sexenal, y g) Cada elecciéon ordinaria o extraordinaria.

Durante el 2017, se realizaron cuatro cortes en la publicacién de informacién en
cumplimiento de las OT, los cuales se describen en el siguiente cuadro:

Cuadro 61
Fecha de solicitud Informacién correspondiente al periodo Fecha limite
23 de febrero de 2017 4 de mayo al 31 de diciembre de 2015, todo el ejercicio 4 de mayo de 2017
2016 y el primer trimestre (enero-marzo) de 2017.
29 de junio de 2017 segundo trimestre de 2017 (1 de abril al 30 de junio 14 de julio de 2017
abril-junio)
25 de septiembre de 2017 tercer trimestre de 2017 (1 de julio al 30 de septiembre) | 13 de octubre de 2017
19 de diciembre cuarto trimestre de 2017 (octubre-diciembre) 15 de enero de 2018

Al concluir el afio 2017, el Instituto tiene publicado tanto en el SIPOT como en el SOT los
formatos que dan cumplimiento a las OT. De la informacidn publicada por el INE en el SIPOT
el total de documentos, direcciones electrénicas y registros incorporados con corte al 20 de
diciembre de 2017, fue el siguiente:

Cuadro 62
Trimestre reportado Actualizacion en el Registros Direcciones electronicas Documentos®®
SIPOT
Segundo 2017 Primera carga 777,713 937,396 1,706,009
Tercero 2017 Segunda carga 666,539 575,794 1,236,319
Cuarto 2017 Tercera carga 112,051 185,105 284,418
Total 1,556,303 1,698,295 3,226,746

La informacion reportada en el afio 2017, se remitié en 125 formatos, 74 de ellos referentes
al articulo 70; 36 del articulo 74, fraccion I, y 15 del articulo 77 de la Ley General de
Transparencia.

86| os documentos publicados son en formatos Excel, Word, PDF, HTML, ZIP y RAR, los documentos se contabilizados uno por registro y
campo requerido, sin embargo pueden contener uno o mas documentos.
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6.6.2 Acompainamiento a Enlaces de OT

El apoyo y orientacion se brinda por via telefénica o por correo electrénico, a través de la
direccién obligaciones.transparencia@ine.mx de conformidad con la fraccién VII, numeral
1 del articulo 7 del Reglamento de Transparencia, por estos canales de comunicacién cada
area del INE, a través de los EOT establece contacto para resolver dudas relacionadas con
el cumplimiento de las multicitadas obligaciones.

Las inquietudes planteadas radicaron en las caracteristicas técnicas que debe tener la
informacién para el llenado de los formatos; dudas relacionadas con la normatividad que
establece los criterios para el cumplimiento de las OT,; periodos establecidos para la
publicacién de informacidn, y los sistemas de informacidn. Cabe sefialar que, con base en
la Ley General de Transparencia, y los Lineamientos la orientacidn del CAEOT es de caracter
técnico colaborando con las dreas para la correcta publicacién de la informacién, pues las
areas son las responsables de identificar la informacién que se debera publicar y el llenado
de los formatos.

Las funciones del CAEOT son las establecidas en el articulo 7 de los Lineamientos que
establecen el procedimiento interno para la revisidon y cumplimiento de las obligaciones de
transparencia sefaladas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica aprobados el 21 de junio de 2017, son las siguientes:

e Revisar que la informacidn que registra cada drea responsable del INE de acuerdo a
su competencia, cuente con las validaciones establecidas que permiten su carga en
los sistemas electrénicos correspondientes.

v" Realizar observaciones sobre las inconsistencias que en su caso tenga la
informacidn registrada en los formatos de Obligaciones de Transparencia.

v" Notificar al drea responsable, en caso de que la informacién haya sido cargada
en los sistemas electrdénicos establecidos para su publicacidn.

v Registrar cada revision en el sistema de notificaciones.

v' Dar seguimiento a las correcciones que en su caso realicen las dreas
responsables en atencidn a las observaciones realizadas.

e QOrientar a los EOT designados por los titulares de cada area responsable, para dar
cumplimiento a las OT establecidas en la Ley General.

v Registrar cada orientacién en el sistema de notificaciones.
v" Apoyar y dar seguimiento a las dreas responsables para el registro correcto de
la informacién en los formatos de obligaciones de transparencia.

e Notificar a las areas responsables sobre la actualizacién de la informacion
correspondiente a las OT de acuerdo con los periodos establecidos en los
Lineamientos Técnicos.
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e De forma continua se han realizado capacitaciones y reuniones de trabajo con las
areas responsables del Instituto, procurando generar una cultura de la transparencia
que propicie legitimidad sobre su actuar y al mismo tiempo dar cumplimiento a esta
obligacion.

6.6.3 Asesoria: atencion via telefonica y correo electrénico

Durante el periodo del 1 de enero al 15 de diciembre de 2017 el CAEOT brindé un total de
11,698 asesorias a las 350 areas responsables del Instituto, de las cuales 7,890 (67.45%)
fueron via telefénica y 3,808 (32.55%) por correo electronico.

Los temas tratados en las asesorias u orientaciones son diversos, los cuales se contemplan
en: 9,795 (83.75%) relacionadas con el llenado de los formatos; 364 (3.11%) con la
normatividad en materia de transparencia; 133 (1.13%) se relacionan con los sistemas de
informacidn disefiados para la publicacidn de informacidén; 1,406 (12.01%) relacionadas con
diversos temas como solicitudes de envio de formatos, notificaciones sobre el cambio de
EOT entre otros. Las consultas realizadas al CAEOT fueron mayores durante el mes de
octubre, ya que, fue la fecha limite para que los EOT actualizaran la informacion generada
en el tercer trimestre de 2017.

6.6.4 Revision de formatos

Una de las actividades sustantivas del Centro es revisar que el llenado de los formatos
cumpla con las caracteristicas técnicas establecidas en los Lineamientos, ya que estos son
el medio que permite publicar la informacién en el SIPOT.

Cada area llena con la informacidon que en su caso generen el o los formatos que
corresponden a las obligaciones que les fueron asignadas en el Acuerdo que aprobado por
el Comité de Gestion.

Unavez que el formato es llenado por las areas se remite al CAEOT, en caso de ser obligacién
directa, o bien, al drea concentradora, ésta ultima se encargard de recopilar la informacion
y enviarla al Centro, para revisar que cumpla con los criterios técnicos establecidos en los
Lineamientos, asi como en el Diccionario de Datos de la federacion que proporciona el INAI.

Una vez que el CAEQT revisa que las caracteristicas del formato son las adecuadas, los envia
a UNICOM area encargada de publicarlo en los sistemas de informacidn, en caso de que la
carga genere incidencias en el sistema, se remite nuevamente a la CAEOT para que las
comunique al area responsable, para que sean solventadas y se proceda a su publicacion
sin incidencias.
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En el periodo que se reporta, fueron revisados 6,755 formatos, 5,937 (87.90%)
corresponden a las obligaciones de la Ley General sefialadas en el articulo 70; 789 (11.68%)
del articulo 74, fraccion I; y 29 (0.42%) del articulo 77.

6.6.5 Denuncias por incumplimiento en la publicacion de obligaciones de
transparencia

De conformidad con el articulo 9, numeral 1, fraccién VIl del Reglamento de Transparencia,
se informa que durante el ejercicio 2017, el 22 de agosto a través de la herramienta de
comunicacion HCom, el INAI notificd al INE una denuncia en su contra por el probable
incumplimiento a sus OT, dicha denuncian se identificd con el nimero de expediente DIOT
0071/2017.

Cabe seialar que, la denuncia fue presentada durante el periodo de verificacién del
cumplimiento de las OT, por lo que, la Direccién General de Enlace con Partidos Politicos,
Organismos Electorales y Descentralizados del INAI, ordend la acumulacion de la misma al
procedimiento de verificacion diagndstica que realizé y en su momento procesal oportuno
hara del conocimiento de esta autoridad electoral nacional, de conformidad con lo sefialado
en el Acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT03-03/05/2017-02 aprobado por el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales, que refiere lo siguiente: “Dado que entre el 5 de mayo y el ultimo dia habil de
2017 de cada organismo garante, se realizard una verificacion de cardcter diagndstico y, en
su caso, se propondrdn los ajustes a los instrumentos que hardn posible la homologacion y
estandarizacion de la informacion que se genera como parte de las obligaciones de
transparencia, que emanan de la Ley General y demds normatividad aplicable, las denuncias
que se presenten por los particulares durante este periodo y que cumplan con lo establecido
en los articulos 91 y 92 de la referida Ley, se admitirdn y acumulardn para formar parte de
la verificacion diagndstica. Lo anterior sin detrimento de lo que puedan acordar
adicionalmente los drganos garantes de las entidades federativas, en cumplimiento a las
legislaciones locales.” (Sic)

6.6.6 Primer Verificacidon Diagndstica del cumplimiento de las obligaciones en
materia de transparencia, por el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales.

El 8 de junio de 2017, se publicé en el DOF el acuerdo mediante el cual se aprobd el
Programa Anual para la verificacion del cumplimiento de las obligaciones en materia de
transparencia por parte de los sujetos obligados del ambito federal, correspondiente al
ejercicio 2017. En dicho documento se establecid que la revision de las obligaciones de
transparencia, realizada por el INAl como 6rgano garante, serd en dos fases, como a
continuacion se indica:

e Fase l. Revisidn de las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 82
de la Ley General, para detectar areas de oportunidad de cada sujeto obligado, a
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partir de lo cual se formularan observaciones y/o recomendaciones. Periodo de
implementacidn: a partir del 22 de mayo al 14 de agosto de 2017.

e Fase Il. Seguimiento a la atencion de las observaciones y/o recomendaciones
emitidas en la primera fase, asi como de la atencién al calendario de actualizacion de
la informacién. Periodo de implementacién: a partir del 15 de agosto al 20 de
diciembre de 2017.%7

En ese sentido, el pasado 14 agosto de 2017, finalizé el término para que el INAI realizara
la primer verificacion diagndstica sobre el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia, por lo que a través del oficio INAI/SAI/DGEPPOED/0536/17 con fecha el 18
de agosto de 2017, comunicé al INE los resultados de la revision, con los cuales alcanzé una
calificacion de 96.20%, puntuacion que coloca al INE en el cuarto lugar nacional, de 862
sujetos obligados a quienes se realizd la verificacién, sélo por debajo del INAI (primer lugar),
Comisién Nacional de Arbitraje Médico —CONAMED- (segundo lugar) y el Senado de la
Republica (tercer lugar).

Bajo esa tesitura, el INAI hizo observaciones de la informacion publicada por el INE, por lo
que, el 7 de septiembre del afio 2017, la DPT tuvo una reunién con la Direccidon de
Acompaifamiento con los Organismos Publicos Electorales del INAI, para resolver dudas y
atender en tiempo y forma las inconsistencias detectadas por el INAI.

En ese sentido, se realizaron las gestiones correspondientes para publicar adecuadamente
la informacidn, sin embargo, el dia 12 de septiembre de 2017 mediante correo electrénico
se comunicé a dicho Instituto el inconveniente de atender la observacién que se realizé a la
informacién publicada en la fraccién XVII —Informacién curricular— del articulo 70 de la
Ley General, que a la letra dice:

“Tras revisar la informacion, en términos de los Lineamientos que establecen
el procedimiento de verificacion y seguimiento del cumplimiento de las
obligaciones de transparencia que deben publicar los sujetos obligados del
dmbito federal en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se detectd lo siguiente:

Respecto del campo de experiencia justifica la falta de informacion con la
siguiemtd4e nota: "El campo de experiencia de los cargos o puestos
desempefiados, no esta contemplado como uno de los requisitos de
informacion para la contratacion de las personas en el Instituto En relacion a
la columna de si ha tenido sanciones administrativas, se informa que aun no
cuenta con sanciones definitivas que queden firmes correspondientes al
trimestre de enero-marzo 2017", los Hipervinculos no llevan directamente al
documento solicitado, sino aun documento de Word en donde esta una liga
para poder buscar el documento de la persona que se solicite, por lo que se

87 Numeral 9 del Considerando del ACUERDO mediante el cual se aprueba el Programa Anual para la verificacién del
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia por parte de los sujetos obligados del ambito federal,
correspondiente al ejercicio 2017. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el dia 8 de junio de 2017.
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solicita que se de directamente acceso al documento de cada servidor que se
requiera sin pasar por la nota de Word; se indica que no hay sanciones del
ejercicio pero no existe pronunciamiento en el sentido de que no existen
sanciones de los ejercicios 2015 y 2018. toda vez que en caso de tenerlas
deberdn reportarlas.

Por lo tanto, deberd corregir la informacion en términos de los Lineamientos
Técnicos Generales.” (Sic)

En consecuencia, en el formato correspondiente a la obligacidén de transparencia se registrd
la liga electrénica donde puede consultarse los datos curriculares de los servidores publicos
del INE, misma que el INAI calific6 como cumplimiento parcial al no encontrarse
directamente en el formato los datos curriculares de los servidores publicos.

El inconveniente mencionado consiste en que la informacion reportada por la DEA es
extraida directamente de un sistema electrdnico disefiado para que ésta sea publica en la
pagina de internet del INE, sin embargo, se tendria que modificar el sistema para que arroje
los datos curriculares de forma individual y en un formato editable, situaciéon que
representa la erogacidn de recursos para modificar dicho sistema, siendo que la
informacién se encuentra publica como lo establece la Ley.

Por otro lado, se comunicé al INAI la preocupacion por publicar la informacion que solicita
la fraccion VI, formato LGTA77FVIA- Padrén de beneficiarios- del articulo 77, de la Ley
General de Transparencia, en la cuenta del Contrato de fideicomiso con nimero 108601
con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, S.N.C. (BANJERCITO), para la
administracion del fondo por concepto de las aportaciones para el cumplimiento del
programa del pasivo laboral, toda vez que ésta contiene datos personales de terceros
ajenos al Instituto, y el publicarlos podria atentar contra la privacidad y el derecho a la
proteccion de datos personales establecido en el articulo 16 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, por lo que se externd al INAI dicha preocupacion y se indicé
gue no se atenderia la observacidn realizada, visible a continuacién para mayor referencia,
con el objeto de cumplir con la proteccién de los datos personales de particulares ajenos al
Instituto.

“Tras revisar la informacion, en términos de los Lineamientos que establecen
el procedimiento de verificacion y seguimiento del cumplimiento de las
obligaciones de transparencia que deben publicar los sujetos obligados del
dambito federal en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se detecto lo siguiente:

No proporciona padron de beneficiarios pretende justificar con la siguiente
frase: "En la tabla 18338, no se proporciona informacion respecto al padron
de beneficiarios, en virtud deque estos son personas fisicas que con motivo del
término de su relacién laboral y/o contractualcon el Instituto Nacional
Electoral, recibieron una compensacion econémica, lo cual representa una
informacidn confidencial conforme se establece en los articulos 116 de la Ley
General deTransparencia y Acceso a la Informacion Publica y en el 15 del
Reglamento del Instituto NacionalElectoral en Materia de Transparencia y
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Acceso a la Informacion Publica", sin embargo es informacion que se debe
publicar ya que si el pago es con recursos publicos no existe
confidencialidad.Por lo tanto, deberd corregir la informacion en términos de
los Lineamientos Técnicos Generales.” (Sic)

Asimismo, en dicha comunicacidn, se hizo del conocimiento del INAI las problematicas que
presentd el SIPOT en la publicacién de modificaciones que se realizaron en la informacién
de diversos formatos.

Cabe sefialar que, la fecha en que se desarrolla el presente informe, no se tiene respuesta
del INAI al correo electrénico que se envio el 12 de septiembre de 2017.

6.7 Informacion de Interés Publico

Por otra parte, durante el periodo reportado se dio cumplimiento al articulo décimo
primero de los Lineamientos para determinar los catdlogos y publicacidn de informacién de
interés publico; y para la emisidn y evaluacidn de politicas de transparencia proactiva.

En dicho articulo, se sefiala que los sujetos obligados deberan de remitir cada seis meses al
organismo garante competente, el listado de la informacidon que consideren de interés
publico, para determinar la informacidn adicional que publicardn de manera obligatoria. Es
asi que durante el transcurso del afio se efectuaron tres acciones para realizar este
cumplimiento.

Al respecto, con fecha 2 de diciembre de 2016 se solicité mediante correo electrénico a los
EOT de las areas centrales y drganos desconcentrados del INE, remitieran sus propuestas a
mas tardar el 9 de enero de 2017, como resultado de esta consulta, se recibieron un total
de 135 respuestas, las cuales fueron analizadas por el personal de la DPT al revisar que
cumplieran con los requerimientos establecidos por los Lineamientos sefialados, resultando
de este andlisis, solo 4 de las propuestas.

De ahi que, con fecha 27 de enero de 2017, la UTyPDP presentd ante el Comité de Gestion
y Publicacién Electrdnica las propuestas siguientes:

Cuadro 63
UTF Criterios de interpretacion de leyes y reglamentos en materia de
Fiscalizacién que deriven de consultas formuladas por los sujetos
obligados
Junta Local Ejecutiva del Estado de México Listas de representantes de partidos politicos ante casillas en los

Procesos Electorales Federales

Junta Distrital Ejecutiva 02 de Durango Casillas no instaladas en los Procesos Electorales Federales y
Locales

Casillas con recuento en los Procesos Electorales Federales
Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia
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Una vez que fue aprobado el catdlogo, se remitid al INAI mediante el oficio
INE/CGyPE/ST/001/2017.

Con el mismo fin, el 29 de junio de 2017 se solicito a las areas centrales del INE mediante el
oficio INE/UTyPDP/313/2017 remitir a mas tardar el 14 de julio de 2017 su propuesta de
informacidn de interés publico que estimen conveniente, con la finalidad de continuar con
el proceso de seleccidén de informacion y notificar al INAI el listado aprobado por el Comité
de Gestidn. Esta informacion esta siendo analizada para su presentacion al Comité de
Gestion de conformidad con el articulo 10, numeral 316, del Reglamento del Instituto
Nacional Electoral en Materia de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

En este rubro, el INAI requirié mediante el oficio INAI/SAI/DGEPPOED/0575/17, de fecha 6
de septiembre de 2017, el listado de informacién de interés publico que el INE considerara
pertinente correspondiente al segundo semestre de 2016 y primer semestre de 2017.

De ahi que el 14 de septiembre de 2017, mediante oficio INE/UTyPDP/515/2017 se remitid
el listado de informacion de interés publico correspondiente al segundo semestre de 2016,
en el formato solicitado por el INAI.

Finalmente, el 20 de diciembre, se solicitd a las areas centrales del INE mediante el oficio
INE/UTyPDP/711/2017, remitir a mas tardar el 8 de enero de 2018 su propuesta de
informacién de interés publico que estimen conveniente, con el propdsito de continuar con
el proceso de seleccidn de informacién y notificar al INAI el listado aprobado por el Comité
de Gestion.

6.8 Cumplimiento al articulo 81 de la Ley General de Transparencia

Durante el periodo que se reporta el |INAI a través del oficio
INAI/SAI/DGEALSUPFM/0135/2017 solicitd al INE que proporcionara el listado de personas
fisicas y morales que ejercieron y recibieron recursos publicos por este Instituto, asi como
el listado de personas fisicas y morales facultadas para ejercer actos de autoridad en
representacion de este Instituto.

En ese sentido, mediante correo electrénico se solicité a las dreas centrales y érganos
desconcentrados, que informardn si durante el afio de 2016 realizaron la asignacién de
recursos publicos o actos de autoridad a personas fisicas o morales. Derivado de la citada
consulta, las areas del Instituto informaron que no cuentan con informacién en materia del
requerimiento, situacion que fue comunicada al INAI mediante el oficio
INE/UTyPDP/052/2017.

6.9 Estrategia de capacitacion para los Enlaces de Obligaciones de Transparencia

Por otra parte, la UTyPDP cred una estrategia bimodal de capacitacion para los EOT, la cual
se implementé a distancia y presencial.
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e Capacitacidn a distancia a través del Campus Virtual del Instituto.
Taller: “La funcidn de los Enlaces de Obligaciones de Transparencia en el INE”

Se realiz6 a través del Campus virtual del Instituto con el objetivo de que los participantes
reconozcan el papel a desempefiar como EOT en la consolidacion de las politicas de
transparencia del INE, por medio de la identificacion de las funciones y actividades
inherentes, en el contexto de la reforma al articulo 62 Constitucional y la aprobacién de la
Ley General de Transparencia.

Para la implementacién en Campus Virtual se desarrollaron las siguientes actividades:

a) Desarrollo de contenidos, revisién, actualizacidn, investigacién para cubrir el
temario.

b) Tratamiento didactico al contenido.

c) Disefio instruccional y planeaciéon de actividades de aprendizaje, asi como
evaluacién, todo ello realizado de acuerdo al documento “pre-instrumentacion” que
establece UNICOM para tal efecto.

d) Elaboracién de materiales didacticos.

e) Disefio editorial de los materiales didacticos.

Es importante mencionar que este evento se llevd a cabo en tres ocasiones en las siguientes
fechas: i) del 06 al 31 de marzo; ii) del 05 al 30 de junio y iii) del 16 de noviembre al 13 de
diciembre del 2017.

Como resultado de la imparticidon, se identificaron las dreas de oportunidad y fortaleza
correspondientes, permitiendo realizar las siguientes actualizaciones:

e Cambio en la estructura y niumero de actividades contempladas en el taller, de 8
actividades y 4 foros a 6 actividades y 3 foros, con la finalidad de favorecer la reflexiéon
y el aprendizaje integral de los contenidos.

e Ajuste en las instrucciones de las actividades, con la finalidad de ser concretos al
plantear lo que debe hacer el participante.

e Replanteamiento de lo solicitado en los foros, con la intencidn de evitar que se
dupligue la informacion compartida por los participantes y favorecer la interaccién
entre ellos.

e Ajuste de las fechas de entrega, con el fin de flexibilizar la entrega de actividades por
parte de los participantes y favorecer los tiempos para la revision de las mismas por
parte de los instructores.

Cabe mencionar que, la ultima implementacion permitié identificar los alcances y
caracteristicas particulares del campus virtual, asi como la forma de participar de la
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comunidad en los foros, para realizar una propuesta con actividades integrales que
permitan abordar los contenidos de manera relacionada en la préxima edicién del taller.

A continuacion, se muestran los resultados cuantitativos de las tres imparticiones:

Cuadro 64

Taller. La funcién de los Enlaces de Obligaciones de Transparencia en el INE, concentrado anual

Adscripcidn de los participantes en el evento de capacitacion

5.51% Participantes de érganos centrales

1,273 93.60% Participantes de érganos desconcentrados

12 0.88% Participantes sin adscripcion®

1,360 100% Total de participantes

Cifra % ‘ Desempefio de los participantes

791 58.16% Aprobados

286 21.02% No aprobados

283 20.80% No participaron en el evento

1,360 100% Total de participantes atendidos en el campus virtual

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia

La DESPEN informé que el taller cumple con los requisitos que tienen para validarlo a los
miembros del Servicio Profesional Nacional Electoral.

Cabe resaltar que por los tres eventos de capacitacion fueron emitidas 791 constancias
mismas que fueron entregadas a los participantes que acreditaron el taller.

e Capacitacion presencial

Evento: Curso taller “Conceptos y normatividad en el cumplimiento de Obligaciones de
Transparencia”

Se impartieron 8 cursos (taller) respecto al “Conceptos y normatividad en el Cumplimiento
de Obligaciones de Trasparencia”, los cuales se desglosan en el siguiente cuadro:

Cuadro 65
No. de evento ‘ Fecha Duracién ‘ Sede Personal Capacitado
1 16 de febrero 5 hrs. Sonora 35
2 03 de marzo 5 hrs. Ciudad de México 61
3 08 de marzo 5 hrs. Tlaxcala 16
4 09 de marzo 5 hrs. Sinaloa 40
5 10 de marzo 5 hrs. Chiapas 24
6 16 de marzo 5 hrs. San Luis Potosi 34
7 22 de marzo 5 hrs. Querétaro 8

88 No se identifico el drea de adscripcion del participante.
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8 ‘ 03 de abril ‘ 5 hrs. ‘ Michoacédn 31
Total 249

Evento: Curso taller “Llenado de formatos para el cumplimiento de Obligaciones de
Transparencia”

Se realizd la presentacion para impartir el taller “Llenado de formatos para el cumplimiento
de OT”, y se elabord el instrumento de evaluacién final, para su aplicacidn en la capacitacion

presencial.

Se impartieron dos cursos conforme los siguientes datos.

Cuadro 66
No. de Duracién Personal Capacitado
evento
1 09 de octubre 7 hrs. Ciudad de México 73
2 30 de noviembre 5 hrs. Coahuila 28
Total 101

Evento: Seminario Nacional de Facilitadores 2017

Adicional a los eventos mencionados, la UTyPDP fue invitada a participar con el tema
“Capacitacién sobre Obligaciones de Transparencia”, al Seminario Nacional de Facilitadores
2017 el dia 30 de mayo, convocado por la DESPEN. Se dio capacitacion sobre el tema a 50
facilitadores con duracion de 1 hora.

Concentrado de eventos capacitacion presencial
Cuadro 67

Numero de Personal
sedes Capacitado

Evento Total hrs.

Curso "Conceptos y normatividad en el Cumplimiento de
I o 40 8 249
Obligaciones de Transparencia
Curso "Llenado de formatos para el Cumplimiento de Obligaciones
- 12 2 101
de Transparencia
Seminario Nacional de Facilitadores 2017 (DESPEN) 1 1 50
Total 53 11 400

6.10 Produccion de materiales didacticos: guia para el llenado de formatos de
obligaciones de transparencia.

Durante el mes de julio se comenzd la produccién de las guias para el llenado de los

formatos en cumplimiento de las OT, el propdsito de éste material de consulta servira a los
EOT del Instituto para obtener conocimiento practico de los elementos basicos que se
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deben tomar en cuenta para poder asegurar la organizacion, presentacion y publicacidon
homologada, de acuerdo a lo que indica la normatividad correspondiente.

En ese sentido, se elaboraron 125 guias (una por formato) como se detalla a continuacion:

- 74 formatos correspondientes al articulo 70.
- 36 formatos correspondientes al articulo 74.
- 15 formatos correspondientes al articulo 77.

6.11 Incorporacion del INE a los Sistemas del INAI
6.11.1 Sistema de “Comisiones Abiertas”

El INAI implementd el sistema de “Comisiones abiertas”, consistente en una herramienta
que permite gestionar las comisiones oficiales con orientacién a resultados mediante la
transparencia proactiva; todo sustentado en la participacién ciudadana.

La UTyPDP desde principios de ailo comenzd la implementacion del sistema, el cual se han
hecho las siguientes actividades en el transcurso del afio:

e Se analizé la documentacion para la implementacién del sistema.

e Se cred el archivo EDCO con 10 registros del formato del articulo 70, fraccidn IX, de
la Ley General de Transparencia; para ser cargados al sistema en su version de
prueba.

e Se cre6 una macro en Excel para pasar de manera automatica los datos del formato
del articulo 70, fraccién IX, inciso A de la Ley General de Transparencia, a la
estructura de datos requerida por el sistema.

e Se realizé la migracién del formato del articulo 70, fraccién IX, inciso A de la Ley
General de Transparencia citada a la estructura de datos requerida, con la
informacidén vigente hasta el 1 de junio de 2017 para ser enviada nuevamente al
INAL.

e Se recibieron las observaciones sobre el archivo de carga EDCO (Estdandar de Datos
de Comisiones Oficiales).

e Se verificd la informacion del INE cargada en el Sistema de comisiones abiertas.

La implementacién del sistema se encuentra pendiente debido a las modificaciones al
modulo de IEXPENSES a cargo de la DEA, para obtener el archivo EDCO (Estandar de Datos
de Comisiones Oficiales) con todos los campos requeridos, que serdn cargados al sistema
de “Comisiones abiertas”.

6.11.2 Sistema de “Publicidad Oficial del INAI”

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales (INAI) y Fundar (Centro de Analisis e Investigacion) crearon el portal
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“Transparencia en Publicidad Oficial”, con el propdsito de que la ciudadania pueda dar
seguimiento al gasto erogado por las instituciones publicas en publicidad oficial.

El Instituto Nacional Electoral comenzd la incorporacion al portal “Transparencia en
Publicidad Oficial”, mismo que fue revisado por el area de UNICOM y el cual determiné que
la plataforma tiene vulnerabilidades de seguridad Web. Por lo cual se detuvo la
incorporacion del INE, hasta que se corrijan las vulnerabilidades del sistema.

6.12 Actualizacion y Reestructura del Portal de Transparencia

Para cumplir con lo dispuesto en los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién,
homologacidn y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecida en el
Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia, el 4 de
mayo de 2017 se liberd una nueva pagina en el portal de internet del INE, en la cual se
publica toda la informacidn relacionada con sus obligaciones de Transparencia.

Derivado de lo anterior del 1 de enero al 3 de mayo el INE publicé 519 actualizaciones y/o
publicaciones de informacidon en el apartado anterior de obligaciones de materia de
transparencia.

6.13 Atencion de solicitudes de publicacion
Con base en los Lineamientos para la Publicacién y Gestion del Portal de Internet e Intranet
del Instituto, el Gestor de Contenidos presenta al Comité de Gestion y Publicacién

Electrdnica el siguiente informe de actividades:

Durante el 2017 se recibieron 4,235 solicitudes de publicacion.

Cuadro 68
Solicitudes de publicacion 2017

Solicitudes Numero

Recibidas de archivos revisados
Enero 419 1,634
Febrero 457 1,772
Marzo 583 2,978
Abril 401 3,798
Mayo 453 3,200
Junio 358 1,144
Julio 208 876
Agosto 251 1,704
Septiembre 233 726
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Solicitudes Numero

Recibidas de archivos revisados
Octubre 313 1,902
Noviembre 325 3,499
Diciembre 234 1,452
Total 4,235 24,685

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia.

Del total de solicitudes recibidas, el Gestor de Contenidos realizdé observaciones a 194
(4.58%), a fin de realizar mejoras para su publicacién en los portales del Instituto.

Cuadro 69
Solicitudes de publicacion por area responsable 2017
Area Responsable Numero de Solicitudes de Porcentaje
Publicacion

UTyPDP 735 17.36%
DS 722 17.05%
DEA 676 15.96%
DERFE 195 4.60%
Comité de Transparencia 185 4.37%
DEPPP 153 3.61%
DESPEN 150 3.54%
Comité de Radio y Television 126 2.98%
CNCS 118 2.79%
Comision de Quejas y Denuncias 102 2.41%
Comisién de Vinculacion con los Organismos Publicos 86 2.03%
Locales

Subtotal 3,248 76.70%
Otras Areas Responsables 987 23.30%
Total 4,235 100 %

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia.

El 76.70% de las solicitudes de publicacion fueron presentadas por la DEA, DERFE, DEPPP y
DESPEN; asi como por la UTyPDP, DS, CNCS, la Comisidn de Quejas y Denuncias, la Comisién
de Vinculacién con los Organismos Publicos Locales, el Comité de Transparencia y el Comité
de Radio y Televisidon. El 23.30% restante fueron remitidas por areas responsables que
presentaron en forma separada un numero de solicitudes menor al 2% del total recibido.

6.14 Publicacidn de documentos de las Comisiones del Consejo
En 2012 se publicd el sistema “Consulta de documentos de las Comisiones del Consejo
General”, herramienta de facil uso y consulta agil de la informacion que generan los 6rganos
colegiados del Consejo General.
Con el objeto de que la informacién esté actualizada, la Gestoria web brinda apoyo a los

Secretarios Técnicos de las Comisiones, Comités y Grupos de Trabajo en la publicacion de
documentos.
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Durante este periodo, la Gestoria procesé y publico en la herramienta:

Cuadro 70

Archivos publicados de Comisiones del Consejo General

Mes Archivos publicados
Enero 105
Febrero 83
Marzo 414
Abril 265
Mayo 132
Junio 109
Julio 37
Agosto 73
Septiembre 46
Octubre 93
Noviembre 72
Diciembre 675
Total 2,104

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia.

6.15 Reporte total de accesos al portal de Internet

En cumplimiento con el articulo 22, parrafo 2, fraccidn X del Reglamento de Transparencia,
se dio seguimiento al niUmero de visitas recibidas en el portal de Internet del Instituto. Los
datos presentados a continuacién se obtuvieron mediante Google Analytics, servicio
gratuito proporcionado por Google.com para medir el trafico en los portales web. Este
servicio proporciona datos confiables para definir la informacidn que debe publicarse en el
Portal de Internet del Instituto.

Del1de eneroal 31 dediciembre de 2017 se registraron en el portal de Internet del Instituto
(versién anterior y nueva) un total de 18,015,155 sesiones con un promedio de duracién de
2.90 minutos. En este universo de sesiones se distinguen dos tipos de usuarios: los “nuevos
visitantes” que realizaron el 52% de las visitas y los “visitantes recurrentes®®”, que realizaron
el 48% restante.

Ambos tipos de usuarios visualizaron y/o cargaron en su navegador web un total de
45,577,428 paginas vistas. Asimismo, el promedio de paginas vistas por los usuarios en cada
una de ellas fue de 2.5 paginas.

8 Aquel usuario que ha visitado mas de una vez el portal del Instituto.
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Grafica 8

Vistas recibidas al portal de Internet del Instituto

W Vistas a las pdginas del portal

13,543,127
30%

32,034,301

70%

Vistas a la pagina de inicio del portal

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

Para identificar mejor los contenidos mas vistos por los usuarios en las versiones de los
portales de internet del Instituto que operaron durante 2017 se descartaron las vistas
recibidas en la pdgina de inicio, por ser el punto de partida de los usuarios para su
navegacion en www.ine.mx.

A continuacidn se listan las paginas web de estos portales que en conjunto recibieron el
72% del trafico durante este periodo:

a) Portal Anterior (1 de enero al 10 de mayo de 2017)

Cuadro 71

Paginas mas vistas en el portal anterior del Institito

N°  Enlace Nombre de la pagina Numero de Tematica
HEH
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Pagina de inicio de la Credencial 2,454,721 Credencial para Votar
/credencial/ para Votar
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Detalles de la solicitud para la 1,332,150 Credencial para Votar
/credencial/realizarTramite.html Credencial para Votar
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Tipos de tramite para la solicitud 1,255,230 Credencial para Votar
/credencial/identificaTramite.html/ de la credencial
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal Haz una cita o puedes ir 869,250 Credencial para Votar
/credencial/acudeModulo.html directamente al médulo de tu
entidad
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal Vacantes de la Rama 550,480 Bolsa de Trabajo
/historico/contenido/Vacantes de la Rama Administrativa
Administrativa/
http://actores-politicos.ine.mx/actores- Afiliados a Partidos Politicos 527,643 Afiliados a Partidos
politicos/partidos-politicos/consulta- Nacionales y Locales Politicos Nacionales y
afiliados/ Locales
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal Trabaja en el INE 428,005 Bolsa de Trabajo
/historico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/
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http://www.ine.mx/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/realizarTramite.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/realizarTramite.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/identificaTramite.html/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/identificaTramite.html/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/acudeModulo.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/acudeModulo.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Vacantes_de_la_Rama_Administrativa/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Vacantes_de_la_Rama_Administrativa/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Vacantes_de_la_Rama_Administrativa/
http://actores-politicos.ine.mx/actores-politicos/partidos-politicos/consulta-afiliados/
http://actores-politicos.ine.mx/actores-politicos/partidos-politicos/consulta-afiliados/
http://actores-politicos.ine.mx/actores-politicos/partidos-politicos/consulta-afiliados/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/

N°  Enlace Nombre de la pagina Numero de Tematica
vistas
8 http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Concurso Publico 2016-2017 del 307,031 Bolsa de Trabajo
/servicio-profesional-electoral/concurso- Sistema INE
publico/2016-2017/primera-convocatoria/
9 http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Haz una cita en la SRE y acude a 189,319 Credencial para Votar
/credencial/extranjero/haz-cita.html ella
10 http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Conoce tu credencial para votar 183,809 Credencial para Votar
/credencial/conoceCredencial.html
11 | http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal ¢Qué es el Instituto Nacional 152,821 ¢Qué es el Instituto
/historico/contenido/Que _es/ Electoral? Nacional Electoral?
12 | http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal Pégina de inicio de los 149,270 Bolsa de Trabajo
/historico/contenido/Bolsa de- Concursos Publicos del Servicio
Trabajo/Concurso_publico.html Profesional Electoral Nacional
13 http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal Convocatorias para la 137,592 Convocatorias para la
/Estados/OPL/convocatorias2017.html designacion de las y los designacion de las y los
Consejeros Presidentes y las y Consejeros Presidentes y
los Consejeros Electorales de los las y los Consejeros
Organismos Publicos Locales Electorales de los
Organismos Publicos
Locales
14 http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Consulta el estatus de tu tramite 137,299 Credencial para Votar
/credencial/tramite/ y Confirma su recepcion
15 | http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal Conoce los detalles de lo que 130,967 Credencial para Votar
/credencial/extranjero/ necesitas para solicitar tu
credencial desde el extranjero
16 | http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal | Concurso Publico 2016-2017 del 122,222 Bolsa de Trabajo
/servicio-profesional-electoral/concurso- Sistema INE
publico/2016-2017/segunda-convocatoria/
17 | http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal Plazas vacantes del Servicio 116,301 Bolsa de Trabajo
/historico/contenido/Plazas Vacantes/ Profesional Electoral
18 | http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal | ¢Qué son los Partidos Politicos? 116,065 ¢Qué son los Partidos
/historico/contenido/Informacion_de los Pa Politicos?
rtidos Politicos/
Total de vistas de la muestra 9,564,381

Porcentaje de la muestra respecto de las vistas recibidas a las paginas del portal

69%

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

Derivado de la tabla anterior y una vez hecha una agrupacién tematica de las vistas a las
paginas, a continuacion se presentan los temas consultados con mas frecuencia por los
usuarios:

Tematicas

Cuadro 72

Temas de mayor interés para los usuarios del portal anterior

Vistas

Porcentaje ‘

Credencial para Votar 6,552,745 68.51%
Bolsa de Trabajo 1,673,309 17.50%
Afiliados a Partidos Politicos Nacionales y Locales 527,643 5.52%
¢Qué es el Instituto Nacional Electoral? 152,821 1.60%
Convocatorias para la designacion de las y los Consejeros Presidentes y 137,592 1.44%
las y los Consejeros Electorales de los Organismos Publicos Locales

¢Qué son los Partidos Politicos? 116,065 1.21%
Directorio de los Organos Delegacionales del INE 110,008 1.15%
Calendario Electoral 105,559 1.10%
Medios de contacto, Instituto Nacional Electoral 95,826 1.00%
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http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/servicio-profesional-electoral/concurso-publico/2016-2017/primera-convocatoria/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/servicio-profesional-electoral/concurso-publico/2016-2017/primera-convocatoria/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/servicio-profesional-electoral/concurso-publico/2016-2017/primera-convocatoria/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/haz-cita.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/haz-cita.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/conoceCredencial.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/conoceCredencial.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Que_es/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Que_es/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/Concurso_publico.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/Concurso_publico.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Bolsa_de-Trabajo/Concurso_publico.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/Estados/OPL/convocatorias2017.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/Estados/OPL/convocatorias2017.html
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/tramite/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/tramite/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/credencial/extranjero/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/servicio-profesional-electoral/concurso-publico/2016-2017/segunda-convocatoria/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/servicio-profesional-electoral/concurso-publico/2016-2017/segunda-convocatoria/
http://portalanterior.ine.mx/archivos2/portal/servicio-profesional-electoral/concurso-publico/2016-2017/segunda-convocatoria/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Plazas_Vacantes/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Plazas_Vacantes/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/
http://portalanterior.ine.mx/archivos3/portal/historico/contenido/Informacion_de_los_Partidos_Politicos/

Tematicas Vistas Porcentaje

Elecciones 2017 92,813 0.97%

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

Grafica 9
Temas mas consultados durante 2017 en el portal anterior
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Credencial para Votar 68.51%
Bolsa de Trabajo
Afiliados a Partidos Politicos Nacionales y Locales
éQué es el Instituto Nacional Electoral?
Convocatorias para la designacion de las y los...
¢Qué son los Partidos Politicos?
Directorio de los Organos Delegacionales del INE
Calendario Electoral
Medios de contacto, Instituto Nacional Electoral

Elecciones 2017

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

b) Nuevo Portal de Internet (Disponible a partir del 10 de mayo de 2017)

Del 10 de mayo del 2017 fue liberada la nueva versidn del portal de internet del Instituto,
el cual opera a través de un administrador de contenidos para la gestion de contenidos, el
numero de paginas web que lo integran considera solo tres niveles de navegacion, factor
gue aunado a mejoras en materia de usabilidad ofrecen a los usuarios contenidos en pocos
clics.

Asimismo, otra caracteristica que destaca al nuevo portal de internet, es la aplicacién de Ia
comunicacidn a través de micro-narrativas, las cuales son textos breves y precisos sobre el
contenido disponible. De igual manera, esta nueva versidn ofrece a los usuarios del portal
de internet una nueva bulsqueda, la cual recupera informacion de las principales fuentes de
informacién publica con que cuenta el Instituto.

Aunado a lo anterior, el nuevo portal de internet del Instituto ofrece a los usuarios la

posibilidad de compartir mediante las principales redes sociales los contenidos que visualiza
y dispone de un catalogo de categorias para la localizacién de la informacion.
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De esta manera, el nuevo portal de internet del Instituto se moderniza y alinea a las nuevas
tendencias de disefio y arquitectura de la informacién para brindar a los usuarios una
manera mas facil para la consulta de la informacion que ofrece.

Los principales contenidos mds consultados en el periodo que se indica fueron:

Cuadro 73

Paginas mas vistas en el nuevo portal del Institito

N°  Enlace Nombre de la pagina Numero de Tematica

vistas

1 http://www.ine.mx/credencial/ Pégina de inicio de la Credencial 3,702,623 | Credencial para Votar

para Votar

2 http://www.ine.mx/credencial/credencial- Detalles de la solicitud para la 1,590,129 | Credencial para Votar
proceso/ Credencial para Votar

3 http://www.ine.mx/credencial/tramite- Tipos de tramite para la solicitud 1,035,724 | Credencial para Votar
credencial-tipo/ de la credencial

4 http://www.ine.mx/convocatoria-publico- Convocatoria del Concurso 975,169 | Bolsa de Trabajo
ople/ Publico Sistema OPLE

5 http://www.ine.mx/comunidad-ine/ Trabaja en el INE 854,045 | Bolsa de Trabajo

6 http://www.ine.mx/comunidad- Vacantes de la Rama 706,714 | Bolsa de Trabajo
ine/vacantes-la-rama-administrativa/ Administrativa

7 http://www.ine.mx/servicios-ine/ Servicios INE 690,543 | Servicios INE

8 http://www.ine.mx/convocatoria-supervisor- | Convocatoria Supervisor o 622,234 | Bolsa de Trabajo
supervisora-electoral-capacitador- Supervisora Electoral y
capacitadora-asistente-electoral/ Capacitador o Capacitadora-

Asistente Electoral

9 http://www.ine.mx/tercera-convocatoria-del- | Tercera Convocatoria del 506,072 | Bolsa de Trabajo
concurso-publico-2016-2017/ Concurso Publico 2016-2017

10 | http://www.ine.mx/segunda-convocatoria- Segunda Convocatoria del 408,926 | Bolsa de Trabajo
concurso-publico-2016-2017/ Concurso Publico 2016 -2017

11 | http://www.ine.mx/sobre-el-ine/ Sobre el INE 385,150 | Sobre el INE

12 http://www.ine.mx/transmisiones-en-vivo/ Transmisiones en Vivo del portal 307,559 | Transmisiones en Vivo del

portal

13 http://www.ine.mx/candidaturasindependien | Candidaturas Independientes 307,198 | Candidaturas
tes/ 2018 Independientes 2018

14 | http://www.ine.mx/voto-y-elecciones/ Voto y Elecciones 278,079 | Voto y Elecciones

15 | http://www.ine.mx/conoce-tu-credencial- Conoce tu credencial para votar 248,866 | Credencial para Votar
para-votar/

16 http://www.ine.mx/tendras-18-anos-el-dia- ¢Tendras 18 afios el dia de la 193,221 | Credencial para Votar
de-la-eleccion-en-2018/ eleccion en 2018? {Ve por tu

Credencial hoy mismo!

17 http://www.ine.mx/convocatoria-2017- Convocatoria 2017 Organismos 147,524 | Bolsa de Trabajo
organismos-publicos-locales/ Publicos Locales

18 | http://www.ine.mx/voto-y- Elecciones 2018 134,705 | Elecciones 2018
elecciones/elecciones-2018/

19 | http://www.ine.mx/programa-nacional- Programa Nacional de Impulso a 127,739 | Programa Nacional de
impulso-la-participacion-politica-mujeres- la Participacién Politica de Impulso a la Participacion
traves-organizaciones-la-sociedad-civil-2017/ | Mujeres a través de Politica de Mujeres a

Organizaciones de la Sociedad través de Organizaciones
Civil 2017 de la Sociedad Civil 2017

20 | http://www.ine.mx/estructura-ine/consejo- Consejo General 118,302 | Consejo General
general/

21 | http://www.ine.mx/?s= Buscador del portal 101,091 | Buscador del portal

22 | http://www.ine.mx/actores-politicos/ Actores Politicos 92,820 | Actores Politicos

23 | http://www.ine.mx/voto-y- Elecciones 2017 88,413 | Elecciones 2017
elecciones/elecciones-2017/
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http://www.ine.mx/credencial/
http://www.ine.mx/credencial/credencial-proceso/
http://www.ine.mx/credencial/credencial-proceso/
http://www.ine.mx/credencial/tramite-credencial-tipo/
http://www.ine.mx/credencial/tramite-credencial-tipo/
http://www.ine.mx/convocatoria-publico-ople/
http://www.ine.mx/convocatoria-publico-ople/
http://www.ine.mx/comunidad-ine/
http://www.ine.mx/comunidad-ine/vacantes-la-rama-administrativa/
http://www.ine.mx/comunidad-ine/vacantes-la-rama-administrativa/
http://www.ine.mx/servicios-ine/
http://www.ine.mx/convocatoria-supervisor-supervisora-electoral-capacitador-capacitadora-asistente-electoral/
http://www.ine.mx/convocatoria-supervisor-supervisora-electoral-capacitador-capacitadora-asistente-electoral/
http://www.ine.mx/convocatoria-supervisor-supervisora-electoral-capacitador-capacitadora-asistente-electoral/
http://www.ine.mx/tercera-convocatoria-del-concurso-publico-2016-2017/
http://www.ine.mx/tercera-convocatoria-del-concurso-publico-2016-2017/
http://www.ine.mx/segunda-convocatoria-concurso-publico-2016-2017/
http://www.ine.mx/segunda-convocatoria-concurso-publico-2016-2017/
http://www.ine.mx/sobre-el-ine/
http://www.ine.mx/transmisiones-en-vivo/
http://www.ine.mx/candidaturasindependientes/
http://www.ine.mx/candidaturasindependientes/
http://www.ine.mx/voto-y-elecciones/
http://www.ine.mx/conoce-tu-credencial-para-votar/
http://www.ine.mx/conoce-tu-credencial-para-votar/
http://www.ine.mx/tendras-18-anos-el-dia-de-la-eleccion-en-2018/
http://www.ine.mx/tendras-18-anos-el-dia-de-la-eleccion-en-2018/
http://www.ine.mx/convocatoria-2017-organismos-publicos-locales/
http://www.ine.mx/convocatoria-2017-organismos-publicos-locales/
http://www.ine.mx/voto-y-elecciones/elecciones-2018/
http://www.ine.mx/voto-y-elecciones/elecciones-2018/
http://www.ine.mx/programa-nacional-impulso-la-participacion-politica-mujeres-traves-organizaciones-la-sociedad-civil-2017/
http://www.ine.mx/programa-nacional-impulso-la-participacion-politica-mujeres-traves-organizaciones-la-sociedad-civil-2017/
http://www.ine.mx/programa-nacional-impulso-la-participacion-politica-mujeres-traves-organizaciones-la-sociedad-civil-2017/
http://www.ine.mx/estructura-ine/consejo-general/
http://www.ine.mx/estructura-ine/consejo-general/
http://www.ine.mx/?s
http://www.ine.mx/actores-politicos/
http://www.ine.mx/voto-y-elecciones/elecciones-2017/
http://www.ine.mx/voto-y-elecciones/elecciones-2017/

N°  Enlace Nombre de la pagina Numero de Tematica

vistas

24 | http://www.ine.mx/estructura-ine/consejo- | Sesiones del Consejo General 79,419 | Consejo General
general/sesiones-del-consejo/

Total de vistas de la muestra 13,702,265

Porcentaje de la muestra respecto de las vistas recibidas a las paginas del portal 76%

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

Derivado de la tabla anterior y una vez hecha una agrupacién tematica de las vistas a las
paginas, a continuacion se presentan los temas consultados con mas frecuencia por los
usuarios:

Cuadro 74
Temas de mayor interés para los usuarios del nuevo portal del Instituto

Tematicas Vistas Porcentaje

6,770,563 49.4%
Bolsa de Trabajo 4,220,684 30.8%
Servicios INE 690,543 5.0%
Sobre el INE 385,150 2.8%
Transmisiones en Vivo del portal 307,559 2.2%
Candidaturas Independientes 2018 307,198 2.2%
Voto y Elecciones 278,079 2.0%
Elecciones 2018 134,705 1.0%
Programa Nacional de Impulso a la Participacion Politica de Mujeres a 127,739 0.9%
través de Organizaciones de la Sociedad Civil 2017
Consejo General 197,721 1.4%
Buscador del portal 101,091 0.7%
Actores Politicos 92,820 0.7%
Elecciones 2017 88,413 0.6%

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.

Grafica 10

Temas mas consultados en el nuevo portal de internet del Instituto
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Credencial para Votar
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Servicios INE
Sobre el INE
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Programa Nacional de Impulso a la Participacién Politica...
Consejo General
Buscador del portal
Actores Politicos
Elecciones 2017

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia con datos de Google Analytics.
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http://www.ine.mx/estructura-ine/consejo-general/sesiones-del-consejo/
http://www.ine.mx/estructura-ine/consejo-general/sesiones-del-consejo/

Transparencia.

6.16 Accesos a informacion relacionada con las obligaciones en materia de

Durante este periodo, se registré el siguiente trafico en esta estructura de obligaciones de
transparencia del Instituto:

Articulo 70

Facultades, atribuciones, funciones y objeto social del INE.

Cuadro 75

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de Transparencia
Articulo 70

Vistas: 1 de enero al 31 de diciembre

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de

Transparencia

4,571,575

Cuadro 76

Desglose por fraccion

Descripcion

Fraccion

ccionXIX/

| Marco normativo http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 86,730
ccionl/
Il Estructura Orgénica http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 5,517
ccionll/
1] Facultades de cada érea http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 3,224
ccionlll/
vV Metas y objetivos de las areas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 714
ccionlV/
Y Indicadores de temas de interés http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 202
publico ccionV/
Vi Indicadores de objetivos y resultados http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 181
ccionVI/
Vil Directorio de servidores publicos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 1,426,441
ccionVIl/
Vil Remuneraciones http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 15,723
ccionVIil/
IX Gastos de representacion y vidticos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 902
ccionlX/
X Total de plazas y vacantes http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 694,332
ccionX/
Xl Servicios profesionales por honorarios http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 341
ccionXl/
Xl Declaraciones patrimoniales de los http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 228
servidores publicos ccionXIl/
X Domicilio de la Unidad de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 4,926
Transparencia ccionXIll/
XIV Convocatorias para cargos publicos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 694,319
ccionXIV/
XV Programas de subsidios, estimulos y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 124
apoyos ccionXV/
XVI Condiciones generales de trabajo http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 290
ccionXVI/
XVII Informacidn curricular de servidores http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 1,426,106
publicos ccionXVll/
XVl Servidores publicos sancionados http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 217
ccionXVIII/
XIX Servicios que ofrece el INE http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 77,317
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http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionX/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXI/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXI/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXIII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXIII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXIV/
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http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXVII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXVII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXVIII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXVIII/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXIX/
http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fraccionXIX/

Fraccion Descripcion Enlace Vistas
XX Tramites, requisitos y formatos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 77,328
ccionXX/
XXI Presupuesto http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 3,228
ccionXXl/
XXII Deuda publica http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 77
ccionXXIl/
XX Gastos en comunicacion social y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 360
publicidad ccionXXIll/
XXIV Auditorias http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 528
ccionXXIV/
XXV Dictaminacion de estados financieros http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 227
ccionXXV/
XXVI Personas fisicas y morales que ejercen http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 156
recursos publicos ccionXXVI/
XXVII Permisos y autorizaciones http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 102
ccionXXVll/
XXVIII Licitaciones, procedimientos y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 38,359
contratos ccionXXVIIl/
XXIX Informes por disposicion legal http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 1,366
ccionXXIX/
XXX Estadisticas institucionales http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 221
ccionXXX/
XXXI Informes presupuestales http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 3,097
ccionXXXI/
XXXII Padrén de proveedores y contratistas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 324
ccionXXXIl/
XXX Convenio con los sectores social y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 211
privado ccionXXXIll/
XXXIV Inventario de bienes del INE http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 136
ccionXXXIV/
XXXV Recomendaciones emitidas por http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 82
érganos publicos en materia de ccionXXXV/
derechos humanos
XXXVI Resoluciones y laudos de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 136
procedimientos seguidos en forma de ccionXXXVI1/
juicio
XXXVII Mecanismos de participacion http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 1,813
ciudadana ccionXXXVIl/
XXXVII Oferta de programas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 58
ccionXXXVIIl/
XXXIX Actas y resoluciones del Comité de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 145
Transparencia ccionXXXIX/
XL Evaluaciones y encuestas a programas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 133
financiados ccionXL/
XLI Estudios financiados con recursos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 148
publicos ccionXLI/
XL Listados de jubilados y pensionados http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 94
ccionXLIl/
XLl Ingresos y destino de recursos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 999
ccionXLIll/
XLIV Donaciones realizadas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 231
ccionXLIV/
XLV Catdlogo de disposicion y guia de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 2,478
archivos ccionXLV/
XLVI Actas y sesiones de los consejos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 218
consultivos ccionXLVI/
XLVl Listado de solicitudes a empresas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 53
concesionarias de Telecomunicaciones ccionXLVIl/
XLVINI Informacion de interés publico http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo70/fra 1,433
ccionXLVIII/
Total 4,571,575

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia
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Articulo 74

Informacidn especifica de la Autoridad Electoral Nacional.

Articulo 74

Cuadro 77

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de Transparencia
Vistas: 1 de enero al 31 de diciembre

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de

Transparencia

391,954

Cuadro 78
Desglose por fraccion

Fraccion Descripcion Enlace Vistas
a) Asociaciones y partidos politicos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 174,094
registrados cisoA/
b) Informes de asociaciones y partidos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 4,118
politicos cisoB/
c) Geografia y cartografia http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 8,222
cisoC/
d) Registro de candidatos http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 200
cisoD/
e) Catalogo de estaciones de radio y http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 221
canales de television cisoE/
f) Montos autorizados para actividades http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 25,882
politicas cisoF/
g) Metodologia e informes de encuestas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 242
cisoG/
h) Metodologia e informe del PREP http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 79
cisoH/
i) Computos electorales y participacion http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 145
ciudadana cisol
j) Resultados y validez de elecciones http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 73,858
cisol/
k) Franquicias postales y telegraficas http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 3,194
cisoK/
1) Informacién sobre el voto en el http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 99,624
extranjero cisol/
m) Documentos de pérdida de registro de http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 1,153
partidos politicos ante<<INE/OPLE>> cisoM/
n) Monitoreo de medios de comunicaciéon | http://transparencia.ine.mx/obligaciones/articulo74/in 922
cisoN/
Total 391,954

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia

Articulo 77

Informacidn sobre fideicomisos del INE.

Articulo 77

Cuadro 79

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de Transparencia

Vistas: 5 de enero al 31 de diciembre

Obligaciones de transparencia del Instituto conforme a la Ley General de
Transparencia

2,034
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Cuadro 80

Desglose por fraccion
Descripcion Enlace ‘ Vistas

Fideicomiso Fondo para el cumplimiento del http://transparencia.ine.mx/obligaciones/#!#sobre-fideicomisos 1,244
Programa de Infraestructura inmobiliaria y
para la Atencion Ciudadana y Mejoramiento
de Mdédulos del Instituto Federal Electoral.

Fideicomiso Fondo para atender el pasivo http://transparencia.ine.mx/obligaciones/#!#sobre-fideicomisos 790
laboral del INE
Total 2,034

Fuente: INE, Direccion de Politicas de Transparencia

6.17 Sugerencias sobre el funcionamiento y actualizacion del portal de Internet
e Intranet del Instituto.

a) Portal de Internet del Instituto

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2017 se recibieron mediante el portal de Internet®
72,634 encuestas de satisfacciéon de usuarios, de las cuales 28,225 fueron atendidas por
INETelMX y por el personal de la DPT, lo que representa el 38.85% del total recibido. Las
encuestas atendidas son aquellas que presentan un medio de contacto por el que se puede
dar respuesta a las dudas o consultas que envian los usuarios mediante el Portal de Internet.
Cada consulta recibe un numero de folio y puede ser remitida al drea competente para su
atencion y seguimiento.

De las 28,225 encuestas atendidas, 4,800 fueron atendidas por INETelMX y 23,425 por
personal de la DPT por tratarse de temas relacionados con la informacion publicada en
portal de Internet del Instituto, de éstas, 58 fueron atendidas con el apoyo de las areas
responsables y 30 en especifico por la DEA ya que tienen relacidén con el sistema CompralNE.

De las 72,634 encuestas contestadas por los usuarios, 27,180 (37.42%) de ellos declararon
que buscaban informacién; 6, 100 (8.4%) emitio alguna opinidn acerca del portal; 25,448
(35.04%) no especificé el objeto de su comentario y el restante 13,906 (19.14%) no ingresé
ningun medio de contacto.

Del total de los usuarios que indicaron buscar informacién, 15,035 (55.32%) de ellos
tuvieron interés sobre la Credencial para Votar; 2,504 (9.21%) buscaron informacion
relacionada con Vacantes y servicio social, y 9,641 (35.47%) restante buscaban diversa
informacién.

b) Portal de Intranet del Instituto

En acatamiento al Acuerdo del Comité de Gestidn y Publicacion Electronica mediante el cual
se aprobod la homologacion en el procedimiento para tramitar las opiniones, sugerencias y

%0 E1 10 de mayo de 2017 comenz6 a funcionar la nueva version del portal de internet del INE que también cuenta con un espacio para
la comunicacién con la ciudadania, por lo que la informacion que se da cuenta en este informe corresponde a las encuestas recibidas

en las dos versiones (anterior y nueva) del portal.
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guejas recibidas en los portales de Internet e Intranet del Instituto, disposicion normativa
que tiene vigencia desde el 22 de enero de 2016, la DPT homologé los procedimientos.

Del 1 de enero al 31 de diciembre 2017 se recibieron mediante el portal de Intranet 88
encuestas de satisfaccién de usuarios —servidores del Instituto—, las cuales fueron
atendidas por la DPT. Las encuestas atendidas son aquellas que presentan un medio de
contacto por el que se puede dar respuesta a las dudas o consultas que envian los usuarios
mediante el portal de Intranet. Cada consulta recibe un nimero de folio y puede ser
remitida al area competente para su atencion y seguimiento.

De las 88 encuestas recibidas, 53 (60.23%) de los usuarios declararon que buscaban
informacidn, 7 (7.95%) emitieron una opinién, 14 (15.91%) no especificaron el objeto de su
comentario y el restante 14 (15.91%) no ingresd ninglin medio de contacto.

Del total de los usuarios que indicaron buscar informacién, 26 (49.06%) requirieron
informacidn del portal, 9 (16.98%) de ellos tuvieron interés sobre informacién relacionada
con el Centro de Atencidn a Usuarios area de apoyo dependiente de UNICOM; y 18 (33.96%)
restante buscaron diversa informacién.

Respecto a la informacién publicada en el portal de Intranet, 8 (9.09 %) de los encuestados
declararon que la informacién les sirvid, 68 (77.27%) contestaron que no les sirvid la
informacién y 12 (13.64 %) no especificaron la utilidad de la informacion.

6.18 Servicios proporcionados por la Biblioteca del INE
a) Usuarios atendidos
En el afio 2017, la Biblioteca del INE brindé servicios bibliotecarios en sitio a 1,521 usuarios.
De ellos 244 fueron externos y 1,277 internos adscritos a las diferentes areas del Instituto

Nacional Electoral.

Durante el afio 2017, la Biblioteca proporciond 1,224 servicios de préstamo y consulta:

Cuadro 81

Servicios de préstamo y consulta en sitio. 2017
Préstamo de libros Préstamos inter-bibliotecarios Consulta de publicaciones

periédicas
953 12 259

Fuente: INE, Departamento de la Biblioteca.

b) Servicios proporcionados via web

Consultas al catalogo
En el afo 2017 se registraron 8,029 consultas al catdlogo via web y los temas mds buscados
fueron:
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Cuadro 82
Temas mas consultados en el catalogo. 2017

Tema Porcentaje

Democracia 33%
Candidaturas independientes 26%
Legislacion electoral / LEGIPE 25%
IFE 9%
Procedimiento Especial Sancionador / 7%
PES

Fuente: INE, Departamento de la Biblioteca.

Boletin bibliografico mensual
Durante el periodo que se reporta, la Biblioteca elabord doce boletines de tematica
relevante, con sugerencias de nuestro acervo. Dichos boletines se difundieron en los
portales de Internet e Intranet del Instituto, asi como por correo electrénico a través de la
cuenta ENTERATE a todo el personal del Instituto.

¢) Adquisiciones
Compras

La Biblioteca compré 66 libros afines a la coleccidn y los intereses de los usuarios

Donaciones a la biblioteca
La Biblioteca recibid en donaciéon de distintas areas del Instituto un total de 2,432
materiales, divididos en: 2,348 libros, 49 revistas y 35 discos compactos afines a la coleccién.

d) Catalogaciéon

En el periodo que se reporta fueron integrados al catalogo de la Biblioteca 1,668 nuevos

registros:
Cuadro 83
Catalogacion en la Biblioteca. 2017

Material Cantidad

Libros 580
Articulos 1,037
Archivos electrénicos 51

Fuente: INE, Departamento de la Biblioteca.

e) Material donado por la Biblioteca
Dentro de la actividad de Descarte Bibliogrdfico que desarrolla la Biblioteca del INE, y con

la finalidad de mantener depuradas y vigentes las Colecciones, durante el afio 2017 se
donaron a los usuarios 3,416 materiales: 3,398 libros, 17 discos compactos y 1 revista.
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f) Visitas guiadas

La Biblioteca, en coordinacién con la DECEYEC, recibid 3 visitas guiadas con un total de 51
personas que conocieron el manejo y colecciones de la misma.

g) Materiales con etiquetas y registros regularizados

Durante el periodo que se reporta y como parte de la revisidn y actualizacién permanente
de los registros del acervo de la Biblioteca, se llevd a cabo la reetiquetacién de materiales
de la coleccidn general para integrar cdédigo de barras y la regularizacién de registros.

Cuadro 84
Material reetiquetado y con registros regularizados. 2017

Material Cantidad
Reetiquetacion 2,335
Registros regularizados 5,140

h) Constancias de no adeudo

Derivado de las modificaciones al Manual de Normas Administrativas en Materia de
Recursos Humanos del INE, del 27 de marzo de 2017, la DEA solicité se integre al expediente
de quien inicie tramite de compensacion, una constancia de no adeudo emitida por la
Biblioteca. En el afio 2017 se emitieron 421.
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7. GESTION DOCUMENTAL
7.1 Inventario general por expediente de los Organos responsables.

En el afo 2017 el Archivo Institucional recibié via electrénica 3, 871 formatos de inventarios
generales por expediente, que se desglosan a continuacion:

Cuadro 85
Inventarios generales por expediente de Organos centrales

Primero 70
Segundo 67
Tercero 67
Cuarto 67
Total 271

Fuente: INE, Subdireccidn de Archivo Institucional

Cuadro 86
Inventarios generales por expediente de Organos delegacionales

Primero 843

Segundo 869
Tercero 863
Cuarto 1,025
Total 3,600

Fuente: INE, Subdireccidn de Archivo Institucional

7.2 Servicios al Instituto

7.2.1 Revisiones documentales

En el afio que se reporta se realizé la revisidn y cotejo documental de un total de 50,764
expedientes, contenidos en 1,189 cajas, como a continuacién se detalla por trimestre:

Cuadro 87

Revisiones Documentales
S Numero de Organos Numero de Areas Nimero de Expedientes Nt’lme.ro
Responsables Generadoras de Cajas
Primero 4 15,230 278
Segundo 4 5 10,700 118
Tercero 7 18 1,915 85
Cuarto 6 13 22,919 708
Totales 50,764 1,189

Fuente: INE, Subdireccién de Archivo Institucional

7.2.2 Transferencias Primarias
Con relacién a transferencias primarias segln el calendario anual 2017 y las transferencias
primarias realizadas de manera adicional al calendario anual, a lo largo del periodo a
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reportar, personal del Archivo de Concentracion recibié un total de 50,764 expedientes,
contenidos en 1,189 cajas, a continuacion se presenta un cuadro en el que se informa de
manera trimestral el nimero de los Organos atendidos durante el afio 2017; asi como las
areas generadoras de la documentacién que realizaron transferencia primaria, el nimero
de expedientes revisados y cotejados y el nimero de cajas.

Cuadro 88
Transferencias Primarias 2017

Organos responsable Areas generadadora

5 15,230 278

Primero 5
Segundo 4 5 10,700 118
Tercero 7 18 1,915 85
Cuarto 6 13 22,919 708
Totales 50,764 1,189

Fuente: INE, Subdireccién de Archivo Institucional
7.2.3 Localizacion, consulta, préstamo, devolucidn y copias de expedientes

El personal del Archivo de Concentracion atendié 29 solicitudes para consultar
documentacion en el Archivo de Concentracién a lo largo del aifio 2017, resultado de esta
actividad se prestaron para consulta un total de 1,209 expedientes, de los cuales los
usuarios solicitaron 721 fotocopias de documentos. Asimismo, se proporcionaron a los
usuarios un total de 5,468 expedientes.

Por otro lado, derivado del servicio de préstamo de expedientes a las areas generadoras de
la documentacién que resguarda el Archivo de Concentracidn, los usuarios devolvieron un
total de 60 expedientes que se reintegraron en su respectiva caja.

7.2.4 Desincorporacion de Organos centrales y delegacionales
En el afio 2017 se desincorporaron de Organos centrales 1,116 cajas con documentacion
carente de valor documental, correspondiente a los anos 1991-2017. En tanto que en
Organos delegacionales se revisaron 222 formatos de desincorporacion.

7.2.5 Organizacion, preservacion y conservacion documental

7.2.5.1 Archivo de Concentracion
Para garantizar la preservacidn, organizacién y conservacién de la documentacion que se
encuentra resguardada en el Archivo de Concentracién, a lo largo del afio 2017 se realizaron
las siguientes medidas:
a) Se cambid la documentacidon contenida en 80 cajas de cartdn por cajas de

polipropileno.
b) Se reforzaron 105 cajas de cartdén que se encontraban deterioradas.
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c) Se realiz6 el lavado de 820 cajas de polipropileno con aroma liquido, asi como el
retiro de etiquetas y residuos de cinta cristal o cinta canela y marcador permanente.
Esta actividad se realizd con la finalidad de reutilizar y enviar a las areas solicitantes
las cajas que se desocupan.

d) Se cambiaron 357 etiquetas de identificacion de caja que se encontraban
deterioradas, asi como también se realizé el pegado en su respectiva caja.

e) Se organizaron 3,565 cajas por numero progresivo de caja, nUmero de transferencia
primaria, area generadora y Organos responsables.

f) Se actualizé el plano topografico y se colocaron en estanteria 3,565 cajas con
documentacidn de transferencias primarias.

g) Se reorganizaron 120 cajas con documentacidén ingresada como transferencia
primaria y se colocaron en anaqueleria para liberar espacios.

h) Se realizé la separacion por tipo de material (metal, papel blanco, papel de color,
carton, plastico, periddico) de 537 cajas con documentacidon que causé baja
documental.

i) Se solicitd a la Subdireccién de Almacenes, Inventarios y Desincorporacion el retiro
de aproximadamente 17,262 kilogramos en diferentes materiales como fueron:
cajas con papel blanco y de color, plastico, metal, cajas de cartén deterioradas,
carpetas, revistas, periddicos, etc.

7.2.5.2 Archivo Histdrico

Durante el afo se realizaron las siguientes acciones que por atribucidon corresponden al
Archivo Histérico central del Instituto:

1. Se recibieron dos transferencias secundarias. La primera fueron seis cajas de
materiales video-gréficos (Formato Video/DVD) de la Coordinacidon Nacional de
Comunicacién Social correspondientes a Actos y Eventos Oficiales de los afios 1991-
1999. Mientras que la segunda consistié en una caja con muestras de materiales de
capacitacién de los Procesos Electorales Locales de los afios 2016 y 2017 de la
DECEYEC.

2. Se realizd la limpieza documental (se quitaron materiales metalicos y adhesivos) a
9,190 expedientes histéricos contenidos en 643 cajas.

3. Se elabord inventario de transferencia secundaria, limpieza documental, colocacién
de guardas y datos de 4,641 expedientes histéricos contenidos en 218 cajas, de
documentacion relativa a:

e Inscripcién de Registro de Candidatos a Diputados de Mayoria de los Estados del
afo 2000, Informes Contables y Pdlizas del Partido Alternativa Socialdemécrata y
Campesina del afio 2007.

e Quejas y Resoluciones de los afios 1997- 2008.

e Estudios y Andlisis del Proceso Electoral y del Sistema de Informacién de la
Jornada Electoral del afio 2000.
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e Cuadro comparativo de partidos politicos respecto a su actividad politica,
documentos bdsicos, representatividad y viabilidad de accidn politica en el
ambito nacional, afio 2003.

4. Se organizaron 9,864 expedientes contenidos en 268 cajas.

5. Se digitalizaron y editaron 2’400,000 expedientes referentes a Expedientes de
Casilla de la Eleccion de Diputados (Actas de Escrutinio y Computo) del Proceso
Electoral Federal 2002-2003 e Informes Anuales y de Campafia de partidos politicos
del rango de entre el afo 1991 y 2005.

6. Se inserté el logotipo del Instituto Federal Electoral en marca de agua a la
documentacion contenida en la base de datos del Acervo Histérico, obteniéndose
583,568 imdagenes relativas a Actas de Jornada Electoral de los afios 1991, 1994 y
2000.

7. El 31 de octubre servidores publicos de la Unidad Técnica y del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidon de Datos Personales (INAI) se
reunieron y se acordd que dicha institucidn realizaria el andlisis en materia de
proteccion de datos personales para poner a disposicidn del publico los expedientes
de PEMEXGATE y Amigos de Fox.

7.3 Comité Técnico Interno para la Administracion de Documentos (COTECIAD)
En el afio 2017 se celebraron las siguientes sesiones de COTECIAD:
e 24 de marzo, primera sesién ordinaria.
e 23 dejunio, segunda sesidn ordinaria.
e 3 de octubre, tercera sesion ordinaria.

e 9 de octubre, primera sesién extraordinaria.
e 15 de diciembre, cuarta sesion ordinaria.

7.3.1 Subcomité Técnico Interno para la Administracion de Documentos
(SUBCOTECIAD)
En lo que se refiere a sesiones de SUBCOTECIAD, para el periodo a reportar el Archivo
Institucional recibio, via correo electrénico un total de 59 Actas de las sesiones celebradas
por Organos delegacionales locales.

7.4 Plan Anual de Desarrollo Archivistico 2017

Se realizaron las siguientes acciones conforme a lo programado en el Plan Anual de Desarrollo
Archivistico (PADA) 2017:
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Cuadro 89
Actividades del Plan Anual de Desarrollo Archivistico

Accion Descripcion de las actividades realizadas

Actualizar lineamientos institucionales en materia de | Se estan concluyendo los Lineamientos Generales para la Organizacién y
archivo Conservacion de los Archivos con base en el nuevo Manual

Esta actividad se cumplié con la supervision de los siguientes Organos
responsables:

Mes Organo Responsable
Enero UTVOPL
DESPEN
Febrero Al
CNCS
M
arzo UTF
Abril UTIGYND
; il DEPPP
Supervisar las Oficialias de Partes de los Organos DECEYEC
responsables centrales.
P Mayo uTP
Julio UTyPDP

Oficialia de Partes Comun (Presidencia del Consejo
General, Consejeros Electorales, Secretaria Ejecutiva,

Agosto Direccion del Secretariado, Direccidn Juridica y Unidad
Técnica de lo Contencioso Electoral)
Septiembre Organo Interno de Control
Octubre DEA
Noviembre Direccidn Ejecutiva de Organizacion Electoral y la
Unidad Técnica de Servicios de Informatica
Diciembre DERFE
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Accion Descripcion de las actividades realizadas

Digitalizaciéon de 2’ 400,000 documentos del Archivo
Histdrico y avance de la elaboracion de versiones publicas | Se  cumplié con la meta digitalizando los 2’400,000 documentos
de documentos historicos. programados.

Fuente: INE, Subdireccién de Archivo Institucional
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