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REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES

COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA

__________________________________________________________________________________________________

GRUPO DE TRABAJO
MECANISMOS DE ATENCIÓN CIUDADANA
MINUTA DE LA REUNIÓN GTMAC-O-010-220811,
CELEBRADA EL LUNES 22 DE AGOSTO DE 2011, EN LA CIUDAD DE MÉXICO,
DISTRITO FEDERAL, EN LA SALA DE JUNTAS DEL 2° PISO DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES, UBICADA EN INSURGENTES SUR 1561
INICIO DE LA REUNIÓN: 11: 25 HRS.
ASISTENCIA: 
	COORDINADORA

	ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS 

	SECRETARIO

	LIC. GENARO FLORES CORVERA 

	PARTIDO ACCIÓN NACIONAL
	SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN (P)


	PARTIDO REVOLUCIONARIO INSTITUCIONAL

	ING. JORGE DAVID JUAREZ ROMÁN (P)


	PARTIDO DE LA REVOLUCIÓN DEMOCRÁTICA

	C. MAGALI DEL SOCORRO RUBIO MARTÍNEZ (S)

	PARTIDO DEL TRABAJO 
	C. OLIVIA MARTÍNEZ GÓMEZ (S)


	PARTIDO VERDE ECOLOGISTA
DE MÉXICO

	TEC. ANGÉLICA MARTÍNEZ DOMÍNGUEZ, (P)


	PARTIDO NUEVA ALIANZA
	LIC. FRANCISCO MANCILLA MARTÍNEZ (S)


ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: SOLICITARÍA AL SECRETARIO, CONSTATE LA ASISTENCIA A LA REUNIÓN.
LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: (DIO CUENTA DE LA ASISTENCIA).
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: VERIFICADA LA ASISTENCIA, SE DECLARA INSTALADA LA REUNIÓN DE ESTE GRUPO DE TRABAJO, POR LO QUE LE SOLICITO AL SECRETARIO DÉ LECTURA DEL ORDEN DEL DÍA.
LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: (DIO LECTURA AL ORDEN DEL DÍA): 
1. LECTURA Y FIRMA DE LA MINUTA CORRESPONDIENTE A LA REUNIÓN ORDINARIA DEL GRUPO DE TRABAJO, CELEBRADA EL 19 Y 22 DE JULIO DEL AÑO 2011.

2. INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES Y COMPROMISOS.

3. CAMPAÑA DE ACTUALIZACIÓN PERMANENTE 2011, SEMANA OPERATIVA 201130.

4. SEGUIMIENTO AL FORO PERMANENTE.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACIÓN DE LA ATENCIÓN POR CONTINGENCIA EN LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. TEMA EN CONTINUACIÓN.

5.1. PROYECTO DE ACUERDO DE LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES POR EL QUE SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACIÓN DE LA ATENCIÓN POR CONTINGENCIA EN LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA.

6. SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. INFORMES ESTADÍSTICOS.

7. PROPUESTA DE AGENDA TEMÁTICA DEL GRUPO DE TRABAJO PARA EL MES DE SEPTIEMBRE DE 2011, PARA LA CONSIDERACIÓN Y, EN SU CASO, APROBACIÓN DE LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.

8. ASUNTOS DE INTERÉS DE LOS PARTIDOS POLÍTICOS VINCULADOS CON LOS TEMAS DEL GRUPO DE TRABAJO.

9. LECTURA DE LA RELACIÓN DE SOLICITUDES Y COMPROMISOS DERIVADOS DE LA REUNIÓN DEL GRUPO DE TRABAJO.

LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: SOLICITO SU AUTORIZACIÓN PARA QUE SE CONSULTE A LAS REPRESENTACIONES DE LOS PARTIDOS LA DISPENSA DE LA LECTURA DE LA MINUTA.
2. INFORME SOBRE EL SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES Y COMPROMISOS.
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: ESTÁ A SU CONSIDERACIÓN EL INFORME REFERIDO. 

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: NOS LLEGÓ POR AHÍ UNA NOTA DE MANUEL DE BRASDEFER EN LA CUAL IBAN A MANDAR UNA NOTA INFORMATIVA ACERCA DE LOS TRÁMITES DE ACTUALIZACIÓN DEL PADRÓN EN EL MARCO DE LOS PROCESOS ELECTORALES LOCALES. Y LO PONEN COMO SI FUERA DEL 05 DE JULIO. ME PARECE QUE ESA PETICIÓN ESTÁ DESDE ABRIL O MAYO.

LA RESPUESTA QUE NOS DAN ES QUE PREGUNTAMOS POR QUÉ SE RETIENEN LOS TRÁMITES Y NOS DAN A ENTENDER QUE SON UN NÚMERO DE TRÁMITES QUE SE RETIENEN PORQUE SON MOVIMIENTOS QUE SE REALIZAN UNA VEZ CERRADA LA CAMPAÑA ESPECIAL DE ACTUALIZACIÓN. 

QUIZÁ EN ESTE MOMENTO COMO ACONTECIÓ EN LA OCASIÓN ANTERIOR, VAN LOS TEMAS PARALELOS, PERO DE ENTRADA ESTA PRIMERA NOTA CUANDO NOS MANDAN DE POR QUÉ SE RETIENEN Y ETCÉTERA, POR QUÉ TIEMPO DESPUÉS Y NO UNA VEZ DE LOS LISTADOS NOMINALES, POR AQUÍ NOS LLEGAN A DECIR QUE ES LO QUE DICE EL CONVENIO DE COLABORACIÓN; TAMBIÉN LO ESTÁN CORROBORANDO EN ESTE MOMENTO PORQUE NO SE NOS HACE LÓGICA NINGUNA DE LAS RESPUESTAS QUE PODRÍA ATENDER EN EL MARCO DE LOS PROCESOS ELECTORALES LOCALES, CUALQUIERA DE LAS DOS INQUIETUDES.

LUEGO NOS MANDA UNA NOTA DEL 17 DE AGOSTO QUE FUE HECHA EL 16 Y TIENE QUE VER CON INFORMACIÓN SOLICITADA, SUPUESTAMENTE, EL 19 DE JULIO. ME PARECE QUE EL 19 DE JULIO FUE CUANDO ME PELEÉ CON EL ÁREA, DIGO EN TÉRMINO LABORAL, EN TÉRMINO DE JUNTA, EN EL QUE VINE Y ME QUEJÉ EXHAUSTIVAMENTE SOBRE LO QUE YO CONSIDERABA UNA BROMA, UNA GROSERÍA EL HABERNOS PROPORCIONADO NUEVAMENTE EL CONVENIO DE COLABORACIÓN CON LA ASOCIACIÓN MEXICANA DE BANCOS, QUE NO FUE EL 19, PERO BUENO, UNA VEZ MÁS LA FECHA SE RECORRE.

EN NINGUNO DE LOS CASOS VOY A MENCIONAR EL MUGROSO ARTÍCULO 25 DEL REGLAMENTO, QUE NADIE CUMPLE. SI LA PETICIÓN FUE EL 19 Y LO MANDAN HASTA EL 27 DE JULIO, QUÉ FUE LO QUE SE MANDA A LOS BANCOS, LA VERDAD ES QUE ES DEPRIMENTE QUE LE PREGUNTEN A TODOS LOS BANCOS TIENES EN UN PLAZO DE TRES DÍAS QUE DARME RESPUESTA, A VER EN QUÉ VA, EN QUÉ TRÁMITES LOS RECIBES, ETCÉTERA.

LES PUEDO DECIR QUE YA EMPEZÓ A CAMBIAR LA NORMATIVIDAD DE LOS BANCOS, YO SÍ FUI A UN BANCO CON MI CREDENCIAL 03, NADA MÁS PARA EL PURO CUENTO, NO FUNCIONA EL YA NO SIRVE, TÚ VAS Y SIGUES CAMBIANDO UN CHEQUE, TÚ VAS Y SIGUES REALIZANDO MUCHOS TRÁMITES.

C. MAGALI DEL SOCORRO RUBIO MARTÍNEZ, REPRESENTANTE DEL PRD: YA HAY CARTELES, ENCONTRÉ CARTELES RELATIVOS A LA CREDENCIAL 03, SEÑALANDO QUE YA NO SE RECIBE.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: LOS CARTELES ESTÁN DESDE ENERO, DESDE ENERO YO TENGO FOTOS EN LOS BANCOS, EN DISTINTOS Y EL PROBLEMA ES QUE AHÍ DICE: YA NO SIRVE COMO IDENTIFICACIÓN Y EL PROBLEMA ES QUE TÚ LLEGAS Y CAMBIAS UN CHEQUE Y AHÍ ESTÁ.

REGRESO AL PUNTO, SUPUESTAMENTE LE HACEN LLEGAR A LA ASOCIACIÓN MEXICANA DE BANCOS UNA PETICIÓN, TIENEN TRES DÍAS, Y CUÁL, LO MANDAN DESDE EL 27 DE JULIO, ESTAMOS A 22 DE AGOSTO Y ESTO ES LO QUE NOS LLEGA DE RESPUESTA.  MÁS DE UN MES PARA QUE NOS DEN RESPUESTA Y SIGAMOS DONDE MISMO.
ME REFIERO DE MANERA RÁPIDA Y POR SUPUESTO COLOQUIAL, YA TENEMOS UN AÑO QUE ESTAMOS SOLICITANDO LO QUE SE VA A HACER CON LOS CORREOS, E-MAILS Y NÚMEROS TELEFÓNICOS; UN AÑO Y SIN NADA.

HABÍAMOS SOLICITADO UNA EVALUACIÓN SOBRE LO QUE HABÍAN SIDO LOS GRUPOS DE TRABAJO; ESTE GRUPO DE TRABAJO LOS TRES PRIMEROS MESES, ALGO, ALGÚN ANÁLISIS, ME SALIÓ LA COORDINACIÓN QUE LO ESTABAN ANALIZANDO. YO CREO QUE SIGUEN EN EL ANÁLISIS PORQUE HOY EN LA PRIMERA SESIÓN DE AGOSTO, DEL 22, NI SIQUIERA HAY FECHA EN EL COMPROMISO.

RECONOCEMOS QUE EL GRUPO HA SIDO TOTAL Y ABSOLUTAMENTE MINIMIZADO, QUIZÁS PORQUE NO TIENE PRODUCTO ALGUNO QUE PRESENTAR A LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA QUE SEA DE FORTALEZA; QUIZÁS PORQUE NO SE LE DÉ LA IMPORTANCIA QUE SE TIENE, QUIZÁS PORQUE SE TENGA PROBLEMAS CON EL EQUIPO DE TRABAJO AL INTERIOR DEL REGISTRO EMPEZANDO POR LA CABEZA Y TERMINANDO POR LOS QUE DAN RESPUESTA.

ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: TENGO ENTENDIDO QUE SE VA A HACER UNA EVALUACIÓN GLOBAL DE TODOS LOS GRUPOS CON LOS CRITERIOS Y DEMÁS, NO OBSTANTE DE QUE SE HABÍA ESTABLECIDO QUE HUBIERA UNA EVALUACIÓN INDIVIDUAL, QUE NOSOTROS PUDIÉRAMOS HACER NUESTRA PROPIA EVALUACIÓN NO OBSTANTE DE QUE SE HICIERA UNA EVALUACIÓN GRUPAL, ESTAMOS DEFINIENDO LOS CRITERIOS, CUÁL SERÍA EL ESQUEMA PARA HACER UNA EVALUACIÓN QUE REALMENTE NOS ARROJE INFORMACIÓN. LA ESTARÍAMOS PRESENTANDO AQUÍ EN EL GRUPO. NO OBSTANTE DE QUE SE HICIERA LA EVALUACIÓN GENERAL DE TODOS LOS GRUPOS.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: LA PETICIÓN FUE HECHA DESDE EL 5 DE JULIO, YA VAMOS A LLEGAR A LOS DOS MESES DE LA PETICIÓN. LA RESPUESTA DE EVALUACIÓN INTEGRAL LA RECIBIMOS EL 19 TAMBIÉN POR MICRÓFONO EN PLENA SESIÓN. SENCILLAMENTE SE INTERPRETA A DISCRECIÓN EL REGLAMENTO.

MENCIONABAN QUE SE IBAN A HACER ACCIONES DE LO QUE USTEDES TIENEN COMO EL CONSECUTIVO ANUAL 120 ERA PRESENTAR UN INFORME SOBRE LAS ACCIONES QUE LLEVA A CABO LA DERFE PARA IMPULSAR Y MOTIVAR A LOS CIUDADANOS PARA QUE ACUDAN AL MÓDULO A REALIZAR LA INSCRIPCIÓN Y ACTUALIZAR EL PADRÓN.

QUISIERA SABER EN QUÉ VA LO DE ESTAS ACCIONES DE LAS QUE, POR SUPUESTO, MANDARON UN OFICIO EL 27 DE JULIO, DONDE SE COMUNICA A LAS REPRESENTACIONES. 

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: SE ENTREGÓ UN DOCUMENTO EN DONDE SE HABLA DE LAS DIFERENTES ACCIONES QUE SE HAN VENIDO HACIENDO POR PARTE DE LA COORDINACIÓN DE OPERACIÓN EN CAMPO EN EL TENOR DE UNA ESTRATEGIA DE INFORMACIÓN 
QUE VA SOBRE EL USO DE DIFERENTES DIGAMOS MATERIALES Y TEMÁTICAS EN RELACIÓN A INFORMAR SOBRE LA ACTUALIZACIÓN. 

A PRINCIPIOS DEL AÑO HUBO UNA JORNADA DE INFORMACIÓN, AHORA SE VAN A LLEVAR A CABO ALGUNAS OTRAS ACCIONES EN EL TEMA DE PLÁTICAS DE SENSIBILIZACIÓN QUE LLEVAN A CABO LAS VOCALÍAS, LA PARTE CORRESPONDIENTE A ALGUNAS ENTREVISTAS E INSERCIONES DE INFORMACIÓN EN PRENSA LOCAL BÁSICAMENTE SON TODAS LAS ACCIONES QUE SE ESTÁN LLEVANDO A CABO, POR PARTE DE LA DIRECCIÓN EJECUTIVA, ADICIONAL A LO QUE SE ESTÁ REALIZANDO POR LA DECEYEC.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: HEMOS DADO SEGUIMIENTO EN LAS ENTIDADES Y LO VEMOS COMO LO DE TODOS LOS AÑOS, QUE NO ESTÁ MAL PERO LOS NÚMEROS ME SIGUEN RESULTANDO BAJOS, LOS 150 MIL. POR QUÉ NO SE ENTREGÓ INFORMACIÓN A LA SEMANA 30, QUE ES LA DEL 19 DE JULIO. YA ESTAMOS A 22 DE AGOSTO. 

YO SÉ QUE LLEVAMOS POR AHÍ UN DESFASE PERO ME ESTARÍAN FALTANDO SEMANAS. 

SÍ, SUBIERON ALREDEDOR DE 20 Ó 25 MIL, HASTA EL ÚLTIMO CORTE QUE TENEMOS Y PARA LAS ACCIONES Y PARA EL TAMAÑO DEL RETO YO ESPERABA ALGO MAYOR, SOBRE TODO PORQUE ESTAMOS A PUNTO DE INICIAR LA CAMPAÑA ANUAL INTENSA, QUE SUPONGO QUE NOS VAN A MARAVILLAR CON LAS NUEVAS ACTIVIDADES QUE TENGAN, ETCÉTERA. EN FIN. 

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: DOS ASPECTOS: EL PRIMERO DE ELLOS ES EN CUESTIÓN DE LA INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A LAS SEMANAS OPERATIVAS. 

ESTO OBEDECIÓ PORQUE EN PRIMERA INSTANCIA SE TENÍA PENSADO SESIONAR LA PRIMERA SEMANA DEL REGRESO DE VACACIONES Y POR TIEMPOS SE LES IBA A CONVOCAR EN TEORÍA. ESTO SE ENTREGÓ ANTES DEL PERÍODO VACACIONAL. 

SIN EMBARGO, DESPUÉS HUBO UN REPLANTEAMIENTO DE FECHAS PERO YA SE HABÍA ENTREGADO LA DOCUMENTACIÓN. 

PARA LA PRÓXIMA SESIÓN SE VA A ENTREGAR TODO LO ACUMULADO Y A ESO OBEDECE BÁSICAMENTE EL POR QUÉ NADA MÁS SE ENTREGÓ UNA SEMANA OPERATIVA. 

COMO USTEDES ESTUVIERON ENTERADOS, TAMBIÉN TIENE RECIENTEMENTE POCO TIEMPO QUE RECIBIMOS LA ESTRATEGIA DE DIFUSIÓN QUE SE HIZO POR PARTE DE LA DECEYEC.
ESO ERA UNA PARTE TAMBIÉN QUE NOS TENÍA MEDIO FRENADOS, PORQUE NO PODÍAMOS AGARRAR OTRA LÍNEA DIFERENTE A LA QUE SE FUERA, PARA QUE FUERAN BAJO EL MISMO TENOR. TANTO LA ESTRATEGIA DE DIFUSIÓN QUE GENERA LA DECEYEC COMO LA PARTE DE LAS ACCIONES QUE TAMBIÉN LLEVA A CABO LA DERFE PARA REFORZAR, BAJO EL PARÁMETRO DE QUE LA DECEYEC SÓLO TRABAJA LA PARTE DE MEDIOS MASIVOS. SIN EMBARGO, TENEMOS QUE TRABAJAR LA MISMA LÍNEA DE COMUNICACIÓN.
Y FUE HASTA RECIENTEMENTE QUE LA 
DECEYEC PRESENTA ESA ESTRATEGIA. SIN EMBARGO, PARA LA ESTRATEGIA DE INFORMACIÓN QUE SE PRESENTARÁ PARA LA CAI, AHÍ VIENEN ALGUNOS OTROS PRODUCTOS Y ACCIONES QUE ESTARÁN INSTRUMENTANDO POR PARTE DE LA DIRECCIÓN EJECUTIVA.

3. CAMPAÑA DE ACTUALIZACIÓN PERMANENTE 2011, SEMANA OPERATIVA 2011-30.
SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: ME PARECE QUE EL CIERRE DE CREDENCIALIZACIÓN DE MICHOACÁN ERA PARA EL CINCO DE AGOSTO. ¿ESTOY BIEN O ESTOY MAL?

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: SÍ ERA PARA LOS PRIMEROS DÍAS, PERO NO RECUERDO EXACTAMENTE EL DÍA. 

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: MI PREGUNTA TIENE QUE VER CON LOS DÍAS QUE CERRARON EL MÓDULO POR SU ACTUALIZACIÓN. NO CERRARON UNO NI DOS, CERRARON VARIOS MÓDULOS EN MICHOACÁN QUINCE DÍAS ANTES DE QUE CERRARA EL OPERATIVO.

LES CUENTO RÁPIDO. SUPONGO QUE MUCHOS DE USTEDES SE HAN DADO SU VUELTA POR MICHOACÁN Y HEMOS SIDO VARIOS LOS QUE TENEMOS QUE IR. BUENO, A ESTA REPRESENTACIÓN SÍ LA HAN MANDADO. Y LA VERDAD ES QUE AUNQUE LA DINÁMICA ES LA MISMA QUE EN LA MAYORÍA DE LOS MÓDULOS A NIVEL NACIONAL, ESTO QUIERE DECIR QUE VA LLEGANDO UNA TRAS OTRA, TIENEN PASOS EN LOS CUALES EL MÓDULO ESTÁ SIN HACER NADA Y LUEGO TIENE SUS TIEMPOS DONDE HAY UNO TRAS OTRO. PERO EN NINGÚN MOMENTO LOS MÓDULOS ESTÁN SATURADOS.

SIN EMBARGO, SÍ HEMOS VISUALIZADO QUE HAY UNO, OTRO Y OTRO. ¿CÓMO ES POSIBLE QUE CIERREN EL MÓDULO PARA ACTUALIZAR? YO SÉ QUE ES FUNDAMENTAL, ES PRIORITARIO, LO QUE GUSTEN, PERO NO SÉ SI TENGAN ALGUNA BUENA RAZÓN TÉCNICA PARA DECIRME QUE LOS ACTUALIZARON EN ESE MOMENTO DE CIERRE DE CAMPAÑA ANUAL INTENSA, NO EXACTAMENTE LOS CINCO DÍAS DE AGOSTO, PERO CARAY.

Y LUEGO, NO TENGO LA INFORMACIÓN DE LAS SEMANAS SIGUIENTES, QUE SERÍAN DOS ADICIONALES. YA NO SÉ SI TUVIERON MÁS CURSOS DE ACTUALIZACIÓN O NO, SIMPLEMENTE TRATAR DE CONOCER EL POR QUÉ.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: EN LA SEMANA DE LA PRIMERA QUINCENA DE JULIO SE LLEVÓ A CABO LA CONCLUSIÓN DE LO QUE FUE LA PARTE CORRESPONDIENTE DEL CURSO DE CAPACITACIÓN PARA LA VERSIÓN 4.9.

LA VERSIÓN 4.9 BÁSICAMENTE SE CENTRÓ, POR AHÍ LA IMPORTANCIA DE POR QUÉ TAMBIÉN SE TENÍA QUE CAPACITAR, NOS INTERESABAN TODAS LAS ENTIDADES, INCLUIDA MICHOACÁN, VERSA BÁSICAMENTE SOBRE TRES ASPECTOS: UNO DE ELLOS ES LO QUE ES LA IMPORTACIÓN Y EXPORTACIÓN DE BASES DE DATOS, FUSIÓN DE BASES DE DATOS QUE NOS PERMITE PASAR LA INFORMACIÓN ENTRE UNO Y OTRO MÓDULO. 
LA SEGUNDA TEMÁTICA DE ESTA CAPACITACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE VERSIÓN SE INCORPORA PARA LA PARTE DE LA CONCILIACIÓN DE CIFRAS EN MATERIA DE ENTREGA DE CREDENCIALES, UN FOLIADOR, A PARTIR DE ESTA LIBERACIÓN DE LA VERSIÓN -COMO USTEDES SABEN- ACTUALMENTE, HOY POR HOY, EN EL CASO DE FUAR’S MANEJAMOS EL NÚMERO DE FUAR SI ES LO QUE NOS SIRVE DE REFERENCIA PARA GARANTIZAR QUE TODOS LOS FUAR’S QUE SALEN DE UN MÓDULO LLEGAN A CECYRD Y A TRAVÉS DE ESE NÚMERO DE FOLIO SE HACE UNA CONCILIACIÓN. 
Y LA TERCERA VERTIENTE FUE UN MÓDULO DE GESTIÓN DE CURP QUE ES LO QUE NOS PERMITE BÁSICAMENTE, EN SU CASO, DE QUE HAYA ALGÚN DATO DE LOS QUE SE MANDAN A RENAPO, QUE RENAPO NO ESTÉ EN POSIBILIDADES DE PODER GENERARNOS UNA CURP, DE DARLE UNA ATENCIÓN MUCHO MÁS RÁPIDA A ESTO.

BÁSICAMENTE ESOS ERAN LOS TRES TEMAS, TEMAS QUE CONLLEVAN MUCHA INFORMACIÓN Y PARA QUE EL PERSONAL PUEDA MANEJAR ESTA NUEVA VERSIÓN, SE REQUIERE DE CAPACITACIÓN. LO QUE SE HACE DENTRO DE LA ESTRATEGIA ES IR, SÍ SON VARIOS MÓDULOS PERO BÁSICAMENTE SE CENTRAN SOBRE LOS MÓDULOS MÓVILES Y SE BUSCA QUE EL DÍA QUE ÉSTOS SE CAPACITEN, SEA EL DÍA EN QUE EL MÓDULO PERMANECE MÁS DE UN DÍA EN ESA SEDE.

O BIEN, CUANDO TIENE MENOR DEMANDA, PORQUE ES EVIDENTEMENTE NECESARIO QUE EL PERSONAL SE CAPACITE A EFECTO DE CONOCER CÓMO FUNCIONAN ESTAS NUEVAS ACTUALIZACIONES DEL SISTEMA, QUE ES LO QUE SUCEDE EN LA ENTIDAD DE MICHOACÁN, BÁSICAMENTE LO QUE FUE POR AHÍ EL 15 DE JULIO.

PERO NO FUERON TODOS, SINO FUE ENTRE ESE PERIODO, LO QUE SE HACE A NIVEL DE LA ESTRATEGIA DE CAPACITACIÓN ES: LOS CURSOS DE CAPACITACIÓN PARA EFECTO DE PRECISAMENTE TRATAR DE BRINDAR EL MAYOR TIEMPO, NO QUIERE DECIR QUE TOMAN TODOS LOS DÍAS EL CURSO LOS FUNCIONARIOS, SINO INICIA EL LUNES, TERMINA UN DOMINGO Y LO QUE SE ESTA HACIENDO ES, EN EL CASO DE LOS MÓDULOS DE TIPO FIJO, EL PERSONAL SE VA ROLANDO EN EL TRANSCURSO DE ESA SEMANA PARA QUE NO SE CIERREN LOS MÓDULOS Y SE SIGA PROPORCIONANDO LA ATENCIÓN.

Y EN EL CASO DE LOS MÓVILES, DADO QUE NADA MÁS CONTAMOS EN SU GENERALIDAD CON DOS FIGURAS, LO QUE SE HACE ES: UN DÍA SE CIERRA EL MÓDULO, DE TAL MANERA QUE PODAMOS ATENDER. 

AQUÍ LO QUE SE PRETENDÍA ERA QUE PUDIERAN DURANTE ESA SEMANA CAPACITAR A ESE PERSONAL Y TENER LOS CONOCIMIENTOS PARA LLEVAR A CABO ESTAS ACTIVIDADES, SOBRE TODO LES DIGO LO QUE NOS INTERESABA ERA TENER LA PARTE DE LA CONCILIACIÓN QUE SE INCORPORARA DENTRO DE LA FUNCIONALIDAD LA CONCILIACIÓN, EL FOLIO DE NOTIFICACIÓN DE CREDENCIALES PARA QUE FUERA MUCHO MÁS FÁCIL LA CONCILIACIÓN Y PODER GARANTIZAR QUE EL 100 POR CIENTO DE NOTIFICACIONES PUDIESE ESTARSE VERIFICANDO QUE HUBIESEN LLEGADO A CECYRD.

BÁSICAMENTE, ESOS SON LOS ELEMENTOS QUE SE TOMAN EN CUENTA DURANTE UN PROCESO DE LIBERACIÓN DE VERSIÓN Y QUE PREVIO A LA MISMA, SIEMPRE HAY UNA CAPACITACIÓN.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: ¿NO PODÍAN HABER ESPERADO? NO, EN LA JUNTA LOCAL, LA CONCILIACIÓN Y TODO.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: LO QUE PRETENDÍAMOS ERA PODER YA CONCILIAR LA PARTE DE CREDENCIALES ENTREGADAS.

4. SEGUIMIENTO AL FORO PERMANENTE.
SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: ¿POR QUÉ AL 22 DE JULIO LO ENTREGARON? ESTÁ MAL. LA RESPUESTA VA A SER QUE “LO PREPARAMOS ANTES PARA QUE VIERAN, PARA LLEGAR Y TENER TODOS JUNTOS JUBILOSOS LA REUNIÓN, ETCÉTERA”. HAY POR AHÍ PREOCUPACIÓN ENTRE EL PERSONAL DE LOS MÓDULOS PORQUE ESTÁN SOLICITANDO QUE LA CITAS PROGRAMADAS SEAN MENOS. 

¿POR QUÉ NO VA A HABER PERSONAL? PORQUE COMO LES VAN A ESCALONAR LAS VACACIONES NO VA A HABER PERSONAL PARA ATENDER. NO ME VAYAN A SALIR CON ESO.

UNA, PORQUE DE POR SÍ SON POCAS Y ESTAMOS TODOS ESPERANDO A QUE SALGA LA NUEVA VERSIÓN, LA NUEVA PLATAFORMA O COMO LE GUSTEN LLAMAR; EN FIN. DOS: POR MÁS QUE ME DIGAN QUE YA SUBIÓ EL NÚMERO DE ATENCIONES A 270 YO SIGO VIENDO LOS MÓDULOS UNO TRAS OTRO, TRAS OTRO, TRAS OTRO; QUE POR CIERTO, NADA MÁS ME VEN LLEGAR Y LO ÚNICO QUE HACEN ES “YA SE VA A ACTUALIZAR”.

CON RESPECTO A LAS CREDENCIALES 03, LES PREGUNTAN RECURRENTEMENTE SI HAY QUE TOMARLA CÓMO LOS TESTIGOS, Y YO SIGO CON LA PREOCUPACIÓN DEL CASO DE ROBO DE IDENTIDAD.

A VER SI SE PUEDE IMPLEMENTAR UN LIBRO PARA ESAS CREDENCIALES 03, QUE EN TEORÍA EL REGISTRO FUE DADO DE BAJA, PORQUE SÍ HAY MUCHAS CREDENCIALES CACHIRULAS. HAY UN 
CASO EN BAJA CALIFORNIA QUE SALIÓ EN TODOS LOS MEDIOS “OIGAN, LOS FUNCIONARIOS DEL REGISTRO CIVIL FUERON LOS QUE CLONARON, FALSIFICARON, LO QUE GUSTEN, LAS ACTAS DE NACIMIENTO”. ¿QUÉ HICIERON EN ESE CASO? ME GUSTARÍA SABER EN QUÉ VA.

OTRA, YO LE LLAMO PRONTUARIO, USTEDES PREGUNTAS FRECUENTES, ETCÉTERA, PORQUE TODAVÍA TENDRÍA ALGUNOS COMENTARIOS.

CON LAS PROPIAS PREGUNTAS QUE ESTOY VIENDO AHÍ HAY VECES QUE NO ME QUEDA MUY CLARA LA RESPUESTA, CLARO, ES LOABLE EL INTENTO DE RESPUESTA QUE LE DAN AHÍ LOS CHAVOS, EN FIN.

POR ÚLTIMO, NO SÉ SI FUERON O NO LAS VACACIONES, PERO DE TENER UN PROMEDIO DE 300 CREO QUE NO LLEGAMOS NI A 200 EN ESTA; LA DEJO EN 200. VAMOS A PENSAR EN QUE YA SE IBAN TODOS DE VACACIONES DESDE ANTES DEL 22 DE JULIO, QUE NO LO CREO.

RESULTA ENTENDIBLE CON EL CUENTO DE QUE LES FALTA UNA SEMANA, IGUAL Y AHÍ ME DICEN QUE FALTAN ALREDEDOR DE 120 PARA COMPLETAR LOS 300, PERO ME PARECE QUE ES UN INSTRUMENTO MUY RICO QUE TENDRÍAN QUE TENER ACCESOS TODOS. TIENEN QUE TENER MECANISMOS PARA QUE LA GENTE SE META Y SE ENRIQUEZCA CON LOS COMENTARIOS QUE PRESENTAN AL INTERIOR DEL FORO.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: SERÍA REITERATIVO DECIR QUE EL CORTE AL 22 OBEDECE PRÁCTICAMENTE A QUE INICIALMENTE SE HABÍA CONSIDERADO TENER LA SESIÓN LA PRIMERA SEMANA DE AGOSTO Y POR ENDE, PARA PODER ESTAR EN TIEMPO DE ENTREGAR SE HIZO UN CORTE.

NO ES QUE NO SE HAYA SEGUIDO ATENDIENDO, SE SIGUIÓ TRABAJANDO PERO NADA MÁS FUE UN CORTE PARA EFECTOS DE PODER ENTREGAR INFORMACIÓN. 

EN RELACIÓN A LO DE BAJA CALIFORNIA. LO QUE SE HIZO, INDEPENDIENTEMENTE DE LA RESPUESTA QUE SE DA DE QUE EN TODO MOMENTO ESTE TIPO DE SITUACIONES HAY QUE HACERLAS DEL CONOCIMIENTO, SÍ SE HIZO UN OFICIO AL VOCAL DE BAJA CALIFORNIA CHECANDO ESTO, PARA QUE SE CONTACTARA CON LAS AUTORIDADES DEL REGISTRO CIVIL Y NOS HICIERAN REFERENCIA. 

NO OBSTANTE, ESTO NO ES ALGO MUY FRECUENTE PERO CUANDO SE LLEGA A DAR EL ROBO, MÁS QUE DE ACTAS DE NACIMIENTO ES EL ROBO DEL DOCUMENTO EN BLANCO QUE SE UTILIZA; ESTO ES, CUANDO SE LLEGA A DAR ESTE ROBO LAS HOJAS YA ESTÁN FOLIADAS Y LO QUE HACE EL REGISTRO CIVIL ES INFORMARNOS DE CUÁL ES EL RANGO DE FOLIOS, DEL NÚMERO, QUE ES EL QUE SE HACE DEL CONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA A EFECTO DE TENER UN POCO MÁS DE ELEMENTOS AL RESPECTO SOBRE ESTA DOCUMENTACIÓN. 

EL REGISTRO CIVIL NOS INFORMÓ SOBRE CUÁL ERA EL RANGO DE DOCUMENTO, LO QUE SE HIZO TAMBIÉN DEL CONOCIMIENTO DE LA ESTRUCTURA, AUNQUE SÍ QUIERO ACLARAR QUE ESTO ES MANUALMENTE, LO QUE SE TIENE AHÍ EN LOS FOLIOS QUE POR PARTE DEL REGISTRO CIVIL SE HAN REPORTADO COMO ROBADOS A ESTE RESPECTO. 

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: PRIMERO, ¿ALGUIEN PUEDE HACER USO INDEBIDO DE ESAS ACTAS?; Y DOS, LE PREGUNTARÍA A PROCESOS TECNOLÓGICOS: PORQUE SE TIENEN QUE CAPTURAR ESOS DATOS A LA HORA DEL TRÁMITE Y HASTA QUE SALGA. 

LA PREGUNTA ES: SI YA SE TIENE EL RANGO DE FOLIOS, QUE NO HA DE SER POCO, TIENEN QUE SER ALGUNOS, ¿NO SERÍA MÁS FÁCIL METERLO POR SISTEMA Y A LA HORA DE DIGITALIZAR EL NÚMERO, QUE SE TE PERMITA CONECTARTE A LA BASE DE DATOS Y QUE LUEGO TE LO REGISTRE? 

ING. RAFAEL NUÑO CABRERA, REPRESENTANTE DE LA CPT: HABRÍA QUE DIVIDIR A LO MEJOR ESTA IDEA EN DOS PARTES: UNA ES PARA SABER SI SERIA FACTIBLE TENER ALGÚN CONVENIO PARA QUE NOS DIGAN CON QUÉ PERIODICIDAD NOS ESTARÍAN DANDO ESA INFORMACIÓN PORQUE ENTIENDO QUE ÉSTA PUDIERA IR CAMBIANDO E INCREMENTÁNDOSE. 

ES DECIR, ESTABLECER EL MECANISMO POR EL QUE NOS HAGAN LLEGAR ESTA INFORMACIÓN O ESTA BASE DE DATOS A FIN DE QUE NOSOTROS ESTABLEZCAMOS CUÁL ES EL PROCESO PARA 
ESTAR ACTUALIZANDO CADA MES, CADA SEMANA O CADA CIERTO TIEMPO LA INFORMACIÓN HACIA LOS MÓDULOS. 

PRÁCTICAMENTE TENIENDO LA GARANTÍA DE QUE YA TENEMOS ESA INFORMACIÓN, DE ALGUNA FORMA BAJO UN PERÍODO FIJO, EL INCORPORARLO AL SISTEMA EFECTIVAMENTE NO ES ALGO COMPLEJO. 

HAY DOS FORMAS DE INTENTAR DETECTAR: LA PRIMERA ES QUE CUANDO YO CAPTURO EL MEDIO DE IDENTIFICACIÓN -EN ESTE CASO, EL ACTA DE NACIMIENTO- TENGO UN CAMPO EN DONDE YO DIGITO EL FOLIO. 

UNA VEZ QUE TENGO EL FOLIO, TENGO LA BASE, PUEDO HACER EL CRUCE Y MANDAR ALGUNA INDICACIÓN DICIENDO: “¿SABES QUÉ?, ESTE FOLIO ESTÁ DETECTADO COMO ROBADO O COMO QUE NO PROCEDE” EL MENSAJE QUE SE DECIDA.

EL OTRO ES EL QUE ME COMENTAN A LA HORA DE DIGITALIZAR. ESE SÍ ES UN POCO COMPLEJO, PORQUE NECESITAMOS TENER UNA ESTRUCTURA, UNA PLANTILLA DEFINIDA DE TODAS LAS ACTAS DE NACIMIENTO, PARA QUE SEPAMOS EN QUÉ POSICIÓN, EN QUÉ LUGAR O CÓMO ESTÁ IMPRESO EL FOLIO, LO QUE LLAMAMOS, EL FAMOSO OCR.

DADA LA DIVERSIDAD DE ACTAS DE NACIMIENTO ES COMPLEJO O NO ES SENCILLO PODER DETECTAR A TRAVÉS DE LA DIGITALIZACIÓN DÓNDE ESTÁ EL NÚMERO DE FOLIO Y HACER EL CRUCE. 

 LA FORMA EN QUE SE PODRÍA HACER ES A TRAVÉS DEL NÚMERO DE FOLIO QUE SE DIGITA EN LOS CAMPOS DE DATOS DEL MEDIO DE IDENTIFICACIÓN, PERO COMENTO, TENIENDO YA LA CERTEZA DE QUE ESTA INFORMACIÓN NOS VA A ESTAR LLEGANDO RECURRENTEMENTE.

TÉCNICAMENTE LO PODRÍAMOS HACER, SÓLO NECESITARÍAMOS LA CERTEZA DE LA INFORMACIÓN, QUIÉN NOS LA ENTREGARÍA, PARA HACER DE ALGUNA FORMA EL VÍNCULO, SERÍA EN ARCHIVOS DE TEXTO, CÓMO NOS LLEGARÍA LA INFORMACIÓN, QUIÉN NOS LA DARÍA, Y ESTABLECER EL MECANISMO PARA DISTRIBUCIÓN HACIA LOS MÓDULOS DE MANERA PERIÓDICA.

ING. JORGE DAVID JUÁREZ ROMÁN, REPRESENTANTE DEL PRI: NUESTRA REPRESENTACIÓN ESTÁ PREOCUPADA POR LO REFERENTE A LO QUE ESTÁ SUCEDIENDO EN EL REGISTRO CIVIL, DE LOS FUNCIONARIOS AL ESTAR VENDIENDO DOCUMENTOS QUE VIENEN SIENDO FALSOS, IDENTIDADES FALSAS.

SOLICITARÍA UN INFORME DETALLADO DE SI YA SE HIZO LA DENUNCIA PERTINENTE ANTE LA FEPADE, EN EL CASO DE QUE ALGUNA ACTA YA SE PROCESÓ, YA SE HIZO EL TRÁMITE, CUÁL ES EL SEGUIMIENTO QUE SE LE VA A DAR EN EL PROCESO.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: EL FLUJO ADMINISTRATIVO QUE TENGA UN CASO ILÍCITO, LO DESCONOZCO. LO QUE SÍ SÉ ES QUE CUANDO SE PRESENTAN ESTE TIPO DE ILEGALIDADES QUE SE DAN A CONOCER A LA LUZ PÚBLICA, PORQUE NOSOTROS TENEMOS CERTEZA QUE DURANTE AÑOS SE HIZO LO QUE SE QUISO, CON LOS REGISTROS CIVILES. LA GRAN PROBLEMÁTICA ES QUE NO EXISTÍA UN CONTROL Y UNA SISTEMATIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN. PERO ESO ES APARTE.

LA PREOCUPACIÓN QUE MANIFIESTO EN ESTE MOMENTO ES QUE NO ME PUEDEN SALIR Y LO DIGO CON RESPECTO A PROCESOS TECNOLÓGICOS-- EN ESTE MOMENTO CON QUE NECESITA TODO EL FLUJO ADMINISTRATIVO, ¿QUIÉN ME LA VA A DAR, CÓMO ME LA VA A DAR?, ETCÉTERA.

YO NO TENGO MAS QUE PREOCUPARME PORQUE LO ÚNICO CIERTO ES QUE SALE POR AHÍ LA INFORMACIÓN, LA QUE SEA, QUE SE TIENE POSIBILIDAD DE QUE TE ALTEREN, VULNEREN, ATAQUEN Y HAGAN DAÑO A LA BASE DE DATOS Y DICEN: “AHÍ TE VA, TENGO TODA ESTA INFORMACIÓN”, EN ESTE CASO, LOS FOLIOS. 

POR CIERTO, ESTA NO ES LA PRIMERA VEZ. ME HA TOCADO VER CÓMO HABLAN HASTA DE CREDENCIALES Y QUE, POR CIERTO, SI ME ACUERDO COMENTAREMOS YA AL FINAL LO QUE ES EL USO ILÍCITO DE TODAS LAS CREDENCIALES, ETCÉTERA, Y LO QUE SE LE HA DADO DE MANERA EQUIVOCADA POR LA DELINCUENCIA ORGANIZADA.

ESTA REPRESENTACIÓN NO TIENE LA MENOR DUDA DE QUE ES DELINCUENCIA ORGANIZADA, PORQUE ESTÁ COLUDIDA CON CUALQUIER AUTORIDAD, LA QUE SEA. PERO ESO ES AL MARGEN.

LA PREOCUPACIÓN QUE TENEMOS, LA REITERO, ES QUE NO PUEDE SER POSIBLE QUE NOS DIGAN: “EN TANTO ME DEN LA INFORMACIÓN. YO LA HAGO, QUE ME LA DEN, ¿CON QUÉ PERIODICIDAD?” NO. ESTOS CASOS SON DE QUE TE SALE LA INFORMACIÓN Y CUANDO TE SALE ME PARECE QUE USTEDES TENDRÍAN QUE TENER EL MECANISMO ADECUADO PARA CANALIZARLA Y QUE NO SE TE VAYA A METER.

LO SIMPLIFICO EN UN EJEMPLO YA NO BURDO: LOS FAMOSOS DUPLICADOS. SI SE HUBIERA CONTADO CON MAYOR CONTROL CON LOS DUPLICADOS, LA BASE DE DATOS NO HUBIERA ESTADO TAN EXPUESTA Y ESE ES EL GRAN PROBLEMA.

EN FIN, LO DEJO COMO INQUIETUD PORQUE A ESTA REPRESENTACIÓN COMO LLEGUE EL FLUJO ADMINISTRATIVO DE INFORMACIÓN, NO LO QUE YO QUIERO ES QUE NO POR FLUJO INFORMATIVO ME METAN UN “CACHIRUL” EN LA BASE DE DATOS.

SIGO ESPERANDO LA RESPUESTA DE SI YA DETECTARON ALGÚN ACTA DE NACIMIENTO QUE HAYA INTENTOS DE REALIZAR UN TRÁMITE.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: NO, NO SE HA DETECTADO NINGUNA ACTA. DE LO QUE VIENE EN EL FORO Y LO QUE NOS COMENTÓ Y TODA LA ACTIVIDAD QUE SE HIZO FUE EN RELACIÓN A QUE DE PRIMERA INSTANCIA LA INFORMACIÓN SURGE DE UNA NOTA PERIODÍSTICA QUE SALE EN LOS DIARIOS LOCALES Y A PARTIR DE AHÍ LA ESTRUCTURA DE LOS MÓDULOS LO QUE PREGUNTA ES QUÉ HACER Y CÓMO SABER SI ESTAS ACTAS DE NACIMIENTO LLEGAN A MÓDULO QUÉ ES LO QUE SE VA HACER.

LO QUE SE LES DICE ES: SI LLEGAN, INFÓRMALO AL VOCAL, PERO POR LO TANTO, EN PARALELO, LO QUE NOSOTROS HICIMOS FUE MANDAR UN OFICIO AL VOCAL PARA QUE SE CONTACTARA CON LAS AUTORIDADES DE LA ENTIDAD Y NOS INFORMARAN EN QUÉ CONSISTÍA, CUÁNTAS ACTAS, CUÁLES HABÍA SIDO Y TODO ESTE FOLIO, HASTA AHORA NO NOS HAN REPORTADO POR NINGUNA VÍA, NI POR LA ESTRUCTURA O VÍA EL FORO SI SE HA PRESENTADO ALGUIEN CON UN ACTA AL RESPECTO, QUE SEA DE ESTE BLOQUE DE ACTAS REPORTADAS COMO ROBADAS POR EL REGISTRO CIVIL.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: SERÍA A AMBOS, PROCESOS Y CAMPO. YO SÉ QUE HAY INQUIETUD POR EL NÚMERO DE FOLIO DE LAS ACTAS, QUE A LA LUZ DE LA NOTA PERIODÍSTICA LO QUE TE DICE ES QUE VENDIERON ESAS, Y QUE LAS ENTREGARON.
NO, LA PREOCUPACIÓN UNA VEZ QUE TOMARON CARTAS EN EL ASUNTO, SI TIENE QUE VER CON LA MANERA EN QUE LAS DETECTAS, QUE TENDRÍA QUE VER CON PROCESOS TECNOLÓGICOS, QUE TENDRÍA QUE VER CON EL TRÁMITE HECHO A PIE.

ESTA REPRESENTACIÓN TAMBIÉN ESTÁ PREOCUPADA POR SI YA SE HIZO, Y SI YA SE HIZO, ESTO SIGNIFICA QUE SE DEBERÍA HABER HECHO UN CRUCE.
¿DE CUÁNDO A CUÁNDO? NO ME PREGUNTEN, PORQUE YO NO CREO QUE ALGUIEN CONFIESE Y VENGA Y DIGA: NO, SÍ YO VENDÍ LAS ACTAS DE NACIMIENTO O A MÍ ME CACHARON DE TAL A TAL FECHA Y ESTAS SON LAS ACTAS.

NO, ME PARECE QUE ES AL REVÉS. YA TIENES UNA PARTE DE LA PINZA SOLUCIONADA, ¿Y CÓMO LE DAS SOLUCIÓN? NO, PUES YA ME DIERON LOS FOLIOS, YA ESTÁN TODOS LOS MÓDULOS AL ACECHO DE QUE LLEGUE CUALQUIER CIUDADANO, ETCÉTERA Y ESTÁ MUY BIEN. PERO TAMBIÉN HAY QUE VER LO OTRO, IGUAL Y YA ALTERARON LA BASE DE DATOS.

¿Y CÓMO SE PUEDE SABER? CON EL NÚMERO DE FOLIO Y LO CIERTO, CORRIDO COMPLETO, NI SIQUIERA EN BAJA CALIFORNIA, TIENE QUE SER UN CORRIDO NACIONAL, CORRIDO NACIONAL PARA SABER SI HAY ALGUNA DE ÉSTAS Y APARTE YO SÍ ME SUMO A LAS PETICIONES HECHAS, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE YA NOS COMENTARÁ EL JURÍDICO SI YA DIERON PARTE A LA FEPADE O ALGO POR EL ESTILO, YA NOS COMENTARÁN.

PERO ENTRE AZUL Y BUENAS NOCHES, YO SÍ NO PUEDO CREER QUE NADA MÁS ME ROBÉ ESTAS POCAS Y YA CON ESTO. ¡NO, HOMBRE!

EL TRABAJO, EN ESTA LE HABRÁN PESCADO, QUE ES TOTALMENTE DISTINTO, PERO HAY QUE VER DE QUÉ MANERA HA EVOLUCIONADO, CÓMO VAN LAS INVESTIGACIONES, SOBRE TODO REITERO, EL INTERÉS DE ESTA REPRESENTACIÓN Y SUPONGO DE TODOS, EMPEZANDO POR LA AUTORIDAD, ES QUE NO VULNEREN LA BASE DE DATOS, Y ESA SERÍA NUESTRA INQUIETUD
HABÍA PREGUNTADO POR EL ROBO DE LA IDENTIDAD, ESTABA ESPERANDO RESPUESTA DE PROCESOS. LO QUE QUIERO SABER ES SI USTEDES TIENEN PARA ESE ROBO DE IDENTIDAD QUE DETECTARON QUE FUERON DADAS DE BAJA DEL PADRÓN ELECTORAL, ALGUNA FORMA EN LA CUAL LLEGUE A LOS MÓDULOS EL ARCHIVO COMO TAL.

LA PREOCUPACIÓN QUE NOSOTROS TENEMOS ES QUE HAY MILES DE CREDENCIALES QUE QUIZÁ SON APÓCRIFAS. SI LA CREDENCIAL ESTÁ DANZANDO Y TE SIRVE COMO IDENTIFICACIÓN VA A SEGUIR ALTERADA LA BASE DE DATOS.

QUISIERA SABER SI EXISTE LA POSIBILIDAD DE ALGÚN ARCHIVO O ALGO QUE ESTÉ DIRECTAMENTE EN LÍNEA, QUE TE PERMITA QUE UNA VEZ QUE TÚ TECLEAS ESA INFORMACIÓN DETECTARLA Y QUE NO TE VULNERE LA BASE DE DATOS.

C. MAGALI DEL SOCORRO RUBIO MARTÍNEZ, REPRESENTANTE DEL PRD: PARA UNIRNOS A LA PETICIÓN DEL INFORME SOBRE ESTE CASO DE BAJA CALIFORNIA Y SUMAR QUE A ESTE INFORME JURÍDICO TENGA ANEXADO EL CRUCE DE ESTOS FORMATOS DE ACTA DE NACIMIENTO QUE FUERON ROBADOS CON LOS DEL REGISTRO, PORQUE EN TODO CASO TENDRÍA QUE SER UN ANÁLISIS TÉCNICO JURÍDICO DEL ASUNTO, QUE YA LA DERFE TENGA CLARIDAD Y UN CRUCE DE HECHO SOBRE ESTOS DATOS.

ING. RAFAEL NUÑO CABRERA, REPRESENTANTE DE LA CPT: EN RELACIÓN A TENER UNA REFERENCIA DE UNA BASE DE LAS CREDENCIALES QUE HAN SIDO DADAS DE BAJA PARA PODERLAS VALIDAR Y, EN SU CASO, QUE EL SISTEMA INDIQUE QUE EL TRÁMITE YA NO PUEDE PROCEDER PORQUE LA CREDENCIAL YA NO ES LA ÚLTIMA SÍ SE PUEDE INCORPORAR.

DE ALGUNA FORMA ES FACTIBLE, SIMPLEMENTE SERÍA CUESTIÓN DE COORDINARNOS PARA QUE OPERATIVAMENTE VEAMOS CÓMO LO TENEMOS QUE INTEGRAR, EN QUÉ VERSIÓN LO PODRÍAMOS SACAR COMO ALCANCE DE ALGUNAS DE LAS LIBERACIONES QUE SE EMITEN EN EL SIIRFE.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: EN SESIONES ANTERIORES DEJÓ MUY CLARAMENTE ESTABLECIDO EL ÁREA JURÍDICA QUE LA CREDENCIAL 03 ERA VÁLIDA, Y QUE LA ÚLTIMA CREDENCIAL NO NECESARIAMENTE ERA LA DEFINITIVA. TODAS LAS CREDENCIALES SON VÁLIDAS.

CON LO QUE ACABAN DE COMENTAR NO QUIERO QUE SE CONFUNDA. NOSOTROS NO VAMOS POR EL UNIVERSO DE CIUDADANOS QUE TIENEN UNA CREDENCIAL 03 Y QUE ES VÁLIDA PORQUE LE PERTENECE Y ES SU IDENTIDAD; NOSOTROS VAMOS CONTRA LAS IRREGULARES Y LAS IRREGULARES QUE DETECTARON DESDE HACE MUCHO.

A MÍ SÍ ME GUSTARÍA QUE TOMARAN EN CONSIDERACIÓN LOS COMENTARIOS QUE ACABA DE HACER PORQUE PRÁCTICAMENTE ES FACTIBLE; NOSOTROS LO QUE QUEREMOS ES INHIBIR CUALQUIER TIPO DE MOVIMIENTO ILÍCITO AL INTERIOR DEL PADRÓN.

LO QUE QUEREMOS ES QUE CUALQUIER CIUDADANO QUE HAYA UTILIZADO DE MANERA ILÍCITA NOMBRES, IDENTIDADES O DATOS NO TENGA ACCESO A LA BASE DE DATOS DEL PADRÓN ELECTORAL.

Y CON LO MANIFESTADO POR EL JURÍDICO Y POR SUPUESTO AVALADO POR EL OPERATIVO EN CAMPO, PORQUE ASÍ LO DICEN SUS PROCEDIMIENTOS Y AQUÍ ESTÁN TODAS LAS RESPUESTAS.

LO QUE MÁS PREGUNTAN ES SI LA 03 ES VÁLIDA, SI LA ÚLTIMA CREDENCIAL NO ES LA ÚLTIMA ES VÁLIDA; TODAS LAS CREDENCIALES SON VÁLIDAS ASÍ ESTÉS DADO DE BAJA DEL LISTADO NOMINAL COMO ES EL CASO DE LAS 03, PRÓXIMAMENTE, CONTARÁ LA PELÍCULA, SERÁ LA 09, PERO ESE ES OTRO CANTAR.

QUISIERA UN DOCUMENTO DE AMBAS ÁREAS, TANTO JURÍDICO PARA QUE NO SE CONTRAPONGA CON LO QUE DICE, COMO DE OPERATIVO EN CAMPO, PORQUE PARA NOSOTROS ESTO URGE.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: BÁSICAMENTE PIDE UN DOCUMENTO EN DONDE ESTÉ LA PARTE TÉCNICA Y LA PARTE JURÍDICA. AQUÍ LO QUE HABRÍA QUE VER ES TAMBIÉN LOS ALCANCES Y LOS TIEMPOS EN LOS QUE SE PUEDE. 

ENTONCES DIGAMOS QUE AUNQUE SE DIGA AHORA QUE ESTO TENDRÍA QUE VERSE DESDE UNA VISIÓN “TÉCNICAMENTE”, ¿ESE “TÉCNICAMENTE” QUÉ IMPLICA?; O SEA, ¿EN CUÁNTO TIEMPO TE LO PUEDO HACER, EN QUÉ VERSIÓN TE LO PUEDO HACER, CUÁLES SON LOS ALCANCES DE LA MISMA? 

ESO ES LO QUE PRÁCTICAMENTE SE ESTÁ PIDIENDO EN ESTE DOCUMENTO. ES DECIR, EN TODAS LAS CREDENCIALES QUE LLEGAN AL MÓDULO EL CIUDADANO DICE “VENGO A HACER MI TRÁMITE PARA ACTUALIZAR MI SITUACIÓN REGISTRAL Y MI DOCUMENTO CON FOTOGRAFÍA QUE ESTOY PRESENTANDO ES MI CREDENCIAL 03” O UNA CREDENCIAL QUE EN ALGÚN MOMENTO, A LO MEJOR EL CIUDADANO TUVO EN SU PODER Y QUE NO ES LA ÚLTIMA. 

EL PROCEDIMIENTO ESTABLECE QUE EL CIUDADANO LLEGA, NOSOTROS LE HACEMOS EL TRÁMITE; SE APEGA A TODAS LAS VALIDACIONES QUE TIENE EN EL SISTEMA VÍA EL SISTEMA SIIRFE-MAC O EN EL SAP, EN CECYRD Y SE GENERA UNA CREDENCIAL Y SE ANEXA A LA MISMA. 

LO QUE AHORA SE PRETENDE ES: SE INCORPORA EL SISTEMA A UNA VALIDACIÓN ADICIONAL QUE NOS PERMITA SABER SI ESA CREDENCIAL QUE ESTÁ PRESENTANDO EL CIUDADANO COMO DOCUMENTO CON FOTOGRAFÍA, ES UNA CREDENCIAL VÁLIDA QUE NO ES DE LAS CREDENCIALES QUE EN SU MOMENTO SE REPORTARON COMO ROBADAS Y QUE ESTABAN UTILIZANDO PARA OTRO FIN. 

BAJO ESA PERSPECTIVA TENDRÍAMOS QUE ESTAR ENTREGANDO UN DOCUMENTO QUE VIERA “ESTO ES LO QUE SE QUIERE” Y DESDE EL PUNTO DE VISTA JURÍDICO, OPERATIVO Y TÉCNICO, CUÁLES SON LAS POSIBILIDADES PARA IMPLEMENTARLO, LOS ALCANCES Y TIEMPO PARA SU DESARROLLO. 

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: POR MÁS QUE LE PICO PARA CONOCER EL TIPO DE EJEMPLOS, NO SE ME DESPLIEGA Y CREO QUE TODAVÍA NO ESTÁ INCLUIDO CREO QUE HACE MESES LO HABÍA SOLICITADO PORQUE PRESENTA CASOS MUCHO MUY INTERESANTES Y DE VERDAD QUE A UNO LO SACAN DE LA IGNORANCIA MENTAL. 

YO NO SABÍA QUE LAS ISLAS MARÍAS ESTABAN DIRECCIONADAS AL DISTRITO FEDERAL Y GRACIAS A ESO, AQUÍ ESTÁ, ETCÉTERA; PRESENTAN CASOS EN LOS QUE UN ACTA DE NACIMIENTO NO TE DICE EN DÓNDE NACIÓ. 

ENTONCES, RETOMO: ¿EL ACTA DE NACIMIENTO ES DE DONDE ESTÁ REGISTRADO?; Y TE VAN DANDO LOS CASOS, TÚ LE PICAS. NADA MÁS COMO DATO, ME GUSTARÍA CONOCERLO. YA LO HABÍAMOS HECHO ALGUNA VEZ. 
SI NO ES TAN VIABLE, PORQUE RECONOZCO QUE TÉCNICAMENTE ES DIFÍCIL Y MÁS CÓMO METER EL ARCHIVO, COPIARLO CON TODO Y EL ARCHIVO, LUEGO SACAR MIL COPIAS; NO ES LO MISMO QUE DOCUMENTOS, COPIAS ASÍ Y CON IMÁGENES. EN FIN, AHÍ LO DEJO SIMPLEMENTE COMO INQUIETUD PERO HAY MUCHOS CASOS MUY INTERESANTES. 

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: A LO QUE PODEMOS COMPROMETERNOS ES A, JUNTO CON ESTE INFORME QUE SE ENTREGA, ANEXAR EN LOS CASOS QUE SE ANEXA -PERDONANDO LA REDUNDANCIA- ALGÚN DOCUMENTO POR PARTE DE LA ESTRUCTURA PORQUE PARA QUE PUDIERAN ABRIRLOS, ASÍ DIRECTAMENTE, DÁNDOLE CLICK A LA LIGA, TENDRÍAN QUE ESTAR INSCRITOS EN EL FORO, YO LOS PODRÉ INSCRIBIR SI USTEDES GUSTAN PERO SON 32 FOROS, PORQUE ES UNO PARA CADA ENTIDAD.

SI ALGUNO ESTÁ INTERESADO, CON GUSTO LOS INSCRIBIMOS, O YO ME COMPROMETO, QUE SERÍA A LO MEJOR UN POCO MÁS FÁCIL EL QUE PUDIESE, EN AQUELLOS CASOS EN LOS QUE HAYA UNA PARTICIPACIÓN EN DONDE SE INSERTA ALGÚN DOCUMENTO PARA QUE SEA MUCHO MÁS, SE LOS AGREGAMOS AL INFORME DEL FORO QUE PRESENTAMOS.

ING. JORGE DAVID JUÁREZ ROMÁN, REPRESENTANTE DEL PRI: LA PREGUNTA ES: ¿TODO EL ARCHIPIÉLAGO DE LAS ISLAS MARÍAS ESTÁ CONSIDERADO COMO ZONA FEDERAL O EL RECLUSORIO?

Y UNA DUDA QUE ME SURGIÓ ES: EN CASO DE LAS ZONAS MILITARES QUE SE ENCUENTRAN ASÍ, EN ISLAS, ¿AHÍ CÓMO SE ESTÁ TRABAJANDO? EN EL CASO DE QUE ESTÉN AHÍ ELLOS, A LO MEJOR POR MÁS DE UN AÑO VIVIENDO EN ESE CAMPO, O LOS QUE NADA MÁS ESTÁN DE TRÁNSITO POR SEIS MESES O MENOS DE UN AÑO. ¿AHÍ CÓMO SE ESTÁ TRABAJANDO?, ¿SE HACEN LOS CAMBIOS DE DOMICILIO POR REFERENCIA DEL EJÉRCITO O FUERZAS ARMADAS O CÓMO SE ESTÁ TRABAJANDO?

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: ESE ES UNO DE LOS GRANDES PROBLEMAS. SE LOS LLEVAN A TODOS, LOS REGISTRAN, LUEGO LOS CAMBIAN Y SE QUEDAN AHÍ LAS CREDENCIALES.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: SÍ. PARA EFECTOS DE LA PRIMERA PREGUNTA DE LAS REPRESENTACIONES, LA PARTE DONDE ESTÁN LAS ISLAS MARÍAS, QUE ESTÁ EL RECLUSORIO O NO SÉ CÓMO SE LLAME, ESA ES LA ÚNICA PARTE QUE ES FEDERAL, EL RESTO DEL ARCHIPIÉLAGO ES DE NAYARIT.

Y EN EL CASO DE LAS ZONAS MILITARES, MIENTRAS EL PERSONAL MILITAR ESTÁ ASIGNADO A UNA ZONA LLEVAN A CABO SU TRÁMITE EN ESA ZONA MILITAR, CUBRIENDO LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS PARA CUALQUIER CIUDADANO: COMPROBANTE DE DOMICILIO, DOCUMENTO DE IDENTIDAD Y DOCUMENTO CON FOTOGRAFÍA. Y EN CUANTO SE CAMBIAN HACEN SU TRÁMITE CORRESPONDIENTE.

5. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACIÓN DE LA ATENCIÓN POR CONTINGENCIA EN LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. TEMA EN CONTINUACIÓN.
5.1. PROYECTO DE ACUERDO DE LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA DEL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES POR EL QUE SE APRUEBA EL PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACIÓN DE LA ATENCIÓN POR CONTINGENCIA EN LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA.
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: RESPECTO A ESTE PUNTO ES IMPORTANTE COMENTAR DOS COSAS: UNA,
 QUE EL DOCUMENTO YA SE HABÍA TRABAJADO ANTERIORMENTE, YA SE HABÍA CONOCIDO POR PARTE DE LOS MIEMBROS DE ESTE GRUPO. EL DOCUMENTO NO HA TENIDO MODIFICACIONES EN CUESTIÓN DE CONTENIDO.

SIN EMBARGO, NECESITAMOS LLEVAR A CABO LA TOMA DE LAS POSICIONES CON RESPECTO A LA PROPUESTA, PARA LLEVAR ESTE TEMA Y PRESENTARLO ANTE CNV PARA SU POSIBLE APROBACIÓN.

ESTARÍAMOS ABRIENDO LA PRIMERA RONDA. ¿ALGUNA REPRESENTACIÓN TENDRÍA ALGÚN COMENTARIO EN PRIMERA RONDA CON RESPECTO AL PUNTO CINCO? LA PROPUESTA DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ACTIVACIÓN DE LA ATENCIÓN A CONTINGENCIA Y LA PROPUESTA DE ACUERDO.

SI NO HUBIERA COMENTARIOS AL CONTENIDO, PASARÍAMOS A LA TOMA DE POSICIONES CON RESPECTO A SI ESTÁN DE ACUERDO EN ENVIAR ESTA PROPUESTA DE ACUERDO A LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.

LE SOLICITARÍA AL SECRETARIO QUE PREGUNTE SOBRE EL POSICIONAMIENTO.

LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: A EFECTO DE CONOCER LAS CONSIDERACIONES DE CADA REPRESENTACIÓN SOBRE EL TEMA QUE SE ESTÁ PRESENTANDO, REALIZARÉ LA CONSULTA DE MANERA NOMINATIVA. 

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: QUE SE SUBA A LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.

ING. JORGE DAVID JUÁREZ ROMÁN, REPRESENTANTE DEL PRI: QUE SE SUBA A LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.

C. MAGALI DEL SOCORRO RUBIO MARTÍNEZ, REPRESENTANTE DEL PRD: QUE SE SUBA A LA CNV.

LIC. FRANCISCO MANCILLA MARTÍNEZ, REPRESENTANTE DEL PNA: NO TENEMOS MÁS OBSERVACIONES, ADELANTE.

LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: LE INFORMO QUE LOS PARTIDOS QUE SE ENCUENTRAN EN EL ÁREA DE LA MESA DE TRABAJO, HAN DADO SU CONSENTIMIENTO PARA QUE EL DOCUMENTO Y EL PROYECTO DE ACUERDO SE TURNEN A LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.

6. SERVICIOS DE ATENCIÓN CIUDADANA, INFORMES ESTADÍSTICOS.
ING. JORGE DAVID JUÁREZ ROMÁN, REPRESENTANTE DEL PRI: PARA EL CASO DEL DISTRITO FEDERAL, EL DISTRITO 16. SE LE ESTÁ DANDO MUCHA IMPORTANCIA A LAS CITAS PROGRAMADAS EN LUGAR DE LOS CIUDADANOS QUE SE ENCUENTRAN EN FILA Y AQUÍ YA ESTÁN HACIENDO EL COMENTARIO QUE NO RESPETARON SU CITA Y QUE FUE UNA HORA DESPUÉS QUE LE ENTREGARON SU DOCUMENTO.

PARA EL CASO DE GUANAJUATO, DISTRITO 01. AQUÍ MÁS QUE NADA QUE SE CHEQUE O QUE SE PUEDA RECALCAR QUE LOS DOCUMENTOS TIENEN QUE SER ORIGINALES.

PARA EL CASO DE NUEVO LEÓN, DISTRITO 05, COMENTA UN CIUDADANO QUE PROGRAMÓ SU CITA Y AL MOMENTO DE PRESENTARSE A SU CITA NO LO QUERÍAN ATENDER PORQUE NO PRESENTÓ LA CONFIRMACIÓN IMPRESA. ¿ES NECESARIO QUE EL CIUDADANO QUE PROGRAMÓ UNA CITA TENGA QUE LLEGAR CON LA CONFIRMACIÓN IMPRESA?

EN EL CASO DE PUEBLA, DISTRITO 09, HACEN LOS COMENTARIOS DE LAS CONDICIONES DEL EDIFICIO DONDE SE ENCUENTRA EN MUY MALAS CONDICIONES, COMO SI SE FUERA A CAER EL EDIFICIO. MÁS QUE NADA CHECAR QUÉ TAN VERÍDICA ES ESTA OBSERVACIÓN QUE HACE ESTE CIUDADANO. 

PARA EL DOCUMENTO NOMINATIVO DE QUEJAS. AQUÍ COMENTAN QUE EN BAJA CALIFORNIA, DISTRITO 03, QUE EL CIUDADANO ACUDIÓ AL MÓDULO CON SU CITA, NO LE QUISIERON REALIZAR 
SU TRÁMITE, YA QUE LE INDICARON QUE LA COPIA CERTIFICADA DE SU ACTA DE NACIMIENTO ANTE UN NOTARIO NO ES VÁLIDA. 

AQUÍ QUE SE PONGAN DE ACUERDO LOS FUNCIONARIOS DE LOS MÓDULOS Y DE LA INFORMACIÓN QUE SE PROPORCIONE EN IFETEL, A VER QUÉ TAN VERÍDICO ES ESTE TIPO DE INFORMACIÓN QUE ESTÁN COMENTANDO.

EN BAJA CALIFORNIA, DISTRITO 01, DONDE LAS PERSONAS QUE ACUDIERON PARA FUNGIR COMO TESTIGOS DE SU HERMANO Y UN SOBRINO. UNA VEZ QUE FUNGIERON COMO TESTIGOS DE UNO DE ELLOS, PERO CUANDO QUISIERON HACER EL DE LA OTRA PERSONA LES COMENTARON QUE SE TIENEN QUE ESPERAR UN MES PARA PODER HACER EL TRÁMITE. 

SE SUPONE QUE SON CUATRO TRÁMITES POR MAC’S QUE PODRÍAN HACER.

ESE TIPO DE INFORMACIÓN QUE TIENEN EN LOS MÓDULOS, QUE ESTÉ DE ACUERDO POR LOS ACUERDOS QUE SE HAN TOMADO.

AQUÍ HAY OTRO PARA EL CASO DE CHIHUAHUA, DISTRITO 04, QUE COMENTAN, PERO IGUAL LA INFORMACIÓN ES DE UN ACUERDO DONDE YA NO SE VAN A ACEPTAR LOS DOCUMENTOS DE SEPOMEX DEL CORREO, PORQUE AQUÍ TAMBIÉN HACEN EL COMENTARIO QUE CÓMO ES POSIBLE DE NO TENER IDENTIFICACIÓN QUE NO LE ACEPTAN LA MANDAN A CORREO PARA QUE AHÍ TRAMITEN SU IDENTIFICACIÓN Y HACEN EL PROCEDIMIENTO. ESE ES UNO DE LOS COMENTARIOS. 

EN EL CASO DE CHIHUAHUA, DISTRITO 01 DONDE LA PERSONA ACUDE AL MÓDULO Y ESTE FUNCIONARIO, NO SÉ SI FUE DE FORMA DE BROMA O ALGO, QUE LE DICE QUE PARA PODER REALIZAR EL TRÁMITE TIENE QUE LLEVARLE UN SIX DE CERVEZA.

ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: CON RESPECTO A LOS COMENTARIOS REFERENTES, RETOMARLOS, DE QUE EN INTERNET NOS INDICA CLARAMENTE QUE LOS DOCUMENTOS DEBEN SER ORIGINALES.

HAY DIFERENTES PUNTOS EN LOS QUE EL CIUDADANO TIENE A LA VISTA EL TIPO DE DOCUMENTOS Y LA LIGA A LA CUAL PUEDEN HACER UNA REVISIÓN MÁS EXHAUSTIVA DE LOS DOCUMENTOS QUE DEBEN DE PRESENTAR DESDE QUE ESTÁ GENERANDO LA CITA Y TAMBIÉN EN LA CONFIRMACIÓN Y EN EL RECORDATORIO QUE LE LLEGA 24 HORAS ANTES, PORQUE SE ENVÍAN DOS CORREOS.

SIN EMBARGO, PODEMOS HACER UNA REVISIÓN PARA IDENTIFICAR SI HABRÍA ALGUNA OTRA MANERA DE HACER RESALTAR ESA INFORMACIÓN QUE DEBEN SER EN ORIGINALES PARA QUE NO TENGAN DUDA LOS CIUDADANOS. ESO ES CON RESPECTO A LA INFORMACIÓN QUE SE ENCUENTRA EN INTERNET.

COMO PARTE DEL PROCEDIMIENTO DE LA ATENCIÓN DE LAS CITAS EL CIUDADANO NO REQUIERE LLEVAR IMPRESA LA CONFIRMACIÓN, NO ES UN REQUISITO PARA SER ATENDIDO. SABEMOS QUE PUEDE HABER CIUDADANOS QUE TIENEN ACCESO A MEDIOS ELECTRÓNICOS PERO EN ESE MOMENTO NO PUDIERON IMPRIMIR. NO ES UN REQUISITO PARA SER ATENDIDOS.

CON RESPECTO A LOS PUNTOS MENCIONADOS QUE TIENEN QUE VER CON EL PROCEDIMIENTO, YA SEA DE LA ATENCIÓN U OPERACIÓN EN EL MÓDULO CON RESPECTO A LO QUE IFETEL LE INFORMA U ORIENTA AL CIUDADANO CON RESPECTO A LA INFORMACIÓN QUE EN EL MÓDULO SE PROPORCIONA, ESTAREMOS COORDINÁNDONOS CON EL ÁREA DE CAMPO. 

ING. JORGE DAVID JUÁREZ ROMÁN, REPRESENTANTE DEL PRI: LA MAYORÍA DE LAS QUEJAS O SUGERENCIAS DE LOS CIUDADANOS VAN ENFOCADAS A LAS INSTALACIONES; MÁS EN LA PARTE DEL NORTE, EN DONDE SE REFIERE AL AIRE ACONDICIONADO. SE TRATA MÁS QUE NADA EN VER EN QUÉ CONDICIONES SE ENCUENTRA LOS MÓDULOS. 
7. PROPUESTA DE AGENDA TEMÁTICA DEL GRUPO DE TRABAJO PARA EL MES DE SEPTIEMBRE DE 2011, PARA LA CONSIDERACIÓN Y, EN SU CASO, APROBACIÓN DE LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS: MUCHAS GRACIAS. ¿ALGUNA OTRA OBSERVACIÓN CON RESPECTO AL INFORME DE ATENCIÓN CIUDADANA? SI NO HUBIERA MÁS COMENTARIOS, LE SOLICITARÍA AL SECRETARIO QUE TENGA POR PRESENTADOS LOS INFORMES Y DÉ CUENTA DEL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DÍA.  

LIC. GENARO FLORES CORVERA: CON GUSTO, COORDINADORA. EL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DÍA ES EL CORRESPONDIENTE AL TEMA: PROPUESTA DE AGENDA TEMÁTICA DEL GRUPO DE TRABAJO PARA EL MES DE SEPTIEMBRE DE 2011, PARA LA CONSIDERACIÓN Y, EN SU CASO, APROBACIÓN DE LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA. 

ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS: ESTARÍA ABIERTA LA PRIMERA RONDA PARA SUS OBSERVACIONES CON RESPECTO A LA PROPUESTA. PREGUNTO A LAS REPRESENTACIONES SI TENDRÍAN ALGÚN COMENTARIO CON RESPECTO A ESTE PUNTO. ¿HABRÍA ALGÚN COMENTARIO CON RESPECTO A LA PROPUESTA DE AGENDA PARA EL MES DE SEPTIEMBRE? 

OK. SI NO HAY OBSERVACIONES CON RESPECTO A LA AGENDA, LE SOLICITARÍA AL SECRETARIO QUE TENGA POR ENTREGADA LA PROPUESTA Y QUE NOS DÉ CUENTA DEL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DÍA.

8. ASUNTOS DE INTERÉS DE LOS PARTIDOS POLÍTICOS, VINCULADOS CON LOS TEMAS DEL GRUPO DE TRABAJO.
SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: YA HABÍAMOS SOLICITADO UNA ACTUALIZACIÓN DE LOS DATOS CON RESPECTO A LA FASE UNO DE LA ACTUALIZACIÓN. ¿CÓMO VAN A CAMBIAR LOS MÓDULOS?

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: ESTÁ DENTRO DE LOS COMPROMISOS QUE ATENDER PARA FINALES DE ESTE MES. YA ESTÁ HECHA LA SOLUCIÓN.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: SÍ, PERO LO QUE QUISIERA DECIR QUE SERÍA BUENO ANALIZARLO EN EL GRUPO, INDEPENDIENTEMENTE DE CONOCER LA INFORMACIÓN, QUE CREO QUE HAY POR AHÍ ALGO. UNA.
DOS, ¿CÓMO LE FUE A LOS PROMOTORES NACIONALES DE LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA NACIONALES? EMPEZARON EN JULIO. UNO VA Y NO LOS ENCUENTRA, PERO EN TEORÍA AHÍ ESTÁN.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: ESTAREMOS ENTREGANDO EL INFORME.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: TAMPOCO LO VI, PERO CREO QUE EN ALGÚN MOMENTO COMENTARLO, PORQUE UNA COSA ES QUE ME DIGAS EL INFORME Y OTRA 
COSA ES YA QUE QUEDE COMO TAL REGISTRADO EN UNA JUNTA PARA PONERLO A CONSIDERACIÓN.

LO MALO ES QUE NO ESTÁ DALIA, PERO ALGO ME HABÍA SOLICITADO DE MANUALES, SABE DIOS QUÉ ME SOLICITÓ DE MANUALES, PERO LUEGO LES HAGO LLEGAR LA PETICIÓN. 
YO SÉ QUE NO LO VEN AQUÍ, PERO TIENE QUE VER PORQUE ES EL MECANISMO DE ATENCIÓN, LOS CAMBIOS QUE SE HAN DADO, ETCÉTERA. ES QUE SE TRAEN UN “RELAJO”, LO PIDEN EN UN GRUPO, LO MANDAN A OTRO Y A OTRO, Y PARA MÍ NO ES OTRA COSA MÁS QUE DÓNDE ESTÁN 
LOS ESPECIALISTAS DE CADA ÁREA PARA QUE TE DEN RESPUESTA EN EL MOMENTO QUE UNO LA REQUIERA. 

LO QUE SE HA DADO EN LOS GRUPOS ES LLEGAR AL ABSURDO DE: “YO TE BATEO DE AQUÍ Y TE VAS PARA ALLÁ. YO COMO “CÁTCHER” RECIBO EL GRUPO”, PARA QUE EN LA INSTANCIA SUPERIOR DIGA: “NO, NI ÉSTE, NI ÉSTE, SINO VÁYASE AQUEL”

NOSOTROS SÍ TENEMOS PREOCUPACIÓN. SERÍAN POR AHÍ LAS INQUIETUDES, NO PARA RESOLVER EN ESTE MOMENTO, PERO SÍ PARA VER SI SE PUEDE, MÁS QUE NADA.

LIC. ELSA SÁNCHEZ DÍAZ, REPRESENTANTE DE LA COC: EN RELACIÓN A LAS INQUIETUDES, LO QUE CORRESPONDE A LA CONDICIÓN DE LOS MÓDULOS, YA HAY UNA SOLICITUD EFECTUADA Y SE VA A PRESENTAR LA INFORMACIÓN.

Y CREO QUE EN LA PARTE DE CUANDO SE ESTÉN REVISANDO LOS COMPROMISOS AHÍ SE PODRÍA PLATICAR AL RESPECTO, EN FUNCIÓN DE QUE YA HAY UNA AGENDA PARA EL MES DE SEPTIEMBRE. 

LO MISMO PODRÍAMOS HACER PARA LA PARTE CORRESPONDIENTE A LO DE LOS PROMOTORES. ESTARÍAMOS PRESENTANDO EL INFORME QUE BIEN PUDIERA, EN LA PARTE DE COMPROMISOS, VERSE, SI QUIEREN; O SI NO, PODRÍAMOS ESTAR COMPROMETIENDO INCORPORARLO A LA AGENDA DE OCTUBRE, PORQUE LA DE SEPTIEMBRE AHORITA YA SE PRESENTÓ.

DE LOS MANUALES NO HAY NINGÚN PROBLEMA, NO ES NECESARIA UNA SOLICITUD EN CUESTIONES DE PODER HACER LA PETICIÓN. HAY UNA PARTE QUE YA SE HABÍA PEDIDO SOBRE LA REPRESENTACIÓN, QUE ERA LA PARTE CORRESPONDIENTE A QUE TAMBIÉN SE VA A ESTAR ENTREGANDO COMO PARTE DE TODO EL BLOQUE DE COMPROMISOS A FINALES DE ESTE MES, QUE ERA CONOCER LO DE LOS MÓDULOS MÓVILES SIN TENER ANTES CUÁL ES LA METODOLOGÍA QUE SE ESTARÁ ENTREGANDO EN SU MOMENTO, QUE ESO ERA LO QUE HABÍA PEDIDO LA REPRESENTACIÓN DEL PAN.

LES DIGO, AL FINAL VARIOS COMPROMISOS ESTÁN PENDIENTES Y SERÁ A FINALES DE ESTE MES CUANDO SE ESTÉN ATENDIENDO. SUPONGO QUE ES ESE EL QUE A LO MEJOR ESTÁ POR AHÍ PENDIENTE DE ATENDER.
REPRESENTANTE DEL PAN, THALIA ENRÍQUEZ DENTON: PERO ESE SE SUMA A OTROS. AL QUE ME HACEN REFERENCIA ES AL DE SONORA, ¿CÓMO CUENTO EL DE SONORA? PUES NADA, QUE UN DÍA DECIDIERON CAMBIAR LA SEDE, SE LO LLEVARON A UNA FÁBRICA Y EMPADRONARON EN LA FÁBRICA. ¿A HONRAS DE QUÉ O CÓMO? Y CON EL AVAL DEL VOCAL.
ESE ES UN CASO, PERO CON EL CUENTO DE QUE: “YO NO TE LO PUEDO DAR, QUE SE VAYA AL OTRO GRUPO” Y EL OTRO GRUPO DICE: “NO, FÍJATE QUE A MÍ ME DIJERON QUE NO, QUE SE TIENE QUE IR AL OTRO” YA LLEVAMOS TRES MESES Y NO TENEMOS RESPUESTA DE ESTO. MÁS OTRAS INQUIETUDES QUE TORPEMENTE QUIÉN SABE DÓNDE LAS DEJÉ, PERO AHÍ QUE QUEDE.

9. LECTURA DE LAS SOLICITUDES Y COMPROMISOS DERIVADOS DE LA REUNIÓN DEL GRUPO DE TRABAJO.
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: POR FAVOR, SECRETARIO, SI NOS DA LECTURA DE LAS SOLICITUDES.

LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: TENGO REGISTRADO EL SIGUIENTE COMPROMISO, FORMULADO POR EL PRI, POR EL PAN Y POR EL PRD Y CORRESPONDE A PRESENTAR UN INFORME SOBRE LOS FORMATOS DE ACTA DE NACIMIENTO QUE HAN SIDO SUSTRAÍDOS DE LA OFICINA DEL REGISTRO CIVIL CASO DE BAJA CALIFORNIA, Y SON UTILIZADOS 
CON DATOS FALSOS PARA LA REALIZACIÓN DE ALGÚN TRÁMITE ANTE EL MÓDULO DE ATENCIÓN CIUDADANA. INFORMAR SI SE PRESENTÓ LA DENUNCIA ANTE LA FEPADE Y QUÉ SEGUIMIENTO SE DARÁ EN EL PROCESO. ASIMISMO, ANEXAR EL CRUCE DE ESTOS FORMATOS DE ACTA DE NACIMIENTO CON LOS DATOS QUE OBRAN EN EL REGISTRO FEDERAL DE ELECTORES.

EL SIGUIENTE COMPROMISO FORMULADO POR EL PAN, CORRESPONDE A PRESENTAR UN ANÁLISIS TÉCNICO OPERATIVO JURÍDICO SOBRE LA VIABILIDAD QUE EN EL SISTEMA SIIRFE-MAC SE INCORPORE UN RECURSO INFORMÁTICO QUE PERMITA LA VALIDACIÓN DE LA CREDENCIAL PARA VOTAR QUE SE ESTÁ PRESENTANDO PARA LA REALIZACIÓN DE ALGÚN TRÁMITE.

ESOS SON LOS DOS COMPROMISOS REGISTRADOS.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: QUIZÁ ME QUEDÉ CON LA IDEA POR LA DESCALIFICACIÓN QUE LE HICE AL REGLAMENTO CON RESPECTO AL ARTÍCULO 25, PERO QUE NO TENDRÍAN EN ALGÚN MOMENTO QUIÉN SABE CUÁNDO QUE INFORMAR SOBRE LA EVALUACIÓN DEL GRUPO DE TRABAJO, QUE LO HE SOLICITADO DESDE HACE TIEMPO.
ES PREGUNTA, SI NO QUEDÓ ASÍ, APROVECHO PARA QUE ME VAYAN DICIENDO CUÁNDO, PORQUE ESTAMOS COMO EL SON DE LA “NEGRA”, ME DICEN QUE SÍ, PERO NO ME DICEN CUÁNDO, TAMPOCO, PENANDO.
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: CON RESPECTO A LA EVALUACIÓN, YA ESTÁ DENTRO DE LAS SOLICITUDES.

SOC. THALIA ENRÍQUEZ DENTÓN, REPRESENTANTE DEL PAN: SI LO TIENEN REGISTRADO COMO TAL, ME TENDRÍAS QUE HABER DADO RESPUESTA LA SEGUNDA DE JULIO. 

Y ESTOY EXAGERANDO PORQUE FUE EN MAYO, PERO VAMOS A PENSAR: EN MAYO FUE CUANDO HICIMOS LA SOLICITUD CON RESPECTO A LOS INFORMES, QUE POR CIERTO -TORPEMENTE LO DIGO AHORA- NO NOS VUELVAN A PRESENTAR EL INFORME. 

Y ES QUE CLARO, SON TAN POCOS LOS DÍAS, QUE HASTA YO ENTIENDO QUE VA A ESTAR DIFÍCIL QUE NOS PRESENTEN UN INFORME PARA QUE A SU VEZ SE PRESENTE A LA COMISIÓN NACIONAL DE VIGILANCIA.

MI REPRESENTANTE HA SOLICITADO QUE SALGA EL INFORME DEL GRUPO, COSA QUE CREO QUE EN ESTA OCASIÓN NO SE VA A DAR, PERO ESTAMOS A 22, DÍA 22, DE QUE TIENEN TIEMPO, TIENEN TIEMPO. SÉ QUE ESTÁ CONSIDERADO COMO UN COMPROMISO; PERO DE NADA ME SIRVE QUE SEA UN COMPROMISO SI NO TIENEN FECHA, SI NO TIENE NADA. 
LO ÚNICO QUE TIENEN SON BUENAS INTENCIONES DE QUE NOS VAMOS A IR TODOS COMO HERMANITOS, NOS VAMOS A SENTAR, NOS VAMOS A INTEGRAR Y VAMOS A HABLAR SOBRE LA EVALUACIÓN DE LOS GRUPOS DE TRABAJO.

ESO Y RESPUESTA OMITIDA, ES LO MISMO, POR LO TANTO SOLICITO QUE EXISTA EL COMPROMISO DE A VER CUÁNDO LE PONEN FECHA A ESTO.

ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: SE TOMARÁ COMO UNA SOLICITUD ENTREGAR LA FECHA DE LA ENTREGA DE LA EVOLUCIÓN INDIVIDUAL DEL GRUPO. ¿ALGÚN OTRO COMENTARIO CON RESPECTO A LAS SOLICITUDES GENERADAS?

REPRESENTANTE DEL PAN, THALIA ENRÍQUEZ DENTON: EL INFORME QUE ESPERO QUE SE HAYA RETOMADO, ES LO QUE YO ESPERO.
ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: SI NO HUBIERA MÁS COMENTARIOS, LE SOLICITARÍA AL SECRETARIO QUE NOS DÉ CUENTA DEL SIGUIENTE PUNTO DEL ORDEN DEL DÍA.

LIC. GENARO FLORES CORVERA, SECRETARIO: LE INFORMO QUE SE HA AGOTADO EL ORDEN DEL DÍA.

ING. PAOLA GARCÍA CUEVAS, COORDINADORA: MUCHAS GRACIAS, LES AGRADEZCO SU PRESENCIA, NOS VEMOS EN LA PRÓXIMA REUNIÓN.

(FIN DE SESIÓN 12:55)

DOCUMENTACIÓN ENTREGADA:

	1. MINUTA DE LA REUNIÓN GTMAC-O-009-190711, CELEBRADA EL MARTES 19 Y VIERNES 22 DE JULIO DE 2011.
2. INFORME DEL SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES DEL GRUPO DE TRABAJO MECANISMOS DE ATENCIÓN CIUDADANA.

3. REPORTE DE AVANCE DEL OPERATIVO POR MÓDULO SIIRFE (PERÍODO DEL 6 DE JULIO DE 2009 AL 17 DE JULIO DE 2011)
PRELIMINAR. 19 DE JULIO DE 2011.

4. AVANCE DE LOS TRÁMITES EFECTUADOS EN LOS MAC DEL RFE. CAP-2011. SEMANA OPERATIVA 201130. 
(PERÍODO DEL 6 DE JULIO DE 2009 AL 17 DE JULIO DE 2011).

5. SEGUIMIENTO A INCIDENCIAS PRESENTADAS DURANTE LA OPERACIÓN EN LOS MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. 
REMESA 201130 (PERÍODO DEL 11 AL 17 DE JULIO DE 2011).

6. OPERACIÓN DE MÓDULOS DE ATENCIÓN CIUDADANA. CAP-2011. RESUMEN EJECUTIVO. 19 DE JULIO DE 2011.

7. FORO PERMANENTE. INFORME DE SEGUIMIENTO. 01 AL 22 DE JULIO DE 2011.
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