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PRESENTACION

El Proceso Electoral 2014-2015 fue la primera eleccién que organizo el Instituto Nacional Electoral
(INE) bajo la normatividad electoral derivada de la reforma constitucional en materia politica-
electoral de 2013, y para el 2016 ejercera sus nuevas atribuciones en materia de organizacién de
elecciones locales en coordinacién con los organismos electorales locales de las entidades

federativas.

Lo anterior implica una coordinacién con instituciones del dmbito local, con nuestros érganos
desconcentrados para replicar a nivel local las mejores practicas en materia electoral que han
llevado al INE a ser referente en el ambito internacional en la organizacién de elecciones, con

procedimientos estandarizados y con pleno apego a los principios rectores establecidos por ley.

Los procesos electorales locales del afio 2016 implican un gran reto para el Instituto, que sélo podra
hacerse frente con experiencia y la madurez institucional, para enfrentar eficientemente las nuevas
atribuciones constitucionales y legales, a través de la estandarizacién de procesos en materia de
capacitaciéon electoral, la concentracion en procesos fundamentales, la utilizacién de las nuevas
herramientas informaticas, el perfeccionamiento de los canales de comunicacién y los documentos
normativos que definen las directrices para el alcance de los objetivos, los cuales se describen en la
Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral 2015-2016 y los documentos que la integran, que

guiaran cada una de las actividades programadas.

Estamos conscientes como Institucidon auténoma del gran compromiso que genera la responsabilidad de
organizar las elecciones en México, con ciudadanos doblemente insaculados y capacitados, pues en si la
oportunidad de organizar elecciones ciudadanas se convierte ya en un incentivo para ser mejor, y la ocasion
se convierte en el cimiento institucional que conducira a salir como funcionarios con dignidad, con la frente
en alto y con el convencimiento del deber cumplido, por la confianza depositada por la sociedad y las

instituciones.

INSTITUTO NACIONAL ELECTORAL
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FUNDAMENTO LEGAL

El articulo 41, base V, parrafos primero y Apartado A de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, establece que la organizacion de las elecciones federales es una funciéon estatal
que se realiza a través de un organismo publico auténomo denominado Instituto Nacional Electoral
(INE), dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, en cuya integracion participan el Poder
Legislativo de la Unidn, los partidos politicos nacionales y los ciudadanos, en los términos que
ordene la ley. En el ejercicio de esta funcion estatal, la certeza, legalidad, independencia,
imparcialidad, maxima publicidad y objetividad seran principios rectores.

Asimismo en el Apartado B) del mismo ordenamiento, se establece que el INE asumirad mediante
convenio con las autoridades competentes de las entidades federativas que asi lo soliciten, la
organizaciéon de procesos electorales locales, en los términos que disponga la legislacién aplicable.

Para el caso de los procesos electorales federales y locales el INE tendra a su cargo en forma integral
y directa, ademas de las que determine la ley, las actividades relativas a la capacitacién electoral,
entre otras. Para el caso de los procesos electorales federales, al INE le corresponde la preparacién
de la jornada electoral, entre otras.

Conforme con lo anterior, se hace necesario determinar las actuaciones que desarrollara el INE
respecto de los trece procesos electorales locales que se celebraran el préoximo afio, en los
siguientes términos:

Continuard ejerciendo las atribuciones sefialadas los Acuerdos INECG/100/2014 e
INE/CG/830/2015, vigentes a la fecha, ademés de las que se prevén en los articulos 41, Base V,
Apartado B, inciso a), de la Constitucion, y 32, parrafo 1, inciso a), de la LGIPE, a saber:

1. La capacitacion electoral;
2. La ubicacion de las casillas y la designacion de los funcionarios de sus mesas directivas

Adicionalmente, los articulos 5, parrafo cuarto, y 36, fraccién V, de la propia Constitucion, indican la
obligacién del ciudadano de participar en las funciones electorales.

El articulo 2, numeral 1, inciso a), se establece que la Ley General de Instituciones y Procedimientos
Electorales (LGIPE) reglamenta las normas constitucionales relativas a los derechos y obligaciones
politico-electorales de los ciudadanos; asimismo, el articulo 8, numeral 1, mandata que es
obligacién de los ciudadanos mexicanos integrar las mesas directivas de casilla.

De conformidad con el articulo 30, incisos d), f) y g) de la LGIPE, son fines del Instituto asegurar a los
ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales, vigilar el cumplimiento de sus
obligaciones, velar por la autenticidad y efectividad del sufragio y llevar a cabo la promocion del
voto y coadyuvar a la difusion de la educacién civica y cultura democratica.

El articulo 36, numeral 1 de la LGIPE, indica que el Consejo General es el érgano superior de
direccién del INE, responsable de vigilar el cumplimiento de las disposiciones constitucionales y
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legales en materia electoral, asi como de velar porque los principios rectores guien todas las
actividades del Instituto.

El articulo 42, numeral 2 y 3 de la LGIPE, sefiala la integracién de comisiones de capacitacion
electoral y educacion civica y de organizacion electoral, y, durante el proceso electoral, de la
Comision de Capacitacién y Organizacién Electoral. Por su parte, el articulo 26, parrafo 1, del
Reglamento de Sesiones de los Consejos Locales y Distritales, establece que durante el proceso
electoral, dichos d6rganos electorales podran nombrar las comisiones que sean necesarias.

El articulo 44, numeral 1, incisos b), fi) y jj) de la LGIPE, dispone que el Consejo General debe vigilar
la oportuna integracién y el adecuado funcionamiento de los 6rganos del Instituto, aprobar el
Calendario Integral del Proceso Electoral Federal y dictar los acuerdos que sean necesarios.

El articulo 48, numeral 1, inciso f) de la LGIPE, faculta a la Junta General Ejecutiva para supervisar el
cumplimiento de los programas de capacitacién electoral y educacion civica.

El articulo 58, parrafo 1, incisos del a), e), f) al h), de la LGIPE, establece como atribuciones de la
Direccidn Ejecutiva de Capacitacidon Electoral y Educacion Civica elaborar, proponer y coordinar los
programas de educacion civica que desarrollen las juntas locales y distritales ejecutivas, disefiar y
promover estrategias para la integracion de mesas directivas de casilla y la capacitacion electoral,
coordinar vy vigilar el cumplimiento de dichos programas, preparar el material didactico y los
instructivos electorales, orientar a los ciudadanos para el ejercicio de sus derechos y cumplimiento
de sus obligaciones politico-electorales y llevar a cabo las acciones necesarias para exhortar a los
ciudadanos que se inscriban y actualicen su registro en el Registro Federal de Electores y para que
acudan a votar.

El articulo 63, numeral 1, incisos a) y b) de la LGIPE establece las facultades de las juntas locales
ejecutivas para supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas y las acciones de sus vocalias
y de los drganos distritales, asi como para supervisar y evaluar el cumplimiento de los programas de
capacitacién electoral y educacion civica, entre otros.

Los consejos locales deben supervisar las actividades que realicen las juntas locales ejecutivas
durante el proceso electoral, de conformidad con lo que establece el articulo 68, inciso |) de la LGIPE.

El articulo 79, numeral 1, incisos c), d) y ) de la LGIPE, dispone que los consejos distritales tienen,
entre otras facultades, las de determinar el nimero vy la ubicacién de las casillas; insacular a los
funcionarios de casilla, vigilar que las mesas directivas se instalen en los términos legales; asi como
supervisar las actividades de las juntas distritales ejecutivas durante el proceso electoral.

El articulo 81, numeral 1y 2 de la LGIPE establece que las mesas directivas de casilla son los 6rganos
formados por ciudadanos facultados para recibir la votacién y realizar el escrutinio y cémputo; que
son la autoridad electoral que tiene a su cargo durante la Jornada Electoral, respetar y hacer
respetar la libre emisién y efectividad del sufragio, garantizar el secreto del voto y asegurar la
autenticidad del escrutinio y computo.

El articulo 82, numeral 1y 2 de la LGIPE establece que las mesas directivas de casilla se integran por
un presidente, un secretario, dos escrutadores y tres suplentes generales, asimismo, estipula que
para el caso de las consultas populares a realizarse se incorporara un escrutador mas a las mesas
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directivas de casilla. Y sefiala que en aquellas entidades en que se celebren elecciones concurrentes
con la federal, se instalard una casilla Unica, en donde se integrard por un presidente, dos
secretarios, 3 escrutadores y tres suplentes generales.

El articulo 254 del mismo ordenamiento, estipula que el INE realiza el procedimiento para la
integracion de las mesas directivas de casilla que recibiran la votacion en la Jornada Electoral del
domingo 5 de junio de 2016.

De igual manera, el articulo 257, numeral 1 de la LGIPE, determina que la publicacion de las listas de
integrantes de las mesas directivas y ubicacion de las casillas se harad en los edificios y lugares
publicos mas concurridos del distrito y en los medios electrénicos de que disponga el Instituto.

MISION

Lograr con la capacitacién electoral, desarrollar las competencias y los conocimientos necesarios
gue ayuden a formar funcionarios aptos para recibir y contar los votos, llenar correctamente las
actas y demas documentos electorales, y con las habilidades precisas para el manejo de los
materiales para la instalacion de las casillas, contribuyendo a la transparencia, imparcialidad vy
objetividad de la autenticidad y efectividad del sufragio, asi como crear entre los ciudadanos que
acuden a votar un valor publico.

VISION

Contar para el Proceso Electoral Local con ciudadanos que se identifiquen como coadyuvantes de la
organizacion electoral y su papel como funcionarios de mesa directiva de casilla, elegidos a través
de un método objetivo, transparente e imparcial, y capacitados en la materia, con el apoyo y
asistencia logistica, técnica y legal el dia de la Jornada Electoral, y asi lograr el 100% de casillas
instaladas, asi como dar seguimiento permanente a la Jornada Electoral, y garantizar resultados
electorales confiables y certeros.

1. LINEAS ESTRATEGICAS

Las Lineas Estratégicas sefialan la direccién de accidén que enlazan el inicio eficiente de la
Estrategia con la instalacion eficaz de las casillas el dia de la jornada electoral local, pues
indican el sentido en el cual es necesario trabajar de manera permanente y se constituyen
en el referente central para la formulacion del modelo en materia de capacitacién
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electoral, en cuanto a las medidas planteadas para procurar la construccion de la Vision en

la materia.

Las lineas estratégicas son seis:
Integrar mesas directivas de casilla

Integrar mesas directivas de casilla: el objetivo es que el procedimiento para integrar las
mesas directivas de casilla se realice a través de dos procesos de seleccién: una primera
insaculacion, cuyo propdsito es seleccionar de forma aleatoria e imparcial a los ciudadanos
gue se desempefiaran como funcionarios de mesa directiva de casilla para las elecciones
locales, visitarlos, entregarles la Carta-Notificacién e impartirles una primera capacitacion
(sensibilizacién). Con este proceso se busca elaborar un listado de ciudadanos aptos para
poder llevar a cabo la segunda insaculacion, su finalidad es designar a los funcionarios que
integraran las mesas directivas de casilla y entregarles el nombramiento.

Para esto, se seleccionaran a los siete funcionarios requeridos (se homologaran el nimero
de integrantes de la mesa directiva de casilla, en las 13 entidades en donde se llevardn a
cabo elecciones en el 2016, por lo que se considerard lo estipulado en la LGIPE, en su
Articulo 82) y con base en el criterio de escolaridad de cada uno, se asignara el cargo que
desempefiaran los funcionarios de casilla que recibiran, contaran y registraran la votacion
de la ciudadania el dia de la Jornada Electoral.

Asimismo, se homologaran los requisitos para ser funcionarios de casilla, derivado a que el
numero de integrantes de casilla estipuladas en las leyes electorales locales son diferentes,
por lo que se fundamentard en el Articulo 83, de la LGIPE, la cual describe los siguientes
requisitos:

a) Ser ciudadano mexicano por nacimiento que no adquiera otra nacionalidad y ser residente en la
seccion electoral que comprenda a la casilla;

b) Estar inscrito en el Registro Federal de Electores;

c) Contar con credencial para votar;

d) Estar en ejercicio de sus derechos politicos;

e) Tener un modo honesto de vivir;

f) Haber participado en el curso de capacitacion electoral impartido por la junta distrital ejecutiva
correspondiente;

g) No ser servidor publico de confianza con mando superior, ni tener cargo de direccién partidista de
cualquier jerarquia, y

h) Saber leer y escribir y no tener mas de 70 afios al dia de la eleccion.

Capacitar a los ciudadanos que fungirdn como funcionarios de mesa directiva de casilla

El objetivo es que los ciudadanos designados funcionarios de casilla sean capacitados y
sean aptos para el desempefio de las funciones electorales el dia de la Jornada Electoral,
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con las habilidades necesarias para la instalacién de la casilla, recepcion de la votacion, el
escrutinio y cdmputo de los votos y el llenado correcto de la documentacion electoral. Para
cumplir con esta linea estratégica se elaboraron materiales didacticos, que constituyen
elementos auxiliares que facilitaran el proceso de ensefianza-aprendizaje, estimularan la
funcién de los sentidos para que los ciudadanos puedan desarrollar con mayor facilidad
habilidades, y con ello también a la formacién de actitudes y valores.

Contratar a las figuras de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales que
apoyan en las tareas de capacitacion y asistencia electoral

Realizar un procedimiento administrativo dirigido hacia un modelo fundamentado en la
imparcialidad y objetividad, orientado a la seleccién de personal idéneo que cuente con las
competencias necesarias para el desempefio de los cargos de SE y CAE, con el propdsito de
desarrollar las tareas de capacitacidon y asistencia electoral de manera eficiente y eficaz.

Asimismo, con la finalidad de homologar los requisitos para la contratacion de SE y CAE, se
considerara lo estipulado en la LGIPE, articulo 303, numeral 3, que establece que para ser
supervisor o capacitador asistente electoral, debe cubrir los siguientes requisitos:

a) Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos civiles y politicos, y contar con
credencial para votar;

b) Gozar de buena reputacion y no haber sido condenado por delito alguno, salvo que hubiese sido de
caracter imprudencial;

c) Haber acreditado, como minimo, el nivel de educacién media bdasica;

d) Contar con los conocimientos, experiencia y habilidades necesarios para realizar las funciones del
cargo;

e) Serresidente en el distrito electoral uninominal en el que deba prestar sus servicios;

f)  No tener mas de 60 afios de edad al dia de la jornada electoral;

g) No militar en ningun partido politico, ni haber participado activamente en alguna campafia electoral;

h) No haber participado como representante de partido politico o coaliciéon en alguna elecciéon
celebrada en los ultimos tres afios, y

i)  Presentar solicitud conforme a la convocatoria que se expida, acompafiando los documentos que en
ella se establezcan.

Asistencia Electoral

La Direccion Ejecutiva de Organizacion Electoral establece los Lineamientos y criterios a
seguir por parte de los Organismos Publicos Locales en materia de asistencia electoral, y
tiene como objetivo principal apoyar las actividades de organizacién electoral en los
procesos electorales locales 2015-2016.
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Mecanismos de Coordinacién Institucional (DECEYEC-DERFE-DEA-UNICOM/JL-ID/CL-CD).

Establecer los acuerdos necesarios para garantizar la coordinacion entre las distintas dreas
del Instituto, tanto a nivel de oficinas centrales como de los érganos desconcentrados, y
crear las condiciones de articulacion, con el propdsito de garantizar la instalacion vy
funcionamiento de las casillas el dia de la Jornada Electoral basado en el respeto de los
ambitos de competencia y la equidad de responsabilidades.

Los Mecanismos de Coordinacién Institucional dentro de las juntas ejecutivas, tiene el
proposito de planear, implementar y dar seguimiento a las acciones de capacitacion
electoral con procedimientos eficientes y eficaces para supervisar el cumplimiento de las
metas, realizando reuniones periddicas en las que participen todos los vocales.

Articulacion Interinstitucional.

La Articulacion Interinstitucional permite establecer los acuerdos necesarios con los
Organismos Publicos Locales Electorales para el logro de los fines institucionales en materia
de integracion de mesas directivas de casilla, capacitacion electoral y ubicacion de casillas.

Asimismo, establece las bases fundamentales, mecanismos de coordinacién y disposiciones
necesarias para garantizar la instalaciéon de las casillas y su funcionamiento correcto,
basada en el respeto de los ambitos de competencia, procedimientos y responsabilidades.

2. SISTEMAS DE INFORMACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LAS LINEAS ESTRATEGICAS

El seguimiento y la evaluacién son una parte fundamental del proceso de integracion de mesas
directivas de casilla y capacitacion electoral, asi como todo lo relativo a la seleccidon y contratacion
de SE y CAE, permitiéndonos precisamente poder certificar, de alguna manera, la ejecucion en
campo de lo mandatado en la Estrategia, para de este modo detectar posibles desviaciones o
rezagos en los objetivos planteados, corregir y minimizar el impacto que éstas pudieran tener, pero
también brindar los apoyos necesarios que reviertan los fenémenos presentados.

El Instituto necesita invariablemente medir la eficacia del trabajo ejecutado y realizar los ajustes
que le permitan lograr los objetivos. Para ello, se cuenta con dos elementos fundamentales para

estas tareas, que de manera transversal cruzan a toda la Estrategia: el “Multisistema Informatico
ELEC2016” vy los “Criterios para verificar la integracién de las mesas directivas de casilla y la

capacitacién electoral”, instrumentos que han comprobado su efectividad en los Ultimos procesos
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electorales, ya que garantizan al Instituto que se cuenta con los medios adecuados para conocer el

avance y logro de los objetivos institucionales.

En términos generales, estos Sistemas permitiran contar con informacién precisa, en tiempo real y
oportuna para:

e Apoyar decisiones basadas en datos

e Orientar los objetivos establecidos

e Motivar un mejoramiento constante

e Promover el trabajo en equipo

e Evaluar las condiciones y causas de las desviaciones en las metas planteadas
e Favorecer la comunicacion con los OPLES

Es necesario precisar que estos sistemas no se constituyen en un elemento de presidn, sino de
informacién que apoya la planeacion y prospectivas de los érganos centrales y desconcentrados,
genera informacion util para el control de la integracion de las mesas directivas de casilla, facilita la
interpretacion de tendencias, advierte complicaciones o sefiala problematicas sobre las cuales se

tomen medidas correctivas o preventivas, segun sea el caso.

Por las caracteristicas de la organizacién de los procesos electorales locales por parte del INE,
derivado de la ultima reforma politico electoral, se estableceran los mecanismos adecuados para
gue los organismos publicos locales cuenten con las herramientas y mecanismos apropiados para
qgue lleven a cabo verificaciones en el proceso de integracion de mesas directivas de casilla y
capacitacion electoral.

A continuacién se detallan dichos instrumentos, considerando que operativamente tendran sus
particularidades para el acceso a los organismos publicos locales respectivos.

SISTEMAS DE LA DIRECCION EJECUTIVA DE CAPACITACION ELECTORAL Y EDUCACION CIVICA

El sistema informatico de la DECEYEC es una herramienta que apuntala cada una de las etapas del
proceso de integracién de mesas directivas de casilla (seleccion y contratacién de SE y CAE,
caracterizacién de las Secciones de Atencidn Especial), pero también es un sistema por el cual se
cumple con la ley vigente, pues es a través del Multisistema que pueden realizarse los procesos de
Insaculacién, es decir, traslada el ambito de la geografia electoral a un sistema informatico, que
permite tanto los procesos sefialados legalmente, como el seguimiento de las tareas de integracion
de mesas directivas de casilla, aportando informacion precisa y clara de lo que ocurre en cada uno
de los 105 distritos electorales en donde se llevardn a cabo elecciones locales, para estar en
posibilidades de tomar decisiones adecuadas en oficinas centrales y érganos desconcentrados,
constituyéndose de este modo, en una herramienta que facilita el trabajo y mejora los mecanismos
de rendicion de cuentas.
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LINEAMIENTOS PARA VERIFICAR LA INTEGRACION DE LAS MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA Y
LA CAPACITACION ELECTORAL

Con la finalidad de dotar de certeza y objetividad cada una de las etapas que comprenden el
proceso de integracion de las mesas directivas de casilla, se cuenta con los Lineamientos para
verificar la integracién de las mesas directivas de casilla y la capacitacion electoral, con los que se
corrobora que se lleven a cabo de manera correcta los procedimientos establecidos en los
documentos normativos de la Estrategia, para detectar posibles inconsistencias que puedan ser
corregidas de forma inmediata.

3. DOCUMENTOS BASE Y SUS ANEXOS

La Estrategia de Capacitacién y Asistencia Electoral 2015-2016 esta conformada por 6 documentos
base y sus respectivos anexos, en donde se delinean los objetivos especificos de las tres lineas
estratégicas planteadas y los lineamientos a seguir.

- Programa de Integraciéon de Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion Electoral.

- Manual de Contratacién de SE y CAE.

- Mecanismos de Coordinacién Institucional (DECEYEC-DEOE-DERFE-DEA-UNICOM/JL-JD/CL-
CD).

- Programa de Asistencia Electoral

- Vinculacién Interinstitucional

- Criterios para la elaboracién de materiales didacticos y de apoyo

Programa de Integracion de Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion Electoral

El Programa es disefiado, implementado y evaluado por la DECEYEC, y busca establecer de manera
precisa y clara los procedimientos a seguir para la integracidon de las mesas directivas de casilla y la
capacitacion electoral de los ciudadanos que las integraran de acuerdo a lo estipulado en la LGIPE
(presidente, secretario, escrutador 1, escrutador 2 y 3 suplentes generales) sin embargo, y derivado
a que cada entidad con proceso electoral local en el afio 2016 tienen distintas particularidades con
respecto al nimero de ciudadanos a insacular, y con la finalidad de homologar criterios, se
considerara lo estipulado en el Art. 254, apartado B, que dice: “[...] las juntas distritales ejecutivas
procederan a insacular, de las listas nominales de electores integradas con los ciudadanos que
obtuvieron su credencial para votar al 15 de diciembre del afio previo a la eleccion, a un 13% de
ciudadanos de cada seccidn electoral, sin que en ningln caso el nimero de ciudadanos insaculados
sea menor a cincuenta; para ello, las juntas podrdn apoyarse en los centros de cémputo del
Instituto”.

El Programa se centra fundamentalmente en los siguientes temas:
v" Secciones de Atencidn Especial
v" Proceso de Insaculacion (primera y segunda). Procedimiento aleatorio e imparcial de seleccién

de los ciudadanos que desempefiaran los cargos de funcionarios de mesa directiva de casilla.
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v" Proceso de Visita y Notificaciéon de los ciudadanos sorteados.

v" Proceso de Capacitacion Electoral (primera y segunda etapa) a los ciudadanos. Procedimiento

por el cual se dota de los conocimientos y habilidades necesarios para el desempefio correcto

de las actividades de los funcionarios de casilla.

Operacion de los Centros de Capacitacién Electoral.

Entrega de nombramientos a los funcionarios de mesa directiva de casilla.

Procedimientos de sustituciones de funcionarios de casilla, que por diversas razones no puedan

desempefiar el cargo.

v" Sistemas de informacion, seguimiento y evaluacion de las Lineas Estratégicas: Multisistema
informatico ELEC2016 y “Lineamiento para verificar la integracién de las mesas directivas de
casilla y la capacitacion electoral”

ANENEN

Manual de Contratacion de Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales

El Manual estipula todo lo relativo a las figuras de SE y CAE: objetivo, perfil requerido, competencias
laborales requeridas, funciones, procedimientos y mecanismos de seleccion, etapas, evaluacién y
contratacién, asi como las actividades a desarrollar. Es importante sefialar que para la integracién
de las mesas directivas de casilla se contrata personal eventual bajo la figura de SE y CAE y son los
encargados del desarrollo de las actividades de capacitacion y asistencia electoral. El SE es el enlace
entre los Vocales de la Junta Distrital y los CAE, relne vy verifica la informacion proporcionada para
registrar el avance de las actividades de integracién de mesas directivas de casilla y la capacitacién
electoral, asi como las relativas a las actividades de asistencia electoral. El CAE es el responsable de
sensibilizar a los ciudadanos para que participen el dia de la Jornada Electoral como Funcionarios de
Casilla, asi como proporcionarles los conocimientos necesarios para que desempefien un trabajo
eficiente, eficaz y transparente y cuenten con las habilidades necesarias para la instalacion y

funcionamiento de la casilla, ademds en la Jornada Electoral funge como apoyo tanto para
funcionarios de mesa directiva de casilla como para las juntas distritales ejecutivas.

El Manual de Contratacién se centra fundamentalmente en los siguientes temas:

v Definicién de competencias que debe poseer el aspirante a St: Liderazgo, Planeacion,
Trabajo bajo presion, Manejo y resolucion de problemas, Orientacién al servicio vy
Comunicacién efectiva

v Definicién de competencias que debe poseer el aspirante a CAE: Persuasion y negociacion,
Trabajo en campo, Trabajo bajo presidn, Orientacion al servicio y Habilidad instruccional

v Espacios de accién de los SE y CAE. El SUPERVISOR ELECTORAL trabaja en una Zona de
Responsabilidad Electoral (zORE). EI CAPACITADOR-ASISTENTE ELECTORAL trabaja en un Area de
Responsabilidad Electoral (ARE)

v" Proceso de reclutamiento y seleccion

v" Evaluacién integral objetiva para la contratacion

v" Procedimientos administrativos para la contratacion del personal

v" Honorariosy gastos de campo

v' Talleres de capacitacién en dos momentos, en un primer contacto se le sensibiliza acerca

del proceso electoral, su importancia, desarrollo y actividades generales de los funcionarios
de casilla, y en un segundo momento, se les proporcionan los conocimientos y
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herramientas necesarias para la capacitacion de los ciudadanos designados funcionarios de
casilla
v" Mecanismos de seguimiento y evaluacién de los SE y CAE

Mecanismos de Coordinacion Institucional (DECEYEC-DOE-DERFE-DEA-UNICOM/IL-JD/CL-CD).

La Estrategia de Capacitacidon y Asistencia Electoral 2016 es el documento normativo que da una
vision compartida y objetivos comunes, responde a los compromisos constitucionales, y para ello
debe dotarse de organizacion, coordinacién y de colaboracién institucional, administrativa y
responsabilidad compartida, que posibilite la articulacion entre direcciones ejecutivas, juntas y
consejos locales y distritales, destinada a incrementar la eficiencia y el impacto de las
intervenciones en materia de capacitacion y asistencia electoral, evitando duplicidades y carencias.

Mecanismos de Coordinaciéon Institucional (DECEYEC-DEOE-DERFE-DEA-UNICOM/JL-JD/CL-CD)
permite alcanzar un nuevo modelo de colaboracion para la articulacion funcional del INE, en los que
se ha buscado una mayor integracion entre las politicas en materia de Capacitacion y Asistencia
Electoral.

Ahora bien, el logro de los objetivos estratégicos implica avanzar en los mecanismos de articulacion
gue han de lograr una accidon coordinada de las dreas involucradas, a través de los 4 puntos
siguientes:

v" Definicién de dmbitos de accién de las dreas involucradas y la corresponsabilidad de todas
las dreas en los procesos de implementacién de las lineas estratégicas para el logro de los
objetivos (DECEYEC-DEOE-DERFE-DEA-UNICOM/JLE-JLD/CL-CD).

v" Establecimiento de una comunicacidon permanente durante el proceso electoral local.

v" El desarrollo de un mecanismo de informacion constante entre las dreas que permita y
mejore los procedimientos establecidos y de su impacto.

v" La simplificacién administrativa y el establecimiento de procedimientos e instrumentos
basados en esquemas sencillos, flexibles y dindmicos, que ayuden a reducir
progresivamente los tiempos, mejorando la comunicacion e interaccion.

v' La implementacion de medidas, transformaciones y disefio de instrumentos que coadyuven
a los objetivos de la Estrategia.

Programa de Asistencia Electoral

El Programa de Asistencia Electoral es disefiado, implementado y evaluado por la DEOE, y busca
delinear de manera precisa y clara los procedimientos a seguir para la Asistencia Electoral de los SEy
CAE de acuerdo a lo estipulado en la ley reglamentaria.

La asistencia electoral parte de las disposiciones legales que regulan el trabajo propio de los
asistentes electorales y cuyo enfoque estd dirigido a las tareas de apoyo en la ubicacion y

equipamiento de las casillas electorales, recepcidn, y distribucion de la documentacion y materiales
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electorales, apoyar en el traslado de los paquetes electorales a la sede del Organo Publico Local, de
ser el caso, y apoyar en el desarrollo de los computos distritales locales.

El Programa se centra fundamentalmente en cuatro rubros:

e Asistencia Electoral. Contempla todo lo relativo a las actividades realizadas por los SE y CAE
bajo la coordinacion de las juntas y consejos distritales, de acuerdo a las directrices de la
DEOE disefiadas para el PEF 2015-2016.

e Ubicacién de casilla. Con la finalidad de garantizar el adecuado funcionamiento de las
mesas directivas de casilla y el facil acceso de los electores, los SE y CAE apoyan en las
actividades de ubicacién, difusién y equipamiento de las casillas.

e Computos distritales locales.

e Supervisidn y Seguimiento. Las actividades de supervision y seguimiento deberan cubrir,
por lo menos dos aspectos: la verificacion en el avance de las tareas operativas de la
materia y la captura de la informacion en los distintos sistemas informaticos de la RedINE

Articulacion Inter-Institucional (INE-OPLE)

En este documento se plasma de manera precisa y clara las responsabilidades que tienen los
Organismos Publicos Locales para la integracién de las mesas directivas de casilla Unica y la
capacitacion electoral de los ciudadanos que la integraran.

Asimismo, con el documento se busca regir la organizacion, coordinacion y colaboracion
administrativa, operativa y técnica, que debe articular el Instituto y los OPLE para cumplir las
responsabilidades que tienen en materia de capacitacion y asistencia electoral.

Criterios para la elaboracién de materiales didacticos y de apoyo

La Direccion Ejecutiva de Capacitacidon Electoral y Educacion Civica elabord los Criterios para la
elaboracién de manuales de capacitacion a funcionarios de mesa directiva de casilla para elecciones
locales. El objeto del lineamiento es proporcionar un conjunto de medidas, normas y objetivos que
deben respetarse en la elaboracién de contenido de los manuales, ajustados a las necesidades
especificas del usuario. Este lineamiento reflejard los procedimientos para la integracién de las
mesas directivas de casilla, asi como el funcionamiento de la misma y la forma en que deberan
requisitar la documentacién electoral y el escrutinio y cémputo de los votos. Para ello, los principios
pedagdgicos plantean los fundamentos tedricos sobre los cuales seran elaborados los cursos de
capacitaciéon y los materiales didacticos que se utilizardn durante el proceso de instruccién de los
ciudadanos sorteados y funcionarios de casilla.
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