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I‘f\;i;eslria Maestria en Ingenieria con espocialidad en Sistemas de Calidad y Productividad

|
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Maestro de iempe determinado en el drea de Clencias Exaclas: {
impariendo Malemdlicas y Esindislica Eﬂﬂhﬂlo de Bachilioros del Estada de Soncra i 0s/01/2017 ALAFECHA
Subdirector de Conlrol de Prosasos :Donlmlonn General dol Eslado de Sonora 161 0/2002 15/10/2008
A : 5
Direclor de Inovacion y Calidad Contraloria municipal de Hermesilio 16/10/2009 168/10/2018

Resefia profesional y laboral
:mearia niro de la gestion publica ya par casl quince afios. Los primeros ocho dentro de la Contraloria General del estade como Subdirector de Control de Frocesos
'dnndn logramos dofinir guias y metodologias para documentar y ravisar manuales de procedimlentos, estandarizales en todo el Estado, Se disefiaron melodologias para evaluar 1a
calidad en los servicios otorgados, a \ravés de la modicion de las percepclones dal cliente-ciudadano, retroalimentande con los rosullados a lag diferentos dopendencias
Postoriommente tuve la eportunidad por dos administracianes municipales de desempefiarme como Directar de Innovacién y Calidad dentra da Ia Contraloria Municipal, conaidero unc
fda lo& mayares logros el disefiar y estructurar un Slstema de Gestién de Calidad Municipal propla, basado en la narma ISO 9001:2008, alineado & malas y programas operalivos

randa un modelo a la madida, donda sa aproveche loda la experiancia que pragentaba 8l parsonal da las diferentes drans. No se pagaban consulioras a casas certificadoras ya que
E:Mmma do la Universidad de Sonora haclan las vaces de audiloras extemas ovaluandn el desempafio de dependencias y enlidades basadea an normas intemacionales, El modelo

tan bueno que 58 obtuvo el segundo lugar a nivel naclonal; otorgade por el CIDE dantre del premio de goblerno y gestion local, graclas a los resultados de Implementar el modela
@ gestion de cafidad. |
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Autorizo que la presente informacién sea publicada en el portal de internet del Instituto Nacional Electoral www.ine.mx
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