
Entidad

SÍ NO

1 Aguascalientes 01
Alto porcentaje de respuesta negativa a participar por parte de los FMDC, originado por la

falta de credibilidad hacia las instituciones políticas y electorales.
Sustituirlos X Alto número de sustituciones.

2 Aguascalientes 01
El organizar la Consulta Infantil y Juvenil 2015 y "Conferencias sobre voto" al mismo tiempo

que la integración de mesas directivas de casilla.

Cargas de trabajo sobresaturadas los 7 días de la

semana.
X

Descuido involuntario en todas las actividades relativas

a la Integración de las Mesas Directivas de Casilla.

3 Aguascalientes 01
La información falsa que se estuvo divulgando a través de los medios de comunicación sobre

el INE y sus trabajadores.
Conciliación y educación cívica. X

Los ciudadanos no quisieron aceptar el ser funcionario

de mesa directiva de casilla.

4 Aguascalientes 01
El falsear información personal e institucional por parte de algunos Capacitadores-Asistentes

Electorales y Supervisores Electorales para no cumplir con las cargas de trabajo.

Hablar con ellos y, en caso de no presentarse

algún cambio, proceder al despido.
X

Los ciudadanos se desconcertaban cada que se hacían

cambios en algunas de las ARE, pues eran visitados por

distintas figuras capacitadoras.

5 Aguascalientes 01
El alto porcentaje de renuncias por parte de Capacitadores-Asistentes Electorales, y derivado

de esto el agotarse la lista de reserva de algunos municipios.

Enviar CAE de los únicos municipios que tenían

lista de reserva, aunque éstos quedarán muy

alejados.

X

Se tuvo que diseñar horarios especiales con los

funcionarios de casilla en estas áreas, sobre todo las

relacionadas al transporte de los CAE debido a lo lejos

de su lugar de residencia. Es importante mencionar que

en un caso, por la distancia y lo escaso del transporte,

la CAE cambió su lugar de residencia y vivió 4 meses en

la casa de la SE.

6 Aguascalientes 01 Lo desfasado que llegaron algunos materiales para los simulacros.
Fotocopiado de los que tenían posibilidad de

reproducirlos.
X

Los ciudadanos tuvieron que presentarse 2 o 3 veces a

los simulacros, porque había llegado tarde el material

similar al que se utilizaría el día de la elección. Era

necesario que lo conocieran, y por lo tanto se les citaba

nuevamente, lo que causo molestia en los ciudadanos.

7 Aguascalientes 01

Algunos funcionarios de mesa directiva de casilla renunciaron al cargo por representar a

algún partido político. Argumentaron que los partidos les daban una paga más alta. Hubo

frecuentes quejas que la cantidad de dinero para alimentos era muy baja.

Tratar de convencerlos a que cumplieran con el

mandato constitucional.
X Alto número de sustituciones.

8 Aguascalientes 01

En los cotos o cerradas ubicados en el municipio de Jesús María hubo un problema

constante, pues no se nos permitió la entrada, aun hablando con los administradores, se nos

negaba hablar con los posibles funcionarios de mesa directiva de casilla, y en otros casos los

mismos ciudadanos daban la instrucción que no se nos permitiera entrar.

Esperar afuera de los cotos hasta lograr hablar

con ciudadanos.
X Alto número de sustituciones.
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N° Consecutivo Distrito Dificultades presentadas durante la segunda etapa de capacitación
Acciones implementadas para superar las 

dificultades

¿Tuvieron impacto en la IMDC?
En su caso, ¿cuál fue el impacto?



9 Aguascalientes 01

Funcionarios de mesa directiva, orientados tanto por CAE y SE de anteriores procesos o del

actual, como por el personal del mismo Instituto, contaban con argumentos para no ser

funcionarios de mesa directiva de casilla.

Tratar de persuadirlos para ser funcionario de

mesa directiva de casilla.
X Alto número de sustituciones.

10 Aguascalientes 02
Negativa por parte de instituciones educativas para facilitar el espacio para la instalación de

centros de capacitación electoral

Trabajar los centros de capacitación los sábados y 

domingos. Concertar espacios alternos.
X

Los ciudadanos no querían ir a la escuela por considerar

que estaba retirada de su colonia o domicilio.

11 Aguascalientes 02
Ciudadanos con nombramiento y capacitados, se negaban a presentarse el día de la Jornada

Electoral

Sensibilización al ciudadano y como medida

definitiva, realizar la sustitución
X

Volver a reunir a los funcionarios de la casilla para que

se conocieran y pudieran trabajar en equipo

12 Aguascalientes 02 La lista de razones por las que un ciudadano no participa

Recalcar la importancia de ser objetivos al

momento de poner una razón por la que el

ciudadano no debe considerarse como apto en la

hoja de datos, ya que de lo contrario muy pocos

ciudadanos estarían interesados en ser

funcionarios de mesa directiva de casilla

X Contar con un gran número de ciudadanos no aptos

13 Aguascalientes 02
Ciudadanos que justifican su rechazo a participar, argumentando que tiene conocidos en el

INE y que no los pueden obligar a ser funcionarios de mesa directiva de casilla
Sensibilizar con los ciudadanos X

Hacer la sustitución para contar con los 7 funcionarios

de mesa directiva de casilla

14 Aguascalientes 02
Los ciudadanos prefieren ser representantes de algún partido político, ya que reciben un

pago mucho mayor al que les da el Instituto, además de que la responsabilidad es menor

Sensibilizarlos para que entendieran que la

democracia funciona con la suma de todos y que

es más satisfactorio contar los votos de los

vecinos

X Rechazaron el nombramiento y se tuvieron que sustituir

15 Aguascalientes 02

Apatía de la ciudadanía en general, ya que está enojada y se siente lastimada, no tiene

credibilidad en los partidos políticos, en las instituciones, en el gobierno y no quiere

participar

Sensibilizarlos para que entendieran que la

democracia funciona con la suma de todos y que

es más satisfactorio contar los votos de los

vecinos y que es mejor participar para poder

exigir

X Rechazaron el nombramiento y se tuvieron que sustituir

16 Aguascalientes 02
La situación económica de los ciudadanos, quienes se ven obligados a trabajar todos los días

de la semana

Convencerlos a que participaran y diciéndole que

le iban a dar una cantidad de dinero y que eso

compensaría el que no trabajara en domingo.

Haciéndoles un oficio en el que solicitábamos

autorización del jefe inmediato para que el

funcionarios asistiera a la capacitación electoral,

al simulacro, a recoger el paquete electoral y a

desempeñar su cargo el día de la Jornada

Electoral

X
Contar con la participación de los funcionarios en todas

las actividades de capacitación electoral

17 Aguascalientes 02
La situación de inseguridad de la que hablan los diferentes medios de comunicación, lo que

generó miedo entre la ciudadanía

Convencer a los ciudadanos que el estado es

tranquilo y existe civilidad
X

Contar con la participación de los funcionarios en todas

las actividades de capacitación electoral



18 Aguascalientes 02

La falta de compromiso de los ciudadanos, ya que se dan cuenta que no hay sanciones si no

se presentan el día de la Jornada Electoral. Se capacitan y acuden a los simulacros,

demostrando compromiso y responsabilidad, pero el día de la Jornada Electoral se esconden.

Tener un trato afable y constante X Tomar ciudadanos de la fila

19 Aguascalientes 02
El traslado de algunos funcionarios desde sus comunidades a las casillas, se dificulta por falta

de transporte propio

Acudir por los funcionarios y llevarlos a la casilla

el día de la Jornada Electoral, a muy temprana

hora

X Contar con funcionarios de mesa directiva de casilla 

20 Aguascalientes 03 Las amenazas de algunos funcionarios hacia los CAE de meterlos a la cárcel Sensibilización o, en su caso, la sustitución. X
Sustituciones e inasistencia de funcionarios el día de la

Jornada Electoral

21 Aguascalientes 03
Amenazas físicas de una funcionaria (machete) hacia un Consejero Electoral y a la

Capacitadora-Asistente Electoral.
Sustitución de la funcionaria. X

Sustituciones e inasistencia de funcionarios el día de la

Jornada Electoral

22 Aguascalientes 03 Los funcionarios no abrían la puerta a los CAE
Buscar información con vecinos sobre los

horarios de trabajo o, en su caso, la sustitución.
X

Sustituciones e inasistencia de funcionarios el día de la

Jornada Electoral

23 Aguascalientes 03 Padres de familia que niegan a los hijos 
Buscar información con vecinos sobre horarios

de trabajo o estudio de los hijos.
X

Sustituciones e inasistencia de funcionarios el día de la

Jornada Electoral

24 Aguascalientes 03 Restricción entrada al CAE en algunos cotos por parte de los guardias de seguridad
Oficios para pedir permiso a los administradores

la entrada a los CAE
X

Retraso en la entrega de nombramientos, capacitación

electoral y simulacros.

25 Aguascalientes 03 Negativas de los jóvenes a participar Sensibilización o, en su caso, la sustitución X Incremento en las sustituciones

26 Aguascalientes 03
Algunos funcionarios se quejan del apoyo económico, pues consideran que es muy poco y lo

ven como pago

Enfatizarles que su participación es un deber

ciudadano y que no es un pago sino un apoyo

para sus alimentos 

X Incremento de sustitución

27 Aguascalientes 03
Varios funcionarios argumentan que no pueden participar por padecimientos crónicos de

salud, sin embargo pocos de ellos lo pueden comprobar, la mayoría no.
Pedirles comprobante médico actual X

Retraso en la integración de Mesas Directivas de Casilla

dado que no se podía realizar la  sustitución.

28 Aguascalientes 03
Invitación por parte de partidos políticos a algunos funcionarios a participar como

representante de partido
Sensibilización X

Retraso en la integración de Mesas Directivas de

Casilla, porque es complicado convencerlos por el

apoyo económico que los partidos les ofrecían,

asimismo los representantes les daban argumentos

para que no participaran como funcionarios de casilla

29 Aguascalientes 03

Ciudadanos que aceptan al principio ser funcionarios y al final se retractan o jamás les dicen

nada al CAE, pero les comentan a otros funcionarios que no asistirán porque no pasa nada,

y que sus amigos o familiares les comentan que busquen un argumento para no asistir. 

Sensibilización cuando conocemos la situación X
Sustituciones e inasistencia de funcionarios el día de la

Jornada Electoral.

30 Baja California 01 Renuncia de presidentes en la semana previa a la jornada Realizar la sustitución X No participaron en el simulacro

31 Baja California 01 Renuncia de presidentes en las primeras horas del día 7 de junio Instalación con el secretario X
Retraso en su instalación, al no haber ciudadanos en la

fila o no aceptar participar en la mesa

32 Baja California 02 El rechazo de los ciudadanos que resultaron designados funcionarios de casilla.

Aplicación del procedimiento de sustituciones

establecido en el Programa de Integración de

Mesas Directivas de Casilla y Capacitación

Electoral del Proceso Electoral 2014-2015

X

Los ciudadanos designados funcionarios de casilla no

acudieron a desempeñar su cargo el día de la Jornada

Electoral, lo que motivó a incorporar ciudadanos de la

fila para integrar las casillas, y que varias casillas sólo

contaran con tres funcionarios de casilla.



33 Baja California 03

Complejidad en la zona rural del Valle de San Quintín, Punta Colonet, Vicente Guerrero y

Camalú, tras disturbios y protestas en la zona. Especialmente tras los incidentes violentos del

9 de mayo en Vicente Guerrero

Se plantearon estrategias de seguridad con los

CAE y se le informó a los funcionarios de casilla

que su integridad física estaría primero y que de

ser necesario se suspendería la votación. 

X

Se realizaron muchas sustituciones en las ZORE de la

zona, incluyendo en la semana del 1 al 6 de junio, algo

que es muy poco común para esta área. Los cierres de

carreteras y disturbios detuvieron el trabajo en varias

ocasiones

34 Baja California 03

Complejidad en la zona urbana de Ensenada, en las secciones correspondientes a

Maneadero y el Zorrillo, debido a que estos puntos fueron centro de reunión para

movimientos de protesta por parte de grupos de jornaleros

Se aseguró a los funcionarios de casilla que su

seguridad se encontraba primero, y que si tras su

asistencia ese día se observaban disturbios que

afectaran su integridad física, se podría

suspender la votación definitivamente

X Se tuvo un alto nivel de sustituciones en esta zona. 

35 Baja California 03

Falta de implementación de la Ley Seca, pues el día anterior de la Jornada Electoral se

realizaron las carreras de autos de la denominada "Baja 500", uno de los eventos más

importantes de la zona

Se reforzó la información sobre la prohibición de

la entrada a la casilla a personas en estado de

ebriedad. 

X

Algunos funcionarios no asistieron al encontrarse en

estado de ebriedad o desvelo. Un presidente en estado

de ebriedad se resguardó en su domicilio, y se rehusó a

entregar el paquete electoral al Supervisor Electoral y el

Técnico Electoral, por lo que se tuvo que recuperar de

forma confrontacional con apoyo de su esposa

36 Baja California 04 Ciudadanos no participaron, tanto por causas justificadas como por rechazo absoluto

Labor de convencimiento con el apoyo de

supervisores, y sustituciones con funcionarios de

la lista de reserva

X Retraso en el cumplimiento de las metas establecidas

37 Baja California 05
Las renuncias de los Funcionarios de Casilla al cargo se duplicó en este proceso electoral,

con respecto a los procesos anteriores, esto en todos los cargos, no sólo en el de presidente
Realizar las sustituciones necesarias X

Retrasó la integración de las MDC y con ello el

desarrollo de las actividades de asistencia electoral y

simulacros de la Jornada Electoral.

38 Baja California 06 Renuncia de  Funcionarios de Casilla Designados (34.01%), principalmente por rechazos Convencimiento X N/A

39 Baja California 06 Por la renuncia de funcionarios se agotó la Lista de Reserva.
Designación a 73 ciudadanos de la Lista de

Insaculados como funcionarios.
X

Se integraron 48 casillas con 73 funcionarios

designados de la Lista de insaculados

40 Baja California 06 Por la renuncia de funcionarios se agotó la Lista de Reserva y Lista de Insaculados.
Se realizó la solicitud a la DERFE, y se usó 26

Listados Nominales.
X

Se integraron 38 casillas con 71 Funcionarios

designados de la Lista Nominal

41 Baja California 06
Complejidad en las zonas urbanas consideradas de alto índice delictivo. Col. La Divina

Providencia, Col. Fausto González, Lázaro Cárdenas, Rancho Las Flores.

Se llevó a cabo reuniones con Seguridad Pública,

quienes otorgaron números telefónicos de

emergencia.

Se instruyó a los CAE y SE que como estrategia se

desplazarán por dichas colonias en pareja o

equipo.

X Se concluyó la IMDC sin incidentes mayores

42 Baja California 07 Retraso en el pago de SE y CAE al iniciar la segunda etapa

Convocar a reunión de trabajo para explicar la

causa del problema e informarles fecha de

solución

X

43 Baja California 07 Rechazo ciudadano a aceptar el nombramiento y la capacitación, por temor a la inseguridad

Aplicar estrategias de persuasión y

sensibilización, resaltando la importancia de la

participación ciudadana

X Disminuyó el número de sustitución de funcionarios

44 Baja California 07 Ausencia de funcionarios de casilla en la Jornada Electoral Ciudadanos tomados de la fila. X

Disminuyó el número de casillas que contaban con dos

funcionarios, por lo tanto, bajó la posibilidad del

número de casillas con riesgo de ser impugnadas

45 Baja California 08
Atraso en los pagos de Nómina de CAE y SE, que afectó la disponibilidad para laborar por

parte de estas figuras.

Se llevaron a cabo pláticas de concientización con

este personal, para laborar a pesar de las fallas

administrativas

X  
Hubo molestias por parte de los CAE, optando por

detener sus actividades por un tiempo



46 Baja California 08 Indicaciones apresuradas y fuera de tiempo.

Al momento de llegar las instrucciones de

oficinas centrales, se procedió rápidamente a su

instrumentación

 X

47 Baja California 08
El material de simulacro electoral y demás material, llegó de manera tardía y por partes,

afectando las actividades de los CAE.

Al momento de llegar el material, se procedió a

su distribución rápidamente.
X  

Menos participación de ciudadanos en simulacros por

convocarlos de manera apresurada

48 Baja California 08 Con relación a los gastos de campo, se presentaron dificultades en los pagos.

Se concientizó al personal (SE y CAE) para que

laboraran a pesar de las dificultades

administrativas

X
Hubo descontento y desorientación por parte de los

CAE 

49 Baja California 08 Falta de vehículos para las múltiples actividades desarrolladas en campo
Se implementaron estrategias para la utilización

de las pocas unidades con que cuenta el distrito
X  

Algunas supervisiones no se podían implementar en el

tiempo que se requerían por falta de unidades

50 Baja California 08
Los manuales, anexos o lineamientos recibidos para la implementación en el sistema ELEC-

2015, no coincidían en su operatividad, sólo a través de la práctica se deducía su operación.

Se mantuvo comunicación constante con la

Coordinador del ELEC 2015 de Baja California

para la solución de fallas técnicas.

 X

51 Baja California 08
El material para la promoción del voto llegó con muy poco tiempo de anticipación, lo que

ocasionó su distribución de manera apresurada

Se implementaron estrategias de distribución

para la implementación de la actividad
 X

52 Baja California 08
Sueldo de Asistente de Promoción del voto, de Consulta Infantil, Capturistas y Técnicos muy

bajos e insuficientes.

Se llevaron a cabo pláticas de concientización con

el personal para la óptima realización de sus

actividades, a pesar de su muy bajo sueldo y

largas jornadas de trabajo, pues los horarios

laborales agotadores provocaban cansancio

entre el personal.

 X

53 Baja California 08 Computadoras e impresoras insuficientes para el personal de la Vocalía

Se concientizó al personal de la Vocalía para

laborar con el equipo de cómputo con que se

cuenta

 X

54 Baja California 08 Espacio insuficiente en el área que corresponde a la Vocalía

La Vocalía sólo cuenta con un cubículo, por lo

cual, hubo cambios físicos continuos dentro de la

oficina para optimizar bien los espacios cada vez

que llegaba material a la Vocalía

 X

55 Baja California Sur 01

El material proporcionado por parte del Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur, para

utilizarse en simulacros y prácticas de la Jornada Electoral, se recibió tardíamente en la 01

Junta Distrital, el 16 de mayo, debiendo realizar un operativo el 17 de mayo para su

distribución en las localidades dispersas y lejanas de la cabecera distrital de San Ignacio, Villa

Alberto Alvarado Aramburo, San Ignacio y Bahía Tortugas.

La segunda parte del material del Instituto Estatal Electoral, que incluía el mantel de apoyo

para la clasificación de votos y ejemplo de boletas electorales, se recibió tardíamente a

partir del 21 de mayo en la Cabecera Distrital de Santa Rosalía, por las características

geográficas del distrito, se realizó el mismo operativo para su distribución en las localidades

del norte del estado.

Es importante mencionar que en ese momento un número importante de capacitaciones,

prácticas y simulacros ya se habían desarrollado sólo con los materiales federales.

Se solicitó a los Supervisores Electorales, reforzar

la capacitación con los Segundos Secretarios, una

vez recibido el material del Instituto Estatal

Electoral. 

X

Los Funcionarios de mesa directiva de casilla no

conocían físicamente ni los contenidos de la

documentación y materiales electorales que manejaron

el día de la Jornada Electoral en materia local, lo que

provocó errores en el llenado de las actas e integración

de expedientes. En virtud de que se procesaron tres

elecciones locales y una federal en un contexto

climático adverso (viento y lluvia por efectos del

huracán "Blanca"); presión de representantes

partidistas en las casillas, apertura tardía y ausencia de

funcionarios designados, por lo que se integraron los

paquetes con deficiencias notorias en varios casos,

habiéndose equivocado el envío de documentación

(boletas y actas) tanto a los órganos locales como a los

federales.

56 Baja California Sur 01

Los Sistemas informáticos habilitados para la captura de información durante la Segunda

Etapa de Capacitación Electoral, trabajaron de manera intermitente, atrasando el avance en

la actividad.

Se mantuvo constante comunicación con el

Coordinador del Multisistema ELEC2015, sobre

las inconsistencias que se presentaban; los

capturistas daban seguimiento constante a los

sistemas. 

X



57 Baja California Sur 01

Aplicación del Segundo Taller a Supervisores y Capacitadores-Asistentes Electorales. Para la

realización de la capacitación se habitaron 2 sedes, en La Paz y Ciudad Constitución,

debiendo trasportar para su asistencia esta última, al personal que laboró en el municipio de

Loreto y Mulegé, hasta el Municipio de Comondú y así estar en condiciones de dar

cumplimiento al desarrollo del taller, en el periodo que marca la Estrategia. Se le programó

un espacio para revisar los temas del Instituto Estatal Electoral.

Al mostrar los CAE inquietudes y dudas sobre los

temas desarrollados, se realizaron sesiones de

reforzamiento. 

X

58 Baja California Sur 01

El pago a los Capacitadores Asistentes Electorales presentó dificultades tanto en la Primera

como en la Segunda Etapa de Capacitación, primero por las características geográficas del

distrito, se debieron realizar operativos para hacer llegar el pago al personas que laboraba en

las localidades más alejadas, como lo es Guerrero Negro y Bahía Tortugas. Durante el

comienzo de la Segunda Etapa de Capacitación Electoral se retrasaron los pagos debido el

cambio de Capacitación Electoral a Organización Electoral, lo que causó molestia entre el

personal eventual.

En cuanto liberaron los cheques de pago de

nómina, se organizó el operativo correspondiente 

para pagar a los Supervisores y Capacitadores-

Asistentes Electorales. 

X

59 Baja California Sur 01

Los fenómenos de inseguridad y crímenes violentos asociados al enfrentamiento entre

bandas del crimen organizado que se presentaron principalmente en la localidad de La Paz

durante el PE; la apatía y negación a participar por parte de los ciudadanos, provocó que a

los Capacitadores-Asistentes Electoral se les dificultara el lograr comprometer y capacitar a

los ciudadanos aptos requeridos para integrar las mesas directivas de casilla.

Se solicitó a los Capacitadores-Asistentes

Electorales, sensibilizar a los Ciudadanos y

adaptarse a sus horarios. Cerca de la conclusión

de la Segunda Etapa, se solicitó privilegiar la

capacitación individual. 

X

Se alcanzó un porcentaje de sustituciones en el Distrito

del 34.32%, significativamente mayor al 14.63% del

2012, pero menor al histórico de 2009 en el que se

sustituyó al 45.19% de funcionarios 

60 Baja California Sur 01

Los partidos políticos ofrecían apoyos más altos -en comparación al que se otorga para

alimentación a los Funcionarios- para participar como representantes ante casilla, lo que

significó  un incentivo mayor para el ciudadano. 

Se trató de sensibilizar a los ciudadanos y

comentarles que siendo designados funcionarios

no podrían participar como representantes, sin

embargo al recibir un apoyo económico más alto,

no se lograba convencer al ciudadano.

X

Esta situación contribuyó al alto porcentaje de

sustituciones en el distrito, lo que repercutía en la

calidad de la capacitación a los funcionarios de casilla



61 Baja California Sur 01

El material proporcionado por parte del Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur, para

utilizarse en simulacros y prácticas de la Jornada Electoral, se recibió tardíamente.

La segunda parte del material del Instituto Estatal Electoral, que incluía el mantel de apoyo

para la clasificación de votos y ejemplo de boletas electorales, se recibió tardíamente.

Es importante mencionar que en ese momento un número importante de capacitaciones,

prácticas y simulacros ya se habían desarrollado sólo con los materiales federales.

Se solicitó a los Supervisores Electorales y CAE,

reforzar la capacitación con los Segundos

Secretarios una vez recibido el material del

Instituto Estatal Electoral. 

X

Los Funcionarios de mesa directiva de casilla no

conocían físicamente ni los contenidos de la

documentación y materiales electorales que manejaron

el día de la Jornada Electoral en materia local, lo que

provocó errores en el llenado de las actas e integración

de expedientes. En virtud de que se procesaron tres

elecciones locales y una federal en un contexto

climático adverso (viento y lluvia por efectos del

huracán "Blanca"); presión de representantes

partidistas en las casillas, apertura tardía y ausencia de

funcionarios designados, por lo que se integraron los

paquetes con deficiencias notorias en varios casos,

habiéndose equivocado el envío de documentación

(boletas y actas) tanto a los órganos locales como a los

federales.

62 Baja California Sur 01

Los Sistemas informáticos habilitados para la captura de información durante la Segunda

Etapa de Capacitación Electoral, trabajaron de manera intermitente, atrasando el avance en

la actividad.

Se mantuvo constante comunicación con el

Coordinador del Multisistema ELEC2015, sobre

las inconsistencias que se presentaban. Los

capturistas daban seguimiento constante a los

sistemas

X

63 Baja California Sur 02 Alto número de rechazos debido a la inseguridad.

Se realizaron escritos de invitación a fungir como 

funcionarios de casilla a los ciudadanos, con la 

finalidad de sensibilizarlos para que participaran

X

Se realizaron un gran número de sustituciones de

funcionarios ya capacitados, lo que demeritó la calidad

de la capacitación. Al cierre de la segunda etapa se

sustituyó al 22.97% de funcionarios designados, lo que

representa un aumento respecto a 2012 (16.34%), pero

una disminución significativa respecto al histórico de

2009 (47.39%)

64 Baja California Sur 02

Hasta el día anterior a la jornada, las amenazas del huracán "Blanca" provocaron que un

número importante de funcionarios de casilla rechazaran dicho día y por otra parte no se

presentaran el día de la Jornada Electoral en diversas casillas. Se estima que el 15.16 % de

funcionarios fueron tomados de la fila el día de la jornada electoral.

Se informó a los funcionarios que permanecerían 

atentos a los comunicados oficiales de protección 

civil

X

Debido a la alerta de huracán, muchos de los

funcionarios de casilla designados no se presentaron el

día de la Jornada Electoral 

65 Baja California Sur 02

Los partidos políticos reclutando representantes ante mesas directivas de casilla y generales,

ofreciéndoles un paga mejor que el apoyo económico que reciben como funcionarios de

casilla

Se informaba a los funcionarios de casilla que no 

podían fungir como representantes de partido 

político, debido a que resultaron designados 

funcionarios casilla   

X Alto número de rechazos 

66 Campeche 01

En la recta final de la Segunda Etapa, se contó con la sustitución de 952 Funcionarios de

Mesa Directiva de Casilla, lo que representó un 18.99% sobre los requeridos, cifra por demás

histórica para este Distrito; sobre todo porque al menos el 35% de dichas sustituciones

fueron por la causa de Rechazo a participar.

En todo momento se consideró llevar a cabo la

utilización de la lista de reserva, concientizando a

los ciudadanos para que aceptaran los

nombramientos y asumieran la responsabilidad

de fungir el día de la Jornada Electoral.

X

A pesar que las 557 MDC se lograron integrar con el

total de funcionarios requeridos; el día de la Jornada

Electoral finalmente se tuvo que hacer los corrimientos

necesarios, así como tomar ciudadanos de la fila.

67 Campeche 02

Durante las primeras quincenas del segundo contrato (15 de abril), los cheques de nómina

de los Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales, llegaron sólo con

media quincena, lo que provocó molestia e inquietudes en los SE y CAE, por no haberles

llegado su quincena completa.

Se realizaron gestiones con la Junta Local

Ejecutiva para lograr la generación de una

nómina extraordinaria por la semana restante de

los pagos

X
Molestia e inquietudes en los SE y CAE, por no pagarles

la nómina completa 



68 Campeche 02

Por las condiciones socioeconómicas de Ciudad del Carmen, la cual es una Ciudad petrolera,

en la cual los bienes y servicios en general son caros, al no ser considerado distrito de vida

cara, hubo poca respuesta en el municipio para el reclutamiento de supervisores y

capacitadores asistentes electorales.

Se incrementaron los acciones de difusión

correspondientes para lograr una mejor

respuesta y se abrió una tercera convocatoria

para el reclutamiento de Supervisores y

Capacitadores-Asistentes  Electorales

X
Al tener poca demanda en la convocatoria, fue

necesario abrir una tercera convocatoria.

69 Coahuila 01
Muchas sustituciones, por la apatía, falta de responsabilidad del ciudadano, que

argumentaban estar molestos con nuestros gobernantes.

Ofrecer a los funcionarios la asistencia electoral

el día de la Jornada Electoral, así como también

su alimentación, refrescos y agua todo el día.

X

El incentivo que la Institución envió para sus alimentos,

se los quedó, gracias al apoyo del CAE. A quien se le

pidió que en el transcurso de las quincenas, guardara

algo para este tipo de gasto.

70 Coahuila 01

Algunos de los partidos políticos amenazan a sus correligionarios, o predisponen con el

factor económico, y luego no desean aceptar su nombramiento como funcionario de casilla,

ya que tienen predispuesta una actividad el día de la Jornada Electoral con sus partidos y

prefieren esa cantidad a la que le ofrece el instituto

En sesión de Consejo y en lo particular, se les

recordó a los Representantes de partido que se

deberá dar prioridad a los nombramientos de

funcionario de casilla, que a los de Representante

de partido político ante la MDC. 

X

Muchos funcionarios de casilla rechazaron su

nombramiento por actividades de partido, antes y el día

de la jornada electoral.

71 Coahuila 01
Demasiadas bajas de CAE en esta segunda parte (18). En esta parte del estado existe mucha

rotación de empleo.

Sustituirlos con los de la lista de reserva y tratar

de capacitarlos por parte de los Supervisores

Electorales, a quienes no acudieron al segundo

taller de capacitación.

X

No fue suficiente la capacitación, ya que había muchas

actividades que se traslaparon, provocando deficiencia

en la capacitación y esto provocó muchas bajas con los

funcionarios de casilla

72 Coahuila 01

En la primera etapa, algunos CAE hicieron un mal trabajo, al buscar sensibilizar a la

ciudadanía insaculada, tratando de conseguir un número suficiente de ciudadanos aptos,

para la segunda insaculación 

Se les dio un seguimiento puntual a quienes

tuvieron muchos ciudadanos aptos en su sección,

así como a quienes tuvieron muy pocos

ciudadanos aptos. Con la idea de apoyarlos en la

segunda etapa de capacitación y entrega de

nombramientos.

X

Considero que la selección de los CAE y SE no fue lo

suficiente buena, ya que existió mucha rotación de

personal, faltando sentido de identidad institucional,

responsabilidad y sobre todo aptitud para los trabajos.

73 Coahuila 03
El retraso de algunos materiales para el desarrollo de los simulacros como son: las bolsas

para la integración de expedientes y la sabana para la clasificación de los votos
Elaboración de estos materiales. X

Que los funcionarios no conocieron todos los

materiales.

74 Coahuila 03
Designación de funcionarios de casilla desinteresados en la participación, debido a las

acciones realizadas por los funcionarios públicos electos en anteriores elecciones.

Sensibilización y motivación a los ciudadanos

para su participación.
X

75 Coahuila 03
Actuación de representantes de partido para ofrecer incentivos económicos a los

funcionarios para la "No participación".

Concientizar a los ciudadanos en la importancia

de su participación en la Jornada Electoral.
X

Algunos funcionarios no asistieron el día de la Jornada

Electoral, por lo que se tuvo que tomar ciudadanos de

la fila.

76 Coahuila 04 Muchas negativas por bautizos y primeras comuniones.
Utilizar la lista de reserva para la sustitución

correspondiente
X

Mayor tiempo invertido en el proceso de sustitución

correspondiente.

77 Coahuila 04
Negativas por falta de permiso en su trabajo, ya que argumentaban que su patrón le decía

que podían faltar pero les afectaría en sus prestaciones o incentivos. 

Utilizar la lista de reserva para la sustitución

correspondiente
X

Mayor tiempo invertido en el proceso de sustitución

correspondiente.

78 Coahuila 04
Otra causa de negativas fue por motivos escolares, argumentando que tenían examen o

estaban trabajando en su tesis o bien tenían que participar en algún congreso.

Utilizar la lista de reserva para la sustitución

correspondiente
X

Mayor tiempo invertido en el proceso de sustitución

correspondiente.

79 Coahuila 04 Periodos de varios días de lluvia.

Se organizó brigadas en las áreas donde se

requería, con la finalidad de abatir el rezago

generado por las condiciones climatológicas.

X

Fue un mayor desgaste tanto para el personal operativo

como para el personal técnico de la vocalía que apoyó

las brigadas.



80 Coahuila 05
El "pirataje" de los Partidos Políticos de FMDC, ante todo los ya capacitados, a los cuales

ofrecen dinero y beneficios a través de programas sociales.

Acompañamiento a través de las verificaciones

que se realizaron debido al rechazo; en ocasiones

se logró convencer al ciudadano, la mayoría de

las veces se confirmó el rechazo. Acercamiento

con líderes partidistas, ante todo en colonias

populares, comunicándoles la imposibilidad de

participar con ellos (con los partidos políticos) y

con el INE debido a vinculación de Sistemas

Informáticos, hacen caso omiso y los integran

como accionistas del mismo partido y NO como

representantes ante MDC. Gestiones con

representantes de los Partidos Políticos

acreditados ante el Consejo Distrital para tratar

de detener esas acciones.

X
Rechazo en la participación de ciudadanos insaculados

y en ocasiones ya capacitados

81 Coahuila 05

El ambiente social, político y cultural de ciertas regiones complicaron la integración de la

MDC.

El desencanto manifiesto por algunos ciudadanos insaculados y ya notificados, debido, a

decir de ellos, por malos políticos y gobernantes de nuestro país y la alta corrupción de

funcionarios y servidores públicos.

Respuesta mediática a las noticias difundidas por diversos medios de comunicación masivos

respecto de acciones de violencia contra edificios del INE y sociedad civil, si bien es cierto no

ocurrió en nuestra entidad, si impactó en algunas casillas de nuestra jurisdicción, manifiesto

el temor a algún incidente contra algunos ciudadanos ya con nombramiento.

Verificaciones en campo por parte de

Supervisores Electorales a estas declinaciones, en

algunos casos se logró sensibilizar al ciudadano y

convencerlo de continuar en el proceso, en otras,

se confirmó el rechazo

X Alto número de sustituciones.

82 Coahuila 05

Descontento acompañado por incredulidad del FMDC por la cantidad monetaria que recibe

como dieta, les es mínima con respecto a lo que el órgano electoral local entrega por ese

mismo concepto.

Explicar que no es una situación que en el ámbito

distrital o local se determine; referir que es una

elección federal y que en comparación con una

estatal no existe comparación. Tratar de explicar

que no es un pago por su participación en la

casilla, que es un dinero que puede ser utilizado

para los alimentos de ese día.

X

Rechazo a participar en la casilla, es verdad que no

debe ser un punto de apoyo para convencer al

ciudadano, pero ya saben de ese recurso y lo

cuestionan. Lo grave es la incredulidad y descrédito a la

Institución, pues los argumentos utilizados no

convencen al ciudadano. En su mayoría manifiestan no

tener intención de volver a participar, nos llegan a

referir como rateros -piensan que no entregamos el

recurso completo. Como consecuencia se complica

nuestra labor en un proceso electoral futuro.

Me llamó la atención comentarios de varios CAE, en

sentido de no otorgarles tanto recurso para la

operación del SIJE (Simulacros y Jornada), que con

menos dinero logran los objetivos del mismo, y la

posibilidad de ofrecer mayores recursos a los FMDC.

83 Coahuila 06 Elevado número de ciudadanos que renunciaron a participar como funcionarios de MDC
Avanzar en la lista de reserva para hacer las

sustituciones requeridas
X

Se localizaron y capacitaron a los ciudadanos de la lista

de reserva en un periodo muy reducido de tiempo.

84 Coahuila 06 El retraso en las guías de clasificación de votos o manteles para la realización de simulacros
Se implementaron guías elaboradas por SE y CAE

para cumplir con este propósito
X

Ne se contaron con los elementos necesarios para

capacitar a los ciudadanos designados FMDC.

85 Coahuila 07 Dificultad para llevar a cabo la segunda insaculación en los tiempos programados
Se reprogramó para más tarde el desarrollo del

proceso en el mismo día.
X

86 Coahuila 07
Se agotó la lista de reserva de CAE por renuncias de los mismos y no estar disponibles los

restantes

Se lanzó una segunda convocatoria para reponer

las sustituciones de CAE
X

Retraso en el trabajo en campo de las ARE que

momentáneamente no contaban con CAE.

87 Coahuila 07
Dificultades propias del trabajo en campo relacionadas con la negativa de la gente a

participar producto de un descontento social

Se realizaron las sustituciones correspondientes

usando la lista de reserva
X Se invirtió mayor esfuerzo en integrar las casillas.

88 Coahuila 07
La negativa de la gente a participar por considerar muy poca la aportación económica que se

les da como apoyo para alimentación

Se tuvo que intensificar la labor de

convencimiento no obstante los ofrecimientos de

partidos para ser representante

X
En muchas casillas se tuvo que tomar gente de la fila el

día de la Jornada Electoral.

89 Coahuila 07
Los CAE argumentaban no completar con los gastos de campo asignados principalmente en

el área rural

Se apoyó con gasolina adicionalmente a quienes

realizaron trabajos en el área rural.
X La cobertura del área rural fue más lenta.



90 Colima 01

En el Segundo Taller de Capacitación a SE y CAE, el personal del Instituto Electoral del Estado

de Colima indicó a los CAE que en la clasificación de los votos se haría interpretación en las

casillas con base en la jurisprudencia del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la

Federación

Ante la confusión de los SE y CAE, se insistió en

que se basaran en lo indicado tanto en el Manual

del Funcionario de Casilla (Versión CAE) como en

la Adenda para Capacitación de funcionarios de

Mesa Directiva de Casilla que habían recibido por

parte del OPLE

X

91 Colima 01

Funcionarios de casilla fueron designados candidatos a cargos de elección popular

principalmente como suplentes en planillas de ayuntamientos de municipios pequeños,

recibieron ofrecimiento para ser representantes de partido político ante casilla, se les dio un

trabajo con motivo de las elecciones en algún partido político o simplemente aceptaron

apoyarlos en alguna función el día de la jornada electoral

Sustituir a los ciudadanos por las causales que

aplicaran al caso concreto: Ser candidato para la

elección federal o local, Ser representante de

partido político o de candidato independiente

ante alguna instancia de la autoridad electoral,

Por no tener permiso para ausentarse del trabajo

o por Negativa a participar

X

Utilizar la lista de reserva y en los casos en los que se

agotó la misma, sustituir a los funcionarios con

ciudadanos de la lista nominal localizándolos a partir de

la letra sorteada en primera letra del apellido paterno

92 Colima 01

El apoyo económico para alimentos para los Funcionarios de Casilla no es un pago, y así se

indicó por parte de los CAE a los ciudadanos, sin embargo generó rechazos a participar

cuando se tuvo conocimiento de que el apoyo sería de $300.00 cuando el proceso electoral

2011-2012 fue de $550.00 debido a que el IFE otorgó $275.00 y el IEE otro tanto. El día de la

Jornada Electoral se detectaron casos de CAE que no indicaron cuánto se iba a dar de apoyo

económico por temor a las renuncias de los funcionarios por lo que, cuando se les otorgó el

apoyo, se molestaron los ciudadanos e incluso se retiró un Presidente de la casilla. Antes y

después de la Jornada Electoral se recibieron llamadas de funcionarios de casilla ofendidos

por la cantidad de dinero que se les iba a dar o se les había dado como apoyo económico, y

hubo quién externó que era mejor que no dieran nada porque esa cantidad era una burla

para su labor; otras personas en su llamada indicaban que dudaban del CAE y pensaban que

les estuviera mintiendo sobre la cantidad del apoyo económico para quedárselo ellos

Se considera que fue la dificultad más difícil de

solventar, ya que existe el conocimiento en la

sociedad de Colima de que el apoyo a los

funcionarios de casilla era mejor que el salario de

un día de muchas personas en la entidad. Se

sensibilizó a algunos ciudadanos explicando que

no es un salario porque no son empleados, sino

que es un cargo honorífico y se trata de un apoyo

para los alimentos de ese día, además se explicó

la situación especial de Colima con el

funcionamiento de la casilla única antes y

después de la reciente Reforma Electoral.

X

Renuncias al cargo de funcionario de casilla, se

aplicaron las sustituciones con ciudadanos de la lista de

reserva y cuando ésta se terminó con ciudadanos de la

lista nominal, ésta última situación no fue necesaria en

el Proceso Electoral 2012. Molestia en la ciudadanía.

Incrementó el número de sustituciones durante la

semana previa a la Jornada Electoral, el número

ascendió a 75 funcionarios que equivale al 1.69%

respecto a los requeridos, mientras que en el Proceso

Electoral 2011-2012 se tuvieron 18 sustituciones que

equivale al 0.54% respecto a los funcionarios

requeridos en esa elección. Incrementó el número de

funcionarios de la fila, en 2015 fue de 46 ciudadanos y

en 2012 fueron 7. Se retiró un Presidente de la casilla

44 Básica por su molestia ante la cantidad de dinero

otorgada. Además, se tuvieron casillas con menos de 6

funcionarios de casilla.

93 Colima 01

Con motivo de la Reforma Electoral se incrementó el número de funcionarios en la casilla

única, que antes de la reforma ya funcionaba en Colima, ello generó mayor esfuerzo para

atender las actividades por parte de los CAE. En 2012 se necesitaban 3,325 funcionarios de

casilla, que fueron atendidos por 212 CAE, coordinados por 28 SE, mientras que en 2015 se

necesitaban 4,446 ciudadanos atendidos por 119 CAE, coordinados por 20 SE; lo anterior

porque el órgano electoral local duplicaba la cantidad de CAE a contratar por el IFE y cada

figura era contratada por ambas instituciones, lo que significaba la mitad de la carga de

trabajo para ellos, aunque duplicar el personal generaba otras problemáticas en la

coordinación por parte de la vocalía por lo que no se considera la mejor opción, el

incremento de atender máximo 4 casillas en 2012 a máximo 6 casillas en 2015 y con un

mayor número de ciudadanos cada casilla, requirió de un esfuerzo extra de los CAE y SE

respecto a lo que ya estaban acostumbrados en otros procesos electorales o con referencia

a lo que les habían informado familiares o amistades que implicaba este trabajo (a pesar de

que se les indicara desde la plática de inducción y en la entrevista). Ello generó renuncias por

parte de los CAE que tenían otros compromisos qué atender y que hasta que se dieron

cuenta con la experiencia de que realmente se incrementaba la carga laboral, máxime al

conjuntarse con las actividades de asistencia electoral que incrementan en la segunda etapa

de capacitación, se retiraron del trabajo. Cuando la baja se daba por recisión de contrato se

sumaba al problema el término de 5 días para el procedimiento de baja y estar en

condiciones de cubrir la vacante

Sustituir a los CAE que renunciaron o fueron

dados de baja con aspirantes de la lista de

reserva pero como en la segunda etapa pasa más

tiempo de la presentación de su solicitud,

incrementó el número de aspirantes que

declinaron al cargo y al final se acercó la lista de

reserva a los últimos nombres, que poco más

habría generado la necesidad de emitir una

segunda convocatoria. Además, conforme se

avanzaba en la lista de reserva se encontraba a

aspirantes que se acercaban menos al perfil

requerido. En los casos de los CAE de nuevo

ingreso se dio seguimiento personalizado por

parte del Supervisor Electoral o de los Técnicos

Electorales, también se pidió apoyo a otros CAE

para que los compañeros de nuevo ingreso

asistieran a sus capacitaciones y simulacros

X

Atraso en la integración de las mesas directivas de

casilla y la capacitación a los funcionarios de casilla

mientras se capacitaba a los CAE de nuevo ingreso.

Necesidad de mayor apoyo de los Supervisores

Electorales que se enfocaban en el CAE de nuevo

ingreso y ello les generó atraso en sus verificaciones



94 Colima 01

Las fechas de los cómputos de algunas elecciones locales en Colima son diferentes respecto

a las federales, lo que dificultó la entrega de Diplomas a los Funcionarios de Casilla. Además,

con motivo del recuento total de la elección de gobernador, algunos CAE que les

correspondía recontar en el INE fueron llamados a recuento también en el OPLE

En algunos casos se intercambiaron para

recontar durante algunas horas con otro CAE o

con el SE para salir a entregar los diplomas, otros

aprovecharon los recesos para hacerlo, o bien el

Supervisor Electoral que no había sido llamado al

recuento apoyó a entregar los diplomas de los

funcionarios de las casillas de los CAE de su ZORE

mientras atendían la encomienda en el OPLE,

incluso cuando hubo disposición y deseo de los

CAE por entregar personalmente los diplomas se

efectuó al día siguiente del término de su

contratación, y en un menor número se concluyó

la entrega por parte del personal técnico de la

vocalía

X

95 Colima 02

Los Partidos Políticos invitan a funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla (principalmente

Presidentes) una vez que fueron capacitados paras ser promotores del voto o de

Representantes de Partido ante MDC

Hablar con los Representes de Partido Político

ante el Consejo Distrital, pero no se tuvo una

respuesta favorable  y continuaron realizando esa 

conducta, por lo que entonces se recurrió a las

sustituciones de lista de reserva

X
Retrasos en la integración de MDC y volver a capacitar a 

nuevos funcionarios

96 Chiapas 01
Rechazos a participar por parte de ciudadanos que son profesores y que fueron designados

funcionarios de casilla, derivado de la movilización del gremio.
Hacer uso de la lista de reserva X Incremento de rechazos

97 Chiapas 01

Rechazos a participar por parte de ciudadanos designados funcionarios de casilla, que

expresaron su temor a las reacciones violentas que pudieran surgir el día de la jornada,

debido a la movilización de profesores y a los bloqueos generados por las inconformidades

de la ciudadanía en el distrito

Hacer uso de la lista de reserva X Incremento de rechazos

98 Chiapas 01

Otra problemática presentada fue los ofrecimientos por parte de partidos políticos en los

domicilios de los ciudadanos designados funcionarios de casilla, debido a que les ofrecían un

apoyo económico por ser sus representantes en las mesas directivas de casilla, cifra que

superaba el apoyo que el instituto les proporcionaría

Se les explicaba que el sistema rechazaría su

participación, debido a que ya aparecían

registrados como funcionarios de casilla

X Incremento de rechazos

99 Chiapas 02

En la localidades: Chapayal sección 1042 (casilla B y C1), Palo Blanco (casilla B) y Año de

Juárez sección 1043 (casilla B) del municipio de Pueblo Nuevo Solistahuacán, por acuerdo de

las localidades no aceptan la instalación de la casilla si no les atienden sus peticiones por

instancias del gobierno estatal, por lo tanto, no se pudieron entregar los nombramientos a

los funcionarios designados de esas casillas

Se buscó tener acercamiento con las autoridades

de la localidad para que en tanto se decidan si

aceptan la instalación de las casillas, y nos

permitan la entrega de los nombramientos

X

100 Chiapas 02

En la Localidad Aurora Ermita sección 1044, casillas B y C1 del municipio de Pueblo Nuevo

Solistahuacan, no es posible entregar los nombramientos por la inseguridad que existe en la

comunidad

Habo cambio de sede de las casillas (B y C1) a la

Localidad Soconusco, los funcionarios de casilla

de la Localidad Aurora Ermita fueron sustituidos. 

X

101 Chiapas 02

En la Localidad de Rincón Chamula, del municipio de Pueblo Nuevo Solistahuacán en las

secciones 1045 (Casillas B, C1, C2), 1046 (Casilla B, C1), no se pudo con oportunidad,

continuar con la entrega de nombramientos y capacitación a ciudadanos designados como

funcionarios de casilla, esto debido a enfrentamientos entre habitantes de esta misma

localidad los días 13 y 14 de abril de 2015

En cuanto se restableció el orden en la localidad

se continuó con la entrega de los nombramientos

y la capacitación. 

X Se logró la integración de la Mesa Directiva de Casilla.

102 Chiapas 03

Continúa la problemática que afecto en la primera etapa con lo que respecta a el patronato

de caminos, quienes tomaron el acuerdo que permitirían el trabajo de los Capacitadores-

Asistentes Electorales, sin embargo, en caso de llegar a un acuerdo y compromiso por parte

de la Autoridades Gubernamentales, no permitirían la instalación de las casillas en sus

regiones

Se realizaron pláticas con el presidente de los

patronatos de caminos, además se mandaron

informes a la Junta Local para que le dieran

seguimiento en las mesas de gobernabilidad, la

situación se resolvió mediante un acuerdo el 3 de

junio 

X

103 Chiapas 03

El martes 2 de junio del presente año, un grupo de manifestantes clausuró las instalaciones

de Junta Distrital, amenazando con regresar a destruir las instalaciones en caso que

continuáramos laborando 

Se implantaron espacios alternos para colaborar

y/o se trabajó en línea. 
X

No se pudo accesar al multisistema ELEC2015 por fuera

de la intranet por lo cual no se pudieron realizar

sustituciones los últimos días de la segundo etapa de

capacitación. 



104 Chiapas 03

El viernes 5 de junio del presente año, un grupo de manifestantes entró a las oficinas de la

Junta Distrital y quemó equipo de oficina, computadoras, nombramientos, archivos,

notificaciones y demás documentación. Por lo tanto, existe pérdida de información y

documentación en esta vocalía. 

Se levantaron las denuncias correspondientes. X

105 Chiapas 03
Algunos FMDC que eran maestros renunciaron al cargo en apoyo al conflicto magisterial y/o

debido a la amenaza por parte de sus compañeros  a multarlos económicamente. 

Se realizaron las sustituciones correspondientes y

se procedió a capacitar a los nuevos funcionarios.
X

Incremento en el porcentaje de renuncias en este

distrito

106 Chiapas 03
Varios funcionarios de casilla se inconformaron por el monto del apoyo económico que se les

otorgaría, ya que lo consideraban poco  y que no cubría el día de trabajo que dedicarían.

Se trató de convencerlos, y llegar a un acuerdo

con ellos, sin embargo muchos optaron por

renunciar. 

X

Incrementó el porcentaje de renuncias en este distrito,

además que complicó la labor de los Capacitadores-

Asistentes Electorales. 

107 Chiapas 04 Los Funcionarios de casilla quieren más dinero.
Sensibilizarlos a que es una participación

ciudadana y no un trabajo.
X Rechazos y aumento de sustituciones

108 Chiapas 05

Renuncias por parte de los funcionarios, principalmente días antes de la jornada electoral

debido a la amenaza que se presentó por parte de los profesores que no iban a permitir que

se llevaran a cabo las elecciones. Poca asistencia a los simulacros de la jornada electoral.

Se visitaron a los funcionarios propietarios para

sensibilizarlos sobre la importancia de su

participación, principalmente a los presidentes

para la entrega del paquete electoral, asimismo,

la difusión en los medios masivos de

comunicación para garantizar la seguridad de los

funcionarios el día de la jornada electoral. En el

caso de los simulacros se tuvieron que aplicar

prácticas de la jornada electoral a los que no

lograron asistir a los simulacros.

X

El día de la Jornada Electoral, la conformación de

casillas con 3 funcionarios por la falta de asistencia de

los mismos, principalmente en la cabecera de San

Cristóbal de las Casas, Chiapas.

109 Chiapas 06
El Multisistema ELEC 2015, presentó múltiples errores (fallas en 2a. Insaculación, las cedulas

ABC se actualizaban tardíamente

Se enviaron oportunamente los reportes al CAU y

se estuvo en contacto con el Coordinador Estatal
X Atraso en la impresión de nombramientos.

110 Chiapas 06
Alto índice de rechazos y negativa a participar por miedo ante la inseguridad pública en todo

el estado
Visitar los ciudadanos en lista de reserva X

Se retrasó en el proceso de integración, incrementó

considerablemente. Se suscitaron hechos violentos en

robo y quema de paquetes electorales, el número de

rechazos (711).

111 Chiapas 06
La dieta por alimentos disminuyó a comparación del 2011-2012, lo que ocasionó mucho

descontento en los ciudadanos que lo ven como un día de salario.

Convencimiento a los ciudadanos a través de

revisitas por parte de los S.E. y Vocal Vceyec.
X

Retraso en el Proceso de Integración de Mesas

Directivas de Casillas.

112 Chiapas 06
Los Partidos Políticos ofrecieron más dinero a nuestros FMDC, para que fungieran como sus

Representantes ante la Mesa Directiva de Casilla. 

Se informó al Vocal Secretario para que no se

tomaran en cuenta como Representantes de

Partidos Políticos.

X Incrementó el número de rechazos por esta causa.

113 Chiapas 07

En cabeceras municipales, en este caso muy marcadamente en la cabecera distrital Tonalá,

los rechazos acotaron en gran parte de las secciones, nuestras listas de reserva, los

funcionarios aceptaron participar pero para ellos les pedían tiempo al CAE para pensarlo, lo

que dejaba en la incertidumbre su participación y acortaba el tiempo para convencer a otros

ciudadanos.

Se les dio seguimiento todo el tiempo a estos

funcionarios, se les hizo oficio para que lo

presentaran a sus escuelas o trabajos, se hicieron

parejas de CAE y supervisor en la labor de

convencimiento

X

Disminución del tiempo para la integración de las

mesas directivas de casilla, reducción de las listas de

reserva. El funcionario que reside en zonas urbanas se

le hace muy fácil cambiar de opinión.

114 Chiapas 07
Los materiales del simulacro como los blocks de actas y las mantas para la clasificación de los

votos llegaron cuando los CAE ya estaban impartiendo simulacros o prácticas
Sacar fotocopias de ese material X

Los funcionarios de baja escolaridad no se sentían

seguros de sus conocimientos. Los materiales sacados

en fotocopia no tienen la misma calidad didáctica.

115 Chiapas 07
El contexto social de temor y violencia generado en algunas partes del país puso en duda la

seguridad del funcionario de MDC.

Se les convenció a asistir pero sin que se pusiera

en peligro ni su integridad ni la de CAE.
X

Algunos funcionarios no llegaron el día de la jornada

electoral. La instalación no se dio a la hora programada,

hubo tomados de la fila, incluso estos no querían

quedarse, se integraron algunas mesas con tres

integrantes.

116 Chiapas 07

La dieta que se les dio el día de la jornada electoral se visualizaba como muy baja en

comparación con lo ofrecido por los representantes de partidos políticos, hubo funcionarios

que rechazaron participar para ser operadores el día de la jornada electoral

Se intentó sensibilizarlos desde la perspectiva del

deber ciudadano, esto lo hicieron los CAE en

duplas.

X

Hubo personas que rechazaron participar ya estando

capacitados y el día de la jornada electoral fueron

representantes de partidos políticos.

117 Chiapas 08
Amenazas de tomar las oficinas de la Junta Distrital por parte de integrantes del movimiento

magisterial
Cambio de sede distrital X

Retraso en la integración de MDC y captura de los

avances en el Multisistema ELEC.

118 Chiapas 08
Aumento considerable en el porcentaje de rechazos a participar como funcionarios de casilla

derivado del ambiente político social de la entidad

Promoción de la participación ciudadana en

estaciones de radio, con grupos focalizados y en

todos los eventos públicos. Se privilegió la

capacitación en domicilio

X
Retraso en la integración de MDC y obtención de

funcionarios de Lista Nominal.

119 Chiapas 09 Se presentaron renuncias de 3 de 11 SE y de varios CAE al término de la 1a etapa.

Se recurrió a la lista de reserva para cubrir estas

vacantes. Se dio cumplimiento a la estrategia

para sustituir a los SE y CAE.

X

120 Chiapas 09

Muchas renuncias de FMDC a causa de que los partidos políticos ofrecían mayor gratificación

económica a cambio de no ser funcionarios de casillas e integrarse como "operadores" el día

de la Jornada Electoral e incluso como representantes ante las mismas MDC

Se les informaba a los FMDC que la proposición

de los partidos políticos de fungir como

representante de partido político ante la MDC,

no era posible derivado de un acuerdo entre los

PP y el INE, de que los ciudadanos insaculados ya

no podrían participar como tales.

X

A pesar de la información proporcionada por los CAE y

SE a los ciudadanos que fungirían como FMDC, se

presentaron demasiadas sustituciones.



121 Chiapas 09 La quema del edificio de la 09 JDE, con la finalidad de quemar los paquetes electorales

Se trasladaron los paquetes a un lugar seguro y

se implementaron medidas para su entrega a los

presidentes de casilla, parcialmente se repararon

los daños a nuestro edificio y seguimos

trabajando en él, pero ya resguardados por la

Policía Federal.

X

122 Chiapas 09
Muchas renuncias por temor a las protestas sociales del magisterio, ya que estos

manifestaban tomar las casillas y quemar las urnas.

Se les informaba a los ciudadanos que formaban

parte de la MDC que las autoridades

correspondientes proporcionarían seguridad y

acudirían inmediatamente a su llamado ante

cualquier contingencia durante todo el día de la

Jornada electoral. Se recurrió inmediatamente a

la Lista de Reserva para realizar las sustituciones

y capacitaciones correspondientes.

X

Se presentaron muchas sustituciones y el día de la

Jornada, muchas ausencias, y se tuvieron que integrar

las casillas con ciudadanos tomados de la fila.

123 Chiapas 10 Retraso en el desarrollo de la segunda insaculación
Se trabajó ininterrumpidamente para entregar

nombramientos a CAE
X

Disminución de los días que integraba el periodo de la

segunda etapa de capacitación

124 Chiapas 10 Retraso en la entrega de materiales de simulacro Se fotocopiaron gran cantidad de documentos X
Se capacitó sin contar con todos los insumos. Se

entregaron por partes

125 Chiapas 10 Los profesores que salieron designados funcionarios, renunciaron de última hora al cargo Se realizaron sustituciones X
Incremento del número de sustituciones para la

integración de casillas

126 Chiapas 10
Ofrecimiento de mayor recurso económico a los funcionarios, por parte de diversos partidos

políticos, lo que originó renuncias
Se hicieron las sustituciones X

Incremento del número de sustituciones para la

integración de casillas

127 Chiapas 10 Temor por parte de los funcionarios a participar el día de la jornada electoral Se tomaron ciudadanos de la fila X Integración de casillas con ciudadanos de fila

128 Chiapas 10 Retraso en la instalación de casillas
Casi "rogar" a los de la fila que se quedaran en la

casilla 
X Integración de casillas con tres funcionarios

129 Chiapas 10 Apoyo económico a funcionarios muy bajo con respecto al proceso electoral anterior
Convencer a los funcionarios para que

participaran
X No se presentaron el día de la jornada electoral

130 Chiapas 10 Accidentes de SE y CAE
Integrantes de la ZORE apoyaron en el trabajo

asignado al SE o CAE
X

131 Chiapas 11 Sin Incidentes Sin incidentes

132 Chiapas 12

Se presentó problemática con la captura del avance en la entrega de nombramientos y

capacitación de algunos CAE de nuevo ingreso, toda vez que no se podían dar de alta en el

sistema debido a que el proceso de evaluación de la primera etapa no estaba concluido por

problemas en las cédulas, esto generó que el avance no se reflejara.

Se estableció comunicación constante con los

coordinadores del sistema ELEC para solucionar

las problemáticas y a través de la intervención del

Vocal de Capacitación Electoral y Educación

Cívica de la Junta Local Ejecutiva para habilitar el

sistema.

X

No se veía reflejado el avance real que la Junta Distrital

tenía con relación a la entrega de nombramientos y

capacitación y tampoco se podían realizar las

sustituciones de los funcionarios de casilla de esas ARE

133 Chiapas 12

Se presentaron diversos sucesos por parte del movimiento magisterial en el distrito (en este

caso la toma y pinta de las oficinas en dos ocasiones 26 de abril y 26 de mayo), negativa de

los directores a prestar las escuelas y comunicados a través de las redes sociales ocasionaron

renuncias de funcionarios de casilla que ya habían aceptado el nombramiento

Los miembros de la Junta Distrital fomentaron la

participación de los ciudadanos como

funcionarios de casilla a través de los medios

masivos de comunicación, para dar seguridad a

los funcionarios el día de la jornada electoral

X

Se presentó un gran número de renuncias y rechazo a

participar como funcionarios de casilla por cuestiones

de seguridad el día de la jornada electoral, así como la

renuncia de funcionarios de casilla que actualmente se

desempeñan como docentes en los centros educativos

134 Chiapas 12

Los funcionarios de casilla rechazaban participar ya que manifestaban que eran visitados por

personal de los partidos políticos ofreciéndoles más dinero que el Instituto para fungir como

Representantes de Partido en las casillas o en algún otro cargo

El consejero presidente en reiteradas ocasiones

realizó llamado a los representantes de partido

acreditados ante el Consejo Distrital para que no

se visitara a los ciudadanos sorteados por el

Instituto ya que era prioritario integrar las mesas

directivas de casilla y utilizando los medios

masivos de comunicación se realizó difusión a la

ciudadanía para participar como funcionarios de

mesas directivas de casilla.

X

135 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

16, 17, 18, 

19, 20, 21, 

22, 23, 24, 

25, 26 y 27

Apatía ciudadana, enojo y descontento social generalizado.

Reforzar la labor de sensibilización con el

funcionario designado; insistencia en la

importancia de su participación en la casilla el 7

de junio; revisitas continuas, comunicación

constante con el funcionario para

convencimiento y aseguramiento de su

participación.

X

Alto número de rechazos; incremento de las

sustituciones y ausencia de los funcionarios el día de la

Jornada, funcionarios de mesas directivas de casilla

tomados de la fila, por arriba del 33% de las casillas

instaladas y el 6% de los funcionarios. 

136 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

Incremento considerable en el número de funcionarios de mesas directivas de casilla, ahora

son 9 en lugar de 7 por casilla; sin duda la escasa participación que refleja la ciudadanía en

general hace complejo el alcanzar tales cifras.

X

137 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

16, 17, 18, 

19, 20, 21, 

Baja participación de funcionarios designados en los Simulacros o prácticas de la Jornada

Electoral, alcanzando apenas el 39.33%.

Revisitas e invitaciones del SE y CAE para motivar

la participación en los simulacros como un

espacio adecuado para el planteamiento de

dudas y reforzamiento de su labor el día de la

Jornada.

X

Probable no consolidación de lo aprendido en la

capacitación teórica y probable falta de destreza en el

llenado de los documentos electorales y

procedimientos incompletos o equívocos.



138 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

Entrega de materiales de simulacro por parte del IEDF con 30 días de retraso.
Entrega de material fotocopiado en cantidades

limitadas.
X

Dudas con relación a temas complejos tales como el

escrutinio y computó, las candidaturas comunes y la

integración de paquetes.

139 Distrito Federal

03, 06, 08, 

09, 16, 17, 

18, 19, 20, 

22, 23, 25 

y 26

Captación de Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla por parte de los Partidos Políticos,

para ser Representantes  de Casilla o Promotores del voto.

Labor de convencimiento de CAE y SE para

continuar participando, o en su caso, hacer la

sustitución correspondiente para capacitar con

tiempo al siguiente de lista de reserva.

Informar a los ciudadanos que si fueron

designados FMDC no podrían ser registrados

como Representantes de Partido; asimismo, se

informó a los miembros de los Consejos

Distritales correspondientes para tratar el tema

en sesión y sensibilizar a los partidos políticos. 

X

Algunos funcionarios declinaron al cargo para ser

representantes ante casilla o promotores del voto.

Funcionarios sin motivación con poco interés en

conocer sus funciones, apatía para hacer un buen

trabajo el día de la jornada. Se tomaron a la ligera su

función, se observa en el llenado de actas, desorden en

la integración de expedientes. Gran cantidad de

comentarios de FMDC en el sentido de que "los

partidos políticos pagan más que el INE y por ello

sienten que no se les trata bien".

140 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

16, 17, 18, 

19, 20, 21, 

22, 23, 24, 

25, 26 y 27

Monto del incentivo económico para funcionarios de MDC.

Las y los CAE enfatizaban que no era un pago

propiamente, más bien un monto destinado a

alimentos el día de la jornada ya que ese día

tenían que permanecer en la casilla desde su

instalación hasta el cierre.

X

Molestia de los funcionarios de MDC por el monto

recibido, algunos pidieron al CAE recibir un monto

mayor bajo amenaza de retirarse de la MDC en ese

momento y abandonar su labor Partidos Políticos

ofrecían mayor apoyo económico. Un VE refiere que

tuvo que poner de su bolsa para que los funcionarios

no abandonaran algunas casillas.

141 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 18, 19, 

Personal contratado por el IEDF al finalizar la primera etapa de capacitación que se

desempeñaban como SE y CAE y quienes tenían el contacto con ciudadanos insaculados así

como conocimiento del trabajo de campo (ubicación de domicilios, etc.)

Realizar actividades integrando al equipo técnico

y administrativo de las vocalías en aquellas tareas

de competencia de este personal.

X Deficiencia en la atención a funcionarios. 

142 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23, 

25, 26 y 27

Alta rotación de SE y CAE propiciando retrasos en las ARE designadas y en algunos casos

ZORE. En muchos casos no se pudo cubrir las vacantes generadas

Propiciar el trabajo en equipo de la ZORE para

atender el ARE en tanto se cubre la vacante.

Intervención de técnicos, personal

administrativo, capturistas, vocales, personal de

Junta Local y hasta de Oficinas Centrales como en

el caso de las Juntas Distritales 07, 10, 12 y 24.

X
La desatención de algunas secciones al tener un alto

índice de deserción lo cual atrasó el trabajo de ARE´S.

143 Distrito Federal

04, 05, 10, 

11, 12, 13, 

15, 16, 17, 

21, 22 y 24

Agotamiento de la lista de reserva y escasa participación en las nuevas convocatorias de SE y

CAE 34 convocatorias en la entidad; Algunos distritos llegaron a emitir 7 convocatorias; 3 de

las convocatorias emitidas se declararon desiertas, lo que refleja el grado de participación en

las mismas.

Apoyo a las Juntas Distritales para agilizar el

procedimiento de reclutamiento y selección,

derivado de las convocatorias adicionales. Una

vez concluido el plazo para publicar nuevas

convocatorias(15 de mayo), se elaboró una

propuesta de Acuerdo de Consejo Distrital, para

la ocupación de vacantes, sin lista de reserva y sin

posibilidades de nueva convocatoria, omitiendo

parte de los procedimientos del reclutamiento,

selección y contratación.

X

Renuncia de personal ya contratado, lo que retrasó el

avance en esas ARE´S y se invirtió tiempo en capacitar a

nuevos ingresos. Inestabilidad y falta de continuidad en

la capacitación electoral de las ARE con vacantes,

intervención de muchas personas en una misma ARE,

en algunos casos falta de certeza de lo trabajado por

variados CAE´S sucesivos en una misma ARE,

desconfianza e incertidumbre en los funcionarios de

casilla.

144 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23, 

25, 26 y 27

Retrasos en los pagos de SE y CAE, problemas para enfrentar sus exigencias e

inconformidad, en algunos casos la situación se desbordo en protestas en la junta, en la calle, 

ante los medios de comunicación y hasta en las propias oficinas del Secretario Ejecutivo del

Instituto.

Comunicación constante con el área

administrativa e informar lo necesario a los

órganos desconcentrados y ellos a su vez a los SE

y CAE. Comunicación con DECEyEC; intervención

del Secretario Ejecutivo de la institución.

X

Negativa para entregar los avances en la capacitación

realizada por los SE y CAE e inclusive generación de

renuncias. Retención del trabajo, inconformidad y

descontento del personal para continuar realizando su

labor.

145 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23, 

25, 26 y 27

Los SE y CAE manifestaron desacuerdo en los bajos salarios (pago por honorarios), escasez

de prestaciones sociales y la percepción de un incremento en las cargas de trabajo, al

realizar el 100% de visita, la revisita, el pasar de siete funcionarios por casilla a nueve, en

menor tiempo, el aumento de los contenidos teóricos de la capacitación, la atención de las

elecciones locales, la figura de coaliciones, candidaturas comunes, entre muchos más

aspectos.

Sensibilizar a los SE y CAE de que la carga de

trabajo no era mayor, ya que se redujo el número

de casillas asignadas a cada figura.

X

Al estar presente el malestar entre SE y CAE durante

prácticamente toda esta etapa, provocó que, en lo

general, afectara los trabajos en campo en la entrega

de nombramientos, capacitación electoral y realización

de simulacros y en la calidad de la capacitación.



146 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23, 

25, 26 y 27

Entrega de material para simulacros a destiempo y fraccionado. De igual forma el material

del IEDF se recibió ya avanzada la segunda etapa de capacitación.

Se entregó el material conforme se iba

recibiendo y se les indicaba a las y los VCEyEC

Distritales tomar las previsiones necesarias para

cumplir con los objetivos del reforzamiento de la

capacitación, a través de la realización de

simulacros.

Los SE y CAE improvisaron materiales para los

primeros ejercicios de simulacros.

X

Probable capacitación deficitaria que se podría traducir

en el llenado de actas y en los procedimientos en la

casilla. 

147 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

16, 17, 18, 

19, 20, 21, 

22, 23, 24, 

Lentitud, inconsistencias, falla en el Multisistema ELEC2015:

Módulo de Segunda Insaculación y de Sustitución de Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla.

Reportes constantes ante Sistemas DECEyEC;

levantamiento de casos CAU; Se trabajó de cerca

con el área técnica de la DECEYEC, quienes

fueron el enlace ante UNICOM; inversión de

tiempo para atender el problema y alargamiento

de jornada. 

X

Incertidumbre en los datos capturados, lentitud en la

captura y en el reflejo de los resultados de avance, lo

que pudo afectar la toma de decisiones y aplicación de

estrategias específicas.

148 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

11, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23 

y 25

Instrucciones de última hora para reforzamiento de la capacitación a SE, CAE y FMDC que

confundían, los CAE se negaban a socializar la información que llegaba, argumentando que

ya no disponían de tiempo pues estaban de lleno en actividades de asistencia electoral:

entrega del paquete electoral, avituallamiento de las casillas, simulacros del SIJE, curso de

cómputos distritales, además de lo poco efectivo que resulta una instrucción de última hora.

También resulta inverosímil la cantidad de materiales "adicionales" que se tuvieron que

"alcanzar" y explicar de último momento a los FMDC: Folleto "elecciones sin discriminación",

carteles FEPADE, carteles IEDF, indicaciones para evitar la compra y coacción del voto, folleto

para evitar la discriminación de transexuales y travestis, entre otros. 

Comunicación constante con los órganos

desconcentrados para aclarar cualquier duda que

surgiera.

Se trató de convencer a CAE y FMDC, algunos

aceptaban a regañadientes, otros firmaban bajo

protesta y otros de plano hacían caso omiso de

las instrucciones que se les daban.

X

Estas situaciones seguramente afectaron el correcto

llenado de los documentos electorales y los

procedimientos en las casillas durante la Jornada

Electoral, amén de la confusión, ambigüedad e

inseguridad que produce en las y los FMDC.

149 Distrito Federal
02, 04, 07, 

08, 10, 12, 

17, 20 y 24

En algunos casos se presentó la falta de mayor involucramiento por parte de vocales

distritales en las actividades de capacitación electoral, y no estaban a la altura que la

complejidad distrital exigía; en otros casos algunos vocales distritales fueron rebasados por la 

misma dinámica y exigencia del proceso electoral, sus nuevas reglas y mayores actividades

por desempeñar.

Seguimiento permanente desde Junta Local,

envío diario de controles de avance, reuniones de

trabajo con las y los vocales involucrados,

llamadas telefónicas y asumir compromisos para

alcanzar metas y cumplir las actividades.

X

Avance lento, rezago en las cifras de capacitación,

descontrol del grupo de SE y CAE, problemas para la

coordinación de operativos, simulacros, uso del

presupuesto, entre otros.

150 Distrito Federal
02, 07, 08, 

12, 17 y 24

En algunos casos se presenta debilidad del vocal ejecutivo en el liderazgo de la Junta Distrital,

que se traduce en lo inmediato, en problemas con la coordinación de las diversas actividades

de capacitación electoral. Existen casos de absoluta falta de visión de lo complejo del

fenómeno electoral y no se efectúa planeación al respecto, se cumplen las actividades como

si fueran comunes y corrientes.

Seguimiento permanente desde Junta Local,

reuniones de trabajo con la y los vocales

involucrados, llamadas telefónicas, asumir

compromisos para alcanzar metas y cumplir las

actividades.

X

Avance lento, rezago en las cifras de capacitación,

descontrol del grupo de SE y CAE, problemas para la

coordinación de operativos, simulacros, uso del

presupuesto, entre otros.

151 Distrito Federal
02, 04, 07, 

08, 10, 12, 

20 y 24

En algunos casos se presenta debilidad del o la vocal de capacitación electoral y educación

cívica en el liderazgo del grupo de capacitadores y supervisores electorales, e inclusive con

los técnicos electorales, que se traduce en lo inmediato, en falta de integración, no logra

identidad de equipo ni armonía del ambiente laboral y la generación de compromisos de este

personal para con las actividades de capacitación electoral. Existen casos de absoluta falta de

visión de lo complejo del fenómeno electoral y no se efectúa planeación al respecto, se

cumplen las actividades como si fueran comunes y corrientes.

Seguimiento permanente desde Junta Local,

reuniones de trabajo con las y los vocales

involucrados, llamadas telefónicas, asumir

compromisos para alcanzar metas y cumplir las

actividades.

X

Avance lento, rezago en las cifras de capacitación,

descontrol del grupo de SE y CAE, problemas para la

coordinación de operativos, simulacros, uso del

presupuesto, escasa coordinación de técnicos quienes

desempeñan labores poco relevantes, sin guía,

orientación o criterios rectores,  entre otros.

152 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23, 

25, 26 y 27

En algunos casos vocales y consejeros electorales presentan escasas habilidades para

identificar y detectar la presencia o no de las competencias requeridas para ser supervisor

y/o capacitador electoral, durante la entrevista (proceso de reclutamiento y selección). Lo

cierto es que en gran cantidad de veces se contratan CAE y SE que no poseen las

competencias requeridas (no hay que olvidar que las y los vocales no somos especialistas en

la materia).

Seguimiento y control sobre SE y CAE, revisión

continua.
X

Aumento de renuncias, aumento de rescisiones,

conflictividad en las relaciones con SE y CAE, falta de

compromiso del personal eventual, mala atención de

ARE y ZORE, rezago en la capacitación y en el avance. 

153 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23, 

25, 26 y 27

Sobrerregulación normativa para la capacitación electoral y dispersión de mandatos,

instrucciones, criterios, en múltiples documentos: Estrategia, guías, reglamentos, criterios,

manuales, circulares, correos, entre otros.

Consulta electrónica de documentos con

'buscador'. 
X

En algunos casos no se termina por tener una idea clara

y acabada del tema, pues es tal el volumen de

indicaciones y su dispersión que confunde, y en la

vorágine de actividades es difícil recordar, ubicar y

consultar exactamente la normativa para su aplicación.



154 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

11, 12, 13, 

14, 15, 16, 

17, 19, 20, 

21, 22, 23 

y 25

SATURACIÓN DE ACTIVIDADES DEL VCEYEC DISTRITAL: Educación Cívica: actividades de

promoción del voto y organización de la Consulta Infantil y Juvenil 2015 (reclutar voluntarios,

ubicar casillas, solicitar anuencias, capacitar, recibir, organizar y distribuir materiales,

concertar con aliados, avituallar casillas, elaboración de promocionales, logística de la

Jornada, pago a voluntarios, procesamiento de resultados y difusión de los mismos).

Privilegiar la Integración de MDC. X

La promoción de la participación ciudadana y del voto,

a demás de la Consulta Infantil y Juvenil en segundo

plano.

155 Distrito Federal

01, 02, 03, 

04, 05, 06, 

07, 08, 09, 

10, 11, 12, 

13, 14, 15, 

16, 17, 18, 

19, 20, 21, 

22, 23, 24, 

25, 26 y 27

Grabación y difusión en redes sociales y medios de comunicación de la conversación del

Consejero Presidente del INE sobre los indígenas. Renuncias por esa causa o comentarios de

enojo del FMDC, en algunos casos renuncias por otras causas pero con relación a la

grabación.

Transmitir a las y los funcionarios de casilla, a

través de los SE y CAE, la confianza de la

legalidad, transparencia y certeza de la Jornada

Electoral.

Señalamiento que no es una política institucional

ni línea de acción, por el contrario se sigue una

política de inclusión y atención especial.

X

Se registraron renuncias o comentarios de funcionarios

de mesas directivas de casilla, argumentando su

descontento a lo expresado por el Consejero

Presidente y otros utilizándolo como pretexto,

renunciaban por otra causa.

156 Durango 03

Recepción de los documentos de la Segunda Etapa de Capacitación Electoral en las fechas en

que el área administrativa acudía a pagar la nómina quincenal de Supervisores y

Capacitadores-Asistentes Electorales, lo que causó rezago en el reporte de avance a nivel

distrital y como consecuencia a nivel estatal.

Varios SE acudían a entregar el avance de la

Segunda Etapa de Capacitación Electoral, aun

cuando por las distancias les representara un

gasto adicional que no se cubría con la asignación

de gastos de campo. 

X

157 Durango 03

Retraso por parte de Oficinas Centrales, en el envío de los materiales para Simulacros de la

Jornada Electoral, particularmente las bolsas-sobres (9 de mayo de 2015) y la Guía para la

clasificación de votos (15 de mayo de 2015), ya que no se contó con ese material para la

capacitación a SE y CAE, y para la fecha en que se recibieron ya se habían realizado varios

Simulacros y Prácticas de la Jornada Electoral con Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla

Se adecuaron materiales provisionales para la

capacitación a SE y CAE, y varios CAE hicieron lo

mismo con la capacitación a Funcionarios de

Mesa Directiva de Casilla.

X

158 Durango 03
Inconsistencias en el Sistema de Evaluación de Supervisores y Capacitadores 2a. Etapa, en el

Módulo de Reportes, en la Cédula de tomados de la fila.

Se reportó al CAU y al Coordinador del

Multisistema ELEC2015 de la DECEyEC, quienes

dieron atención y solución  a la inconsistencia.

X

159 Durango 03

No contar con un lineamiento específico sobre cuál era el área encargada de generar las

notificaciones para los ciudadanos de las secciones fuera de rango (Secciones Electorales con

menos de 50 electores), en donde se les informó la casilla a la que tendrían que acudir a

votar. Debido a que no se cuenta con un Lineamiento, las notificaciones las tuvo que generar

la Vocalía de Capacitación Electoral y Educación Cívica, atribuyéndosele una actividad más.

Las secciones fuera de rango en el distrito fueron 37

Apoyo de otras áreas para la impresión de las

notificaciones
X

160 Durango 03

El formato de verificación 18.9 "Reporte de verificación de las razones por las que el

funcionario es sustituido", no consideraba el nombre del Funcionario de Mesa Directiva de

Casilla, cuando era otra persona quien proporcionaba la información, por lo que sin ese dato

no se podía realizar la captura correspondiente, en el Sistema de Evaluación a Supervisores y

Capacitadores 2a. Etapa, del Multisistema ELEC2015.

Se les indicó a las y los Supervisores Electorales

que pusieran el nombre del Funcionario de Mesa

Directiva de Casilla en algún lugar visible del

formato.

X

161 Durango 04 Ninguna

162 Guanajuato 01 Fallas continuas en la operación del multisistema ELEC2015
Reportes continuos al CAU. Se trabajó en

horarios inusuales para concluir las actividades.
X

163 Guanajuato 01

Los materiales de capacitación de la elección federal y local llegaron en partes (y los de ésta

última, en un tiempo muy tardío) lo que dificultó su entrega a los funcionarios designados,

puesto que el Capacitador-Asistente Electoral tuvo que dar varias visitas, de esta manera, no

se pudo dar una capacitación integral al FMDC. 

A pesar de tener que revisitar al funcionario

varias veces, el CAE aprovechó las ocasiones para

reforzar la capacitación impartida. 

X

El hecho de no haber contado con todos los materiales

didácticos a tiempo generó desconfianza en los

funcionarios designados, por lo que el día de la Jornada

Electoral no acudieron al no sentirse seguros para

desempeñarse en su labor. 

164 Guanajuato 01
Muchos de los ciudadanos aptos y capacitados en la Primera Etapa de Capacitación,

rechazaron ser FMDC en la Segunda Etapa de Capacitación.

Se recurrió a realizar sustituciones de los mismos,

de acuerdo al procedimiento establecido en la

Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral. 

X

165 Guanajuato 01
Muchos funcionarios faltaron el día de la Jornada Electoral, a pesar de haber aceptado con

anterioridad su nombramiento y capacitación. 

Se realizó el procedimiento de recorrido de

funcionarios, de acuerdo al Manual del

Capacitador-Asistentes Electoral Tomo II

(Operativo).

X

Se tuvo que acudir a los suplentes generales para poder

implementar el sistema de recorridos, y en algunos

casos, se acudió a los ciudadanos de la fila. 

166 Guanajuato 01
Los ciudadanos de la fila, en los casos que se tuvo que recurrir a ellos para lograr la

integración, rechazaban en su gran mayoría, el desempeñarse como FMDC
Se recurrió a otros ciudadanos formados X

Se instalaron casillas con el mínimo de funcionarios

requeridos para que funcionara la MDC



167 Guanajuato 02 Materiales y documentación electoral para simulacros de jornada electoral (elección local).

Se instruyó a los SE y CAE sobre cómo se realizan

las elecciones locales para que explicaran las

diferencias a los ciudadanos, así mismo, en

cuanto se tuvo el material en CD se realizaron las

impresiones necesarias para apoyar los

simulacros y prácticas de jornada electoral.

X

Algunos ciudadanos manifestaron a los SE y CAE que

para el desempeño de sus funciones es necesario

conocer la documentación de la elección local,

argumentando que esto podría generar problemas en

el llenado de la documentación.

168 Guanajuato 02 Negativa de los ciudadanos a participar.

En atención a la constante negativa de

participación por parte de los ciudadanos se

buscó sensibilizar de manera constante a los

ciudadanos que en primera instancia rechazaban

participar, así como a los ciudadanos que

aceptaron se reforzaba en ellos el sentido de

responsabilidad cívica y el compromiso social con

su comunidad.

X

Se logró que varios ciudadanos no rechazaran el cargo

conferido y participaran activamente desde los

simulacros y prácticas de jornada electoral, así como en

la integración de las MDC.

169 Guanajuato 02 Simulacros de jornada electoral.

Se invitó a todos los ciudadanos capacitados con

nombramiento a participar en los simulacros de

jornada electoral, desafortunadamente, por

razones diversas, los simulacros sólo pudieron ser

prácticas de jornada electoral, para ello los CAE

tuvieron que invitar a diferentes simulacros a los

ciudadanos y en el caso extremo, se agendaron

prácticas de jornada con el objetivo de que

conocieran la documentación, material electoral

e interactuarán con ciudadanos que serían

integrantes de la casilla donde fueron designados

X

Es de conocimiento que los simulacros y prácticas de la

jornada electoral apoyan de manera fehaciente el

desempeño que tienen los ciudadanos el día de la

jornada, es por ello la necesidad de que participen en

los mismos, pero no es una actividad fácil y sencilla

lograr la participación de los ciudadanos en esta

actividad.

170 Guanajuato 02 Integración de casillas únicas

Se buscó desde la primera etapa tratar de

obtener el mayor número de ciudadanos aptos

en cada sección electoral considerando el

número de casillas a instalar en la misma, para

ello el parámetro requerido de 18 ciudadanos

aptos como mínimo solo fue un referente para

los CAE y SE, ya que en todo momento el objetivo

fue lograr el mayor número de ciudadanos aptos

en la primera etapa.

X

Algunos ciudadanos manifestaron a los SE y CAE que

para el desempeño de sus funciones es necesario

conocer la documentación de la elección local

argumentando que esto podría generar problemas en

el llenado de la documentación.

171 Guanajuato 02 Sistema de segunda insaculación 

Los retrasos generados para poder realizar la

segunda insaculación presentaron la necesidad

de indicar a los CAE y SE dar prioridades a la

entrega de nombramientos y capacitación a los

ciudadanos, ello con el fin de lograr avanzar con

prontitud en los trabajos de integración de MDC

con ciudadanos debidamente capacitados.

X

En la segunda etapa de capacitación la dificultad en la

realización del proceso de segunda insaculación retrasó

el arranque en la entrega de nombramientos y

capacitación, esto en atención a la necesidad de

realizar la impresión de los mismos para cada área de

responsabilidad y establecer estrategias de trabajo por

parte de cada capacitador.

172 Guanajuato 03
Recepción tardía de la documentación y material electoral federal para llevar a cabo las

capacitaciones y simulacros con los funcionarios de casilla

Se hicieron reproducciones de la documentación

electoral de los Manuales. 
X

173 Guanajuato 03
La documentación electoral de la Elección Local, se recibió muy tarde, para llevar a cabo las

capacitaciones y simulacros con los funcionarios. 

Se realizaron reproducciones de los documentos

contenidos en los  discos compactos enviados por 

parte del Organismo Local. 

X

Derivado de que al acudir el CAE al domicilio del

ciudadano para hacerle la entrega del material, el

funcionario rechazaba en el momento. 

174 Guanajuato 03
Las renuncias extraordinarias por parte de los Capacitadores-Asistentes Electorales en fechas

cercanas a la Jornada Electoral

Se apoyó con los Técnicos Electorales de la

Vocalía al nuevo personal, con acompañamientos

y brigadas para la notificación y capacitación a los

Funcionarios de Casilla, así como con los

simulacros. 

X

175 Guanajuato 03

La entrega de nombramientos, debido a que los ciudadanos designados cambiaban de

domicilio entre la primera y segunda etapa de capacitación, o bien se localizaban en altas

horas de la noche. 

Se realizaron brigadas entre los CAE de la ZORE. X

Se realizaron varias sustituciones para la integración de

la casilla, debido a que no se localizaba el ciudadano,

aun cuando se visitaba en horas indicadas por los

familiares o vecinos. 

176 Guanajuato 03
Las renuncias de los ciudadanos designados, ya una vez que fueron capacitados y acudieron

a los simulacros. 

Se hacía labor de convencimiento por parte de

los Supervisores y Técnicos Electorales, pero en

varios casos no fue posible convencerlos. 

X

El impacto fue muy negativo, ya que una vez que se

contaba con la casilla integrada en su totalidad, nos

enfrentamos con la renuncia de un Funcionario, por

diversas causas, esta situación elevó la cantidad de

sustituciones.

177 Guanajuato 04

Baja participación ciudadana por falta de credibilidad al Instituto, Partidos Políticos,

autoridades, el tiempo de permanencia en la casilla, a la cantidad económica que se les

ofrece así como a la inseguridad.

Se motivó a los CAE y SE para que convencieran al

ciudadano a participar.
X

178 Guanajuato 05 Fallas continuas en la operación del multisistema ELEC2015
Reportes continuos al CAU. Se trabajó en

horarios inusuales para concluir las actividades.
X



179 Guanajuato 05

En el distrito hubo un alto porcentaje de sustituciones por diversas razones, una de ellas fue

el rechazo de funcionarios designados ya capacitados e incluso con asistencia a simulacro,

derivado del ofrecimiento de recursos económicos por parte de los partidos políticos para

participar como representante de partido político ante casilla; hecho que fue manifestado

por CAE y Supervisores Electorales; sin embargo, el ciudadano manifestaba alguna razón de

tipo laboral, social o de salud y no la de tener el cargo de representante de partido político

ante casilla; motivo por el que no se cuenta con el registro de estos casos. 

En sesión de Consejo Distrital, se realizó la

invitación a todos los representantes de partido

político acreditados ante el Consejo Distrital para

no acreditar a funcionarios designados como

representantes de partido ante casilla.

X Gran número de sustituciones

180 Guanajuato 06 Fallas continuas en la operación del multisistema ELEC2015

Reporte de la falla al CAU, se esperó su solución y

se trabajaron en horarios inusuales para concluir

las actividades.

X

181 Guanajuato 06
Recepción de material de simulacros de manera paulatina y en fechas posteriores a la

capacitación de SE y CAE para elecciones locales

Se ajustaron fechas y actividades para que SE y

CAE conocieran el material a fin de utilizarlo con

los ciudadanos.

X

182 Guanajuato 06 Recepción de CD de la jornada y CD interactivo en fechas posteriores a los simulacros.
Ajustar tiempos y actividades para presentarles

los CD a los funcionarios designados.
X

Los ciudadanos cansados y asustados por ver todo el

material que debían conocer, leer y requisitar, se

negaban a seguir participando como funcionarios de

casilla alegando cualquier razón.

183 Guanajuato 06 Conversaciones y declaraciones del Presidente del Instituto

Sin posibilidad de modificar la percepción de los

ciudadanos designados funcionarios de casilla, se

realizaron las sustituciones necesarias.

X
Rechazo de ciudadanos designados funcionarios de

casilla que ya estaban capacitados.

184 Guanajuato 06
Presión por parte de los partidos políticos hacia los funcionarios de casilla designados para

no participar el día de la jornada electoral.

Se hizo del conocimiento del Presidente del

Consejo Distrital para hablarlo con los partidos

políticos. No se pudo modificar la percepción del

ciudadano y se realizaron las sustituciones

necesarias.

X
Rechazo de ciudadanos designados funcionarios de

casilla que ya estaban capacitados.

185 Guanajuato 06 Falta de espacio en la Junta Distrital Ejecutiva para el personal adscrito a la Vocalía de CEyEC.

Se acondicionaron varios espacios por parte de

esta Vocalía y se movilizaba al personal

dependiendo de las actividades a realizar en cada

momento y horario.

X

186 Guanajuato 07
El exceso de información que debía registrarse en el multisistema ELEC y a veces no

necesaria provocó cargas de  trabajo excesivas  para su validación y también para captura.

Distribución de cargas de trabajo e

instrumentación de roles para recepción,

validación y captura de información y

documentación. Fue necesario el apoyo de otras

áreas.

X

Desfase en generación de nombramientos para

funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,

rechazos o causas justificadas de funcionarios

designados.

187 Guanajuato 07 El retraso del pago a SE y CAE.
Se platicó con los SE y CAE a fin explicarles su

situación, incluso se les apoyo económicamente. 
X Sin observaciones.

188 Guanajuato 07
Dificultad para llevar a cabo el Proceso de 2a Insaculación en los tiempos estimados para

ello.

Se explicó a los integrantes del Consejo las

indicaciones de Oficinas Centrales y se estuvo

monitoreando el sistema para su oportuna

aplicación.

X Sin observaciones.

189 Guanajuato 07 La demora en la distribución de los materiales electorales para simulacros de la elección local

En algunos casos se elaboraron y se

improvisaron materiales y en otros casos se

fotocopiaron. 

X
Molestia de los ciudadanos y con los CAE retraso en su

trabajo.

190 Guanajuato 08
Entrega tardía de los manuales de funcionario de mesa directiva de casilla para la elección

Local.

Se volvió a visitar a los funcionarios de mesas

directivas de casilla que ya se habían capacitado

para entregarles los manuales y volver a explicar

lo correspondiente a la elección Local.

X
En algunos casos molestia de los ciudadanos y con los

CAES retraso en su trabajo.

191 Guanajuato 08 Entrega tardía de los materiales para los simulacros para la elección Local.
Fotocopiar actas, boletas y adecuar urnas para

dicha elección en simulacros.
X

A los funcionarios de casilla que participaron en

simulacros con los materiales completos les quedaban

más claras las actividades.

192 Guanajuato 08

Excesiva información que debe registrarse en el multisistema ELEC y que no es necesaria

provocó cargas de trabajo inusuales tanto para validación como para captura de

información.

Distribución de cargas de trabajo e

instrumentación de roles para recepción,

validación y captura de información y

documentación. Fue necesario el apoyo de otras

áreas.

X

Desfase en generación de nombramientos para

funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,

rechazos o causas justificadas de funcionarios

designados.

193 Guanajuato 08
Negativa de las empresas para otorgar permisos a los trabajadores que resultaron

seleccionados funcionarios de casilla.

Se enviaron oficios solicitando el permiso para

que los funcionarios cumplieran con su deber

ciudadano.

X

El número de sustituciones fue de 1550, de las cuales

571 fueron por cuestiones laborales (No tener permiso

para ausentarse  o trabajar por su cuenta).

194 Guanajuato 09 Alto índice de renuncias de ciudadanos designados funcionarios de casilla.

Se atendió a lo establecido en los lineamientos

diseñados para el efecto, con estricto apego a la

legislación vigente.

X

Se demoró la conclusión de la capacitación, los

ciudadanos sustitutos no se integraron a los simulacros,

ya que por la premura del tiempo se les dio sólo

práctica de la jornada; lo que redundó en falta de

compromiso para asistir el día de la jornada electoral.

195 Guanajuato 09
Alta rotación de personal eventual, SE y CAES, debido a la falta pago oportuno, lo que devino

en falta de compromiso para con la labor que debían desempeñar y bajo rendimiento.

Se cubrieron las vacantes con aspirantes de la

lista de reserva
X

196 Guanajuato 09 Recepción tardía de los materiales para simulacro de elección federal Se improvisaron materiales X



197 Guanajuato 09 Recepción extemporánea de los manuales y materiales para simulacro de la elección local.

Se tuvo que regresar con los funcionarios que ya

habían sido capacitados; los funcionarios

reaccionaron negativamente y en muchos casos

lo usaron de pretexto para renunciar.

X
Se multiplicaron las renuncias de funcionarios de mesa

directiva de casilla.

198 Guanajuato 09
Falta de compromiso de la ciudadanía para participar, debido a las condiciones políticas y

sociales del país; y sobre todo al descontento en relación a los Partidos Políticos.

Se buscó motivar y dar seguridad a los

ciudadanos para que asistieran con confianza el

día de la jornada electoral

X

Ausencia de ciudadanos designados el día de la jornada

electoral, lo que derivó en la necesidad de tomar

ciudadanos de la fila, y peor aún, ni los ciudadanos de la

fila estuvieron dispuestos a participar.

199 Guanajuato
El no tener los materiales didácticos pertenecientes al OPLE en "originales" a tiempo para

impartir la capacitación correspondiente.

Elaborar materiales en base a los que se tenían

en los manuales
X

En cuanto llegaban los materiales didácticos, se volvía a

convocar a los FMDC, con la molestia respectiva de los

mismos, la capacitación fue en partes y no una sola en

forma integral.

200 Guanajuato
Excesiva información que debe registrarse en el multisistema ELEC y que no es necesaria

provocó cargas de trabajo inusuales tanto para validación como para captura de

información.

Distribución de cargas de trabajo e

instrumentación de roles para recepción,

validación y captura de información y

documentación. Fue necesario el apoyo de otras

áreas.

X

Desfase en generación de nombramientos para

funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,

rechazos o causas justificadas de funcionarios

designados.

201 Los materiales para simulacro referente a la elección local, no llegó a tiempo.
Para los simulacros se utilizaba fotocopias del

material de lo local, conforme a la guía única.
X

El ciudadano no practicó con oportunidad las

actividades derivadas de la elección local.

202
El Subsistema de Segunda Insaculación, presentó problemas tanto para la realización de la

segunda insaculación como para la impresión de nombramientos

Se reportó al CAU, y se estuvo en contacto con

personal de sistemas.
X

203 Guanajuato 12
Proceso de segunda insaculación: El sistema no funcionó correctamente, y se tuvo que

suspender la sesión 24 horas

Se reportó al CAU el problema, quienes

sugirieron suspender la sesión 24 horas, para

corregir fallas en el sistema.

X
Se retrasaron las actividades de impresión y entrega de

nombramientos.

204 Guanajuato 12
Retraso en la entrega y recepción del material para simulacros electorales, tanto de lo

federal como de lo local.

Se fotocopiaron o imprimieron actas a utilizarse

durante la jornada electoral, de los archivos

electrónicos recibidos.

X

En la elección local, el material se recibió demasiado a

destiempo, lo que provocó que algunos ciudadanos ya

no quisieron participar en algún simulacro local.

205 Guanajuato 12

Los partidos políticos, invitaban a ciudadanos designados como funcionarios de casilla, a

participar como representantes de partido político, tanto generales como ante casilla; o bien

en cualquier otro cargo, a cambio de una mejor remuneración económica, que la dieta de

FMDC

Se recomendaba a los CAE, que les comentaran

que como RP no podían participar, lo que podría

originar que no se desempeñaran ni como FMDC

ni como RP, o tratar de hacerles ver que ya tenían

un compromiso adquirido.

X

Se tuvieron renuncias de FMDC por este motivo, en

virtud de que se les hacía más interesante participar

con algún partido político, por la remuneración

ofrecida.

206 Guanajuato 12

Debido a la Reforma Electoral actual; las casillas se deben instalar, a partir de las 7:30 a.m.,

siempre y cuando estén los 6 propietarios, de no ser así, se tendrán que esperar hasta las

8:15 a.m., para hacer la sustituciones con funcionarios suplentes o bien de la fila.

Se consultó con el área jurídica de la junta

distrital con cuantos FMDC se podían instalar las

casillas electorales: a lo que contestaron que

mínimo con cuatro ciudadanos se podían instalar

X

El tener que esperar cuarenta y cinco minutos a los

funcionarios propietarios, para poder tomar a los

suplentes o bien de la fila. Lo que ocasionó que muchos

funcionarios suplentes se fueran antes de que se

instalaran las casillas, lo que provocó que se tomaran

ciudadanos de la fila, en cantidad extraordinaria y como

nunca había sucedido.

207 Guanajuato 12 Pagos tardíos y no exactos a SE y CAE.

Gestiones necesarias para la consolidación de

pagos, y convencimiento al personal contratado,

de que a la brevedad sería resuelto su problema.

x

Provocó descontento y desgano en los SE y CAE, lo que

provocó retrasos en la capacitación, y por ende en la

IMDC.

208 Guanajuato 13 Alta rotación de personal, derivado de renuncias, por mejor oferta laboral. 
Cubrir vacantes con aspirantes de lista de

reserva.
X

Re instrucción a personal de reciente ingreso, atraso en

entrega de nombramientos, capacitación y

participación en prácticas y simulacros de la Jornada

Electoral y, en algunos casos, negativa de funcionarios

designados a participar por cambio de Capacitador(a).

209 Guanajuato 13
Fallas constantes en sistemas informáticos con el consiguiente atraso en captura y análisis de

avance en integración de casillas.

Implementación controles manuales para llevar

control de avance y detectar ARE y ZORE con

menor productividad para instrumentar acciones

correctivas.

X

Utilización de mayor tiempo para llevar control manual

y detección de ARE y ZORE con baja productividad, así

como retraso en verificación de actividades

desarrolladas por los CAE y retraso en integración de

mesas directivas de casilla.

210 Guanajuato 13

Excesivas cargas de trabajo para el personal contratado, para validación y captura de

información, así como archivado de documentación correspondiente a la segunda etapa de

capacitación, derivadas de insuficiencia de personal capturista y técnico.

Distribución de cargas de trabajo e

instrumentación de roles para recepción,

validación y captura de información y

documentación. Solicitud de apoyo, con personal

de otras áreas.

X

Desfase en generación de nombramientos para

funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,

rechazos o causas justificadas de funcionarios

designados.

211 Guanajuato 13

Negativa de funcionarios designados para participar, derivado de rumores de acciones a

emprender por grupos delincuenciales, así como por alta inseguridad pública, prevaleciente

en colonias periféricas de municipios de Celaya, Cortázar y Valle de Santiago, Gto.

Sensibilización de Capacitadores(as), y estos a su

vez a los ciudadanos, informándoles que se

implementaron operativos, a nivel municipal,

estatal y nacional, para prevenir y evitar cualquier 

connato de violencia durante el desarrollo del

proceso y de la jornada electoral.

X

Alta deserción, negativa y renuncia de funcionarios

designados, derivados de alta inseguridad y

desinformación acerca de posibles actos vandálicos a

acontecer en días previos a la jornada electoral. 

212 Guanajuato 14 Los materiales didácticos para la elección local llegaron al final de la segunda etapa Se fotocopiaron materiales para los simulacros X

Molestia de los funcionarios de casilla porque se les

convocaba a simulacros cada que llegaban nuevos

materiales.

213 Guanajuato 14

Excesiva información que debe registrarse en el multisistema ELEC y que no es necesaria

provocó cargas de trabajo inusuales tanto para validación como para captura de

información.

Distribución de cargas de trabajo e

instrumentación de roles para recepción,

validación y captura de información y

documentación. Fue necesario el apoyo de otras

áreas.

X

Desfase en generación de nombramientos para

funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,

rechazos o causas justificadas de funcionarios

designados.

10

Guanajuato 11



214 Guerrero 01

Inseguridad: hubo secciones que se despoblaron por enfrentamientos entre grupos

delincuenciales que generaron el desplazamiento de ciudadanos designados funcionarios de

mesa directiva de casilla y votantes hacia otras localidades

Se realizaron visitas de supervisión y se entrevistó

vía telefónica a ciudadanos que se localizaron en

otras localidades para confirmar lo informado por

el Capacitador Asistente Electoral 

X
Se determinó suprimir esas casillas y mandarlos a votar

a la casilla más cercana.

215 Guerrero 01

La misma inseguridad provocó que ciudadanos que ya se habían capacitado y comprometido

a participar como funcionarios de la mesa directiva de casilla si eran elegidos, rechazaran el

nombramiento por temor.

Se llevaron a cabo visitas de supervisión para

constatar las causas del rechazo y se confirmó la

información proporcionada por el CAE. En

algunos casos se logró recuperar al ciudadano,

convenciéndolo de aceptar el nombramiento.

X

Hubo un número elevado de sustituciones y durante la

jornada electoral la integración de casillas con

ciudadanos de la fila.

216 Guerrero 01

Sustituciones: se dieron sustituciones de ciudadanos que aun cuando se habían

comprometido a participar como funcionarios, fueron visitados por los partidos políticos para 

incorporarlos como representantes de casilla o promotores del voto y rechazaron su

nombramiento.

Se implementaron verificaciones puntuales para

informar a los ciudadanos de la importancia de su

participación como funcionarios y que no se les

acreditaría como RPP 

X

La sensible baja en la calidad de la capacitación que

recibieron los sustitutos por falta de tiempo y un mal

llenado de actas en algunas casillas.

217 Guerrero 01

Materiales de capacitación: la falta de oportunidad en la recepción de los materiales de

capacitación retrasó un tanto la programación de las capacitaciones grupales y la realización

de simulacros.

También se recibieron tardíamente los materiales del OPLE.

Se improvisaron materiales elaborados por los

CAE y SE para cumplir de la mejor manera las

capacitaciones y simulacros programados.

X

Finalmente el día de la jornada electoral hubo

confusión para elaborar las actas que correspondían a

cada elección.

218 Guerrero 02
Secuestro (de una CAE), asaltos, extorsión y condicionamiento a SE y CAE para trabajar su

ZORE o ARE

Se informó al personal de las áreas donde se

suscitaban estos hechos para tomar las

precauciones necesarias. También, se les pidió a

los SE que organizaran a sus CAE para que no

transitaran solos por esas zonas (así lo hicimos los 

vocales, los consejeros y los técnicos).

X

Donde se suscitaron estos problemas para con alguno

de los SE o CAE ya no se repitió. Las áreas

condicionadas se trabajaron lo más rápido posible para

evitar un problema con la delincuencia por desacato.

Por supuesto, parte del impacto fue que el trabajo no

se hizo con la calidad acostumbrada.

219 Guerrero 02

Múltiples sustituciones por miedo a participar aunque se argumentaban diversas causas.

Amenazas de boicotear las elecciones, aparición de mantas intimidatorias argumentando

que durante la jornada se darían actos de violencia etc.

No había alternativas para escoger. Se sustituyó

a todo aquel que argumentó alguna imposibilidad

para participar y que no se le lograba convencer

para que desistiera y participara.

X

Hubo un histórico número de sustituciones, tanto que

al final del periodo, es decir en los días previos a la

jornada se seguían generando sustituciones, sobre todo

en la cabecera municipal de Iguala. También tuvo su

impacto el día de la jornada electoral, toda vez que

faltaron muchos propietarios y suplentes, razón por la

cual se tomaron ciudadanos de la fila y muchas casillas

se instalaron con menos de 6 funcionarios, teniendo

como consecuencia el mal llenado de actas y mal

armado del paquete electoral.

220 Guerrero 02 La persistente amenaza de desalojarnos del edificio para evitar se concretara la elección.

Cuando sabíamos de la amenaza de desalojo o

toma del edificio guardábamos en los vehículos

cerrados los implementos de trabajo más

elementales para trabajar en otro espacio alterno 

X

Claro que una situación de estas tiene su impacto, ya

que no hay cómo trabajar en óptimas condiciones.

Estas amenazas nos hicieron perder tiempo, energía,

propiciaron retraso, estrés, cansancio. Impacto que se

tradujo en pérdida de tiempo valioso que pudimos

haberlo dedicado a los ciudadanos para su

capacitación o verificación.

221 Guerrero 02

La falta de elementos que le permitan a la junta distrital sancionar (hacer descuentos

económicos) a los SE o CAE que falten a su labor, a quienes no cumplan con el avance

acordado o requerido, a quienes no asistan algún día a su capacitación sin causa justificada.   

En muchos de los casos se tienen que tolerar

situaciones de esta naturaleza dadas las

circunstancias del momento. Situaciones que se

van haciendo hábito, y no solo eso, trasciende

entre los demás miembros del equipo y lo hacen

a sabiendas de que no pasa nada. Los únicos

elementos de que disponemos son: la

amonestación verbal, la escrita  y la destitución.

X

El impacto se traduce en "impunidad" y pérdida de

autoridad, en virtud de que él o ellos juegan con las

cargas de trabajo y el tiempo, mientras tanto el vocal se

desgasta en el intento por persuadirlos de que vayan al

día en su carga de trabajo y que todos asistan a su área

de trabajo para que logren avance. Quienes ya saben

que no se les sanciona económicamente, sobrellevan el

trabajo sin dar su máximo esfuerzo en la atención a los

ciudadanos, ofreciendo únicamente el avance que les

permita mantenerse en el cargo y no ser despedidos.

222 Guerrero 02

Las múltiples fallas de los sistemas del ELEC2015, incluida la segunda insaculación, los errores

en el sistema de nóminas (ocasionaron inconformidad de SE y CAE) y el sistema de

evaluación (primera etapa) de SE y CAE, entre otros.

En cuanto a la segunda insaculación, tuvimos

que realizarla el día siguiente. En cuanto a los

pagos indebidos y sus respectivos descuentos,

tuvimos que hablar con los SE y CAE más

inconformes para sensibilizarlos y buscar

alternativas de solución. Por lo que respecta al

sistema de evaluación, se hizo uso del

procedimiento manual para lograr la mayor

objetividad posible.     

X

El impacto que tuvieron estas dificultades, fue la

pérdida de confianza, de tiempo y el desgaste del

personal involucrado en la solución de la problemática,

ya que en todos los casos se tuvo que disponer de un

tiempo adicional para sacar adelante el trabajo.

223 Guerrero 02

El constante cambio en el contenido de algunos acuerdos, tanto del ámbito federal como por

ejemplo: El voto de los representantes de partido ante casilla. Como del ámbito local, por

ejemplo: Lo relativo a los asistentes electorales, choferes o auxiliares electorales. 

Ofrecerles una disculpa y la nueva información a

SE para que a su vez ellos la retrasmitieran a sus

CAE y éstos a los funcionarios. 

X
Molestia de SE y CAE, argumentando que confundirían

a los FMDC con el cambio de información.

224 Guerrero 02
La llegada tardía de algunos materiales para simulacro (ejem. Blocks de actas y sobres para

armar el paquete) 

Bajamos de la página del INE algunos materiales

que nos faltaban, adquirimos sobres y los

rotulamos.

X

Al estar incompleta la documentación no se puede

exigir ni garantizar una capacitación de calidad, que nos

dé la confianza que los FMDC sabrán hacer lo que les

corresponde el día de la jornada electoral.



225 Guerrero 02
El apoyo de las fuerzas militares, estatales, de la policía federal y de la gendarmería no fue el

ideal, hubo demasiada triangulación de información entre ellos y nos incluían a  nosotros. 

Oportunamente se hizo la observación, incluso

en alguna reunión previa, les dijimos que

veíamos poco compromiso, dado que cuando se

preguntó que quién estaría al frente en dado

caso que llegara algún grupo subversivo, nadie

se hizo responsable, incluso el representante de

la policía del estado dijo que su superior no les

dio esa instrucción.

X

Afortunadamente no hubo mayor impacto negativo,

pero sí pudo haber resultados positivos cuando les

dijimos que un grupo de personas armadas pretendía

quitar los paquetes electorales a nuestros compañeros

SE y CAE en el municipio de Cuetzala, también cuando

les dijimos que los estaban asaltando en la comunidad

de Tecalpulco y en ambos casos, todos dijeron que no

era su competencia y no hicieron nada  para impedirlo.

226 Guerrero 03
Miedo de los ciudadanos a participar como FMDC por rumores de violencia el día de la

jornada electoral.

Se les comentó a los ciudadanos que tendríamos

el apoyo de la Marina y las fuerzas armadas.
X El día de la Jornada electoral  faltaron los FMDC.

227 Guerrero 03

Dificultad en la integración del expediente de casilla, debido a la similitud en los paquetes

generando confusión al integrar los paquetes. Las boletas de Diputados Federales con las de

Ayuntamientos eran del mismo color.

Debida capacitación. X

En el paquete de la elección federal metieron las

boletas de ayuntamientos y en el paquete local

introdujeron las boletas de Diputados Federales.

228 Guerrero 03 Resistencia del Chofer del OPLE a trasladar su material electoral  y la caja  contenedora.
El CAE dio indicaciones, pero no hizo caso el

chofer.
X

Quedó el material tirado en el lugar donde se ubicaron

las casillas.

229 Guerrero 03

Presión de parte de los representantes de los partidos políticos y el chofer del OPLE, para

con los funcionarios de las mesas directivas de casilla, para que hicieran rápido el escrutinio y

cómputo.

En la capacitación impartida a los FMDC, se les

comentó que les pidieran a los representantes de

los Partidos políticos (atrás de la raya que vamos

a trabajar) de manera comedida y tranquila.

X

Algunos sí accedieron, pero como los partidos no

capacitan a su gente, en la mayoría de las situaciones

hicieron caso omiso.

230 Guerrero 03
El día de la jornada, los funcionarios manifestaron que el INE debía poner baños portátiles,

que tanto dinero que tenía.

Los CAE solicitan a los vecinos donde se

instalaron las casillas les presten los baños.
X Molestia de los FMDC.

231 Guerrero 03

En el municipio de Atoyac de Álvarez, hubo rechazo a participar como FMDC ya que hubo

profesores que fueron egresados de la normal Rural de Ayotzinapa, que apoyaban el

movimiento y estaban en desacuerdo en que hubiera elecciones.

Convencer a los ciudadanos para que

participaran.
X X

Negativa a participar y hacer sustituciones sobre

sustituciones hasta en cuatro ocasiones.

232 Guerrero 03

En la sección 0600 básica del municipio de Atoyac de Álvarez, un grupo de personas pasaron

casa por casa diciendo que no habría elecciones y que aventarían bombas molotov a las

casillas.

Desmentir a los grupos de profesores y decirles a

los funcionarios que habría mucha seguridad de

parte de la marina y el ejército.

X Muchas negativas a participar.

233 Guerrero 03
Los funcionarios comentaron: ya participé una vez y no me quedaron ganas, es todo el día y

no pagan.

En la capacitación impartida a los FMDC, se les

solicitó que reportaran a la Junta, si no eran bien

atendidos por los CAE y si se les entregaba el

apoyo económico para sus alimentos.

X
Los que en procesos pasados, son mal atendidos ya no

participan.

234 Guerrero 03
Hubo rumores que las casillas que se instalaran en Instituciones Educativas, éstas se

cerrarían, dejando adentro a los FMDC, e impidiendo la votación.

Se les reiteró a los FMDC que habría mucha

vigilancia de parte de la marina y el ejército
X Mucha negativa a participar.

235 Guerrero 03 Al hacer la confronta entre la adenda del IEPC y los manuales del INE, éstos no coincidieron.

Se comunicó de inmediato a la Junta Local. Se

mandó la confronta y la respuesta fue dejar la

adenda tal y como estaba, porque así necesitaba

los documentos el IEPC. Y como se tenían que

entregar las adendas y los manuales a los FMDC

se corrigieron poniendo corrector adhesivo.

X
Retraso en la entrega de nombramientos, pues se les

volvió a capacitar a los SE y CAE

236 Guerrero 03

Funcionarios que rechazaron el nombramiento manifestaron que inicialmente sí habían

aceptado pero con las noticias de que el movimiento magisterial no dejaría instalar casillas

decidieron no participar de último momento.

Convencerlos a participar X Rechazos y sustituciones.

237 Guerrero 03

Funcionarios que rechazaron el nombramiento manifestaron que inicialmente sí habían

aceptado pero decidieron no participar de último momento y la mayoría de los casos

argumentaron que tenían un viaje o chinkungunya un enfermo que cuidar durante el día de

la Jornada Electoral.

Tratar de convencerlos, pero si era por

enfermedad, como la chinkungunya, no

podíamos hacer nada, porque también tuvimos

un 60% de CAE y SE enfermos.

X Sustituciones sobre sustituciones.

238 Guerrero 03

Muchas de las entregas de nombramientos, capacitaciones, prácticas y/o simulacros

programados se pospusieron debido a la alta presencia de Chinkungunya y esto implicó

volver a reprogramar y revisitar a funcionarios para capacitarlos.

Volver a reprogramar las actividades. X Sustituciones sobre sustituciones.

239 Guerrero 03

El tema referente a los acuerdos 112 y 113 del Consejo General donde se estableció que

todas las casillas únicas se consideraran como casillas especiales para el caso del voto de los

representantes de partido político, acreditados ante casilla, causo confusión y descontento

por lo fuera de tiempo y apresurada  actividad que requirió el mencionado acuerdo.

Las acreditaciones que expidió la vocal secretaria,

ya traían por quién votarían.
X

240 Guerrero 03

Indicaciones que dieron a los CAE y SE de parte del OPLE (no revisar los paquetes de material

y documentación electoral) al momento de la entrega al presidente de MDC, se

contradijeron con las instrucciones de la estrategia de capacitación del INE.

La 03 JDE solicitó indicaciones a la Junta Local y

prevaleció la LGIPE.
X

Se pidió a los SE y CAE revisar la documentación y

material electoral, pero los del IEPC les dijeron a los

CAE que no lo hicieran porque era delito y los

espantaron.

241 Guerrero 03

Para simulacros los del IEPC no dieron mampara o cancel a pesar de que su tamaño, armado

y caja son muy diferentes a los del INE generando gran confusión el día de la Jornada

Electoral.

Trabajar con el material que proporcionó el INE. X

Las mamparas del IEPC no fueron proporcionadas para

simulacros y eran de forma de tijera y los FMDC no las

podían armar, y necesitaron el apoyo de los CAE el día

de la jornada electoral.

242 Guerrero 03
Los CAE al entregar material proveniente de los OPL a Presidentes de MDC se percataron

que hacía falta documentación electoral.
Los CAE llamaron a los OPL X La 03 JD les indicó revisaran antes de la jornada.

243 Guerrero 03

Funcionarios manifestaron su indecisión por trasladar el paquete electoral local, porque no

se les pagaría por ello, algunos por desconfianza ya que no los regresaran a su lugar de

origen, y otros por inseguridad o por considerarlo pérdida de tiempo debido a que tendrían

que trabajar al siguiente día.

Se convencía a los FMDC. X Los CAE trasladaron los paquetes electorales.

244 Guerrero 03

En los municipios de Atoyac de Álvarez , Tecpan de Galeana (localidad Tetitlán ) nos

encontramos en las localidades, familiares de los 43 estudiantes de Ayotzinapa, que fue algo

muy significativo de rechazos y mal trato hacia el capacitador y supervisor al corroborar la

información proporcionada por el CAE.

Se le decía al CAE que el día de la Jornada habría

bastante vigilancia de la Marina y el Ejército y así

fue.

X
Negativas a participar y realizar hasta cinco

sustituciones de un solo cargo.



245 Guerrero 03

El motivo principal expuesto por la mayoría de los ciudadanos fueron los rechazos que por

temor a represalias exponían que tenían un viaje, cuidar un enfermo, una cita médica o por

trabajo pero la verdad era miedo que no fue plasmado como era en realidad. 

Se hicieron las sustituciones correspondientes. X Implementar sustituciones.

246 Guerrero 03

Cabe mencionar que en la localidad San Juan de las Flores municipio de Atoyac de Álvarez,

sección 0627, fue una de las más complicadas debido a que de ese lugar es uno de los 43

desaparecidos de Ayotzinapa, eso lo constató el CAE cuando visitó a la mamá de uno de los

jóvenes porque salió insaculada y le comentó que no participaría por que su hijo estaba

desaparecido y que en  la localidad no permitirían la instalación de las casillas.

No se le podía exigir a la madre participar, pero

se habló con la comunidad y la CAE les

comentaba les permitieran hacer su trabajo.

X
Negativas a participar y realizar hasta cinco

sustituciones de un cargo.

247 Guerrero 03

En la sección 2300 de la localidad del Guayabillo, municipio de Tecpan de Galeana, es una de

las secciones más complicadas, ya que la mayor parte de los ciudadanos andan armados y

han impuesto una hora para entrar y salir las personas ajenas a la localidad mencionada. La

hora que puedes estar es de 9 am a 5 pm y lo más complicado es que los grupos de personas

armadas son  las que deciden quiénes pueden estar en las mesas directivas de casilla.

Se contrataron SE y CAE que son de las

localidades de alto riesgo.
X

En cuanto a los FMDC, negativas a participar y hacer

hasta cinco sustituciones de un cargo.

248 Guerrero 03

Comentaron algunos CAE de diferentes secciones y localidades donde se instalarían casillas

en centros de trabajo (ESCUELAS) que los directores comentaron que sus supervisores les

hicieron llegar un oficio, que nunca mostraron, el cual decía que no permitieran la instalación

de la casilla, eso causo un gran temor por los comentarios de dichos directores de diferentes

escuelas.

Se les reiteró que habría mucha vigilancia y

seguridad para los FMDC.
X

Negativas a participar y hacer hasta cinco sustituciones

de una sola persona.

249 Guerrero 03

En la sección 1876 de Petatlán se encuentra el Cuartel Militar del 75 Batallón de Infantería,

debido a que el batallón que ahí residía (19 Batallón) lo movieron a otro punto de la

República, fue prácticamente imposible completar el número requerido de ciudadanos aptos

desde la primera etapa.

Se propuso como sección de atención especial y

se tomaron a los ciudadanos de la primera

insaculación.

X Implementar sustituciones.

250 Guerrero 03

Información desactualizada e imprecisa de cargos de comisarios, suplentes de comisarios o

vocales de las comisarías de las localidades nos la hicieron que nos hicieron llegar de parte

del OPLE, sobre servidores públicos que de acuerdo a la legislación local, no podían ser

funcionarios de casillas. Se procedió a hacer la verificación en los Ayuntamientos y no era

información fidedigna.

Se procedió a hacer la verificación en los

Ayuntamientos  y no era cierto.
X

En los casos que procedió, se implementaron

sustituciones.

251 Guerrero 03

Ciudadanos familiares de funcionarios de mesas directivas de casilla, dijeron que gran

cantidad de cambios de domicilio de sus vecinos se debe a la situación de inseguridad que se

vive en el Distrito.

Ya en la segunda etapa, también tuvimos

cambios de domicilios de los FMDC.
X Implementar sustituciones.

252 Guerrero 04
Para la impresión de los nombramientos el sistema ponía diferentes municipios por lo que

hubo que reimprimir los nombramientos 

Se trabajó horas extras para tener los

nombramientos lo más pronto posible 
X Retraso en la entrega de nombramientos 

253 Guerrero 04 Todos los materiales y formatos llegaron fuera de tiempo 
Se programó la entrega de los materiales de

manera inmediata.
X

Retraso en la capacitación a los FMDC ya que los

manuales también llegaron con retraso. 

254 Guerrero 04
Debido a la situación de inseguridad que vive el estado hubo muchas renuncias de

funcionarios. 

Se apoyó a los capacitadores buscando aliados

estratégicos 
X

Se registró una mayor cantidad de renuncias en

comparación con los procesos anteriores 

255 Guerrero 04 Hubo que buscar domicilios alternos para las casillas ubicadas en las escuelas.

Se buscaron domicilios alternos para prevenir en

caso de que no se permitiera el ingreso a las

escuelas 

X

256 Guerrero 05
Una gran cantidad de rechazos de aceptación al cargo como funcionario de casilla por

intimidaciones por parte del MPG.

Fue necesario ocupar el listado nominal para

buscar funcionarios voluntarios que aceptaran

llevar a cabo la recepción de la votación.

X

Dentro del municipio de Tlapa de Comonfort, fue

necesario sustituir al 70% de los funcionarios

designados mediante sorteo.

257 Guerrero 05

Debido a las constantes manifestaciones por parte del Movimiento Popular Guerrerense se

propició que las actividades se desarrollaran en periodos muchos más cortos que los

establecidos en la estrategia de capacitación electoral.

Se realizaron operativos de apoyo en las zonas

con mayor carga de trabajo donde debido al poco 

tiempo no podía ser cumplida al 100%.

X

El problema impactó en la búsqueda de personas que

aceptaran desarrollar el papel de funcionarios de casilla

en un porcentaje del 10%.

258 Guerrero 05
La existencia de una legislación local que dificultó reclutar personas que trabajaban como

servidores pero sin cargo de dirección, ejemplo, administrativos, policías e intendencia.

Sustituir todas las personas que los OPL nos

indicaban que estaban en el SINFUNCRED 2015.
X

Aproximadamente 25 ciudadanos tuvieron que ser

sustituidos en la antepenúltima semana previo a la

jornada electoral.

259 Guerrero 05 La gran cantidad de personas que pertenecían a una planilla de un partido político. Sustituir a todos los integrantes de la planilla X

Aproximadamente unos 100 funcionarios

pertenecientes a diversas planillas tuvieron que ser

sustituidos.

260 Guerrero 06

En la localidad de San Miguel Tecuiciapan, municipio de Tepecoacuilco de Trujano, sección

2447, el día 22 de abril del 2015, reportó el CAE C. Diego Alberto Hernández Catalán, que al

momento de iniciar la capacitación grupal en el corredor de la Comisaria Municipal de la

localidad con los funcionarios de mesas directivas de casilla, llegaron aproximadamente 70

personas entre hombres y mujeres, que le pidieron que se abstuviera de continuar con la

capacitación electoral, ya que la ciudadanía de la localidad no estaba de acuerdo en que

hubiera elecciones, debido al problema agrario que existe en la región, al cual ninguna

autoridad ha dado resultados positivos para la localidad, por lo tanto dijeron que no habría

elecciones en su localidad.  

Ante tal situación el CAE abandonó la localidad y

no continuó con los trabajos de capacitación

electoral.

Al día siguiente el Vocal de Capacitación Electoral

y Educación Cívica, acudió a la Presidencia

Municipal para entrevistarse con el Secretario

Municipal, a quien le planteamos la problemática

y se acordó que esa autoridad trataría de

destrabar el problema.

Con la participación de la autoridad municipal, el

problema fue solventado el día 23 de mayo de

2015.

X

El incidente motivó que el CAE, no acudiera a la

localidad a continuar con la capacitación electoral a

funcionarios de mesas directivas de casilla, desde el día

22 de abril hasta el 23 de mayo. Hasta esa fecha se

reanudó con la capacitación electoral de los

funcionarios de 3 casillas electorales.



261 Guerrero 06

En la ciudad de Chilapa de Álvarez, con fecha 20 y 21 de abril de 2015, ocurrieron hechos

violentos, como balaceras en las inmediaciones de la ciudad. Estos hechos ocasionaron que

los funcionarios de mesas directivas de casilla designados, de manera masiva manifestaran la

negativa a participar como funcionarios de casilla.

Por los incidentes presentados, la Vocal Ejecutiva

de la 06 Junta Distrital Ejecutiva, nos instruyó

para que de manera momentánea se

suspendieran los trabajos de entrega de

nombramientos y capacitación electoral a

funcionarios de mesas directivas de casilla,

reanudándose el día 27 de abril de 2015.

X

El incidente afectó los trabajos de capacitación

electoral y entrega de nombramientos, así como el

desarrollo de los simulacros. También motivó a los

ciudadanos a no querer participar, lo que ocasionó

mayor dificultad para integrar las mesas directivas de

casilla en la cabecera distrital, registrándose en el día

de la jornada electoral, que varios ciudadanos no

acudieran a instalar la casilla, tomándose como

funcionarios a ciudadanos de la fila.

262 Guerrero 06

En la ciudad de Chilapa de Álvarez, entre los días del 9 al 14 de mayo de 2015, incursionaron 

en la ciudad comisarios municipales de aproximadamente 15 localidades haciéndose

acompañar con policías comunitarios quienes portaban armas largas y cortas. Este grupo

causó miedo y temor a la ciudadanía ya que de manera ilegal allanaron domicilios y

retuvieron a ciudadanos que en argumento de ellos pertenecían a bandas delictivas.

Nuevamente se suspendieron las actividades de

capacitación electoral, entrega de

nombramientos y realización de simulacros, a

efecto de cuidar la integridad física de los SE y

CAE, reanudándose las labores después del 15 de

mayo de 2015.

X

El incidente afectó los trabajos de capacitación

electoral y entrega de nombramientos, así como el

desarrollo de los simulacros. También motivó a los

ciudadanos a no querer participar, lo que ocasionó

mayor dificultad para integrar las mesas directivas de

casilla, registrándose el día de la jornada electoral que

varios ciudadanos no acudieran a instalar la casilla,

tomándose como funcionarios a ciudadanos de la fila.

263 Guerrero 06

En la localidad de Ahuihuiyuco, municipio de Chilapa de Álvarez, sección electoral 1128, con

fecha 18 de mayo el CAE C. Pastor Sánchez Rojas, nos reportó que en esa localidad, se

suscitaron hechos violentos que incluyó la quema de una vivienda de familiares de

ciudadanos designados funcionarios de mesas directivas de casilla, por parte de bandas

delictivas que operan en la región. 

Estos hechos a partir de esa fecha inhibieron los trabajos de entrega de nombramientos,

capacitación electoral y organización de simulacros con funcionarios de mesas directivas de

casilla, ya que ocasionó que los funcionarios no acudieran a la capacitación y mostraran

desánimo para participar en la Jornada Electoral. En argumento del CAE, nos mencionó que

desde esa fecha existían personas de la localidad que le recomendaban que no acudiera más, 

ya que podía sufrir agresiones por parte de bandas delictivas.  

Se recomendó al CAE, realizar las sustituciones

correspondientes, además de llevar a cabo las

actividades durante el día, evitando los trabajos

por la noche.

X

El día de la Jornada Electoral no se presentaron 8

funcionarios designados, mismos que tuvieron que

sustituirse con ciudadanos de fila, además de que el

CAE, por el temor no se presentó a realizar sus

actividades en el día de la Jornada Electoral. 

264 Guerrero 07

Entrega de Nombramientos a ciudadanos designados. Esta tarea en nuestro Distrito no fue

una labor fácil, principalmente en los municipios de Tixtla, Chilpancingo y Coyuca de Benítez.

Las y los ciudadanos designados expresaban cualquier pretexto para no participar

rechazando así el nombramiento del cargo asignado, sin embargo la realidad que se

observaba en ellos, era por miedo a participar debido a los actos vandálicos que se venían

dando por parte de miembros de la CETEG y de los normalistas de Ayotzinapa entre otros,

que en todo el periodo de la segunda etapa iban incrementando. Actos como mítines,

marchas, toma de carreteras, robo de vehículos oficiales, incendio de edificios, unidades

motrices u oficinas públicas o de partidos políticos, pintas, volanteos, perifoneo entre otros

con consignas que buscaron siempre boicotear las elecciones e intimidar a quienes habían

resultado seleccionados para participar como funcionarios de casilla.

Aun cuando fue una difícil tarea, la función de

nuestros CAES en campo fue mucho más intensa

e insistente para lograr nuestros objetivos. Lo

anterior a consecuencia de las condiciones

derivadas del movimiento social imperante en el

momento, además a la labor de convencimiento

y sensibilización hecha por parte de nuestros

CAE, y Supervisores, se sumaron las de vocales y

miembros del Consejo Distrital, logrando así con

gran esfuerzo entregar el 100% de

nombramientos a ciudadanos designados

funcionarios de casilla. 

X

Sin embargo cabe señalar que aun cuando se veía muy

complicado, se lograron instalar nuestras casillas con

un gran porcentaje de ciudadanos insaculados, y por el

otro señalar también la ausencia de ciudadanos en las

mismas por lo que se lograron integrar con funcionarios

de la fila.

265 Guerrero 07

Capacitación a funcionarios de casilla. Esta actividad resultó muy complicada en un gran

sector de la población que resultó ser designado funcionario de casilla en el distrito por las

circunstancias que se estaban presentando, derivado de la problemática propiciada por el

movimiento popular guerrerense, ya que cuando se llegaba la fecha programada para la

capacitación, el ciudadano desistía o rechazaba su participación por temor a sufrir el día de la

jornada electoral violencia física. 

Para el desarrollo de esta actividad, se privilegió

la capacitación en los propios domicilios de los

ciudadanos, buscando siempre no ser

identificado para no sufrir agresión alguna por

parte de grupos pertenecientes al movimiento

social imperante y anti elección.

X

Sí impactó esta situación, ya que el hecho de trabajar a

salto de mata, propició incertidumbre y temor al mismo

tiempo en los ciudadanos, ya que como resultado de

esto, el día de la Jornada Electoral en muchas casillas

no se presentaron funcionarios a desempeñar el cargo

asignado. 

266 Guerrero 07  Desarrollo de Simulacros

De igual manera para el desarrollo de esta

actividad, en muchas ocasiones se hicieron en

espacios cerrados, temiendo siempre ser

descubiertos, para no ser agredidos por

miembros del grupos social imperante.

X

Sí tuvo impacto en este proceso electoral, ya que por

circunstancias ajenas a nuestro actuar, no se alcanzó la

meta de simulacros a realizar en el Distrito, debido a

que un gran número de funcionarios designados no

quisieron arriesgarse o tenían temor a que fueran

observados por miembros o simpatizantes del

movimiento social . 



267 Guerrero 07

Las actividades de verificación en Campo, se realizaron en un porcentaje menor a lo señalado

en la estrategia de capacitación y asistencia electoral principalmente en los municipios de

Chilpancingo y Tixtla, esto por las circunstancias complejas derivadas del movimiento social

imperante en ese periodo.

Se atendió a uno de los puntos señalados en el

acuerdo de excepcionalidad del Conejo General

para distritos en Guerrero que presentaban

problemas derivados del movimiento social y que

derivó en una disminución del porcentaje de

verificaciones en campo.

X

Tuvo impacto ya que en algunas zonas no se realizaron

estas verificaciones, por seguridad personal de quienes

realizarían las verificaciones y de los propios

funcionarios de casilla, ya que había intimidación por

parte de miembros del movimiento social y de

ciudadanos simpatizantes a esos grupos, lo que

ocasionó que en varias zonas y áreas de

responsabilidad no se realizara al cien por ciento estas

verificaciones y por ende no se pudo corroborar la

eficacia y eficiencia del trabajo de la capacitación a

funcionarios. 

268 Guerrero 07

Miedo o negativa a participar por parte de funcionarios designados, precisando que en tres

de los cinco municipios del Distrito (Coyuca de Benítez, Chilpancingo y Tixtla) hubo rechazos

o desistieron participar aun cuando ya habían recibido los ciudadanos el nombramiento.

Hacerles ver a los funcionarios que no habría

problema alguno, dándoles confianza y siempre

brindándoles el apoyo en todo momento por

parte del Instituto, comentándoles también que

las fuerzas públicas Federal, Estatal y Municipal

estarían realizando rondines el día de la Jornada

Electoral y que además podrían ellos reportar a la

fuerza pública si llegase a presentarse algún

incidente en las casillas.

X

Situación que impactó negativamente, ya que se vio

reflejado el día de la Jornada Electoral al observarse la

participación de un buen número de ciudadanos de la

fila que participaron en las casillas en los municipios

antes señalados.

269 Guerrero 08

Epidemia de una nueva enfermedad llamada chinkungunya que afectó al menos a la tercera

parte de CAE y SE, así como a un gran número de ciudadanos, muchos de los ciudadanos

optaron incluso por renunciar o rechazar al nombramiento por no tener información sobre la

enfermedad

Paciencia con personal y solicitud de que dijeran

a la ciudadanía que esperaran un poco antes de

renunciar para ver la evolución de la

enfermedad. Que les imposibilitaba el poder

desplazarse de manera normal, toda vez que

afecta las articulaciones y son dolores de cuerpo

intensos.

X

Hubo gran cantidad de renuncias de ambos grupos,

tanto CAE como ciudadanos. El impacto fue más

notorio en la integración ya que se recurrió a

escolaridades más bajas en la mayoría de los casos

270 Guerrero 08

El sindicato de maestros, en ambas vertientes CETEG y SNTE enviaron escritos a sus

miembros llamando al boicot y muchos maestros que habían aceptado participar en la

primera etapa ya no aceptaron nombramientos e incluso algunos que habían dado permiso

para instalación de casillas, avisaron que ya no permitirían la instalación dentro de sus

escuelas porque les notificaron de sanciones que aplicaría el sindicato

Hubo que recurrir a las sustituciones de muchos

maestros y cambio de lugares de instalación de

casillas complicando incluso las capacitaciones

grupales y simulacros

X

Se complicó y retrasó la integración final de las casillas y

en algunos casos obligó a reprogramaciones e incluso

cancelación de simulacros que debían realizarse en las

calles

271 Guerrero 08

Amenazas de boicot, con agresiones físicas a las instalaciones y verbales al personal de

campo. Se recurrió al rumor de que no dejarían instalar las casillas el día de la jornada y que

la policía comunitaria encerraría a los funcionarios un día antes de la Jornada

Motivación al personal tratando de

concientizarlos acerca de que en algún momento

las autoridades tenían que tomar cartas en el

asunto y brindar garantías

X

Se complicó y retrasó la integración final de las casillas y

en algunos casos obligó a sustituciones incluso una

semana antes de la Jornada

272 Guerrero 08

El problema más grave que se presentó durante el proceso (en ambas etapas) fue la

irregularidad o errores en las cantidades de nómina tanto de CAE como SE, ya que sin motivo

ni explicación se cambiaron rangos de gastos de campo y siempre se dijo en el área de

recursos de la Junta distrital, que todo era culpa del sistema de cómputo y por supuesto

correspondía a Oficinas centrales arreglar la situación y por otro lado de Oficinas Centrales

siempre se dijo que la culpa era de errores en captura que salían desde la Junta Distrital.

Finalmente nunca se presentó ningún procedimiento de solución y el personal debió realizar

su último cobro entre manifestaciones de descontento prácticamente generalizados, ya que

se aplicaron los ajustes a sus cheques en el último día y a última hora. Se recurrió a la

artimaña de iniciar los pagos hasta las 4 de la tarde (cuando cierra la sucursal bancaria,

evidentemente buscando que no cobraran ese día los interesados) con los consabidos

enfrentamientos verbales con el personal

Constantemente se trató de apoyar al personal

en sus solicitudes de explicaciones o de

información pero solo se ocasionó que en la

Junta la mayoría de los Vocales trataran de aislar

al área de capacitación con el argumento de que

el Vocal andaba dando cuerda a los revoltosos,

no obstante haber denunciado conflictos de

intereses verificados por los consejeros distritales

y habiendo hecho ellos una solicitud al Vocal

Ejecutivo aun así no hubo correctivos en el área

administrativa. Una grave omisión que deja una

imagen lamentable del INE ante los trabajadores

eventuales participantes

X

Se presentaron continuas quejas y denuncias, incluso

vía correo electrónico ante las autoridades de la Junta

distrital lo cual hizo imperar un ambiente pesado

durante el desarrollo de los trabajos y por supuesto

llegó a tener afectaciones en los ritmos de avance



273 Guerrero 08

También vale la pena mencionar las continuas adecuaciones, sobre la marcha, al Convenio

de apoyo y colaboración firmado con el órgano local, que ocasionó solo confusiones y

problemas, principalmente durante las capacitaciones y lo peor fue durante la Jornada

Electoral cuando el OPLE contrató gente sin ética ni compromiso con ninguna institución y

que se dedicaron a presionar al CAE y a los funcionarios porque les urgía llevarse el paquete.

Violaron la ley porque algunos ni siquiera quisieron trasladar a los ciudadanos a entregar el

paquete o bien no quisieron regresarlo a sus comunidades, algo que al final sólo queda en la

memoria de los ciudadanos como atribuible al INE. Lamentable el no tener un Convenio serio

y bien definido desde el arranque de actividades y tener que estar sujetos al arbitrio y

ocurrencias de los consejeros del órgano local.

Sólo en algunos casos, cuando nos reportaron

situaciones de esas, aconsejamos a los CAE y SE

que preservaran el prestigio institucional

atendiendo al interés de los ciudadanos

X

El impacto fue en lo postelectoral, ya que los

ciudadanos quedan en descontento con el INE ya que a

nosotros nos cargan todas las complicaciones.

274 Guerrero 09 Intentos de asalto a SE y CAE en colonias de alto riesgo
Cuando se hicieron revisitas a esas colonias y

localidades se hicieron en brigadas
X Ocasionó temor entre los CAE y SE a sufrir agresiones

275 Guerrero 09 Casas de seguridad en algunas localidades y colonias

Utilizar la indumentaria del CAE para que fueran

identificados como trabajadores del INE o evitar

pasar por los lugares donde se encontraban

X
Dificultad para la IMDC por temor de los CAE o SE de

sufrir alguna agresión o "levantamiento".

276 Guerrero 09
Miedo a participar por parte de los ciudadanos insaculados por rumores de violencia el día

de la elección

Se trató de concientizar a los ciudadanos lo cual

no fue exitoso en todos los casos
X

Dificultad para la IMDC porque se generaron muchas

sustituciones.

277 Guerrero 09
Renuncias de CAE por las dificultades presentadas, por retraso en los pagos y por miedo a

sufrir agresiones por los problemas sociales

Se acudió a la lista de reserva de CAE para cubrir

lo más pronto posible la vacante
X

Dificultad para la IMDC debido a que a muchos de la

reserva ya nos les interesaba el puesto o por

encontrarse ya laborando con otra institución.

278 Guerrero 09 No se lograba localizar a algunos ciudadanos

Se implementaron brigadas en horarios

nocturnos para tratar de localizar a dichos

ciudadanos

X En algunos casos se tuvo dificultad para la  IMDC

279 Guerrero 09
Rechazos de ciudadanos debido a que preferían participar como representantes de partido

políticos en las MDC

Se acudió a la lista de reserva para ocupar esos

cargos
X

Dificultad para la IMDC porque muchos sentían temor

a sufrir agresiones el día de la jornada electoral.

280 Hidalgo 1

Un grupo de vecinos de la localidad de Atempa (Sección 238) enviaron un escrito a esta junta

en el que manifestaron prohibirnos el ingreso a dicha localidad para llevar a cabo la segunda

etapa de capacitación y desarrollo de simulacros, hasta que les resolvieran la inconformidad

de asunto administrativo del "Centro Ecoturístico" de atempa. 

Se tuvieron dos audiencias con el Alcalde, el

Secretario y autoridades de la localidad de

Atempa, municipio de Calnalí para acordar el

mecanismo de lograr la capacitación y simulacros

de funcionarios de casilla. Para esto el

Ayuntamiento se comprometió a: 1. Dialogar y

sensibilizar con el grupo inconforme. 2. Fijamos

fecha y hora para llevar a cabo la capacitación y

desarrollo de simulacros. 3. Para ingresar a la

localidad y llevar a cabo la capacitación y

desarrollo de simulacros, el supervisor y

capacitadores serían siempre acompañados por

seguridad pública del municipio. 4. El día de la

jornada electoral estaría presente seguridad

pública del municipio. 

X
Sustituciones de funcionarios de casilla o bien retraso la

entrega de nombramientos y capacitación.

281 Hidalgo 2
Confusión entre los beneficiarios de programas sociales, respecto a la creencia de que están

impedidos legal y normativamente para ser funcionarios de casilla

Se estableció comunicación con la Coordinación

Estatal de PROSPERA, a fin de que aclarara la

situación con los beneficiarios.

X
Sustituciones de funcionarios de casilla o bien retraso la

entrega de nombramientos y capacitación.

282 Hidalgo 3 El CAE sufrió un accidente automovilístico

Se acudió a la Presidencia Municipal, el

responsable se hizo cargo de los daños, el CAE

continuó realizando su trabajo.

X

283 Hidalgo 3 La CAE fue asaltada
Se realizó el acta respectiva, se le entregaron las

prendas de identificación, continuó laborando.
X

284 Hidalgo 3 La CAE sufrió un accidente (fue atropellada por un auto)
La SE apoyo en la entrega de paquetes y durante

la Jornada Electoral.
X

285 Hidalgo 3
En las secciones 0065, 0774, 1375, 1376 y 1377, comentaron no permitir la instalación de las

casillas.

Los SE y CAE de las secciones hablaron con

autoridades y vecinos solicitando el apoyo para

que permitiera la instalación, ya que los

problemas a nivel local no eran competencia del

INE.

X

286 Hidalgo 4
La SEP en la última semana notificó a sus empleados que si aceptaban como Funcionarios de

Mesas Directivas de Casilla, sería dados de baja.

Mayor sensibilización y concientización con

apoyo del marco Legal para que aceptaran

algunos el encargo de Funcionarios de Mesas

Directivas de Casilla.

X Incremento en sustituciones.

287 Hidalgo 4
El ofrecimiento de mayor otorgamiento de dieta a los representantes de los partidos

políticos con respecto a la otorgada a los funcionarios de casilla

Los CAE´S y SE, se dieron a la tarea de sensibilizar

a los Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla,

notificándoles que si no aceptaban el puesto en

la casilla el INE no los aceptaría como

Representantes de Partido Político.

X Incremento en sustituciones.

288 Hidalgo 6
Desconfianza ciudadanía hacia las instituciones electorales y políticas y por tanto rechazaban

su nombramiento como funcionarios de casilla.

Intentos por concientizar a los ciudadanos que es

mejor participar 
X

289 Hidalgo 6

La negativa a participar de los funcionarios de casilla, por falta de autorización de sus jefes o

patrones, para poder asistir a los simulacros electorales o el día de la jornada electoral, o

bien la falta de conciencia de los patrones para otorgar los permisos correspondientes.

La disponibilidad de los CAE para intervenir en la

solicitud  de la autorización respectiva.
X

Sustitución de funcionarios de casilla antes del 6 de

junio y el mismo 7 de junio.



290 Hidalgo 6 Excesivos cambios de domicilio derivados de la propia dinámica o movilidad social.
Se procedía a realizar la sustitución

correspondiente
X

291 Jalisco 1 Fallas del Multisistema ELEC 2015 durante la segunda insaculación a ciudadanos sorteados
Nuevo intento de ejecución de la segunda

insaculación
X Ninguno

292 Jalisco 1
Constantes presiones por parte de integrantes del Órgano Público Local para realizar

verificaciones de gabinete y en campo.

Dialogo con autoridades de ese Órgano con el

propósito de negociar la falla más adecuada para

la realización de las mismas

X Ninguno

293 Jalisco 1

Violaciones al convenio de colaboración por parte de un Integrante del Órgano Publico Local,

quién hostigaba laboralmente a Supervisores Electorales y Capacitadores Asistentes

Electorales exigiéndoles información acerca del avance en la integración de mesas directivas

de casilla e interviniendo de manera directa e irresponsable en los simulacros dirigiéndose e

intimidando  a los funcionarios de mesas directivas de casilla

Los Supervisores Electorales y Capacitadores

Asistentes elaboraron un escrito señalando el

actuar de este integrante del OPLE, haciendo

llegar este escrito al Consejero Presidente de la

Institución y al mismo tiempo se le solicitó

tomara las medidas adecuadas para frenar la

situación.  

X

Algunos ciudadanos mostraron molestia y temor

después de la Intervención de este personaje incluso

renunciaron al cargo.  

294 Jalisco 2

Falta de material de simulacros para la capacitación de los supervisores electorales,

capacitadores-asistentes electorales y simulacros de funcionarios de mesa directiva de

casilla.

Implementación de un tercer curso de

capacitación a supervisores y capacitadores-

asistentes electorales, en el que se les solicitó

implementar otra visita a los funcionarios de

casilla para practicar con la totalidad del material.

X

Una parte del material no fue utilizado durante los

simulacros de la jornada electoral, lo que representó

una inadecuada capacitación a los funcionarios de

mesa directiva de casilla.

295 Jalisco 3 Material de simulacros incompleto y a destiempo

Se impartieron los talleres sin el material, en unos

casos improvisando materiales, en otros

trabajando sobre la información de manuales, en

otros simplemente se replicó a través de los SE

hasta que se recibieron los materiales.

X

Evidentemente el hecho de que no se cuente con la

totalidad de los materiales didácticos a tiempo trae

como consecuencia que no se puedan planear bien los

talleres; implica que no sean reconocidos por los CAES

y que no sea replicado correctamente a los funcionarios 

de MDC.

296 Jalisco 3 Falta de pagos a CAES
Se solicitó de manera personal que siguieran

trabajando pese al descontento y desmotivación
X

Se negaron a realizar más simulacros a funcionarios de

MDC y retrasando la integración.

297 Jalisco 3
Funcionarios de casilla que rechazaron el cargo debido a que los invitaron a participar como

representantes de partido político, ofreciéndoles una mayor remuneración.
Suplencias el día de la jornada electoral X

Muchos funcionarios renunciaron a sus cargos el día de

la jornada para desempeñarse como representante de

partido por lo que originó sustituciones previas y

posteriores a la jornada.

298 Jalisco 4

Eventos delictivos suscitados en la zona metropolitana de Guadalajara el día 1 de mayo, los

cuales infundieron temor en la ciudadanía para participar. Ciudadanos aptos rechazaron el

nombramiento

Se les trataba de explicar que estos actos no

tenían relación con la elección. Se pudo

convencer a un par de ciudadanos, los demás

fueron sustituidos con la lista de reserva.

X Mayor índice de sustituciones en el distrito

299 Jalisco 4
Acoso de los partidos políticos y ofrecimiento de mayor estímulo económico a los FMDC, lo

que causaba renuncias al cargo.

Se les explicaba a los ciudadanos que de ser

registrados como representantes de partido

político no podrían participar ya que el sistema

de registro de RPP los descalificaría, a pesar de

ello los ciudadanos renunciaban. Se empleó la

lista de reserva correspondiente

X Mayor índice de sustituciones en el distrito

300 Jalisco 4
Funcionarios renuentes a participar debido a las malas experiencias referidas por otros

ciudadanos sobre la participación en procesos anteriores.

Se les explicaba a los ciudadanos que este

proceso tendría reglas diferentes y que el CAE los

apoyaría en todo momento. Se empleó la lista de

reserva correspondiente

X Mayor índice de sustituciones en el distrito

301 Jalisco 4
Falta de apoyo económico por parte del INE a los presidentes de casilla para el traslado del 

paquete electoral el día de la jornada

Sustituirlos con la lista de reserva.

Solicitar apoyo al CAE para el transporte de los

paquetes electorales.

X

Los presidentes de casilla renunciaban cuando se les

entregaba el paquete ya que no estaban de acuerdo

con que no se les diera apoyo económico o al menos

vales de gasolina.

Sustituciones de presidentes a días de la jornada

electoral.

302 Jalisco 4

Inconformidad por parte de los CAE, respecto al apoyo económico para la entrega de

paquetes electorales y en su caso, remisión de los mismos el día de la jornada electoral. En

este distrito no se entregó la totalidad del apoyo a los CAE ya que el VE determinó dar el

apoyo por paquetes entregados. En otros distritos se otorgó el apoyo completo a cada

capacitador.

Explicar a los capacitadores el mecanismo de

reparto de este apoyo.
X

Los CAE trabajaron con molestia y descontento la

última semana previa a la jornada electoral y muchos

de ellos se negaron a acudir a las actividades de

recuento.

303 Jalisco 4

Inconformidad por parte de los CAE respecto de la organización para el equipamiento de las

casillas. Muchos de ellos esperaron que se entregara el mobiliario hasta las 11 de la noche

del día sábado y muchos de ellos comenzaron la jornada electoral aún sin el mobiliario.

Dialogar nuevamente con los CAE para que nos

ayudaran a solventar la situación.
X

Algunos funcionarios se fueron de la casilla porque no

tenían mobiliario.

304 Jalisco 4
Material de capacitación y simulacro del Organismo Público Local que se remitió de manera

tardía. 

Solicitar el material en electrónico e imprimir

algunos materiales
X

Capacitaciones incompletas que obligaban a varias re

instrucciones a los FMDC, por lo cual algunos

renunciaron. Se elevó el índice de sustituciones en el

distrito

305 Jalisco 5

Problemas presentados por la inseguridad en las zonas rurales. En la cabecera distrital

ocurrieron hechos violentos el día 1 de mayo, lo que ocasionó que los ciudadanos se

negaran a participar como funcionarios de casilla, argumentando que tenían miedo, por eso

no se presentaron el día de la jornada electoral el 7 de junio. Además según dichos de los

capacitadores asistentes electorales, uno o dos días antes de la jornada electoral, los

funcionarios de casilla, especialmente los presidentes y los secretarios, recibieron llamadas

telefónicas, en las cuales les ofrecían dinero en efectivo para que no se presentaran, cosa

que ocurrió, faltando muchos funcionarios de casilla.

Se hizo un amplio operativo de información a la

sociedad informando que no pasaría nada, pero

la psicosis no fue superada.

X

Se tomaron muchos ciudadanos de la fila, y algunas

casillas no se integraron en su totalidad. (1941 C1, y

1953, C1.), Con 4 funcionarios y 3 funcionarios

respectivamente.



306 Jalisco 6 Rechazo generalizado de la Ciudadanía para integrar las Mesas Directivas de Casilla
Implementación de barridos para sensibilizar y

convencer a los ciudadanos.
X

La apertura del listado nominal para integrar las Mesas

Directivas de Casilla.

307 Jalisco 6 Deficiencia de los Sistemas Informáticos Revisión constante de la información capturada X Duplicidad en las actividades laborales.

308 Jalisco 6 Retraso en los pagos a los CAE
Colaboración de los Consejeros para solucionar el

problema
X Inconformidad para realizar el trabajo.

309 Jalisco 6

En términos generales, el descontento de la ciudadanía ante la clase política dio como

resultado la negativa a participar como funcionarios de mesa directiva de casilla. Esta

situación, aunada con la inseguridad y la desinformación de la ciudadanía, repercutió de

manera negativa en todo el proceso electoral.

Visitas a los ciudadanos que llamaban para

renunciar, para que recapaciten de su decisión 
X

Exceso de renuncias, funcionarios tomados de la fila el

día de la jornada electoral, así como casillas

incompletas.

310 Jalisco 7

La forma de contrato como prestadores de servicio de los Se y CAES (Hubo personal de este

índole que realizaba otras tareas como tener otro empleo o estar estudiando que limitaba el

desempeño al 100% como SE o CAE).

Fue más ardua la tarea de verificación por parte

de la vocalía de capacitación y la supervisión

electoral de aquellos Caes que se detectaron que

tenían otras actividades a parte del compromiso

laboral con la institución

X
Fue muy lento el proceso de capacitación electoral, el

desarrollo de simulacros y prácticas electorales

311 Jalisco 7

Fue un número considerable de sustituciones de Caes(esto provoco retraso en la integración

de mesas directivas de casilla como entrega de nombramientos, capacitación y desarrollo de

simulacros electorales)

Se contaba con una lista de reserva que permitió

la sustitución de este personal, al que habría de

nueva cuenta capacitar en forma individual

X

Por no haber participado el CAE sustituto en el segundo

taller de capacitación no contaba con otros elementos y 

experiencia obtenida en dicho taller, dado que fue

capacitado en uno o dos días por intervalo de 2 a 3

horas. Esto generó una deficiente capacitación en los

funcionarios de casilla.

312 Jalisco 7

A partir del 1° de mayo que se dieron los narco-bloqueos genero incertidumbre y temor en

los funcionarios de casilla(esto por las imágenes en televisión y el radio que fueron

trasmitidas casi en tiempo real

Se dejó de visitar ese día a los funcionarios de

casilla para capacitar y desarrollar simulacros y

posteriormente,

Se realizaron brigadas para visitar a los

funcionarios de casilla por los SE y Caes

principalmente a los presidentes para

tranquilizarlos

X
Se dieron un número considerable de sustituciones de

funcionarios de casilla

313 Jalisco 8
La negativa constante de los ciudadanos a aceptar la designación como Funcionario de Mesa

Directiva de Casilla 

Insistir a través del diálogo y la concertación, la

aceptación del cargo que se le había asignado.
X

Fue un impacto mediano, dado que se registró un

amplio segmento de rechazo a desempeñarse como

funcionario de casilla. En todo caso deberían

considerarse otro tipo de motivaciones que incidan

eficientemente en la decisión de participar como

funcionario de casilla.

314 Jalisco 9

Las visitas realizadas a ciudadanos designados por parte de militantes de partidos políticos

(preponderantemente del PRI y MC ) , para invitarlos a participar como representantes de

partidos en las mesas directivas de casilla, bajo la promesa de una compensación económica

atractiva, además de que para realizar esas visitas los militantes de esos partidos contaran

con información documental, que al parecer fue proporcionada por alguien de la misma

Institución, y por otra parte, se tiene información de algunos casos de funcionarios de casilla

que fueron amenazados para que no acudieran el día de la jornada electoral.

Solicitudes reiteradas a los representantes de los

partidos acreditados en el consejo distrital para

que evitaran invitar y visitar a los funcionarios

designados como integrantes de mesas directivas

de casilla, y para que no los considerarán como

sus representantes, y más aún, el que no los

invitarán bajo la promesa de pago por demás

atractiva en comparación con el apoyo

económico que proporcionaba el INE por dieta

alimentaria

X

El que diversos funcionarios designados optaran por ser

representantes de partido a cambio de un atractivo

apoyo económico proporcionado por los partidos,

además de que el día de la jornada electoral no se

presentaron algunos funcionarios de casilla por temor a

las amenazas y represalias de quienes les llamaron

telefónicamente para que no se presentarán. Mención

aparte, es que el día de la jornada electoral en cerca de

7 domicilios donde se instalaron las casillas,

desconocidos colocaron cadenas y candados ajenos a

esos domicilios para evitar la apertura y

funcionamiento de la casilla, asimismo, colocaron

distintas sustancias corrosivas en las chapas de las

puertas de esos domicilios para imposibilitar su

apertura, se percibe que esas acciones tenían el

propósito de que no funcionaran esas casillas, que

fueran reubicadas o se instalarán fuera de sección

electoral.

315 Jalisco 9
La tardía recepción de los materiales y recursos didácticos necesarios para el desarrollo de

simulacros y prácticas electorales.

El diseño improvisado de algunos de esos

recursos y materiales didácticos y de apoyo,

asimismo la utilización de esos materiales que se

dispusieron para las elecciones locales, los cuales

si se recibieron a tiempo

X

El tener que instruir a los funcionarios de casilla por

medio de los CAES sin el material requerido y solo

utilizar conceptos figurados y el uso de los materiales

de las elecciones locales.

316 Jalisco 9

El considerable número de rechazos de ciudadanos para participar como funcionarios de

casilla. Presentándose inclusive casos, de algunos que ya habían participado en los cursos y

simulacros. Se detectó en algunos casos, que estas declinaciones a los cargos obedecían al

interés de promesas de pago de $800 y $1,000 pesos por parte de partidos políticos, en lugar

de  los $300 de dieta alimentaria del INE.

Intensificar las acciones de persuasión y

motivación por parte de los CAES para que

asumieran el cargo, y comunicados con las

representaciones partidistas del PRI, PAN y MC

para que coadyuvaran con sus simpatizantes y no

declinaran al cargo 

X

Se tuvo la necesidad de capacitar a contra reloj a los

sustitutos sin que participaran en la capacitación

grupal.



317 Jalisco 9

El excesivo material didáctico y de apoyo que se dispuso para la capacitación a detalle a

funcionarios de casilla con motivo de la operación de la Casilla Única, la carencia de uso del

listado de funcionarios de casilla y de los representantes de partido acreditados en la casilla

"material muestra" 

El disponer de mayor tiempo para instruir y

formar a los funcionarios de casilla para realizar

las actividades de la operación de la Casilla Única,

asimismo, el diseño de materiales más ilustrativos 

que apoyaran a la asimilación de contenidos

teóricos, además de proveer a los funcionarios

de insumos de cafetería en los cursos para hacer

más cómoda su participación en los cursos y

simulacros, lo anterior debido a la extensa

jornada de capacitación y simulacros con tantos

materiales 

X

Un considerable número de paquetes electorales mal

integrados, y el inadecuado llenado de actas y

documentos elaborados el día de la jornada electoral, y

de algunos de esos materiales no se utilizarán en la

capacitación y que por ello no supieran su uso (porta

urnas, anotaciones del sello "voto" de los

representantes que votaron, pudiéndolo hacer al final

de la lista nominal o en la relación de representantes

acreditados. El hecho de que se careciera del listado de

funcionarios de casilla dentro del paquete electoral,

propicio que los secretarios no anotaran de forma

correcta los nombres de los funcionarios que

participaron en las actas y demás documentos

utilizados durante la jornada electoral  

318 Jalisco 9 Lo inaccesible del diseño del cd interactivo de la jornada electoral para todos los funcionarios Ninguna X

Se careció de ese material que pudo haber contribuido

en reforzar la capacitación y simulacros electorales, ya

que no todos los funcionarios de casilla disponen de

computadoras para acceso a ese cd interactivo,

pudiendo haber sido mejor el que fuera en material

para su reproducción en video

319 Jalisco 10 Apatía de los ciudadanos para participar Sustitución de funcionarios X Ninguna

320 Jalisco 10 Alta inasistencia de funcionarios el día de la Jornada Electoral
Se sustituyeron con funcionarios suplentes y/o se

tomaron ciudadanos de la fila
X

Actas mal llenadas y ausencia de algunas actas en los

paquetes electorales

321 Jalisco 11  Falla General en el sistema para ejecutar el proceso de segunda insaculación
Ejecutarlo el proceso una y otra vez hasta que el

proceso se llevó a cabo
X

Falta de certeza en el procedimiento en la integración

de MDC pues el sistema que es una herramienta para

facilitar la segunda insaculación la entorpeció y en los

distritos que no pudieron ejecutarla el 8 de abril,

trastocó la certeza y legalidad del procedimiento.

322 Jalisco 11 Deficiencias en el despliegue de la información para poder imprimir los nombramientos 
Esperar a que el sistema permitiera la generación

de los archivos
X

Retrasó todo el procedimiento para la impresión y

clasificación de los nombramientos exponiendo al

personal del área de Capacitación a extenuantes

jornadas y a esperas improductivas. 

323 Jalisco 11

El sistema de segunda insaculación resultó muy contrario a lo que nos plantearon en el taller

del ELEC, Funcionalidad deficiente, muy enredoso al principio para capturar entrega de

nombramiento y capacitación  nada accesible 

Duplicar el trabajo X
El impacto que tuvo es la sobrecarga del personal para

realizar  la captura de la información 

324 Jalisco 11
Que para realizar las sustituciones e imprimirlas se tuviera que accesar a dos sistemas

diferentes, segunda insaculación y sustituciones
Adaptarse X

El impacto que tuvo es la sobrecarga del personal para

realizar  la actividad 

325 Jalisco 11

La mitad de la segunda etapa de capacitación las Cédulas y Listados fueron poco útiles (por

imprecisos al ponderar cifras, carentes de información útil para informar, planteaban

muchas posibilidades de información irrelevante.

Llevar controles internos y realizas cuentas para

sacar avances 
X

Aparte del desgaste de estar realizando las operaciones

de forma manual, el exagerado tiempo y atención que

se tuvo que dedicar para elaborar los informes. 

326 Jalisco 11

Para la captura de simulacros, el sistema pedía información que el formato no contenía como

la sección en que se había llevado el simulacro y en el sistema pedía que se especificara el

cargo si era Secretario 1 o Secretario 2, igual con los Suplentes Generales.

Al detectarlo pedirles a SE y CAE que recabarán la

información de acuerdo al sistema.
X

Estar atados a lo que debería ser una herramienta para

optimizar la sistematización de información.

327 Jalisco 11
Todos los sistema se habilitaron fuera de los plazos establecidos y en algunos casos lo

cerraban antes de lo establecido, como el de sustituciones de SE y CAE.

Anticiparse a las fallas y considerar una constante

el que los sistemas se desplegarían fuera del

periodo establecido.

X
Estar atados a lo que debería ser una herramienta para

optimizar la sistematización de información 

328 Jalisco 11

El sistema para la evaluación de la estrategia, en el formato contenía preguntas que el

sistema no tenía, eso alteraba la numeración de las preguntas, sistema pésimamente

diseñado para la captura: la letra era muy pequeña y blanca lo que cansaba demasiado para

la captura, además de reiteradamente no guardar la información. 

Continuamente reiniciar sesión para que se

pudiera continuar con la captura, controles

internos para precisión, como tener que capturar

entre dos personas para llevar una secuencia de

las preguntas además del contraste en las letras

en el formato negras y en el sistema blancas lo

que lastima la visión de quien captura.

X Ninguna

329 Jalisco 11

Los materiales de simulacro llegaron o muy justos o incompletos y todos muy tarde Ejemplos:

"Listado de actividades" llegaron sólo 300 cuando en la circular refería una distribución de

uno por SE y CAE y uno por cada paquete electoral en este distrito se instalaron 412 casillas y

mantel de clasificación de los votos válidos y votos nulos llegó a mediados de mayo.

Fotocopiar la cantidad de listados faltantes

cuando llegó el momento de integrar los

paquetes y del mantel de clasificación haciendo

una reproducción en papel y así con el demás

material   

X
Imagen Institucional en el caso de los materiales

fotocopiados.  

330 Jalisco 11

Exceso de protagonismo del OPL (IEPC) Jalisco, intentando entrometerse en todas las

actividades de capacitación con el fin de hacerse presente para figurar sin un objetivo

netamente operativo, pretendiendo realizar atribuciones que por ley son específicas del

Instituto.

Invertir mucho tiempo vigilándolos X

Su protagonismo fue un estorbo para las actividades

institucionales teníamos que estar supervisando que no

se estuvieran entrometiendo en capacitaciones

grupales y simulacros, también aparentes verificaciones

que según tenían que hacer, cansando, confundiendo y

molestando a la ciudadanía.

331 Jalisco 11

Que el sistema para el registro de representantes de partido político no filtró

adecuadamente y los partidos políticos pudieron registrar a ciudadanos designados

funcionarios de casilla capacitados y con simulacro o práctica de la jornada   

Concientizar y sensibilizar a los ciudadanos para

que no desistieran de participar como

funcionarios de casilla a pesar de los

ofrecimientos económicos que llegaban hasta

1,500 pesos.

X

Pues eso generaba que el ciudadano se nos escondiera,

lo que complicaba recuperar el nombramiento para

realizar las sustituciones.



332 Jalisco 11

Hostigamiento a los funcionarios de casilla por parte de partidos políticos mencionando que

venían del INE: 1.-Con ofrecimientos de dinero ya sea para participar como representantes

de partido o desistir como funcionarios de casilla para participar con la figura de

"Observadores de partido político”. 2.- Con llamadas telefónicas advirtiéndoles con

información distorsionada sobre problemas y hechos de violencia que ocurrirían el día de la

jornada electoral.

Preparando a los CAE y Supervisores para

sensibilizar y concientizar a la ciudadanía para

cumplir con su obligación ciudadana y no hacer

caso a los rumores de hechos de violencia el día

de la Jornada Electoral.

X

Confusión y molestia de la ciudadanía. Por no saber

exactamente quien lo visitaba para que y que era lo que

debía hacer, además del ofrecimiento diferenciado de

dinero.

333 Jalisco 11

La desventaja en la que nos encontramos frente a las posibilidades presupuestarias de un

partido político para ofrecer apoyos económicos pues no hay límites y ellos ofrecen de 800 a

1,500 pesos para ser representantes de partido y es muy poco lo que podemos hacer frente

a 300 pesos en elección concurrente.

Preparando a los CAE y Supervisores para

sensibilizar y concientizar a la ciudadanía para y la 

importancia de cumplir con su obligación

ciudadana.

X

Inconformidad de la ciudadanía que participó como

funcionario pues como nunca fue muy notoria esa

diferencia en los apoyos y el hecho de que el

representante de partido no tiene responsabilidades y

recibe mucho más dinero "Esa fue la perspectiva que

me expresaron funcionarios de casilla".

334 Jalisco 11
El pago tardío de los honorarios de todos los SE y CAE para el inicio de la segunda etapa de

capacitación.

Realizar préstamos personales a todo aquel que

lo requirió.
X

El trabajo que ellos realizan requiere mucha motivación

e inspiración y este tipo de situaciones generó Total y

absoluta desmotivación por parte de SE y CAE. 

335 Jalisco 12

Según la versión de algunos capacitadores, y supervisores, hubo el intento de compra de

funcionarios de casilla por parte de los partidos políticos, en el cual les ofrecían de $500 a

$1000, ya fuera para que participaran como representantes de partido o simplemente para

que no asistieran el día de la elección.

Se giró la instrucción a los SE de que tenían que

visitar personalmente a cada uno de los

ciudadanos en ese supuesto para motivarlos a

participar como funcionarios de casilla,

argumentando que ya registrados como

funcionarios no podrían ser representantes de

partido. Al no contar con pruebas sobre las

acciones realizadas por los PP, se procedió a

dialogar con los representantes de partido

político ante el Consejo Distrital para exhortarlos

a evitar estas prácticas. 

X

Hubo un mayor número de rechazos como

consecuencia del ofrecimiento de los partidos, pero con 

las acciones implementadas también se logró rescatar a

muchos de estos ciudadanos que finalmente

participaron como FMDC el día de la elección.

336 Jalisco 12

Existió el rumor en el municipio de El Salto, de que distintos partidos políticos se enfrentarían

violentamente el día de la elección, y que incluso algunos amenazaban con atacar las mesas

directivas de casilla.

Se instruyó a CAE y SE para que platicaran con los

FMDC con la finalidad de tranquilizarlos, y

comentarles que las elecciones estarían

resguardadas por seguridad pública. Que es

normal que antes de las elecciones se den este

tipo de rumores y que finalmente, siempre

terminan en eso. 

X

Hubo un mayor número de rechazos por temor a verse

involucrados en estos conflictos, pero con las acciones

implementadas se logró rescatar a muchos de estos

ciudadanos que finalmente participaron como FMDC el

día de la elección.

337 Jalisco 12

La violencia presentada en diferentes puntos del País en contra de las instalaciones del INE, y

las amenazas de boicotear la elección, se reflejó en el temor de los ciudadanos para

participar.

Se instruyó a CAE y SE para que platicaran con los

FMDC con la finalidad de tranquilizarlos, y

comentarles que las elecciones estarían

resguardadas por seguridad pública, por lo que

ellos estarían seguros el día de la elección. 

X

Hubo un mayor número de rechazos por temor a verse

involucrados en estos conflictos, pero con las acciones

implementadas se logró rescatar a muchos de estos

ciudadanos que finalmente participaron como FMDC el

día de la elección.

338 Jalisco 12

La falta de la totalidad de materiales de simulacro para la capacitación de SE y CAE, ya que al

no contar con ellos, no se puede dar a conocer detalladamente el uso de cada uno en el

momento, ni realizar un simulacro reciclando lo que ellos deberían hacer posteriormente con

los FMDC.

Se tuvo que explicar cada uno de los materiales

faltantes a través de dibujos, incluyendo detallar

su uso, con la finalidad de que los CAE y SE

contaran con el conocimiento de cómo usarlos. 

X

Existió el problema de que a pesar de la explicación, al

no haberlos visto en la capacitación, muchos CAE y SE

no sabían exactamente cómo usar el material, por lo

que se tuvo que citar a los SE cada vez que llegaba

nuevo material para darles una explicación de cómo

debían utilizarlo, y éstos a su vez bajar la información a

los CAE a su cargo, lo cual originó retrasos en las

actividades.

339 Jalisco 12

La falta de conocimientos por parte del personal del Instituto Electoral y de Participación

Ciudadana, que provocó una serie de confusiones en los CAE y SE, ya que desinformaban al

personal por no tener los conocimientos sobre cómo opera una casilla única o por

desconocimiento del marco legal en materia electoral tanto federal como local.

Se tuvieron que analizar los puntos que

generaron confusión entre el personal, con la

finalidad de aclarar la información, sustentándola

en manuales, lineamientos y leyes. Esta

información se transmitió a SE y CAE cada vez

que el personal del órgano local mal informaba al

personal. Adicionalmente se dialogó con personal

del órgano local para aclarar los puntos, circularle

los sustentos legales en los que se debían de

basar, e invitarlos a que la transmisión de la

información se hiciera a través del INE.

X

Generó problemas de capacitación ya que los CAE no

sabían cuál era la información correcta, por lo que los

SE tuvieron que reforzar la información correcta con los

CAE a su cargo, y a su vez, poner más énfasis en las

verificaciones de capacitación a los FMDC para

garantizar que contaran con los conocimientos

correctos para realizar debidamente sus funciones. 

340 Jalisco 12

El mal armado de paquetes por parte del OPLE, lo cual generó muchos rechazos por parte de

los presidentes de casilla, ya que los paquetes estaban totalmente desorganizados, y en gran

parte de los paquetes existían faltantes o sobrantes de materiales, y en algunos casos de

boletas. 

Se tuvo que instruir a los SE para que platicaran

con los FMDC para convencerlos de participar,

argumentando que los faltantes serían

subsanados por el órgano local a la brevedad. 

X

En la semana previa a la elección hubo un número muy

alto de sustituciones, lo cual generó dificultades para

integrar las MDC, y que los SE estuvieran visitando

todos los rechazos para lograr convencer a la mayor

cantidad de funcionarios posibles para evitar

sustituciones. Lo anterior impactó en la capacitación, ya

que muchos funcionarios llevaban incluso 2 o 3

simulacros, y al ver los paquetes del órgano local

renunciaron. Dejando funcionarios con menos

experiencia en el cargo, ya que incluso hubo

sustituciones el viernes 5 de junio. 

341 Jalisco 13
Negativa de los funcionarios designados a recibir su nombramiento, aun cuando en la

primera etapa aceptaron participar

Incremento de actividades de persuasión

destacando la importancia de su participación

como funcionario de Mesa Directiva de Casilla

X

Incremento del número de sustituciones de

funcionarios de Mesas Directivas de Casilla realizadas

en el distrito



342 Jalisco 13

El día 1° de mayo, en el estado se desarrollaron actos delictivos como bloqueos, quema de

vehículos, enfrentamientos entre las fuerzas de seguridad pública y la delincuencia

organizada, provocando temor entre los habitantes del Estado, incluyendo a los funcionarios

de Mesa Directiva de Casilla designados. Esto provocó la declinación de los ciudadanos a

participar en el Proceso Electoral

Se realizaron esfuerzos de persuasión, para

convencer a los funcionarios de Mesas Directivas

de Casilla a participar

X
Incremento de sustituciones de Funcionarios de Mesas

Directivas de Casilla realizadas en el distrito.

343 Jalisco 13

Es de mencionar, que el día de la Jornada Electoral, sucedió un fenómeno anómalo, se

presentó en las casillas la ausencia de funcionarios de las mismas, cabe señalar que eran

ciudadanos que aceptaron el cargo, nombramiento, capacitación e incluso asistencia a

simulacro electoral, de manera inexplicable no acudieron a desempeñar su cargo.

Al observar este fenómeno, se trató de localizar a

los funcionarios sin éxito, por ello se invitó a

ciudadanos de la fila a participar. Hubo casillas en

las cuales no aceptaron los ciudadanos de la fila

participar, por lo que en algunos casos las casillas

se instalaron con menos de 6 funcionarios.

X

El impacto fue el incremento de ciudadanos de la fila

que ejercieron el cargo de Funcionarios de Mesas

Directivas de Casilla

344 Jalisco 14

Sabotaje de Partidos políticos que visitaron al ciudadano después del CAE y ofrecieron

incentivo más atractivo como representante del partido ante la casilla que la escueta dieta

que otorga al INE.

Se persuadió al ciudadano para cumplir su

compromiso, haciéndole saber que por Acuerdo

del Consejo una vez insaculado ya no podría

optar por otra forma de participación.

X
Necesidad de realizar múltiples sustituciones en el

esfuerzo por integrar al 100% la totalidad de casillas.

345 Jalisco 14
Narco bloqueos gestaron temor frente a la posibilidad de presencia de actos violentos por

parte del crimen organizado el día de la jornada electoral.

Se exhortó al ciudadano a mostrar su

responsabilidad.
X

Se recibió un número significativo de renuncias que

puso en riesgo la integración de casillas, sobre todo en

las secciones de clase económico-social media alta que

es en donde sistemáticamente se presenta la mayor

dificultad  en el logro del objetivo institucional.

346 Jalisco 14
Enorme apatía, desconfianza en los gobernantes, descontento con las autoridades,

molestia por un gobierno ineficaz en la solución de problemas y descrédito del INE.

Concientización de la ciudadanía enfatizando la

importancia de su participación como un deber

cívico y fortalecimiento de la democracia.

X
Necesidad de realizar múltiples sustituciones en el

esfuerzo por integrar al 100% la totalidad de casillas.

347 Jalisco 15

Muchos ciudadanos que resultaron aptos en la primera etapa, no aceptaron nombramientos

en la segunda etapa por miedo a participar, ya que hubo un enfrentamiento entre la

delincuencia organizada y autoridades por las calles de la ciudad de Ocotlán, Jalisco,

resultando más de 40 personas muertas, entre policías, delincuentes y civiles. Causando

pánico entre toda la población y después de eso hubo mucha apatía para participar como

FMDC.

Se realizó una plática de concientización para SE

y CAE, con el propósito de enfrentar la situación y

evitar más sustituciones, pues hubo más de 100

en este municipio. Los S.E. tuvieron que

intervenir en cada intento de rechazo para hacer

labor de convencimiento o en su caso autorizar o

dar su visto bueno para realizar la sustitución y

convencer a las personas de la lista de reserva.

X

Fue muy difícil integrar las mesas directivas de casilla. Y

aun así hubo funcionarios que no se presentaron el día

de la jornada y  se tomó a dos ciudadanos de la fila.

348 Jalisco 15

Días antes de la jornada electoral, hubo ciudadanos que declinaron a participar como FMDC,

argumentando y mostrando pruebas de mensajes que recibieron en sus celulares, los cuales

textualmente decían: "Sabemos que usted es funcionario y es mejor que no vaya por que

vamos a quemar todo". El mensaje fue enviado del número 4961183015. Algunos

funcionarios no avisaron al CAE de esta situación hasta el día de la jornada que se les llamó

para ofrecerse a ir por ellos y dejarlos en sus respectivas casillas. Todo esto fue en el

municipio de Ocotlán, Jalisco.

Se hicieron sustituciones antes de la jornada

electoral para integrar al 100% las MDC. 
X

Para poder integrar las MDC con el mínimo personas

necesarias y  se tomó a dos ciudadanos de la fila.

349 Jalisco 15

Los días 5 y 6 de junio, días previos a la jornada electoral, FMDC designados presidentes de

casillas, declinaron por recibir amenaza, por parte del gobierno municipal de La Barca,

Jalisco.

Por indicaciones del Vocal de Capacitación

Electoral y Educación Cívica, Supervisor,

Capacitador Asistente y Técnico electorales,

responsables, visitaron a los FMDC a su domicilio,

para hacer labor de convencimiento y para que el

funcionario tuviera confianza y sintiera seguridad

al realizar sus funciones. Pero los funcionarios no

aceptaron participar.  

X

Un día antes de la elección se realizaron las

sustituciones, pero algunos de estos funcionarios

sustitutos no acudieron el día de la jornada electoral, lo

cual ocasionó que se recorrieran los funcionarios en los

cargos y se tomaran ciudadanos de la fila.

350 Jalisco 15
Intimidación a la ciudadanía y funcionarios por parte de personas armadas a la entrada a

algunas casillas en el Municipio de La Barca.

Se acudió a las instalaciones de dichas casillas, y

se pidió apoyo a la Fuerza Única de Jalisco, para

que vigilaran en dichas casillas durante la

jornada electoral.

X
Los FMDC no acudieron y se tomaron a 13 ciudadanos

de la fila en dos secciones de la barca, Jalisco.

351 Jalisco 16 El sistema para la segunda insaculación Realizar la insaculación el día siguiente al previsto X Ninguna

352 Jalisco 16 Hubo muchas negativas por parte de los ciudadanos para participar como FMDC Realizar 1,545 sustituciones de FMDC X Apertura de Listado Nominal

353 Jalisco 16 Inasistencia de muchos FMDC el día de la Jornada Tomar a varios ciudadanos de la fila X
Al ser ciudadanos no capacitados hubo deficiencias en

el cargo que desempeñaron.

354 Jalisco 16

Poca participación de la ciudadanía. Los ciudadanos se rehúsan a participar, por cuestiones

de inseguridad, inconformidad con el sistema, partidos políticos y hasta con la misma

Institución.

Sustitución de funcionarios y ciudadanos

tomados de la fila
X

En algunas casillas ni los de la fila quisieron participar, lo 

que originó casillas con 5 y hasta con 4 funcionarios el

día de la Jornada Electoral

355 Jalisco 17
Falta de puntualidad en los pagos al personal (supervisores electorales y capacitadores-

asistentes electorales)

Sensibilizar a SE y CAE de que sus pagos se

normalizarían, y en algunos casos prestarles

dinero para solventar sus necesidades

económicas inmediatas, con el fin de que no

renunciaran y pudieran continuar en el cargo.

X Ninguna

356 Jalisco 17

Existieron eventos de terrorismo hacia la ciudadanía en varios municipios que comprenden la

demarcación distrital, mediante los llamados narco bloqueos, el día primero de mayo del

2015, lo que ocasionó que algunos ciudadanos designados funcionarios de casilla, declinaran

a su cargo y no quisieran asistir a capacitaciones grupales

Se tuvieron reuniones con las ZORE

principalmente afectadas para que modificaran

su esquema de trabajo al capacitar a los

funcionarios de casilla, priorizando las

capacitaciones en los hogares de los ciudadanos.

X
Se incrementó el nivel de renuncias a ser funcionarios

de casilla en el distrito.



357 Jalisco 18
Falla en el procedimiento de Segunda Insaculación durante la Sesión Extraordinaria del 8 de

abril de 2015.

Se consultó al Centro de Atención a Usuarios de

la Red INE (CAU) y a la DECEyEC. Su instrucción

fue reiniciar el procedimiento de Segunda

Insaculación a las 11:30 horas, mismo que fue

ejecutado sin problemas.

X

Aunque no afectó la integración de las Mesas Directivas

de Casilla, sí dañó la confianza y credibilidad de los

distintos actores que participan en el Proceso Electoral

en los sistemas informáticos del INE.

358 Jalisco 18
Atraso en la entrega del material y documentación de simulacro. La primera entrega de este

material se recibió el 9 de abril, mientras que la segunda fue el 11 de mayo de 2015.

Se solicitó a la Junta Local y a la DECEyEC los

formatos de actas, mismo que fueron

fotocopiados y ampliados para su explicación a

las y los SE y CAE, se improvisaron bolsas de

plásticos rotuladas para explicar la integración

del expediente y paquete electoral, y se

reutilizaron plantillas Braille, urnas, canceles y

cajas de paquetes electorales.

X

Sí afectó la correcta integración de las MDC en virtud

de que muchos de las y los funcionarios de casilla que

participaron en los simulacros y prácticas electorales no

conocieron el material y documentación de simulacro,

lo cual impactó en su desempeño durante la Jornada

Electoral, la integración del paquete electoral y la

posibilidad de que esos paquetes fueran sujetos a un

recuento.

359 Jalisco 18

Modificaciones al modelo de Casilla Única en cuanto al ejercicio al voto de los

Representantes de Partidos Políticos (RPP), contenidos en la ejecutoria SUP-RAP-120/2015,

dictada por la Sala Superior del TEPJF, los acuerdos del Consejo General INE/CG242 y

243/2015, el Oficio Núm. INE/DEOE/0285/2015 y la Circular No. INE/DECEyEC/045/2015.

Se explicó a las y los SE y CAE que uno de los

criterios que compartían todos esos documentos,

era evitar que los RPP cuyo domicilio registrado

en su credencial para votar, no corresponda al

municipio de la casilla en que presta sus servicios,

pudieran votar la elección de autoridades

municipales. Lo anterior para hacer valer el

principio de representación ciudadana. De igual

forma, se aclaró que en la relación de

representantes de partidos políticos acreditados

ante cada casilla, se especificaría los tipos de

elecciones, por los que en su caso, podrían

ejercer su derecho al voto los RPP.

X

Afectó la integración de las Mesas Directivas de Casillas, 

en cuanto a la relación que los funcionarios

mantuvieron con los RPP y la aclaración del por qué

algunos RPP no podían votar en esa casilla. La Circular

No. INE/DECEyEC/045/2015, con la que se

establecieron los criterios finales aplicables al voto de

los RPP, fue recibida el 22 de mayo de 2015, lo que

imposibilitó su debido análisis con las y los funcionarios

de casilla.

360 Jalisco 18
Falla en el Sistema de Representantes de Partidos Políticos, en la generación de la Relación

de RPP acreditados ante cada casilla.

Ante las inconsistencias mostradas por el sistema

en comento hasta el 31 de mayo de 2015, se

tuvieron que generar nuevas listados que en los

que se corrigieron los errores que aparecían en

cuanto a la posibilidad de los RPP por votar en la

elección de gobernador y los errores en los RPP

del Partido Movimiento Ciudadano.

X

De manera extemporánea y con el apoyo de las y los

CAE, en muchos casos, se volvió a visitar a los

presidentes de casilla a los que ya se le había entregado

el paquete electoral para reemplazar la relación en

comento. Mientras que en los casos restantes, el

cambio se tuvo que hacer durante la Jornada Electoral.

Estos cambios generaron incertidumbre en los

funcionarios de casilla y dieron un claro reflejo de los

problemas experimentados en los sistemas

informáticos de la red INE.

361 Jalisco 18
Atraso en la entrega del material y documentación de simulacro las casillas especiales y en la

liberación del Sistema de Consulta de Casillas Especiales (SICCE).

Se inició capacitando a las y los funcionarios de

estas casillas con los materiales utilizados en las

casillas ordinarias y extraordinarias, gestionando

además tiempos con los funcionarios para que

conocieran al personal de la Junta Distrital

encargados del equipo de cómputo y los

materiales que específicamente se utilizarían en

ese tipo de casilla.

X

El curso sobre la operación del SICCE inició el 18 de

mayo y terminó hasta el 30 mayo de 2015. Los

responsables del equipo de cómputo, pudieron

presentar este sistema a los funcionarios de casillas

especiales, hasta el 30 de mayo de 2015, lo que no sólo

generó confusión con las y los funcionarios de casilla,

sino también una baja motivación en ellos al no

conocer exactamente el funcionamiento de esta casilla,

sino hasta una semana antes de la elección.

362 Jalisco 18 Hechos violentos ocasionados por grupos del crimen organizado el 1o de mayo de 2015.

Se transmitió un mensaje de seguridad a las y los

SE y CAE con la finalidad de que fuera replicado a

las y los funcionarios de casilla. Se gestionó el

apoyo de los elementos de seguridad en los

Centros de Recolección y Traslado de paquetes

electorales (CRyT) y en los traslados los vehículos

que transportaron los paquetes electorales al

Consejo Distrital, y se enarboló la importancia de

validar nuestros procedimientos electorales

como mecanismo de paz y concordia social.

X

A pesar de los esfuerzos realizados, se exponenció la

cantidad de ciudadanos designados funcionarios de

casilla que decidieron dejar de participar por miedo. A

esta situación coyuntural, se aunó la campaña de

desprestigio hacia el INE, la publicación de una llamada

telefónica del Consejero Presidente con comentarios

considerados racistas, la toma de Juntas Distritales del

INE en Veracruz y Oaxaca, que en conjunto, impactaron

en el ánimo de las y los funcionarios de casilla.

363 Jalisco 18
Integrar la información sobre el llenado correcto y completo de las actas y expedientes de la

elección federal y de las elecciones locales

Se realizaron reuniones de trabajo en la que se

convocaron a las y los Supervisores y

Capacitadores-Asistentes Electorales, en las que

se analizaron estos temas en coordinación con

los Coordinadores de Educación Cívica del

Instituto Electoral y de Participación Ciudadana

(IEPC) de Jalisco. En el marco de estas reuniones

se presentaron materiales que se elaboraron

para orientar a las y los funcionarios de casilla en

la integración de los expedientes y de los

paquetes electorales.

X

Afectó la adecuada integración de las Mesas Directivas

de Casilla, en cuanto a la calidad de la capacitación

recibida por las y los funcionarios de casilla y la claridad

de los documentos para su análisis y consulta que les

entregó el INE y el IEPC. No todos recibieron adendas y

muchos ciudadanos no entendieron el sentido de su

complementación, al final no existió para el CAE ni para

el funcionario un documento integrador que explicara

de manera secuencial y completa las actividades por

realizar en las tres elecciones. Detalles como la

elaboración de escritos de incidentes y protesta, actas

de escrutinio y cómputo, y paquetes electorales para

cada elección, entre otros, contribuyeron en

desorientar, confundir y aumentar la complejidad de las

atribuciones de las y los funcionarios de casilla.

364 Jalisco 19 Presencia de grupos armados

Informar a la ciudadanía que estaban realizando

su trabajo y salvaguardar la seguridad de los

funcionarios

X Ninguna



365 Jalisco 19 El Órgano Estatal en algunos simulacros estaban mal informados

Se tuvo que volver a capacitar a los ciudadanos,

aclarándoles las dudas que se generaron por el

órgano Local

X Ninguna

366 Jalisco 19
La diferencia de los formatos de las actas, federales y locales, aunque contienen los mismos

datos, se presentó la dificultad en el llenado por ser diferente el formato.
Se practicó el llenado en múltiples ocasiones X

Dificultad en el llenado de las actas cuando el segundo

secretario, subió a primer secretario

367 Jalisco 19
No se conoció con anticipación la integración del paquete del órgano estatal lo que causo

confusión 

En su momento se aclararon las dudas

presentadas.
X Ninguna

368

Ciudadanos designados como funcionarios de casilla, que pocos días antes de la Jornada

Electoral renunciaron a su cargo, señalando que algún partido político les ofreció dinero o

porque manifestaron que habían sido amenazados.

Se aplicó el procedimiento de sustitución. X

Se afectó el trabajo realizado en simulacros y prácticas;

se generó un clima de temor entre el resto de los

funcionarios (en el caso de las amenazas) y algunos

ciudadanos veían que les convenía más estar

trabajando para algún partido político el día de la

Jornada, por la cantidad de dinero que ofrecieron.

369
Las guías para la clasificación de votos fueron entregadas casi al final de la segunda etapa,

cuando ya se habían realizado varios simulacros y prácticas.
Se utilizó la guía del IEEM para diputados locales. X

370

Retrasos en la recepción de materiales para la capacitación de Supervisores Electorales,

Capacitadores Asistentes Electorales y Funcionarios de Casilla, así como los materiales para

realizar simulacros y prácticas electorales.

Se utilizaron impresiones y fotocopias de

materiales en archivos  recibidos por correo.
X

En la capacitación de los funcionarios de casilla se

fueron agregando materiales conforme se recibieron y

esto causó molestias y desconfianza de ellos.

371

Los partidos políticos estuvieron reclutando para funcionarios de casilla y ciudadanos en lista

de reserva para trabajar con ellos, lo que ocasionó renuncias a participar como funcionarios

de casilla.

Se les informó a los funcionarios de casilla que no

podrían ser registrados como representantes de

partido, pero aun así, desistieron de cumplir su

función y se incorporaban como activistas,

promotores de voto o miembros del equipo de

campaña.

X

Se incrementó el número de sustituciones de

funcionarios de casilla, y en la mayoría de los casos, las

casillas se fueron integrando con ciudadanos de menor

escolaridad.

372 5
Verificación de la sustitución de funcionarios de casilla ya que algunos ciudadanos se

negaron a corroborar la información

Regresar al domicilio, en diferentes ocasiones,

para corroborar la información ya sea con el

propio ciudadano y/o con algún familiar

X
Demora en la integración de las mesas directivas de

casilla

373 5 Falta de personal en el área de captura para cubrir la demanda de trabajo
Integración de personal auxiliar para la captura

de información 
X

374
Se prestó canceles y mamparas para

complementar el material. 

375
Los SE distribuyeron el material conforme a las

necesidades de cada CAE

376

Algunos CAE realizaron simulacros simultáneos

en el mismo lugar y fecha para reunir el mayor

número de funcionarios y aprovechar al máximo

el material 

377 5 Extravío o daño de nombramientos Reimpresión de nombramientos X
Generó dudas en los ciudadanos acerca de su

participación el día de la jornada electoral 

378 Hostigamiento por parte de los partidos políticos Hablar con los ciudadanos para concientizarlos. X
Negativa por parte de los ciudadanos para integrar las

MDC.

379 Renuncia excesiva de funcionarios propietarios Concientización para los ciudadanos X
No se podían entregar los paquetes electorales en

tiempo y forma. 

380 Rechazo a participar por parte de funcionarios Persuasión a los funcionarios. X Ausencia de funcionarios el día de la Jornada Electoral. 

381
Mala información por parte de los medios de comunicación que inhibía la participación de

los funcionarios de casilla. 
Persuasión a los funcionarios. X Ausencia de funcionarios el día de la Jornada Electoral. 

382
Ofrecimiento de dinero por parte de partidos políticos para que fueran sus representantes

de casilla.
Persuasión a los funcionarios. X Ausencia de funcionarios el día de la Jornada Electoral. 

383 Cambio de domicilio Ninguna X

384 Negativa a participar Se intentó convencer  al ciudadano X

385 Miedo o temor por delincuencia Se intentó convencer  al ciudadano X

386 Desinterés del ciudadano Se intentó convencer  al ciudadano X

387 Temor a perder los beneficios en programas sociales

Se solicitó al ciudadano información sobre quien

o quienes eran las personas que le dieron la

indicación de no participar

X

388 Ser representante de partido

Se habló con los representantes de los partidos

políticos acreditados ante el consejo para que no

visitaran a los funcionarios designados en busca

de representantes ante mesas directivas de

casillas y también se les indicó a los funcionarios

que no podrían fungir como representantes de

partido político ya que el sistema los rechazaría

por ser funcionarios designados.

X

389 Negativa por no pagar la misma cantidad que a representantes de partido

Se informó al ciudadano que el apoyo que se les

proporciona es para alimentos ya que es un

deber ciudadano el participar como FMD

X

390 Por no obtener permiso en su lugar de trabajo

Se entregó oficio solicitando el permiso con base

en la ley federal del trabajo para desempeñar el

cargo

X

391
Los funcionarios recibieron la visita de partidos políticos en su domicilio y les ofrecieron

dinero para no presentarse el día de la jornada electoral.

No dio tiempo de implementar ninguna acción ya

que esto fue en vísperas de la jornada
X

No se presentaron varios funcionarios lo que provoco

que se tomaran de la fila y muchas casillas quedaron

incompletas.

392 Los recursos para los simulacros no fueron suficientes Se solicitó a la JLE una ampliación de recursos X

México 8

No permitió al funcionario conocer y realizar las

prácticas correspondientes con el material 

México 6

México 7

Aumentó de manera considerable el número de

sustituciones por renuncia al cargo de FMD

México 3

México

5 Poco material para realizar los simulacros X

México 2



393 Renuncia de CAE Se recurrió a la lista de reserva X

Se atrasaron los trabajos de Integración de Mesas

Directivas de casilla y los funcionarios se crearon un

ambiente de desconfianza por lo que el SE decidió

apoyar junto con todos los CAES de la ZORE para

concluir los trabajos.

394 Falta de recursos para alquiler de mesas y sillas durante los simulacros X

Durante los simulacros, se presentaron ocasiones en

que los lugares solicitados no fueron abiertos como fue

el caso de escuelas y/o lugares públicos que ya habían

sido solicitadas con anterioridad y el CAE se vio en la

necesidad de realizare el simulacro a la intemperie.

395 México 10

Que algunos Partidos Políticos se llevaron a los funcionarios de mesas directivas de casilla, ya

capacitados y con su nombramiento, para ser Representantes de Partido Político ante mesas

directivas de casilla

Se platicó con los Partidos Políticos, solicitándoles

que respetaran a los funcionarios de mesa

directiva de casilla y no se los llevaran como sus

Representantes ante mesas directivas de casilla

X
Que hubo un gran número de funcionarios tomados de

la fila el día de la Jornada Electoral

396
Debido a problemas técnicos el proceso de segunda insaculación se realizó el 9 de abril de

2015, aunque la Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral indicaba el 8 de abril. 

Se entabló comunicación con el CAU y el

coordinador del Multisistema Elec2015, además

se recibieron indicaciones, por correo

electrónico, de la Lic. María Elena Cornejo

Esparza. 

X

397
El material de simulacros se recibió cuando la capacitación de SE y CAE había concluido, de

tal manera que los simulacros se realizaron con material elaborado por los CAE y SE.

Una vez que se recibió el material se convocó a

los CAE y SE para realizar simulacros con los

materiales proporcionados por el INE

X

398
No se contó con la adenda del IEEM antes de la capacitación impartida a SE y CAE, con

frecuencia se modificó la información como el voto de los representantes de MDC

Conforme se recibieron las modificaciones del

voto de los representantes de MDC se

comunicaba a los SE y CAE, además se

proporcionaba el acuerdo del C.G.

X
Los constantes cambios en la información causaron

confusión entre los FMDC

399
Los hechos de violencia ocurridos en Oaxaca, Guerrero y Chiapas difundidos ampliamente

por los medios de comunicación provocaron miedo entre los FMCD

Se sensibilizó a los FMDC sobre la importancia de

su participación en las elecciones y se comunicó

que seguridad publica estaría al pendiente del

desarrollo de la votación.

X

Una gran cantidad de FMDC no se presentaron el día de

la jornada electoral y las casillas se integraron con

ciudadanos de la fila, lo cual influyó en el llenado de

actas.

400
Los representantes de partido político ofrecieron, como cada proceso, recursos económicos

importantes para que los FMDC fungieran como representantes de PP ante MDC

Se comunicó a los ciudadanos en cuestión que el

sistema no permitiría su registro como

representantes de PPN, ya que tenía un

nombramiento como FMDC y su labor como

FMDC era importante para el desarrollo de la

vida democrática del país

X El número de sustituciones aumentó.

401 México 12 Retraso en la entrega de documentación y materiales para el desarrollo de simulacros.

Se elaboraron materiales propios pero aun así,

hubiese sido fundamental realizar ejercicios con

los mismos materiales que se utilizaron el día de

la Jornada Electoral.

X

402 Cambio de domicilio Ninguna X Aumentó el número de sustituciones

403 No contar con credencial para votar o no estar vigente Se intentó convencer  al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD

404 Embarazo o lactancia Ninguna X Aumentó el número de sustituciones

405 Estar enfermo Se intentó convencer  al ciudadano X Aumentó el número de sustituciones

406 No tener permiso para ausentarse del trabajo Se intentó convencer  al ciudadano X Aumentó el número de sustituciones

407 Por trabajar por su cuenta Se intentó convencer  al ciudadano X Aumentó el número de sustituciones

408 Por inequidad de género Se intentó convencer  al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD

409 Motivos escolares Se intentó convencer  al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD

410 Estar al cuidado de un familiar Ninguna X Aumentó el número de sustituciones

411 Familiares niegan al ciudadano
Se buscó al ciudadano en diferentes horarios y

atendía un familiar
X Aumentó el número de sustituciones

412 El ciudadano no atiende al CAE o al SE
Se buscó al ciudadano en diferentes horarios y

atendía un familiar
X Aumentó el número de sustituciones

413 Viaje durante la Jornada Electoral Ninguna X Aumentó el número de sustituciones

414 Negativa a participar Se intentó convencer  al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD

415 México 16

Especulaciones en torno al secuestro de niños en algunas escuelas de la zona de Ecatepec de

Morelos que se encuentran dentro de la demarcación territorial de este Distrito Electoral

Federal, señalando que había mantas informando que serían secuestrados alrededor de 100

niños, hecho que nunca fue confirmado, pues incluso autoridades escolares realizaron

recorridos para verificar posibles incidentes, por lo que el sábado 25 de abril cerraron parte

de la Vía Morelos a la altura de la “Y” (Santa Clara) en protesta por estos actos de vandalismo

e inseguridad.

Tratar de persuadir a los funcionarios de que

estos rumores fueron infundados y que no tenían

relación con el Proceso Electoral ni afectaría el

desarrollo de la Jornada Electoral, pues habría

seguridad pública para auxiliar en caso de

presentarse algún acto de violencia o vandalismo.

X
Sustitución de funcionarios por miedo a participar,

aunque no manifestaron esta causa.

416 México 16

Incidente con granaderos en la Plaza principal de San Pedro Xalostoc, quienes arrojaron gas

pimienta a algunos manifestantes que fueron acorralando hacia esta plaza, quienes estaban

protestando por estos problemas de inseguridad.

Tratar de persuadir y compensar el malestar de

los funcionarios de que estos hechos no tenían

relación con el Proceso Electoral ni afectaría el

desarrollo de la Jornada Electoral, pues habría

seguridad pública para auxiliar en caso de

presentarse algún acto de violencia o vandalismo.

X
Sustitución de funcionarios por miedo a participar,

aunque no manifestaron esta causa.

417 México 16

Inconformidad en las colonias Hank González, San Andrés de la Cañada, Teja de Bordos, Los

Bordos, Tablas del Pozo, entre otras, por la construcción del “Mexicable”, pues han sido

desalojados o bien están en amenaza de ello.

Buscar a los funcionarios que fueron reubicados y

tratar de persuadir a los inconformes sobre la

importancia de participar y que esta lamentable

situación no estaba vinculada con la Jornada

Electoral.

X
Sustitución de funcionarios por "cambio de domicilio" y

por molestia ante esta situación.

418 México 16 Actos de vandalismo sufrido por CAE y una SE

Proporcionar acompañamiento a los CAE que

fueron objeto de robo; modificar horarios para

visitar funcionarios.

X

Rezago en la integración de mesas directivas de casilla

por temor a pasar por los lugares donde fueron

asaltados.

México 8

México 11

México 14



419 México 16
Inconsistencias permanentes en la operación de los sistemas que rezagaron las actividades

de captura.
Incrementar horarios de captura. X

420

En dos ARES se recurrió a ciudadanos que fueron

insaculados en la primera etapa y que por alguna

razón no aceptaron la capacitación en aquella

ocasión.

421

En aquellos casos en los que se logró detectar el

partido que realizó esta acción, se reportó con el

RPP ante el consejo distrital. 

422 México 17
La actitud de protagonismo que asumen algunos consejeros electorales obstaculiza el

desarrollo de las actividades de integración de MDC.

En reunión de trabajo con integrantes de la

comisión unida de capacitación y organización

electoral solicité trabajar de manera conjunta

consejeros, representantes de partido y vocalía

de capacitación en favor del trabajo que se

realizó en la Junta   

X

Un ambiente de trabajo de mucha tensión que provocó

distracciones respecto a la actividad principal que fue la

propia integración de MDC

423 México 17
Los diferentes plazos para el registro de coaliciones y candidatos independientes

establecidos en la LEGIPE y en el CEEM

Diversas sesiones de retroalimentación con CAES

y SE.
X

Los documentos para simulacros que envió el IEEM

(cuaderno de operaciones, actas de escrutinio y

cómputo, mantel para separar votos de la elección

local, etc. no consideraron coaliciones.

424 México 18
Rechazo de nombramientos por las razones "20. Ser representante de partido político o de

candidato independiente ante alguna instancia de la autoridad electoral"

Refuerzo en las estrategias de convencimiento,

reiteradas visitas a los funcionarios para

localizarlos, verificaciones a las sustituciones con

la finalidad de convencerlos. Diálogo con

representantes de partidos políticos para que

omitieran proponer como representantes ante

casilla a quienes habían sido nombrados

funcionarios de MDC

X
Retraso en la capacitación de funcionarios y por ende

de la integración de mesa directiva de casilla.

425 México 18 Problemas para realizar la Segunda insaculación.
Se implementó un receso de 24 horas, y se

continuó con ella al siguiente día.
X

Retraso en la entrega de nombramientos y la

capacitación de funcionarios y por ende de la

integración de mesa directiva de casilla.

426 México 18

Problemas presentados al imprimir los nombramientos de funcionarios de mesa directiva de

casilla: a pesar de seguir los pasos correctos, no se generaban; si se generaba por la opción

"folio" en ocasiones no era el nombramiento correcto; en ocasiones se generaban con un

Distrito Electoral Local erróneo.

Reporte al CAU y a la DECEyEC. Constante

verificación de la información generada, antes de

su impresión.

X
Retraso en la emisión de nombramientos y en la

captura de información.

427 México 18
En cuanto a la captura de información, no fue funcional el uso del tabulador, ya que en

algunos sistemas pasaba a otros campos o borraba la información previamente capturada.

No utilizar el tabulador y manejar sólo el mouse,

aún cuando esto te restara tiempo en la captura.

Reiterados reportes al CAU informándo de las

diferentes situaciones presentadas.

Constantes verificaciones a la información

capturada.

X Retraso en la captura de información.

428 México 18
Retraso en la recepción de materiales didácticos para la capacitación y realización de

simulacros electorales.

Se procuró agilizar la entrega de los materiales de

forma inmediata, aun cuando esto generó más

visitas a los funcionarios de casilla quienes

mostraron desconcierto y generó incertidumbre

sobre toda la documentación que deberían

conocer y manejar el día de la jornada electoral.

X
Reiteradas visitas a ciudadanos y reprogramación de

simulacros.

429 México 18
Elevado número de sustituciones de funcionarios, derivado de diversas causas, en especial

los rechazos o negativas a participar.

Labor de persuasión a través de segundas o

terceras visitas a los ciudadanos. La sustitución

de los funcionarios que se elevaron a 1130.

X
Retraso en la entrega de nombramientos y la

capacitación de funcionarios.

430
Alto número de renuncias de ciudadanos ya capacitados, por irse a participar con partidos

políticos, además solicitan mayor apoyo económico.

Sustitución de los funcionarios que declinaron y

ser solicitó abrir listado nominal.
X

Se agotó la lista de reserva y se abrió la lista nominal en

35 secciones

431

En las secciones de la zona centro del municipio existe poca población, la que está inscrita

tiene la propiedad pero ya no viven en el lugar, los espacios son utilizados como bodegas o

bien comercios.

Se solicitó la apertura de la lista nominal y aun así

fue complicado encontrar personas que vivieran

en el lugar y que aceptaran apoyarnos.

X
Se abrió la lista nominal en 6 secciones: 4913, 4917,

4919, 4920, 4922 y 4923.

432
Capacitadores que trabajaron anteriormente en el IEEM no realizaban las actividades

conforme a los lineamientos del Instituto, se sentían acosados con las verificaciones.

Se realizaron pláticas y reuniones de trabajo para

darles a conocer las directrices institucionales.
X

Se realizaron en diversas ocasiones barridos y

verificaciones en campo.

433 Imagen del Instituto Sensibilización a los ciudadanos X Se realizaron las sustituciones necesarias

434 México 20 El retraso del material de capacitación
Se revisitó a los ciudadanos para sus entrega su

entrega.
X

Algunos ciudadanos argumentaban que no tenían el

tiempo para atender a los CAE ante cada retraso del

material y renunciaban.

435 México 21 Declaraciones del consejero presidente acerca de los indígenas

Dar información acerca de los valores

institucionales, informar que el consejero

presidente no es el INE, deslindarse del consejero

presidente 

X
Renuncias de FMDCU que ya habían aceptado el

nombramiento y sus consecuentes sustituciones

436 México 21
Fallas en el sistema de representantes de partido (los reportes no detectaban los

funcionarios ya designados)

Acordar con los partidos políticos el no tomar

funcionarios ya designados
X

Renuncias de FMDCU que ya habían aceptado el

nombramiento y sus consecuentes sustituciones , por

irse con un Partido Político.

437 México 21
Información errónea en la depuración de la lista nominal (dar de baja funcionarios por

credencial decesos etc.)

Se dio de baja a los ciudadanos, pero después ya

no se pudo incorporarlos
X

Retirar el nombramiento a FMDCU por baja de lista

nominal

438 México 21
Mal manejo en medios de las multas al PVEM (ocasionó malestar en la ciudadanía y se

negaba a participar)
Brindar información y sensibilizar X Se incrementó el número de negativas a participar

439 México 21
Declaraciones del Consejo General respecto a que ya están completos los ciudadanos para

las casillas (lo cual ocasionó rechazos y negativas a participar
Brindar información y sensibilizar X Se incrementó el número de negativas a participar

México 19

México 17

Durante la Segunda etapa de integración, existió una gran cantidad de rechazos a participar y

renuncias de funcionarios designados, derivado de que los partidos políticos ofrecen

determinadas cantidades de dinero por participar como RPP o en aquellos casillas en las que

consideran que podrían perder ofrecen este recurso para que no participen.

X

La elevada cantidad de rechazos y renuncias de

funcionarios designados y más allá de la problemática

en la integración, la gran cantidad de ciudadanos

tomados de la fila y lo que pueda resultar del análisis

del llenado de las actas.



440 México 21
Falta de un acuerdo político en Consejo General para que los partidos políticos respeten la

asignación de funcionarios (para que los partidos no los copten a ser representantes)
Consenso y diálogo con los partidos políticos X

Renuncias de FMDCU que ya habían aceptado el

nombramiento y sus consecuentes sustituciones , por

irse con un partido político

441 México 21 Violencia en toma de juntas en el sureste (despertó miedo y temor de la ciudadanía) Brindar información y sensibilizar X Se incrementó el número de negativas a participar

442 México 21 Pésima coordinación con la OPLE IEEM , para los trabajos  a realizar y la información brindada
Malestar en el personal de campo y órganos

desconcentrados,
X

Ciudadanos se dijeron maltratados por el IEEM y

renunciaron

443 México 21
Pésimo funcionamiento de los sistemas (segunda insaculación, sustitución de funcionarios,

sustitución de caes, evaluación segunda etapa, desempeño de funcionarios

Realizar el trabajo a cuentagotas y con

procedimientos manuales
X Retraso en los trabajos administrativos

444 México 21 Caída del sistema en la segunda insaculación (vergonzoso)
Esperar instrucciones, negociaciones y diálogo

con los miembros del consejo
X Pérdida de confianza y credibilidad, falta de certeza, 

445 México 21 No funcionamiento del sistema de evaluación primera etapa
Diálogo y sensibilización con los miembros del

consejo
X Evaluación manual, pérdida de tiempo y confianza 

446 México 21 Entrega fuera de tiempo de material de simulacros para CAE 
Priorizar los trabajos con el material que se

cuenta
X

Desfase en la entrega de materiales, capacitaciones en

etapas y con material incompleto

447 México 21
Mala organización y planeación de la consulta infantil y juvenil aumenta las cargas de trabajo

y no da certeza)

Avanzar los trabajos aún sin formatos, material

etc.
X

Problemas de logística, insensibilidad hacia

colaboradores externos, 

448 México 21
Envió tardío de circulares por parte de oficinas centrales (por lo que los tiempos se

acortaban)
Hacer los trabajos  bajo presión X Molestia por mala planeación e insensibilidad

449 México 21
Envió fuera de tiempo de materiales para las casillas ( carteles, información etc., ya que los

paquetes fueron armados antes)
Entregarlos (ofreciendo explicaciones y disculpas) X

Demasiados materiales para la instalación de casillas sin

las indicaciones completas

450 México 21 Materiales para la casilla enviados por diferentes direcciones en tiempos desfasados Integrarlos X
Los presidentes tuvieron poco conocimiento del

manejo de estos materiales y causaron confusión

451 México 21
La actividad de observadores atendida entre dos áreas exige coordinación desde oficinas

centrales)
Realizar las actividades con lo que se cuenta X

Pérdida de confianza con la ciudadanía, falta de

información

452 México 21
Manejo desfasado de los spots en radio y tv ( la información se brinda a destiempo y ya no es

útil)

Brindar información adecuada de los

procedimientos
X

Pérdida de confianza, rechazo a actividades

institucionales

453 México 21

Pésimo manejo jurídico en las impugnaciones a SE y CAE por parte de los órganos

responsables se sustituyó personal dejando las ARES en condiciones desfavorables para los

trabajos de capacitación, y después dando problemas para reubicarlos

Seguir indicaciones X

Las ARE tuvieron retrasos significativos , generando

desconfianza de los ciudadanos e incrementando el

número de renuncias

454 México 21 Retraso de pagos al personal (generaba molestias y retrasos en el trabajo) Sensibilización y mucha comunicación X
Pérdida de confianza en la institución por parte de su

mismo personal

455 México 21
Retraso en los documentos administrativos de contratación (generaba molestias y retrasos

en el trabajo)
Sensibilización y mucha comunicación X

Pérdida de confianza en la institución por parte de su

mismo personal

456 México 21
Retraso en los programas de licitación de equipo de cómputo (equipo inadecuado e

incertidumbre de procedimientos, además de insuficiencia de material)

Trabajar con lo que se tiene (para una institución

de este nivel es una vergüenza)
X

Pérdida de confianza en la institución por parte de su

mismo personal

457 México 21
Retraso en los programas de licitación de automóviles (equipo inadecuado e incertidumbre

de procedimientos, además de insuficiencia de vehículos)

Trabajar con lo que se tiene (para una institución

de este nivel es una vergüenza)
X

Pérdida de confianza en la institución por parte de su

mismo personal , empleo de recursos propios

458 México 21
Celebración tardía de los acuerdos de coordinación con las OPLES (generaron retrasos e

incertidumbre)
Trabajar sobre supuestos X

Generación de incertidumbre, oscurecimiento de la

comunicación este instituciones, mala planeación,

roces institucionales por interpretaciones o lagunas 

459 México 22
Falta de interés por parte de los ciudadanos designados como Funcionarios de Mesa

Directiva de Casilla para desempeñar sus actividades en la Jornada Electoral. 

Sensibilización a los ciudadanos por parte de los

capacitadores-asistentes electorales, haciendo

énfasis a la importancia de su participación en la

Jornada Electoral.

X

460 México 22
Dificultad para encontrar a los ciudadanos designados como funcionarios de casilla, dentro

de un horario laboral pertinente, esto debido a sus jornadas laborales.

Implementación de estrategias de trabajo, las

cuales comprendían el uso de vehículos oficiales

en brigadas de trabajo compuestas por técnicos

electorales y capacitadores-asistentes electorales

X

461 México 22
Alto índice de inseguridad dentro de diversas zonas y áreas de responsabilidad

correspondientes al Distrito.

Implementación de estrategias de trabajo, las

cuales comprendían el uso de vehículos oficiales

en brigadas de trabajo compuestas por técnicos

electorales y capacitadores-asistentes electorales

X

Miedo a participar por parte de los ciudadanos

designados como funcionarios de Mesa Directiva de

Casilla

462 México 22
Intervención de partidos políticos mediante el ofrecimiento de apoyos económicos, con la

finalidad de declinar al cargo asignado. 

Se hizo de conocimiento al Consejo Distrital de

tales casos, los cuales eran informados a través

de los capacitadores-asistentes electorales.  

X Rotunda negación a participar en la Jornada Electoral 

463 México 22
Desconfianza en las Instituciones Públicas, ocasionando un aumento en las negativas a

participar. 

Sensibilización a los ciudadanos por parte de los

capacitadores-asistentes electorales, haciendo

énfasis en la importancia de su participación en la

Jornada Electoral.

X Inasistencia el día de la Jornada Electoral

464 México 22
Existencia de Zonas militares y navales, de acceso restringido y constante rotación de

personal.

Acercamiento a las autoridades

correspondientes, con la finalidad de gestionar

los permisos necesarios para el acceso a dichas

zonas y la designación del personal de base, los

cuales fungirían como funcionarios de mesa

directiva de casilla. 

X
Rotación de los ciudadanos capacitados para fungir

como funcionarios de mesa directiva de casilla.

465 México 23 Ninguna dificultad se presentó Sin observaciones No tuvimos fenomenos presentados

466
Problemas de inseguridad pública a partir de la 20:00 horas en adelante, en un 80% de las

secciones del Distrito, principalmente en el personal femenino.

Se realizaron recorridos en equipos de cuatro

capacitadores y se solicitó apoyo a las

autoridades municipales.

X
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467
La intervención de los partidos políticos hacia el ciudadano designado Funcionario de Mesa

Directiva de Casilla, para estar como representante de casilla.

Se sensibilizó al ciudadano de la importancia

constitucional de fungir como Funcionario de

Mesa Directiva de Casilla, y se le enfatizó a través

de los Supervisores y Capacitadores Asistentes

Electorales, que al estar sorteado en segunda

etapa no podría ser representante de partido

político.

X

468 México 25 Las sustituciones de funcionarios de casilla. Se utilizó la lista de reserva. X

Al realizar estas sustituciones, evitamos tener más

ciudadanos de fila, ya que el día de la Jornada Electoral,

se presentó a las casillas aproximadamente un 65% de

funcionarios sustitutos.

469 México 27

Inadecuada transmisión de conocimientos de parte del Organismo Público Local (IEEM),

durante el segundo taller de capacitación para SE y CAE, al tratarse de elecciones

concurrentes en la Entidad. 

Involucrarnos en la capacitación otorgada por el

OPL, a fin de que los SE y CAE conocieran como

llenar correctamente las actas, dada la variedad

de coaliciones y candidatos independientes que

se registraron en los municipios y/o distritos

locales que conformaron la geografía distrital

federal.

X
Durante el momento del escrutinio y cómputo de la

Jornada Electoral.

470 México 27

El tiempo destinado al segundo taller de capacitación para SE y CAE, merma la calidad con

que los SE y CAE deben asimilar los conocimientos sobre la clasificación de votos, el llenado

de la documentación electoral y la integración del paquete electoral.

Ampliar el periodo de duración del taller. X

471 México 27
Llevar a cabo el procedimiento de segunda insaculación un día posterior a la fecha en la que

legalmente se encontraba establecido.

Realizar el procedimiento de segunda

insaculación un día posterior.
X

472 México 27 Falta de pago a SE y CAE, por cuestión de recontratación en la segunda etapa.

Ninguna. Desde Oficinas Centrales, se giró la

instrucción de que debía cubrirse el pago a más

tardar el día 20 de abril.

X

Dicho fenómeno provocó que durante el desarrollo de

la segunda etapa, nos encontráramos con CAE

inconformes y menos colaborativos, lo que fue

generando renuncias y por ende sustituciones, que

cubrimos hasta 8 días previos a la Jornada Electoral.

473 México 27

Durante la segunda etapa, el desarrollo de actividades propias de la asistencia electoral, en

forma paralela a las de capacitación electoral, mermó el trabajo de los CAE, quienes daban

prioridad a la capacitación de funcionarios y desarrollo de simulacros y/o prácticas de la

Jornada Electoral.

Recordarles a los CAE las actividades que debían

desarrollar en materia de capacitación y

asistencia electoral, antes de la Jornada Electoral.

X

474 México 27
La tardanza con la que fueron recibidos los materiales didácticos a utilizar en la segunda

etapa de capacitación, atraso el inicio de la misma.

Dar prioridad a la entrega de nombramientos y

agendar la capacitación a funcionarios, en tanto,

se recibían los materiales de apoyo suficientes.

X

475 México 27
Involucramiento del Organismo Público Local (IEEM) más que de colaboración de crítica

destructiva, en donde los CAE más que aliados los veían como intrusos.

Directamente se invitó a los Vocales integrantes

de las Juntas Distritales y Municipales del IEEM

que conforman la geografía distrital federal, a

sumarse a las actividades encomendadas, en pro

del PE 2014-2015.

X
En materia de capacitación, dado que las precisiones

llegaban a destiempo.

476 México 27

Inadecuada verificación del Organismo Público Local (IEEM), al desarrollo de simulacros y/o

prácticas de la Jornada Electoral, dado que las figuras verificadoras se limitaban a reportar su

realización en el lugar, día y hora establecidos, así como la asistencia de funcionarios,

dejando de lado, el objetivo de su desarrollo.

Ninguna. Los CAE fueron instruidos para realizar

los simulacros y/o prácticas de la Jornada

Electoral, cuando así les solicitaran los

funcionarios de casilla designados, las veces que

fueran necesarias.

X

477 México 27

Presencia de un sin número de sustituciones de ciudadanos designados funcionarios de

casilla, quienes presuntamente eran visitados por Partidos Políticos para incorporarlos como

sus Representantes Generales y/o ante las mesas directivas de casilla y revestían su no

participación con alguna razón que en su mayoría se canalizó  en rechazos.

Realizar las sustituciones conforme al

procedimiento establecido.
X

478 México 27

Representantes de partidos políticos y/o coaliciones registrados ante el Consejo Distrital del

INE, así como los Consejos Distritales y Municipales del IEEM, exigían la sustitución de

ciudadanos designados funcionarios de casilla que fueran parientes de algún candidato

registrado en la elección distrital y/o municipal.

Se orientó a los involucrados, en el sentido de

que al tratarse de una elección concurrente,

nuestra actuación se regiría bajo la norma federal

(LGIPE), por lo que el Art. 83 del referido

ordenamiento legal, no establecía como requisito

para ser integrante de mesa directiva de casilla el 

"NO TENER PARENTESCO EN LÍNEA DIRECTA CON

CANDIDATOS REGISTRADOS EN LA ELECCIÓN DE

QUE SE TRATE".

X

Los funcionarios designados que se encontraban en

este supuesto, fueron obligados a renunciar al cargo, el

propio día de la Jornada Electoral.

479 México 27
Retraso en la entrega de materiales muestra para simulacros y prácticas para Casilla Única,

tanto del INE como del Organismo Público Local (IEEM).

Ninguna. De forma paulatina, se fueron

recibiendo los materiales. Días previos a la

Jornada Electoral, el Organismo Público Local

(IEEM), entregó los últimos materiales muestra.

X
Poca claridad en la información que proporcionaba el

Organismo Público Local (IEEM).

480 México 27

Presencia de ciudadanos designados funcionarios de casilla, con nombramiento, capacitados

y con participación en el desarrollo de simulacros y/o prácticas de la Jornada Electoral, que a

última hora se negaron a participar el día de la Jornada Electoral, al saber que recibirían

como apoyo la cantidad de $300.00 (trescientos pesos 00/100), cantidad inferior a la que

recibirían los Representantes de Partido Político acreditados ante las Mesas Directivas de

Casilla por su participación el día de la Jornada Electoral.

Ninguna. X

Funcionarios designados que no asistieron el día de la

Jornada Electoral a las casillas e incorporación de

ciudadanos que fueron tomados de la fila sin haber

recibido capacitación alguna.

481 México 27

De acuerdo a lo establecido, la Junta Municipal del IEEM en Metepec, no respeto el

mecanismo bajo el cual se entregarían los paquetes electorales, causando inconformidades y

molestias entre CAE y Presidentes de Casilla. 

Agilizar la entrega de paquetes en esta Junta

Distrital.
X Confusión en la entrega de paquetes.
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482

Renuncias de Funcionarios de Casilla por ofertas económicas de entre 2,500.00 y 5,000.00,

de Partidos Políticos para desempeñar actividades sin que necesariamente se tratara de

cargos de dirección, por el escándalo mediático derivado de las declaraciones del Consejero

Presidente del Instituto, por los cambios en los mecanismos de recolección, acuerdos y

anexos técnicos con el OPLE, lo que generó un numero de sustituciones muy alto.

Reforzar con los CAE la indicación de agotar todas 

las posibilidades de persuasión con los

ciudadanos y aplicar el procedimiento

establecido en la estrategia en los casos en los

que no se lograra convencer al funcionario.

X
Alto número de funcionarios sustituidos y retraso en el

cierre de la 2da etapa de capacitación.

483

Confusión de los Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales sobre la posible

aplicación del Código Electoral del Estado de México por comentarios y peticiones de los

Vocales Municipales y Distritales del OPLE.

Dialogar con los Vocales del OPLE para unificar

los criterios y reiterar a los SE y CAE que al

tratarse de elección concurrente, prevalecería lo

establecido en la LGIPE y el Convenio INE-IEEM.

X

484

Temor de los funcionarios y casos de rechazo de los materiales electorales por parte de los

presidentes días previos a la Jornada por los acontecimientos a diversas instalaciones del

Instituto, rumores que causaron temor por las situaciones que pudieran presentarse o el

riesgo que como funcionarios pudieran correr.

Intentar brindar confianza al ciudadano y en su

caso, realizar las sustituciones necesarias.
X

Inasistencia de funcionarios el día de la Jornada

Electoral y por tanto, más funcionarios tomados de la

fila o casillas funcionando con menos de 6 ciudadanos.

485
Capacitación a SE y CAE con algunas imprecisiones o datos erróneos por parte de los

integrantes del OPLE.

Reafirmar a los SE y CAE el papel del INE como

órgano rector y precisar las indicaciones para

realizar las labores de campo.

X

486 Reiteradas inconsistencias en el Multisistema ELEC.
Apoyo de todo el personal de la vocalía a las

capturistas.
X

487

Tratándose de elección concurrente, la capacitación en cuanto a la forma de votar de los

Representantes de Partido Político se prestó a mucha confusión debido a los constantes

cambios en la información derivado de la sentencia del Tribunal

Reuniones con los CAES y SE para retroalimentar

esta situación 
X

488 La entrega de los materiales para la implementación de los simulacros de manera tardía 

Los CAES en algunos casos tuvieron que

capacitar con los materiales incluso de procesos

electorales anteriores para ejemplificar la

clasificación de los votos válidos y nulos 

X

489

Se detectó días previos a la Jornada Electoral que integrantes de un partido político visitó a

algunos FMDC para decirles que si querían podían no asistir a las casillas y que no pasaría

nada.

Fue difícil saber con certeza en que secciones

estaba sucediendo tal situación, por lo que los

CAE que pudieron confirmaron vía telefónica con

sus FMDC la cita para el día 7 de junio 

X

Aproximadamente el 25% de casillas instaladas se

integraron con 4 y 5 Funcionarios y se contó con un

total de 207 funcionarios de FILA lo que representa

9.67% respecto del total de funcionarios de casillas del

día de la Jornada electoral 

490

Tratándose de una elección concurrente la integración de 3 paquetes electorales dificultó la

labor de los funcionarios de casilla, aunado a ello la incertidumbre de cómo sería la entrega

de estos paquetes a cada una de los órganos electorales ya que no se llegaba a un acuerdo

con respecto a los recursos que desembolsaría el IEEM para esta actividad. 

Darle confianza al FMDC durante la capacitación

y simulacros. 
X

La dificultad de la elección concurrente generó

negativas y renuncias por parte de los FMDC por lo que

el número de Sustituciones alcanzo 34.01 por ciento. 

491 México 30
Renuncias de funcionarios de casilla ya nombrados y capacitados (el número aumentó

considerablemente respecto del proceso electoral pasado

Buscar ciudadanos de lista de reserva e incluso

de tres secciones electorales de ciudadanos que

salieron insaculados en la primera etapa para que

fueran capacitados y en la medida de lo posible

asistiera a simulacros o prácticas electorales. 

X

Considero que los funcionarios que fueron nombrados

y capacitados durante la última semana previa a la

Jornada Electoral no pudieron al 100% reforzar la

capacitación con simulacros o prácticas por la premura

del tiempo.

492 México 30
No contar a buen tiempo con el material para la segunda etapa de capacitación electoral a SE

y CAE.

Mandar a hacer mi propio material didáctico para

poder reforzar la capacitación, el material fueron

las actas tanto de jornada como de escrutinio y

cómputo y boletas electorales en grande (2.0 x

1.3 mts.) en material plastificado para que en

éstas los CAE practicarán en un primer momento

el llenado.

X

493 México 31 Ninguna Ninguna

494

Poca disposición de los ciudadanos insaculados para participar en simulacros, debido a sus

múltiples compromisos y poco tiempo para aplicarlo en su capacitación como funcionario de

casilla

Se realizaron prácticas personalizadas en los

domicilios de los ciudadanos, haciendo énfasis en

las funciones propias y de los otros cargos.

X

495

El periodo efectivo de capacitación se recortó debido a que los CAE, dedicaron parte de su

tiempo a realizar actividades de asistencia electoral en el Órgano Local, teniendo como

consecuencia falta de atención a los ciudadanos para la realización de simulacros como parte

de su capacitación

Se realizaron prácticas personalizadas en los

domicilios de los ciudadanos, haciendo énfasis en

las funciones propias y de los otros cargos.

X

496

La inseguridad del municipio es sus diversos aspectos y el entorno político y social del País,

generó incertidumbre en los ciudadanos ya comprometidos con el Instituto, derivando en un

gran número de renuncias de ciudadanos ya notificados y capacitados elevando el

porcentaje de sustituciones en los últimos días del periodo de capacitación.

Los CAE reforzaron sus actividades, identificando,

notificando y capacitando a nuevos ciudadanos

en un corto tiempo para asegurar la IMDC.

X

497

El asesinato de un candidato a 4 días de la jornada electoral, generó un gran temor e

incertidumbre en la ciudadanía del municipio, esto provocó que presidentes de casilla que

incluso ya tenían en su poder los paquetes electorales, renunciaran a su cargo y el día de la

jornada electoral no llegaran los funcionarios de la mesa directiva designados y capacitados.

X

El día de la jornada electoral no se integraron las MDC a

la hora señalada por la Ley, la poca disposición de la

ciudadanía de la fila, provocó, que las MDC se integran

muy tarde, con ciudadanos que no tenían capacitación

alguna sobre las funciones que realizarían en esa

jornada.

498 México 34
Inseguridad ZORE 3 colonias Coporo, la Retama, San Miguel Apinahuiizco, Santa Barbara

entre otras

Los CAE acudieron en pareja y en grupo de

trabajo a entregar nombramientos y a capacitar

durante la 2da etapa. Algunos simulacros se

programaron en la Junta Distrital

X
Poca participación por parte de los ciudadanos

insaculados

México 29
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499 Falló en el sistema de 2da insaculación

Se levantó caso CAU, se informó a los miembros

del 36 Consejo Distrital que por instrucciones de

la DECEYEC el proceso sería realizado a otro día.

X

Se generó incertidumbre al interior del consejo en el

sentido de no saber si se podría realizar el

procedimiento, debido a la falla en los sistemas. Se

retrasó la impresión de los nombramientos.

500 Comentarios privados del  Dr. Córdova hechos públicos.

El trabajo de sensibilización por parte de SE y CAE

tuvo que ser redoblado, no obstante que ya se

tenían integradas las mesas directivas de casilla e

incluso ya se estaban llevando a cabo los

simulacros.

X
Renuncias de FMDC ante los desafortunados

comentarios.

501
Agresión a funcionarios de mesa directiva de casilla por parte de candidatos a los diferentes

cargos de elección popular del municipio. 

Se mantuvo reunión de trabajo con los

representantes de partido político ante el 36 CD

en la cual fueron comentados los hechos así

como se les invito a realizar un pacto de civilidad.

X

Miedo de los FMDC a acudir a las casillas el día de la

Jornada Electoral. Los FMDC se mostraban renuentes a

participar en vista de los acontecimientos.

502
Funcionarios de mesa directiva de casilla fueron invitados por parte de partidos políticos

para fungir como representantes de partido el día de la elección.

Se instruyó a los CAE para comentar a dichos

FMDC que era imposible que participaran como

representantes debido a que el sistema no iba a

dar por valido su registro.

X

Renuncias de FMDC ante el hecho de que los partidos

políticos les pagaban alrededor de $1500 pesos el día

de la Jornada Electoral por fungir como representantes

ante casilla.

503 Los FMDC solicitaron mayor pago para desempeñar su trabajo el día de la jornada electoral 

Se entregó a los CAE la circular

INE/DEOE/0028/2015 de fecha 14 de mayo de

2015 mediante la cual se nos hace saber el

monto aprobado como apoyo a FMDC; con la

finalidad de que aquellos que tuvieran problemas

de credibilidad con los funcionarios, lo

mostraran.

X

Renuncias de FMDC debido a que comparaban el

monto de apoyo del INE con respecto al pago que los

partidos políticos harían a sus representantes ante

mesa directiva de casilla.

504

Presencia de personas vinculadas con partidos políticos en los domicilios de los funcionarios

de mesas directivas de casilla, invitándolos a no presentarse el día de la jornada electoral a

desempeñar su cargo a cambio de un apoyo económico mayor al que se le otorgó a los

funcionarios 

Acciones de sensibilización y motivación por

parte de los Supervisores y Capacitadores

Asistentes Electorales hacia los propios

funcionarios de casilla

X

La no integración de mesas directivas de casilla al 100%

el día de la jornada electoral, así como una gran

cantidad de funcionarios tomados de la fila

505
Derivado de la inseguridad que prevalece en el distrito se presentaron asaltos a varios

capacitadores asistentes electorales durante el desempeño de su actividad 

Se les dieron recomendaciones para no arriesgar

su integridad física, no presentándose en

aquellas zonas inseguras o riesgosas por la tarde

noche  

X

Derivado de la inseguridad y de los rumores sobre

posibles problemas que se suscitarían en la jornada

electoral sobre robo de urnas, o problemas entre los

propios representantes de partido hacia ellos mismos y

hacia los funcionarios de casilla algunos funcionarios no

se presentaron a desempeñar su cargo   

506 México 39

507

Se tuvo poco apoyo de las Juntas Municipales y Distritales del IEEM para la realización de

capacitación y simulacros. (No proporcionando los espacios para la realización de estos,

entorpeciendo con ello la realización de dichas actividades).

Los simulacros y capacitaciones se tuvieron que

realizar en los lugares donde se instalarían las

casillas, domicilios particulares, escuelas y

subdelegaciones.

X

Se había notificado a los ciudadanos que los simulacros

se desarrollarían en las diferentes juntas del IEEM y

debido a que en ese momento se encontraban

cerradas, se tomó como alternativa realizar los

simulacros en escuelas, delegaciones lugares donde

instalaría la casilla y domicilios particulares,

ocasionando con ello la desconfianza de los ciudadanos

y poca seriedad de la institución (INE).

508
Presión por parte de los vocales del IEEM en cuestiones de capacitación hacia los CAES y SE,

entorpeciendo con ello el desarrollo de sus actividades.

509
Amenazas por parte de los Vocales IEEM de las diferentes Juntas que conforman el Distrito

con evaluar mal las actividades de capacitación de los SE y CAE.

510

Mala logística en la entrega de paquetes por parte del IEEM afectando con ello el itinerario

de entrega del paquete electoral federal (INE), debido a que los vocales del IEEM exigieron a

los SE y CAE que no podían entregar el paquete electoral solos que era necesario que ellos y

los consejeros debían estar presentes en la entrega del paquete electoral, además de que

era obligación del CAE regresar a las juntas Municipales y distritales a los vocales y

consejeros sin aportar recursos económicos para el desarrollo de esta actividad.

Se tomó la decisión de entregar el paquete

electoral Federal (INE) ya que las Juntas

Municipales y Distritales no tenían en ese

momento integrado sus paquetes electorales  

X

Los paquetes electorales se entregaron fuera del

tiempo acordado con los presidentes, ocasionando el

enojo y descontento de los presidentes de casilla

511

Ante las repercusiones de los eventos violentos

del crimen organizados, se coordinó a los

distritos, con la finalidad de reaccionar

oportunamente y solicitar la disposición de la

Lista Nominal para realizar las sustituciones

necesarias para contar con funcionarios de casilla

designados.

512

Con relación a los eventos provocados por la

CNTE, se continuaron los trabajos en domicilios

alternos o particulares para no detener los

trabajos

513

El principal obstáculo para el eficaz desarrollo de la segunda etapa de capacitación, fue la

falta de materiales didácticos de apoyo. Los 64,630 ejemplares del Manual para el

funcionario de casilla única, se recibieron en 7 parcialidades en un periodo comprendido

entre del 9 al 29 de abril; en la inteligencia de que la mitad se recibió entre el 9 y el 18 de

abril, y la mitad restante, hasta el 29 de abril.

514

Los materiales para el desarrollo de simulacros (boletas, actas y manteles para la clasificación

de votos), también se tuvieron fuera del tiempo adecuado y se recibieron entre el 13 de

mayo al 1 de junio. El cuadernillo de operaciones para las elecciones locales se rechazó, pues

el OPL pretendió entregarlo el 6 de junio

Michoacán JLE

Los CAE diseñaron prototipos de los materiales

didácticos y de apoyo para simulacros, a partir de

los contenidos del Manual de funcionarios de

casilla y la legislación electoral local.

X

Fue importante la cantidad de secretarios 2 tomados de

la fila el día de la jornada electoral, pues mientras no se

presentaron 179 1S, la cantidad de 2S ascendió a 324.

Michoacán JLE

Entorno sociopolítico adverso relacionado con eventos de delincuencia organizada y

manifestaciones violentas por parte de la sección XVIII de la CNTE cuyo desenlace fue la toma

de las instalaciones de las oficinas del INE en la entidad.

X

México 38

NINGUNA

México 40
Se envió un oficio al IEEM para notificar el mal

comportamiento de los vocales de las diferentes

Juntas Municipales y Distritales del IEEM. Con ello

se permitió generar confianza entre los SE y CAE 

México 36



515 Michoacán 1

Alto índice de renuencia ciudadana para participar como FMDC, particularmente en el

municipio de Lázaro Cárdenas. A esto se le sumó el movimiento de "bloqueo" de la Jornada

Electoral por parte de la CNTE. 

Generación de sustituciones de FMDC y

persuasión a los ciudadanos designados FMDC

para que no tuvieran temor por posibles actos de

violencia en las casillas.

X
Alto índice de FMDC de la fila y/o MDC con menos de

seis funcionarios.

516 Negativa del ciudadano a aceptar el cargo de Funcionario de Mesa Directiva de Casilla.
Acudir a su domicilio particular a convencerlo

para que participe.
X Se contamina el entorno de no participación.

517
Renuncia de profesores que eran presidentes de Mesa Directiva de Casilla, debido a que su

sindicato les prohibió aceptar el cargo.
Sustituirlos con ciudadanos de la lista de reserva. X La escolaridad de los sustitutos es baja.

518
Las mujeres que resultaron presidentes de Mesa Directiva de Casilla no aceptaban el cargo,

ya que deberían traer el paquete al Consejo Distrital.

La implementación de los mecanismos de

recolección desalentó las renuncias de los

funcionarios

X
Disponer de menos tiempo para capacitar a los

sustitutos.

519 El rumor que se divulgó de que el magisterio no permitiría la instalación de las casillas.
Platicar con los funcionarios de que no sucedería

tal situación
X

Los quince días previos a la jornada electoral se

incrementó las renuncias de los presidentes de casilla

ocupado por mujeres.

520 El tamaño del paquete que recibía el presidente, propició la renuncia de los presidentes.

Se le pidió a otro integrante de la Mesa Directiva

de Casilla que apoyara a la presidente con el

paquete.

X

En los seis días previos a la jornada electoral se

incrementó la renuncia de las mujeres que ocupaban el

cargo de presidente de casilla.

521
Toma de las instalaciones de la Junta Distrital Ejecutiva del 2 al 4 de junio, por parte de

maestros de la CNTE.

Se instalaron espacios de trabajo alternos para

continuar la impresión de nombramientos, el

seguimiento en el MultiSistema ELEC2015, así

como la atención a Supervisores y Capacitadores

Asistentes Electorales.

X

522

Renuncias de funcionarios de mesas directivas de casilla en la semana previa a la jornada

electoral por temor a violencia en las casillas por la amenaza de los profesores de no permitir

la instalación de las casillas.

Se visitó a los funcionarios para reforzar el

compromiso cívico que adquirieron al recibir el

nombramiento y transmitir la confianza del

desarrollo de la jornada electoral.

X

523
Entrega a destiempo de material para simulacros de las elecciones locales a los funcionarios

de casilla, por parte de los comités del IEM.

Se reforzó la capacitación a los FMDC con el

material de la elección federal
X

Desinformación de los FMDC para la integración de los

paquetes de la elección local, no así en la elección

federal.

524
Negativa de los ciudadanos a participar como Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla en

algunos casos incluso cuando ya habían participado en alguna capacitación y simulacro.

Se tuvo que recurrir a la sustitución con

ciudadanos de la lista de reserva y en algunos

casos con ciudadanos de la lista nominal.

X

Se retrasaba la integración de las Mesas Directivas de

Casilla y en consecuencia la capacitación a los

ciudadanos. El día de la Jornada Electoral se tuvo que

recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos

de la fila.

525
El ambiente político y social generado por el magisterio causó pánico en algunos ciudadanos

que habían sido designados Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla.

Se trató de motivar y convencer a los ciudadanos

para que no renunciaran y cuando no se logró,

se tuvo que recurrir a la sustitución con

ciudadanos de la lista de reserva y en algunos

casos con ciudadanos de la lista nominal.

X

Se retrasaba la integración de las Mesas Directivas de

Casilla y en consecuencia la capacitación a los

ciudadanos. El día de la Jornada Electoral se tuvo que

recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos

de la fila.

526
El llamado del magisterio a maestros y padres de familia para que no participaran como

Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla.

Se trató de motivar y convencer a los ciudadanos

para que no renunciaran y cuando no se logró,

se tuvo que recurrir a la sustitución con

ciudadanos de la lista de reserva y en algunos

casos con ciudadanos de la lista nominal.

X

Se retrasaba la integración de las Mesas Directivas de

Casilla y en consecuencia la capacitación a los

ciudadanos. El día de la Jornada Electoral se tuvo que

recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos

de la fila.

527

El llamado de los partidos políticos a sus militantes y simpatizantes, que habían sido

designados Funcionarios de Mesas Directivas de casilla, para que no se presentaran en las

casillas por temor a que se las anularan.

Se habló con los representantes de los partidos

políticos ante el consejo distrital, con el fin de

que solicitarán a sus comités y representantes

ante los distintos órganos electorales locales

dejarán de continuar con dicha práctica y cuando

no se logró, se tuvo que recurrir a la sustitución

con ciudadanos de la lista de reserva y en algunos

casos con ciudadanos de la lista nominal.

X

Se retrasaba la integración de las Mesas Directivas de

Casilla y en consecuencia la capacitación a los

ciudadanos. El día de la Jornada Electoral se tuvo que

recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos

de la fila.

528 Michoacán 5

Hubo muchos comentarios por parte de los CAE y SE del municipio de Yurécuaro acerca de

que los militantes del partido Morena pasaron de casa en casa amenazando a la gente para

que votaran por su partido.

Se pidió a los CAE orientar a la ciudadanía acerca

de los delitos electorales, para que denunciaran

dichos actos a la FEPADE. Sin embargo, mucha

gente se negó a hacerlo o a dar más información

expresando temor por su integridad.

X
Renuencia de la gente para participar como

Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla.

529 Michoacán 5
Muerte de Enrique Hernández Salcedo, candidato de Morena a la Presidencia Municipal de

Yurécuaro.

Se pidió a los CAE no presionar a los ciudadanos y

en su momento tranquilizarlos, asegurándoles

que dicha eventualidad no tenía nada que ver

con las actividades inherentes al Proceso

Electoral, además, que tanto el INE como las

fuerzas de seguridad pública estarían en todo

momento a su disposición en caso de ser

requerido y que jamás se pondría en riesgo su

integridad. Fue sumamente importante la

confianza ganada por la SE y los CAE con los

ciudadanos.

X

Se presentaron renuncias de los Funcionarios de Mesa

Directiva de Casilla, sobre todo en el municipio de

Yurécuaro.

Michoacán 2

Michoacán 3

Michoacán 4



530 Michoacán 5 Muerte de 43 personas en el municipio de Tanhuato.

Se pidió a los CAE no presionar a los ciudadanos.

Se cancelaron algunos simulacros para no poner

en riesgo a los CAE y SE. Posteriormente visitaron

a los funcionarios comentándoles que lo más

importante para el INE era su seguridad, por lo

cual se tomarían las medidas necesarias para

asegurar su integridad el día de la Jornada

Electoral.

X
Renuncia de Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla.

531 Michoacán 5
Video compartido en las redes sociales, según el cual se llevaron a cabo amenazas por parte

del Cártel Jalisco Nueva Generación (CJNG).

Se pidió a los CAE que tranquilizaran a los

Funcionarios y les aseguraran que en el INE

estaríamos en todo momento al pendiente de las

casillas el día de la Jornada Electoral, se logró

recuperar a algunas personas y se llevaron a cabo

las sustituciones necesarias.

X
Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla en Tanhuato y Yurécuaro.

532 Michoacán 5
Camiones quemados sobre la carretera La Piedad-Guadalajara, entre Tanhuato y Vista

Hermosa.

En su momento se pidió a los Capacitadores de la

ZORE que suspendieran las actividades, ya que no

se permitía la entrada a los municipios de Vista

Hermosa y Tanhuato. A los ciudadanos se les

tranquilizó vía telefónica y en persona

posteriormente, fue muy importante la confianza

ganada por los capacitadores con los ciudadanos

en la primera etapa para poder integrar las

casillas.

X
Renuncia de Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla.

533 Michoacán 5
Toma de las instalaciones del INE en Zamora, por parte de la CNTE, en días previos a la

Jornada Electoral.

Se procuró convencer con éxito a la mayor parte

de los Funcionarios de Casilla, así mismo, se

llevaron a cabo las sustituciones necesarias con

personas de la Lista de Reserva y Lista Nominal y

se capacitó a los funcionarios sustitutos.

X
Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla en las semanas previas a la Jornada Electoral.

534 Michoacán 5 Sucesos ocurridos en los estados de Chiapas y Oaxaca, relacionados con la CNTE.

Se llevaron a cabo las sustituciones necesarias

con la Lista de Reserva, sin embargo estos hechos

impactaron el mismo día de la Jornada Electoral,

teniendo que convencer a la gente que se

encontraba en la fila para integrar las casillas y

capacitarla en el transcurso del día.

X

Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla, además de una gran cantidad de suplencias con

gente de la fila el día de la Jornada Electoral.

535 Michoacán 5

Hubo comentarios por parte de los SE y CAE acerca de llamadas recibidas por ellos y por los

mismos funcionarios, en las que se les amenazaba con quemar casillas el día de la Jornada

Electoral. Provocando un número importante de renuncias en la semana previa a la Jornada

Electoral.

Se hizo lo posible por tranquilizar a los

ciudadanos y se logró convencer a algunos de

ellos, sin embargo, se tuvieron que llevar a cabo

las sustituciones necesarias con la Lista de

Reserva y en su caso el Listado Nominal y

capacitar a los funcionarios sustitutos. 

X

Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de

Casilla en la semana previa a la Jornada Electoral,

además de una gran cantidad de suplencias con gente

de la fila el día de la Jornada Electoral.

536 Michoacán 6

Excesivo contacto institucional con los ciudadanos posibles funcionarios de casilla, ya que

eran abordados por Supervisores Electorales, Capacitadores Asistentes Electorales,

Consejeros Electorales, Distritales y Locales, así como miembros de las Juntas Distritales y

Locales.

Se propuso a nivel Distrital que se realizaran las

visitas una sola vez de manera conjunta y en

ciertas ocasiones se hace una división geográfica

para con una sola figura cubrir el 100% del

Distrito.

X

La tranquilidad de los ciudadanos por no ser

presionados y su aceptación de participar finalmente

como funcionarios.

537 Michoacán 6

Intervención de distintos responsables de instituciones que manejan programas sociales a

nivel estatal, federal y municipal, donde las instrucciones que recibían los ciudadanos las

interpretaban erróneamente o así eran dadas en relación a su no participación como

Funcionarios de Casilla.

Se estableció contacto personalizado a nivel

municipal con los responsables de dichos

programas, quienes se comprometieron a

informar a los responsables de los grupos

beneficiarios para indicarles que no estaban

impedidos para participar como funcionarios de

casilla.

X

Disminuye el número de ciudadanos que manifestaban

a los CAE no poder participar como funcionarios de

casilla, al contrario se incentivaron para hacerlo.

538 Michoacán 6
Pirateo de funcionarios de casilla designados por parte de distintos Partidos Políticos, para

que participen como representantes de partido generales y ante casilla.

En sesiones de trabajo e informales se hizo del

conocimiento de todos los representantes de

Partido Político, acreditados ante el Consejo

Distrital que evitaran proponer como

representantes a ciudadanos que ya contaban

con nombramiento para ser funcionario de

casilla.

X

Ciudadanos que se rehusaron por completo a participar

en la casilla como funcionarios, ya que como

representante obtenían más beneficios económicos, se

recomienda que en el futuro los sistemas de

acreditación de Representantes de Partido generales y

de casilla estén contrastados con los ciudadanos para

funcionarios de casilla, y cuando existan coincidencias,

inhabilitarlos.

539 Michoacán 6

Rumores por parte del cuerpo de maestros de la CNTE y el SNTE acerca de la toma de casillas

el día de las elecciones, acciones que truncarían el desahogo de la actividad, por lo cual

muchos ciudadanos se negaban a participar una vez que se les hacía entrega del

nombramiento.

Por medio del CAE y el Supervisor se les dio la

seguridad de que no habría problemas ese día, y

que se contaría con apoyo policial para cualquier

incidente que pudiera presentarse.

X

Algunos ciudadanos no acudieron a las casillas para

fungir con su cargo, por el temor de que fueran ciertos

los rumores.

540 Michoacán 6

Problemas al momento de comunicarle al ciudadano donde se instalaría la casilla para fungir

como funcionario, ya que en algunas localidades quedaba muy retirada y el ciudadano se

veía afectado en tiempo y dinero para transportarse hasta la casilla asignada.

Se le sugiere al ciudadano que haga uso del

recurso que se le ofrece para ser funcionario, y

que adicionalmente puede hacer equipo con

ciudadanos de su misma localidad que asisten a

la misma casilla para que se vayan juntos en un

mismo vehículo.

X
La asistencia a las casillas alejadas tuvo la afluencia

esperada el día de las votaciones.

541 Michoacán 6

Al momento de ir a entregar el nombramiento al ciudadano, hubo algunos casos donde se

negaban a aceptarlo ya que no estaban de acuerdo con el cargo que les tocó en la segunda

insaculación, algunos preferían estar en cargos más altos, o algunos otros, en puestos

menores o de preferencia como suplentes generales.

Se trató de concientizar a los ciudadanos para

que se capacitaran en esta situación al indicarles

que cualquier puesto en la Mesa Directiva de

Casilla tiene una importancia muy alta.

X
Tiene un impacto negativo ya que los ciudadanos no

aceptaron participar finalmente.



542 Michoacán 6
En algunas secciones de tipo rural, del municipio de Queréndaro, la presencia de ciudadanos

insaculados es mínima.

Se realizan varios recorridos al total de los

ciudadanos insaculados con la finalidad de contar

con el máximo de posibles funcionarios de casilla. 

X

Impacto positivo ya que gracias a ello se logró integrar

las Mesas Directivas de Casilla, como lo marca la ley, sin

embargo es necesario hacer una actualización en el RFE

ya que mucha gente no vive ya en esos lugares, y eso

ocasionó listas de reserva muy pobres y en otras sin

ciudadanos.

543 Michoacán 6
En algunas secciones de tipo urbano, perteneciente al municipio de Zinapécuaro, la

presencia de ciudadanos insaculados es mínima.

Se realizan varios recorridos al total de los

ciudadanos insaculados con la finalidad de contar

con el máximo de posibles funcionarios de casilla. 

X

Impacto positivo ya que gracias a ello se logró integrar

las Mesas Directivas de Casilla, como lo marca la ley, sin

embargo es necesario hacer una actualización en el RFE

ya que mucha gente no vive ya en esos lugares, y eso

ocasionó listas de reserva muy pobres y en otras sin

ciudadanos.

544 Michoacán 6
Por problemas de cambio de domicilio, familiares, salir al extranjero y otros como que

encontraron trabajo o por su negocio familiar.

Se usa la lista de reserva en los casos que se tiene

conocimiento de los fenómenos mencionados.
X

Con la utilización de la lista de reserva se solucionó esta

situación.

545 Michoacán 6

En cuestiones de ciudadanos que pertenecen al magisterio, en general, muchos de los

designados funcionarios de casilla dimitieron argumentando represalias de sus

organizaciones magisteriales.

Se trató de convencer a estos ciudadanos de la

importancia de su participación, explicándoles

porque ocupaban altos puestos de las Mesas

Directivas de Casilla, mismas que se relacionaban

con su escolaridad, siendo presidentes en la

mayoría de los casos.

X
Impacto negativo ya que no se logró convencer a

ninguno de estos.

546 La falta de material para simulacros de la elección local que llegó demasiado tarde. Los CAE tuvieron que improvisar material. X

547
Los problemas socio-políticos presentados en la comunidad de Urapicho, municipio de

Paracho.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros

Electorales con Asamblea Comunal de Urapicho,

para lograr acuerdos para instalar las casillas.

X

No dejaron que el CAE realizara sus actividades y no

permitieron la instalación de las casillas 1453 B y 1453

C1.

548
Los problemas socio-políticos presentados en la comunidad de Orúscato, municipio de Los

Reyes.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros

Electorales con Asamblea Comunal de Orúscato,

para lograr acuerdos para instalar las casillas.

X
No dejaron que el CAE realizara sus actividades y no

permitieron la instalación de la casilla 1685 E1.

549
Los problemas socio-políticos presentados en la comunidad de Cherato, municipio de Los

Reyes.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros

Electorales con Asamblea Comunal, para lograr

acuerdos para instalar las casillas.

X
La Asamblea Comunal no permitió la instalación de la

casilla 1714 E1.

550
Los problemas socio-políticos presentados en la comunidad de San Felipe de los Herreros,

municipio de Charapan.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros

Electorales con Asamblea Comunal de San Felipe

de los Herreros, para lograr acuerdos para

instalar las casillas.

X
La Asamblea Comunal no permitió la instalación de las

casillas 0344 B y 0344 C1

551 Se presentaron un gran número de renuncias de Funcionarios de Mesas Directicas de Casilla. Realizar las sustituciones correspondientes X

552 Michoacán 8

A) Falta de materiales del Instituto Electoral de Michoacán (IEM) para llevar a cabo la

segunda etapa de la capacitación y simulacros, tanto a SE, CAE y ciudadanos aptos.

B) Integrantes de los partidos políticos y del magisterio en el estado crearon un ambiente de

incertidumbre y temor en la ciudadanía en general; así como, en aquellos que resultaron

aptos. C) Integrantes de los partidos políticos ofrecían a

ciudadanos aptos de $500.00 hasta $1,000.00, para que estos últimos se desempeñaran

como representantes de partido ante casilla o bien  como coordinadores de campaña.

a) Se buscó en la página de internet del IEM

materiales utilizados por dicho instituto en

elecciones anteriores, se imprimieron y

distribuyeron a SE y CAE. Asimismo, les fueron

facilitadas las urnas utilizadas en la Consulta

Infantil y Juvenil 2012 por la similitud en el color

con las de la elección local.

B) Ante el Consejo Distrital se presentó para su

aprobación el acuerdo mediante el cual se

autoriza a la junta distrital tomar ciudadanos del

listado nominal, cuando por causas

supervenientes los ciudadanos que resultaron

aptos no puedan participar.

C) Trabajo de sensibilización a los ciudadanos

aptos para que continuaran participando con el

INE; además de hacer de su conocimiento que ya

siendo designados por el Consejo Distrital no

podrían participar como representantes de

partido.

X

Dificultad para cumplir con la calidad de la capacitación

a SE, CAE y ciudadanos aptos.

Renuncias por parte de algunos ciudadanos aptos al ver

la carencia de materiales en la capacitación, pues

consideraron una falta de seriedad del INE al no

dotarlos de lo más básico.

Renuncias de ciudadanos aptos por temor ante el

ambiente de inseguridad generado; así como por las

afirmaciones del magisterio de prohibir la instalación de

casillas el día de la jornada electoral.

Renuncias de ciudadanos aptos al recibir la propuesta

económica y de trabajo por parte de los integrantes de

los partidos políticos.                                                            

553 Michoacán 9
La gran cantidad de ciudadanos y ciudadanas que se negó a participar como Funcionario de

Mesa Directiva de Casilla (el 38% de 1,843 sustituciones expresó su negativa a participar).

Acercamiento con SE y CAE para que a su vez

desplegaran sus habilidades instruccionales y una

mayor sensibilización en pro de la participación

ciudadana, además de aprovechar los espacios

en medios para mover a la certeza y buen avance

en la organización del proceso electoral, más allá

de las voces que referían inseguridad y

posibilidad de bloquear la jornada electoral, al

negar el acceso a las escuelas por parte de la

CNTE.

X

Incremento de negativas, incluso en días previos a la

jornada electoral, de hecho el Distrito cerró la 2a etapa

con 4 FMDC pendientes de entregar nombramiento y

capacitar (3 de la ZORE 5 y 1 de la 20). Otra repercusión

fue que en la jornada electoral, participaron 2,757 de

2,892 FMDC -135 abajo de los requeridos para 482

casillas, por lo que algunas tuvieron menos de 6

funcionarios-. Asimismo, el 7.29% fue tomado de la fila,

esto es, 201 ciudadanos(as).   

554 Michoacán 9

El contexto socioeconómico deprimido, debido al cual el 31.79% de las sustituciones adujo

razones laborales y sociales para no participar, entre éstas la razón 25: no tener permiso para 

ausentarse del trabajo (441) y 26: por trabajar por su cuenta -101 ciudadanos(as)-. 

Procesos de sensibilización hacia la participación

ciudadana por parte de SE y CAE, haciendo

énfasis en la posibilidad de extender oficios por

parte de la Junta Distrital para solicitar permiso

laboral a la parte patronal, generando 48 cartas

institucionales con éxito.

X

La Junta Distrital Ejecutiva contó con la participación de

48 ciudadanos en igual número de Mesas Directivas de

Casilla que de otra forma hubieran renunciado al cargo.

No omitimos mencionar que en muchos de los casos,

inferimos un pretexto para eludir la designación como

FMDC.

Michoacán 7



555 Michoacán 9

El 13.34% de funcionarios designados fue imposible de localizar (246), evidencia de la

dinámica movilidad poblacional por motivos laborales e incluso por separación de la pareja,

particularmente en ZORE del área urbana.

Intensificación del trabajo de campo por parte de

CAE y SE para verificar si en efecto nos

encontrábamos frente a ciudadanos imposibles

de localizar y, en caso afirmativo, proceder a la

sustitución conforme al procedimiento aprobado

por el Consejo General.

X

Cuando la figura no localizada era el o la Presidenta, así

como alguno de los secretarios, el CAE no podía

avanzar en la entrega de nombramientos de modo que

algunas casillas lograron integrarse tres o cuatro

semanas después de iniciada la 2a etapa de

capacitación.   

556 Michoacán 9

La dotación tardía, por parte del Instituto Electoral de Michoacán del material para

simulacros y prácticas electorales así como la modificación de candidaturas, cuando ya FMDC

practicaban con formatos que el día de la elección serían improcedentes.

Las prácticas electorales y simulacros iniciaron en

tiempo y forma con material fotocopiado que

dificultaba sin embargo la realización de

ejercicios por parte de FMDC.

X

Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla no tuvieron

oportunidad de familiarizarse con la documentación

electoral, lo cual sumó complejidad con la primera

elección concurrente y una mesa de casilla única.

557 Michoacán 9

Las ZORE georreferenciadas en el municipio de Uruapan, principalmente la 13, 15, 16, 17, 18,

19, 20, 21 y 22 cuyas secciones electorales están clasificadas como ordinarias, presentaron

en este proceso indicadores susceptibles de categorizar como Secciones de Atención

Especial o Secciones con Excepción del Orden de Visita, con las siguientes características o

problemáticas: 4.Secciones con ciudadanos sorteados que tienen su domicilio en la sección

pero únicamente la habitan en determinadas temporadas (población flotante); Secciones

con menos de 100 ciudadanos en campo, aun cuando estén registrados más en el listado

nominal; 6. Secciones ubicadas en corredores turísticos donde a los ciudadanos sorteados no

se les encuentra en sus domicilios en horas hábiles, ya sea por sus actividades o por el

cambio en el uso del suelo (zonas céntricas en ciudades); 11. Secciones con alto índice de

migración (gran número de ciudadanos sorteados no localizados, cambios de domicilio,

viviendas deshabitadas, entre otros); 12. Secciones en zonas residenciales de acceso

restringido o con un sistema de seguridad que dificulta contactar a los ciudadanos sorteados

y 19. Secciones en zonas con conflictos políticos, y por esta razón, los ciudadanos rechazan

participar con organismos o instituciones gubernamentales o de otro carácter.   

El total de sustituciones en Uruapan fue de 1,537

ciudadanos(as), lo cual representa el 45.06% de

los Funcionarios requeridos, de 3,411. Ello

implicó el apoyo de CAE de otras ZORE, tanto en

la primera como segunda etapa de capacitación

electoral, con un acompañamiento y supervisión

especial por parte de la Vocalía de Capacitación

Electoral y Educación Cívica. 

X

La integración de Mesas Directivas de Casilla se

consolidó en dichas ZORE con dificultad y algunas aún

durante la semana previa a la jornada electoral, día en

que se tomaron de la fila a 155 de los 200 funcionarios

tomados de la fila en el distrito: ZORE 13 (7), ZORE 15

(23), ZORE 16 (16), ZORE 17 (13), ZORE 18 (18), ZORE 19

(17), ZORE 20 (19), ZORE 21 (15) y ZORE 22 (27).    

558 Michoacán 9

Movilidad en el personal auxiliar, particularmente Capacitadores-Asistentes Electorales a lo

largo del proceso electoral, lo cual implicó recapacitar y brindar un mayor acompañamiento,

que continuamente no se consolidaban porque al cabo de unos días o semanas renunciaban.

Cabe mencionar que también se registró un buen número de bajas por mejor oferta laboral,

sin embargo, impactó la continuidad de los trabajos de  capacitación electoral.  

Desde el 22 de enero hasta el 3 de junio de 2015,

se llamó a 125 personas de la Lista de Reserva.
X

En la capacitación a Funcionarios de Mesas Directivas

de Casilla

559
La no entrega a tiempo del material para la capacitación a FMDC, así como para los

simulacros, por parte del OPL, derivó en retraso en la capacitación a FMDC.

Las carencias de material para la capacitación y

simulacros fueron suplidas con el ingenio,

creatividad y disponibilidad de las y los CAE,

quienes diseñaron material para atender estas

deficiencias, compartiéndolo entre ellos. 

X

560

Ante el escenario de conflictos sociales, en las 2 semanas previas a la Jornada, rechazos a

participar por parte de los FMDC nombrados por el Consejo, incluso quienes ya habían

aceptado participar.

Pláticas de convencimiento por parte de SE y

CAE, sensibilizando a los FMDC de la importancia

que tiene su participación en la Jornada Electoral

para mejorar la situación del país.

X  

Rechazo a participar, en las 2 semanas previas a la

Jornada Electoral se presentaron 291 sustituciones de

FMDC.

561
Los materiales de la elección local requeridos para capacitar a los ciudadanos, no llegaron o

llegaron demasiado tarde.

Se diseñaron materiales de la elección local para

trabajar durante los simulacros con funcionarios

de mesa directiva de casilla.

X

562
Hubo una campaña de invitación a la ciudadanía a no participar en la jornada electoral por

parte de un sector del magisterio.

Se platicó con el Capacitador-Asistente Electoral

para que hablara con los funcionarios de mesa

directiva de casilla y les diera confianza en que

todo se iba a desarrollar sin contratiempos

mayores.

X
Algunos ciudadanos no se presentaron el día de la

jornada electoral y se tomaron ciudadanos de la fila.

563
Algunos comités municipales del Instituto Electoral de Michoacán, invitaron a trabajar en

este órgano a ciudadanos que ya estaban como funcionarios de casilla.

Se envió correo a Junta Local Ejecutiva señalando

los casos presentados en el Distrito.
X

Se tuvo que hacer sustitución de funcionarios de mesa

directiva de casilla previa a la jornada electoral.

564
Al ser una elección local, la ciudadanía se involucró más con los partidos políticos,

rechazando participar como funcionarios de mesa directiva de casilla.

Se hicieron las sustituciones correspondientes de

funcionarios de mesa directiva de casilla.
X

Algunos ciudadanos de la lista de aptos ya no

participaron como funcionarios de mesa directiva de

casilla.

565
Algunos ciudadanos aptos de la lista de reserva fueron designados por los partidos políticos

como representantes de éstos ante mesa directiva de casilla.

Se hicieron las sustituciones correspondientes de

funcionarios de mesa directiva de casilla.
X

Algunos ciudadanos de la lista de aptos ya no

participaron como funcionarios de mesa directiva de

casilla.

566 Michoacán 12
Carencia de material didáctico, de la elección local, dirigido a CAE, SE y funcionarios de casilla

a efecto de reforzar la capacitación electoral y el desarrollo de simulacros.

Se trató de elaborar material didáctico, para

ilustrar de manera práctica los rubros más

importantes, como el llenado de la

documentación electoral; además se visitó en

una segunda y tercera ocasión a los 2o

secretarios y 3er escrutador para reforzar los

temas.

X
El día de la jornada electoral se observó que un

considerable porcentaje de 2o secretarios no acudió.

567 Michoacán 12
Amenaza de boicot a las elecciones por parte de la CNTE, lo que generó renuncias de

funcionarios de casilla y en lo particular de presidentes de casilla.

Realizar las sustituciones de manera inmediata y

brindar la capacitación electoral lo más amplia

posible.

X

Se observó que en las secciones donde hubo renuncias

de maestros, a los cuales al parecer les prohibieron

participar, los sustitutos no acudieron el día de la

jornada electoral.

568 Michoacán 12
Prohibición del uso de escuelas públicas, por parte de la CNTE, para realizar simulacros

electorales.

Se localizaron espacios que cumplieran las

condiciones necesarias para realizar los

simulacros y prácticas electorales.

X

Michoacán 10

Michoacán 11



569 Michoacán 12
El ambiente de violencia que se decía y se creía habría el día de las elecciones, lo que

impactaba en el ánimo de los funcionarios y la ciudadanía en general.

Se tuvo mucho acercamiento con los medios de

comunicación, a efecto de brindar confianza a la

ciudadanía en general; así mismo se generaron

reuniones periódicas con todo el personal a

efecto de informar lo que pasaba y evitar que se

generara un ambiente de pánico.

X
A diferencia de elecciones pasadas, se observó que las

sustituciones el día de la jornada electoral aumentaron.

570 Michoacán 12
Apatía y desinterés por parte de los funcionarios designados a participar el día de la jornada

electoral.

Se solicitó a los CAE que visitaran a los

funcionarios, los motivaran para que sintieran

que en todo momento se les estaría asistiendo.

X
A diferencia de elecciones pasadas, se observó que las

sustituciones el día de la jornada electoral aumentaron.

571 Michoacán 12 Visita a los funcionarios de casilla en aquellas zonas, donde se dice son inseguras.

Generalmente la visita se realizaba en parejas y

en un vehículo oficial a efecto de que fueran

identificados en todo momento; así mismo se les

pedía que en todo momento portaran sus

prendas de identificación.

X

572 Michoacán 12 Toma de las oficinas distritales por parte del magisterio.
Se solicitó a UNICOM tener acceso a los sistemas

electorales desde equipos personales.
X

573 Morelos 1
Alto índice de rechazo por parte de la ciudadanía a participar como funcionario de Mesa

Directiva de Casilla para el día de la Jornada Electoral.

Se reforzaron las pláticas sobre promoción del

voto y participación ciudadana con población

estudiantil (universidad) y público abierto para

incentivar dicha participación, así como en las

secciones donde se presentó un mayor número

de rechazos y se agotó la lista de reserva, se

solicitó la apertura de la lista nominal para poder

integrar la casilla única.

X Ninguno

574 Morelos 2 No aplica No aplica X No aplica

575 Morelos 3 Se presentaron varias renuncias al cargo de funcionarios de casilla
Se revisito a los ciudadanos con negativa para

buscar convencerlos y/o verificar la negativa.
X Ninguno

576 Morelos 4
Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla, invitados por los partidos políticos para ser

representantes ante casilla o generales.

Solicitud a los representantes de partido Político

ante el Consejo Distrital, para evitar estas

prácticas.

X
Aumentó en el número de sustituciones de funcionarios 

de Mesas Directivas de Casilla.

577 Morelos 5 No aplica No aplica X Ninguno

Multisistema ELEC 2015: X

a) En ocasiones no permitía el acceso.

579 b) Fallas en las descargas de cédulas y/o listados.

580 c) Obtención de cédulas y/o listados en formato HTML y no en PDF ni Excel.

581 Red interna del Instituto Nacional Electoral.
Capturar o ingresar a los sistemas fuera de los

horarios de trabajo (24 horas).
X

Debido a la banda ancha de internet o Red interna con

que cuenta la 01 Junta Distrital. Ejecutiva, los sistemas

que operaban se ponían muy lentos, duraban mucho

tiempo para cargar la página o guardar la información.                                                                                                                                                                                     

582
La influencia de los Partidos Políticos al registrar personas que fueron seleccionadas como

funcionarios de casilla, porque ellos les pagan más dinero ese día.

Hablar con los representantes de los Partidos

Políticos para informarles sobre el acuerdo de

quienes no pueden ser Representantes de

Partido Político.

X

Los funcionarios de casilla designados aceptaron su

nombramiento y algunos ya capacitados renunciaron

por el motivo de que los Partidos Políticos los invitaron

a participar como Representantes de Partido, ya que el

pago es mayor.

583
El retraso en las nóminas extraordinarias del SINOPE con el personal de nuevo ingreso como

SE y CAE.

En algunos casos apoyar con préstamos a los SE y

CAE por parte de la Vocalía para que iniciaran su

trabajo.

X
Enojo y falta de interés por sacar el trabajo, por no

recibir su pago a tiempo.

584
El retraso en la recepción de los materiales didácticos para la capacitación y los simulacros de 

los funcionarios de  Mesas Directivas de Casilla.

Se realizaron simulacros y prácticas de manera

conjunta con las ARE próximas.
X

La realización de simulacros y prácticas con el material

incompleto.

585
Apatía e indiferencia de la ciudadanía, lo que se reflejó en el poco interés en participar como

funcionarios de casilla.

Se reforzaron las tareas de sensibilización, con

visitas de acompañamiento al CAE por parte de

supervisores, consejeros y técnicos adscritos a la

VCEyEC.

X

Se logró convencer a algunos ciudadanos y se

recuperaron casos de ciudadanos que habían

rechazado en primera visita.

586 Fallas de los sistemas informáticos Multisistema ELEC2015.
Se capturó nuevamente información que se

perdió, se reportaron de inmediato al CAU.
X Retraso en la captura de información.

587 Nayarit 3

Funcionarios designados renunciaron debido a que algunos Partidos Políticos les ofrecían

mejores compensaciones económicas si participaban en sus actividades el día de la jornada

electoral o durante sus campañas, cuando menos eso se argumentó para no participar.

Dichos funcionarios fueron sustituidos. X Hubo un gran número de sustituciones.

588
Recepción tardía y en diversos momentos del material para simulacros de ambas

instituciones.

Se optó por llevarse a cabo las capacitaciones y

los simulacros con el material disponible y sólo

comentando con los ciudadanos acerca de los

materiales faltantes.

X
Renuncias por parte de los funcionarios designados al

no contarse con los materiales necesarios.

589 La filtración telefónica del Consejero Presidente sobre los pueblos indígenas.
Se habló con los ciudadanos para aclarar dicha

situación.
X Declinación de funcionarios.

590
La falta de instrucciones precisas sobre la entrega y recolección de paquetes electorales

(paquetes abiertos y/o cerrados, pago a funcionario para entregar el paquete). 

Se dio a los funcionarios la información con la

que se contaba en el momento.
X

591

Las tareas relativas a la implementación de la Consulta Infantil y Juvenil 2015, aplicación de

10 talleres para la promoción de la participación ciudadana, implementación de la Meta

Colectiva No. 3, contratación y supervisión de campañas de difusión. 

Se redoblaron esfuerzos para lograr cumplir con

cada una de dichas actividades.
X

Retraso en el cumplimiento de los objetivos

institucionales.

Nayarit 1

Nayarit 2

Nuevo León 1

578

Nayarit JLE Se levantaron casos CAU.
Retraso en el seguimiento y verificación de la

integración de mesas directivas de casilla.



592 Partido de futbol entre México-Brasil el día de la Jornada Electoral.
Se trató de concientizar a los ciudadanos acerca

de su responsabilidad ciudadana.
X

Inasistencia por parte de los funcionarios de casilla el

día de la Jornada Electoral.

593 Apatía por parte del ciudadano a participar como funcionario de casilla.
El CAE redobló esfuerzos en su labor de

sensibilización y convencimiento.
X Sustituciones de funcionarios de casilla.

594 Compra de FMDC  por parte de los Partidos Políticos
Seguir invitando al ciudadano a participar como

funcionario
X

Se visitó a los ciudadanos sorteados y en algunos casos

éstos se agotaron, lo que llevó a la apertura de la Lista

nominal de algunas secciones

595 Un gran número de FMDC se negaron a participar con el INE

Sustituir a los FMDC mediante los ciudadanos

sorteados y, en algunos casos fue necesario la

apertura de la Lista Nominal.

X

Aunque los FMDC que se negaron a participar fueron

sustituidos en tiempo y forma, el día de la jornada fue

necesario tomar ciudadanos de la fila

596
Seguimiento a los medios alternativos de difusión, que quitaba tiempo en la elaboración de

la bitácora diaria de rutas y reportes a la local.

Se generó un reporte que se firmaba diariamente

por los choferes de las dos vallas-móviles en la

vocalía de CEYEC.

X

597 Actividades sobre la Consulta Infantil y Juvenil 2015, distractores sobre el proceso electoral.

Se llevaban a cabo las actividades y

concertaciones en lugares donde no se podía

enviar a los técnicos.

X

Tiempo y personal que debía estar dedicado

exclusivamente a proceso electoral, fue necesario por

momentos sumarlo a las tareas de la CIYJ 2015.

598

Actividades sobre la Promoción de la Participación Ciudadana. La realización de diez talleres y 

una acción adicional para los vocales de capacitación distritales obligo a dedicar tiempo para

su realización.

Se llevaron a cabo las actividades de promoción a

las que además acudían los técnicos. 
X

599 Las problemáticas en la captura de los sistemas ELEC2015 que fallaron en algún momento.

Se solicitaba a los capturistas que se quedaran en

un horario extenso para poder cumplir en tiempo

y forma con las capturas.

X

600 Nuevo León 4
La rotación de personal se volvió más compleja, ya que los aspirantes en la lista de reserva no

se interesaban por el corto período a contratar y el bajo sueldo otorgado.

Se realizaron las sustituciones necesarias,

llegando a los últimos de la reserva, lo que

constituye ciudadanos con bajas evaluaciones.

X

No conocieron a los ciudadanos de la primera etapa y

dificultades para ser capacitados con las mismas

herramientas que los de la primera etapa.

601 Nuevo León 4
La reticencia ciudadana a ser parte de la mesa directiva de casilla, generando alto número de

sustituciones.

Se sustituyeron conforme a los lineamientos,

pero nuevamente, sin ser los mejores

preparados.

X
Trabajar con funcionarios de baja escolaridad para

cargos de responsabilidad mayor

602 Nuevo León 4
Elecciones concurrentes, exceso de materiales para los simulacros y para los funcionarios de

casilla.

Se trató de dosificar los materiales para

minimizar el impacto, sin embargo, muchos

funcionarios designados rechazaron al conocer el

cúmulo de material

X

El ciudadano tenía dos manuales el del INE y el de la

COMISION, cuadernos de ejercicios de 4 elecciones, dos 

sabanas de separación de votos, bloques de actas de

jornada, escrutinio y cómputo de cada elección,

constancias, paquetes, urnas, de modo que los

ciudadanos se sintieron agobiados ante el gran número

de material y muchos declinaron en la etapa de

simulacro.

603 Nuevo León 4 Entrega de materiales para simulacro, a destiempo en el INE y de la CEENL.
Se utilizaron materiales de fotocopia para iniciar

los trabajos preparativos a simulacros.
X

Los FMDC no contaron con materiales a tiempo para los

simulacros.

604 Nuevo León 4
La discrepancia entre los manuales INE-OPLE, por un lado exceso de información, por el otro,

información ambigua.

Se procuró que los contenidos fueran

homologados con lo federal para evitar confusión

en el FMDC

X
Confusión del FMDC y con la baja lectoescritura, se

torna en material no aprovechado por el FMDC.

605 Nuevo León 4
Campaña de Promoción el voto y de la participación ciudadana. Dificultad para cotizar y

contratar medios alternos, dar seguimiento, facturas, pagos, etc.

Se solicitó ayuda al enlace administrativo a

efecto de cubrir la parte administrativa de la

redacción de contratos, así como al Ejecutivo.

X

Requiere de la aplicación de tiempo del Vocal de CEYEC,

el cual se tiene limitado por las cargas de la elección

federal, promoción del voto, consulta infantil, etc.

606 Nuevo León 4
Implementación, desarrollo de la Consulta Infantil y Juvenil, así como conseguir voluntarios

para el programa, equipamiento de las casillas y pagos en efectivo.

Se recurrió a la ayuda de todo el personal CEYEC

para poder cumplir la consulta sin que afectase la

IMDC. Se tuvo que rentar una camioneta por la

Vocal de CEYEC ante la imposibilidad de instalar

las casillas el mismo día de la jornada electoral.

X

La semana medular, o previa a la jornada electoral, se

pierde el objetivo de la IMDC por la tensión que genera

la consulta infantil.

607 Nuevo León 4
Los funcionarios de MDC rechazaron el nombramiento por el bajo apoyo económico a

otorgarse.

Los CAE trataron de convencer a los ciudadanos

de que es un gasto solo para alimentación pero

no fue suficiente, se generaron rechazos.

X

Se generaron mayores rechazos por no estar de

acuerdo en los 300.00 que no competían con los gastos

que a los representantes entregaban los partidos

políticos.

608 Nuevo León 4 El apoyo económico ofertado a los representantes de  los partidos políticos.
Explicar al ciudadano que el sistema de registro

de partidos no permitiría su inclusión como RPP.
X

En el Distrito, el representante que menos obtuvo por

su función fue de 700 pesos, convirtiendo en

interactivo el papel del FMDC. Nuevamente repercute

en sustituciones.

609 Nuevo León 4

El sistema de registro de representantes de partidos políticos, no excluyó a los ciudadanos

sorteados y capacitados al 100%, por lo que después de rechazar el cargo, fueron

acreditados por los PP,  con una mejor oferta económica

Ninguna, esto se detectó hasta el día de la

Jornada Electoral.
X

Los FMDC se inconformaron por el apoyo recibido, los

FMDC designados prefirieron rechazar el cargo, aun

cuando, mediaba la posibilidad de no ser acreditados

por el INE:

610 Nuevo León 4
Editorial de periódico el Norte del día 6 de Junio que en 8 columnas denunciaba un plan para

boicotear las casillas, infundiendo miedo en el FMDC.

El hecho de presentarse el 6 de junio, hizo

prácticamente imposible tomar acciones, se

hicieron llamadas a los presidentes de casilla para

recordarles la hora de estar presentes en la

casilla. 

X

Se presentaron excesivo número de funcionarios de la

fila a la casilla y de inasistencias a la Jornada Electoral,

integrando casillas con 4 y 5 ciudadanos.

611 Nuevo León 5
Estar lanzando convocatorias para contratación de CAES debido a que se agotaba la lista de

reserva

Horas extras de trabajo intenso de todo el

personal de CEyEC y VOE
X

612 Nuevo León 5 Renuncia de CAES  durante todo el proceso electoral

Motivación al equipo a pesar de las dificultades y

hacer lo necesario para contar siempre con

reserva disponible para cubrir las vacantes

X

CAE con poca capacidad y bajo compromiso, llegó un

momento en que venían a la convocatoria candidatos

que no cubren el perfil pero no teníamos más opción

que contratarlos.

Nuevo León 2

Nuevo León 3

Nuevo León 1



613 Nuevo León 5 Bajo salario

Motivación al equipo, hacer hincapié en la

importancia de la labor desempeñada por cada

uno de ellos.

X

CAE con poca capacidad y bajo compromiso, llegó un

momento en que venían a la convocatoria candidatos

que no cubren el perfil pero no teníamos más opción

que contratarlos.

614 Nuevo León 5 Apatía ciudadana

Mucha labor de convencimiento y muchísimo

trabajo en campo para poder completar las

casillas

X

Hubo muy poco compromiso de los ciudadanos

respecto a la importancia de su participación en la

Jornada Electoral

615 Nuevo León 5 Miedo por la inseguridad
Mucha labor de convencimiento y muchísimo

trabajo de sensibilización por parte de los CAE
X

Ciudadanos que no asistieron a la Jornada Electoral

debido a los hechos violentos presentados los días

previos en contra de instalaciones electorales.

616 Nuevo León 5 Aumento exponencial de la carga de trabajo por la elección concurrente

Trabajo durante los 7 días de la semana de forma

ininterrumpida y apoyo de personal del RFE para

poder sacar las cargas de trabajo a tiempo

X

617 Nuevo León 5 Poca colaboración de OPLE

Trabajo durante los 7 días de la semana de forma

ininterrumpida y apoyo de personal del RFE para

poder sacar las cargas de trabajo a tiempo

X

Llegó un momento en que la falta de cooperación fue

evidente y creó un ambiente de descontento entre los

CAE, ya que a días de la elección aun no definían

aspectos tan importantes como los mecanismos de

recolección de paquetes 

618 Nuevo León 5 Falta de lineamientos claros de cooperación entre INE y OPLE
Con acuerdos que se fueron dando durante el

proceso.
X

Los mecanismos de recolección definidos por la OPLE

no fueron los ideales, además personal de la propia

OPLE estuvo informando sobre otros mecanismos a los

CAE y FMDCU antes de que se dieran los acuerdos

necesarios, lo que generó descontento e información

errónea.

619 Nuevo León 5 Trato falto de respeto de parte de la OPLE hacia el INE y el propio personal.

Asumiendo con profesionalismo la necesidad de

seguir adelante con el proceso a pesar de las

dificultades.

X

620 Nuevo León 5
Personal de base, necesario para las actividades del proceso que estuvo veinte días

comisionado en la OPLE.

Asumiendo con profesionalismo la necesidad de

seguir adelante con el proceso a pesar de las

dificultades.

X

621 Nuevo León 5 Distribución inequitativa del trabajo entre INE y OPLE.

Trabajo durante los 7 días de la semana de forma

ininterrumpida y apoyo de personal del RFE para

poder sacar las cargas de trabajo a tiempo

X

622 Nuevo León 5 Entrega tardía y a cuentagotas de material para simulacros INE 
CAE que hicieron su material con recursos

propios.
X

Ciudadanos con simulacros a medias debido a la falta

de materiales

623 Nuevo León 5 Entrega tardía de material para simulacros OPLE

CAE que hicieron su material con recursos

propios. En el caso de la casilla especial, el

material para simulacro lo entregaron el día 29

de mayo, cuando el equipo ya había sido

resguardado, por lo que el simulacro de la casilla

especial se tuvo que hacer a medias.

X
Ciudadanos con simulacros a medias, debido a la falta

de materiales

624 Nuevo León 5

Personal del OPLE que realizaba verificaciones en simulacros y daba información no

autorizada a los FMDCU, a pesar de que en repetidas ocasiones se les solicitó que se

dirigieran al CAE.

Mantener comunicación constante con CAE para

evitar "teléfonos descompuestos", ya que

personal del OPLE insistía en informar asuntos

que todavía no estaban definidos, como el apoyo

para la entrega de paquetes.

X
Enojo de segundos secretarios al enterarse de que no

habría apoyo económico por llevar el paquete a la CEE

625 Nuevo León 5
Renuncia de funcionarios al solicitarles la credencial de elector como trámite administrativo

para otorgarles el apoyo

Explicar al ciudadano que era necesario

comprobar que realmente se les otorgó el apoyo

y que la firma en su credencial se coteja con la

del recibo para crear confianza.

X

Varias renuncias de funcionarios al solicitarles la

credencial debido a que había un clima de desconfianza

en la entidad.

626 Nuevo León 5 Ciudadanos inconformes con el apoyo económico para la Jornada

Explicar al ciudadano que participar es un deber

cívico y que el apoyo es para sus alimentos de ese

día

X

Varios ciudadanos que decidieron no participar debido

a que el apoyo económico les parecía muy poco en

comparación con el esfuerzo necesario para desarrollar

sus funciones.

627 Nuevo León 5
Partidos políticos ofreciendo dinero a funcionarios designados a cambio de realizar alguna

tarea el día de la jornada

Explicar a los ciudadanos que su país los necesita

y que hay un deber cívico que cumplir.
X

Varios ciudadanos expresaron abiertamente que los

partidos políticos les pedían menos trabajo y les daban

más apoyo económico por lo que mejor no participaban

con la institución y apoyaban a los partidos.

628 Nuevo León 5 Falla del sistema de segunda insaculación

Mantener la calma y con apoyo de la Consejera

Presidente mantener la sesión hasta que el

sistema nos permitió realizar la insaculación

X

629 Nuevo León 5
Falla del sistema de captura de representantes de partido, en el apartado de la votación a la

que tienen derecho

Explicar a CAE y SE los parámetros de votación y

solicitarles que pidieran a los FMDCU que se

basaran en las credenciales de elector.

X

630 Nuevo León 5

Solicitud de listas nominales a partidos con registro local, lo que causó que los partidos nos

acusaran de violentar sus derechos, ya que las listas son un insumo para cotejar los votantes

contra las actas.

Explicar a los partidos políticos que las listas

nominales incluyen información confidencial de

los ciudadanos y que es necesario que sean

devueltas al Instituto

X

631 Nuevo León 5 La obligatoriedad de contratar como CAE sólo a personas que vivan en el distrito.

Realizar varias convocatorias para la contratación

y trabajar de manera intensa en la difusión de las

mismas para asegurar contar con personal

suficiente para poder llevar a cabo las tareas del

proceso electoral. 

X



632 Nuevo León 5

La contratación de medios alternativos, sin personal asignado para esa labor, fue muy

complicada, primero porque los proveedores estaban rebasados de trabajo con las

campañas políticas y segundo porque la verificación nos quitó tiempo valioso que debimos

ocupar en otras actividades.

Horas extras de trabajo intenso de todo el

personal, desvió del personal de proceso y de la

junta de sus actividades, para poder realizar la

verificación.

X

633 Nuevo León 5
Falta de recursos humanos, materiales y económicos para operar la Consulta Infantil y Juvenil

2015

Horas extras de trabajo intenso de todo el

personal, desvió del personal de proceso y de la

junta de sus actividades para poder realizar la

difusión, instalación, operación y clausura de las

casillas, ya que una sola persona no podía

encargarse de 50 casillas.

X

634 Nuevo León 6 Material de la segunda etapa para simulacros y capacitaciones llegó tarde y a cuenta gotas.

Capacitación y simulacros se llevaron a cabo con

los materiales disponibles, los mismos CAE

creaban material (sobres, bolsas, mantas, etc.)

para subsanar las faltas.

X

Aunado a la cantidad de información que debe asimilar

el FMDC en una elección coincidente, los errores en los

materiales y la falta de ellos, crea confusión e inhibe la

participación. Sobre todo en el caso de la falta de

mantas para la clasificación de los votos y el error en las

relaciones de representantes de partido en donde se

especificaba como podían votar y contradecía la

información correcta.

635 Nuevo León 6 La cantidad de materiales y duplicidad en una elección coincidente.
Concretizar en la medida de lo posible la

información y los materiales al ciudadano.
X

Se satura al ciudadano de información y, al ser

información de dos organismos diferentes no

homologada, se confunde. Debe de homologarse la

información y utilizar material así mismo homologado,

por ejemplo, una misma acta de la jornada electoral, en

la cual se vierte la misma información para ambos

organismos. Lo mismo para la de incidentes, etc.

Simplificar al ciudadano la información y los materiales

para ayudarles en su tarea. Por ejemplo, en el caso de

Nuevo León, al utilizar la CEE cuatro tipos de paquetes,

con un paquete blanco el cual solo sirve para llevar la

documentación al inicio pero al final de la jornada se

queda sin uso, y al ser muy parecido al federal, hubo

confusión del ciudadano al momento de integrar. Un(a)

presidente debía llevar en la mañana dos paquetes, dos

mamparas de diferente tamaño y cuatro urnas, en la

noche, los dos paquetes se convertían en cuatro. 

636 Nuevo León 6
La guerra sucia y el comportamiento de los actores políticos en conjunto con los medios de

comunicación.

Tranquilizar al ciudadano brindando información

concreta.
X

Renuncias y amenazas de renuncia de ciudadanos ya

con nombramiento o capacitación.

637 Nuevo León 6 Sobrecarga de actividades.
Apoyarme en el equipo de trabajo CEyEC,

organizar los tiempos y el personal disponible.
X

La organización y realización de la Consulta Infantil y

Juvenil a llevarse a cabo el día de la Jornada Electoral,

las actividades de promoción del voto y los 10 talleres

de la promoción de la participación ciudadana, más la

radicación de recursos a las Juntas Locales Ejecutivas y

criterios para el ejercicio de los mismos con objeto de

difundir en medios exteriores la Subcampaña de

Promoción de la Participación Ciudadana en Procesos

Electorales, más las metas colectivas, son actividades

llevadas a cabo por el área de CEyEC que son paralelas

a la segunda etapa de capacitación, lo cual, con los

obstáculos mismos de la misma (retraso en materiales,

en información, etc.) hizo aún más difícil el proceso.

638 Nuevo León 6

La radicación de recursos a las Juntas Locales Ejecutivas y criterios para el ejercicio de los

mismos con objeto de difundir en medios exteriores la Subcampaña de Promoción de la

Participación Ciudadana en Procesos Electorales

Organizar al personal (Técnicos Electorales y de

Educación Cívica) para llevar a cabo las

actividades.

X

Se debe uno convertir prácticamente en agencia de

publicidad, buscar proveedores en un periodo en el

cual los partidos políticos están contratando todos los

medios disponibles, que estos proveedores cumplan los

requisitos establecidos de forma y de fondo, estar en

campo verificando las rutas y el cumplimiento de las

mismas, sin personal contratado para la actividad,

(contrario a las actividades de Educación Cívica), sin

recursos adicionales como gastos de campo por

ejemplo, y con lo más fuerte del proceso llevándose a

cabo.

639 Nuevo León 7
Que ciertos Consejeros Electorales querían tomarse atribuciones que no les correspondían

hacía con el Vocal de Capacitación Electoral y Educación Cívica, y hacía con los SE y CAE.

El Vocal Ejecutivo, se reunía con ellos para darles

la información necesaria sobre las

responsabilidades que tiene cada quien.

X

Que un Supervisor Electoral, y algunos CAE, tenían

cierta resistencia a cumplir con su deber y este tuvo un

impacto no significativo en los tiempos de la integración 

de mesas directivas de casilla.

640 Nuevo León 7

Cambios en los procedimientos de la capacitación electoral cuando ya había iniciado la

segunda etapa, es decir, ya dado el segundo curso de capacitación a SE y CAE, desde el cómo

votan los representantes de partido político, a los cambios en el funcionamiento de las

casillas especiales. 

El Vocal Ejecutivo y un servidor, nos reunimos en

diversas ocasiones con los CAE, agrupándoles por

ZORE, para poder actualizarlos los cambios que

se habían presentado, y se les solicitaba se los

transmitieran a los ciudadanos.

X

Sí, porque a pesar de que los CAE, le transmitieron

estos cambio a los ciudadanos que ya habían

capacitado, hubo ciudadanos que tuvieron ciertas

confusiones.



641 Nuevo León 7

El Multisistema ELEC, tuvo inconsistencias significativas durante todo el proceso, desde

cédulas y listados necesarios para nuestras actividades que no nos arrojaban la información

capturada, o que esta era incompleta, o que el sistema no nos permitía capturar.

Tuvimos el valioso apoyo de Ana Bárbara Roldan

como coordinadora del ELEC en nuestra Entidad,

y que siempre atendía nuestras solicitudes,

lamentablemente por cuestiones ajenas a ella no

siempre eran expeditas las respuestas.

X

Ya que afectó el cumplimiento en los tiempos, y en

ocasiones en la productividad, ya que había que

obtener esa información de manera manual.

642 Nuevo León 7
Recepción de material importante para simulacros y para la 2nda. Capacitación cuando ya

estábamos casi a 2 semanas de la Jornada Electoral.

Se llevaban los simulacros a cabo, a pesar del

material faltante, con el material del OPLE, o de

procesos electorales anteriores.

X
El aprendizaje para los funcionarios de casilla única;

pudo ser más completo y sin confusiones. 

643 Nuevo León 7

Salario para SE y CAE, no fue competitivo para una de las ciudades con más costo de vida del

país, por lo que fue muy complejo obtener aspirantes a SE y CAE. Se perdieron muchos

aspirantes, muchos de ellos de experiencia porque presuntamente habían sido militantes de

partido político, cuando nunca se definió un criterio claro nacional para definir si se les

contrataba o no.

Se solucionó dándole un seguimiento diario a

cada CAE y SE, y se les informaba de manera

objetiva de su productividad y las estrategias

necesarias para mejorar, ya que sólo causaban

baja los CAE, que cometían alguna falta grave, o

que de manera definitiva dejaban de hacer la

actividad para la que fueron contratados.

X

Fue factor para tener ciertos SE y CAE, que no cumplían

con su trabajo y que afectaron por momentos la tarea

de la integración de casilla, por supuesto que dichos SE

y CAE no continuaron, pero si mejoramos el salario en

los distritos que son de vida cara pero que el Instituto

no los tiene en esa categoría y definimos ciertos

criterios legales, podremos tener equipos más

competitivos.

644 Nuevo León 7

Seguro de gastos médicos por accidente, inadecuado, ya que este sólo cubre hasta

$51,000.00 y tuvimos una CAE que fue atacada por un perro Rottweiler, y tuvo lesiones que

no se cubrían por esa cantidad, y que además no tenía el dinero para pagar y que se le

reembolse.

Se solucionó, gracias a que la CAE, es beneficiara

del IMSS, y ahí pudo recibir la atención médica

necesaria.

X

645 Nuevo León 8 La rotación de personal contratado como CAE debido al bajo salario Abrir una segunda convocatoria X

El no conocer a los ciudadanos desde la primera etapa,

no contar con los mismos conocimientos adquiridos

desde el inicio repercute en la preparación del personal

contratado

646 Nuevo León 8 Baja participación y apatía de la ciudadanía
Realizar sustituciones de los ciudadanos

designados
X Agotar listas de reserva y abrir listas nominales

647 Nuevo León 8
Entrega de material para realizar simulacros a destiempo por parte de ambas Instituciones

INE y OPLE

Se fotocopiaron algunos materiales para contar

con insumos para la realización de los simulacros
X

No se contó con el material completo en tiempo y

forma

648 Nuevo León 8 Demasiada información y material a utilizarse para realizar simulacros 

Se trató de utilizarlos de manera didáctica para

que los FMDC no sintieran la carga excesiva a

realizar

X
Algunos ciudadanos rechazaron su cargo al ver el

exceso de material a utilizar

649 Nuevo León 8
Los manuales del INE contienen demasiada información y el de la OPLE con información

ambigua

Se utilizaron los manuales y cuadernos de

ejercicios recibidos
X

No toda la ciudadanía cuenta con la misma escolaridad

por lo tanto no es un material didáctico a utilizar

650 Nuevo León 8

Campañas de difusión de promoción de voto y de la participación ciudadana, aunado a las

cargas de trabajo primordiales como lo es el PEF, además de no contar con personal para

delegar esta actividad

Se dio seguimiento a las cotizaciones,

contratación, desarrollo, remisión de formatos,

recopilar testigos fotográficos y conclusión del

contrato

X

Esta actividad distrae en tiempo requerido con

eficiencia y eficacia que se debe de atender a la etapa

de capacitación

651 Nuevo León 8

La implementación de la Consulta Infantil y Juvenil, estar al tanto de su desarrollo e

implementación, aunado a las cargas de trabajo elementales sobre todo el día de la Jornada

Electoral

Se concertó la ubicación de las casillas,

voluntarios, desarrollo y logística a implementar,

así como fomentar la participación de la niñez en

la misma con apoyo del personal Técnico

X

Esta actividad distrae tiempo requerido con eficiencia y

eficacia para la etapa de capacitación sobre todo el día

de la Jornada Electoral, aun y cuando se cuente con

apoyo de los técnicos ya que es responsabilidad nuestra

652 Nuevo León 8
El hecho de que los Partidos Políticos visitaron a los ciudadanos y los desalentaron a su

participación en la semana previa al día de la Jornada Electoral

Los CAE trataron de calmar a los ciudadanos y

brindarles confianza
X

Algunos FMDC no acudieron motivo por el cual se tomó

ciudadanos de la fila y algunas casillas no se integraron

con 6 FMDC

653 Nuevo León 8
Los partidos políticos les ofrecieron más recursos económicos para que participaran como

representantes

Se dio a conocer a los FMDC que no procedería

su participación como RPP ya que el sistema los

rechazaría

X
En algunos casos repercutió en sustitución de FMDC de

igual forma

654
La negativa de los Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla designados a participar, incluso

ya capacitados nos presentaban su renuncia.  

Sustituir a esos funcionarios, utilizando la Lista de

Reserva, la Lista de Insaculados, y de ser

necesario, La Lista Nominal.

X

Nuevo León 9



655

Renuncia de Funcionarios de mesa directiva de casilla ya capacitados, para fungir como

representantes de Partido Político, con la motivación de que el Partido Político, les pagaría el

triple que el Instituto. 

Sustituir a esos funcionarios, utilizando la Lista de

Reserva, la Lista de Insaculados, y de ser

necesario, La Lista Nominal.

X

656
Temor en los funcionarios de mesas directivas de casilla de los municipios de Dr. Coss, Gral.

Bravo y Hualahuises Nuevo León, por rumores de toma de casillas. 

Motivar a través de los SE y CAE, a los

funcionarios de mesa directiva de casilla para que

asistieran el día de la Jornada Electoral. 

X

657

Al ser una elección concurrente, se dificultó la capacitación a los funcionarios de mesa

directiva de casilla, por las disposiciones y acuerdos que se tomaron específicamente para las

elecciones locales una vez iniciada la segunda etapa de capacitación, causando cierta

confusión y molestia entre los funcionarios de mesa directiva de casilla, principalmente en

los ya capacitados

Se solicitó a los SE y CAE, que realizaran

recapacitaciones a los funcionarios de mesa

directivas de casilla. 

X

658
Muchos de los ciudadanos designados rechazaban el nombramiento argumentando no creer

ni apoyar más la situación política

Revisitar a los ciudadanos insaculados y en varios

casos recurrir a la lista nominal
X

Aún cuando se integraron las MDC, debido a la falta de

credibilidad en las instituciones, se tuvieron que

integrar las mesas con ciudadanos tomados de la fila.

659 Renuncias de CAE Se realizaron 8 convocatorias en total X
En ocasiones se tuvieron ARE sin capacitador por más

de una quincena

660 No se contaba con Vehículos en funcionamiento
Se proporcionó un vehículo rentado por la Junta

Local
X

661 Fallas continuas en el sistema ELEC Reportes de fallas X
Atraso en el trabajo y disposición de horarios nocturnos

del personal eventual

662 Disposición tardía de material para simulacros Diseños hechizos X

Los funcionarios alegaban que no se sentían seguros

ante la presión de la gente y no haber visto el material

completo

663
Material Electoral del Órgano Público Local mal diseñado (mantas guía) e incompleto (hojas

de operaciones)
Operaciones manuales X

La casilla ya estaba integrada pero causó rezagos y

confusiones

664 Nuevo León 11

Alto número de sustituciones de funcionarios de mesas directivas de casilla por causas

diversas, entre ellas el robo de funcionarios por el apoyo económico diferenciado entre

FMDC y los representantes de partido político; las amenazas vía telefónica a los FMDC sobre

problemas que habría el día de la Jornada electoral, las visitas de intimidación a los

Presidentes de casilla días antes de la elección.  

Solicitud a la DECEYEC para la apertura de la lista

nominal en diversas secciones del distrito. Hubo

necesidad de tomar de la fila a ciudadanos para

incorporarse como FMDC.

X

Un incremento en el número de secciones que

ocuparon apertura de la lista nominal a nivel distrital.

Necesidad de tomar ciudadanos de la fila para FMDC el

día de la Jornada electoral, lo que demerita el trabajo

realizado a lo largo de 5 meses de trabajo y preparación

por parte de área distrital de CEYEC.

665 Nuevo León 11
Alta rotación de CAE por renuncia o recisión de contrato, lo que generó la búsqueda de

personal para su incorporación como CAE de nuevo ingreso durante la segunda etapa.

Implementación de nuevas convocatorias.

Reforzamiento a los CAE de nuevo ingreso con

retroalimentación de la capacitación.

X

Inversión de mucho tiempo en difusión de

convocatorias y en las etapas de selección y

capacitación del personal. Además de menor calidad

del trabajo desarrollado por personal que no estuvo

desde la primera etapa debido a que no tiene el

conocimiento ni la experiencia del trabajo desarrollado

previamente.

666 Nuevo León 11
Mucho retraso y llegada diferenciada y a cuentagotas de los materiales a utilizar durante los

simulacros electorales y las prácticas de la jornada Electoral.

Se implementaron los simulacros con lo que se

tenía disponible, ya que en lo que respecta a la

CEE, los paquetes electorales, urnas, mamparas y

sobres, llegaron mucho muy limitados y no había

posibilidad de suplirlos por otro tipo de material.

X

El retraso de materiales del INE y de la Comisión Estatal

Electoral, además de estar muy racionado por ésta

última institución, dificultó el conocimiento previo de

los materiales para los funcionarios de casilla.

667 Nuevo León 11
Dificultad para el manejo de dos procedimientos diferentes para el proceso de integración

de los paquetes electorales.

Se reforzó la capacitación a los CAE y éstos a los

FMDC, aunque sólo en forma verbal, ya que no se

contó con la totalidad ni la cantidad suficiente del

material para simulacros.

X

Problemas en la integración de los paquetes, sobre

todo porque había un paquete blanco de la CEE que no

tenía uso al término de la Jornada Electoral, lo que creó

confusión a los FMDC.

668 Nuevo León 11

Dificultad para el manejo de documentos electorales similares del INE y de la CEE, pero

diferentes en su contenido (actas y otros documentos electorales), por parte de los FMDC;

aunado a la gran cantidad  de documentos a llenar.

Se reforzó la capacitación a los CAE y éstos a los

FMDC, 
X

Presencia de errores en el llenado de la documentación

electoral, así como el que el mayor % de sustituciones

se dio en la figura de Secretarios, que son los

responsables del llenado de la documentación.

Nuevo León 10
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669 Nuevo León 11

La incorporación de la lista nominal adicional y el registro de la información en el cuadernillo

de operaciones generaron dudas sobre si era parte de la lista nominal o correspondía a la

lista adicional del TEPJF. 

Se reforzó la capacitación a los CAE y éstos a los

FMDC. 
X

El nombre del documento y su aparición casi al cierre

de la segunda etapa de capacitación generó dudas a los

FMDC sobre cómo debía ser registrada en el

cuadernillo, al suponer que podía ser la lista adicional

del TEPJF o un complemento de la lista nominal.

670 Nuevo León 11 Fallas continuas y permanentes durante la captura de información en el Sistema ELEC2015.

Implementación de verificaciones permanentes

respecto de lo registrado en el ELEC2015

(capacitados, nombramientos, verificaciones

realizadas) y la información contenida en la

documentación; lo que generó pérdidas de

tiempo que podría haber sido aplicado en el

avance de la captura de información.

X

Rezagos en la captura y nula confiabilidad de los

reportes generados por el Sistema ELEC 2015, teniendo

que destinar tiempo para revalidar la información

capturada.

671 Nuevo León 11
Problema de pago a los SE y CAE al cierre de la primera etapa e inicio de la segunda etapa de

capacitación.

Ninguna, ya que dependía directamente de la

Dirección Ejecutiva de Administración.
X

Renuncia de algunos CAE que manifestaron su

descontento por los retrasos en el pago, y otros que

aunque manifestaron otra justificación, su salida se

debió a los problemas administrativos.

672 Nuevo León 11
El planteamiento de la CEE de querer proporcionar un pago adicional y exclusivo al secretario

2 para el traslado de los paquetes electorales.

Afortunadamente, el Consejo General señaló lo

del pago único a los FMDC, notificando a la CEE

que no habría un pago adicional para los

secretarios 2.

X
No se tuvo impacto negativo al ser respetado el anexo

técnico de colaboración entre el INE y la CEE.

673 Nuevo León 11

La planeación, concertación, organización y ejecución de la Consulta infantil y Juvenil 2015,

fue una gran inversión de tiempo que le resto al tiempo requerido para el proceso de

integración de las mesas directivas de casilla.

Debido a que es un programa aprobado y

requería ser implementado, se optó por instalar

centros de recepción para la aplicación de las

boletas electorales a los niños, niñas y jóvenes, lo

que reducía los requerimientos de atención para

la concertación de espacios, de reclutamiento de

voluntarios de casilla y de operación y

seguimiento durante el día de instrumentación

de la Consulta.

X

Tener una menor disponibilidad de tiempo para darle

un mayor seguimiento a los procesos de capacitación y

simulacros impartidos por los CAE, a los funcionarios de

mesas directivas de casilla.

674 Nuevo León 11

La planeación, concertación, organización y ejecución del programa de promoción de la

participación ciudadana, fue una inversión de tiempo que le resto al tiempo requerido para

el proceso de integración de las mesas directivas de casilla.

Ninguna, debido a que el programa de

promoción de la participación ciudadana debía

ser implementado obligatoriamente.

X

Tener una menor disponibilidad de tiempo para darle

un mayor seguimiento a los procesos de capacitación y

simulacros impartidos por los CAE, a los funcionarios de

mesas directivas de casilla.

675 Nuevo León 11

La concertación, planeación y seguimiento a la contratación de vallas móviles para la

Subcampaña de promoción de la participación ciudadana en procesos electorales, fue una

inversión de tiempo que le resto al tiempo requerido para el proceso de integración de las

mesas directivas de casilla.

Ninguna, ya que la instrumentación, operación y

aplicación de los recursos para la subcampaña de

promoción de la participación ciudadana en

procesos electorales debía ser realizado

obligatoriamente.

X

Tener una menor disponibilidad de tiempo para darle

un mayor seguimiento a los procesos de capacitación y

simulacros impartidos por los CAE, a los funcionarios de

mesas directivas de casilla.

676 Nuevo León 11
La presencia de un caso en que el CAE sufrío un accidente y quedó incapacitado, generó

dificultades para realizar el trabajo de la segunda etapa en el área de responsabilidad.

La Supervisora electoral, apoyada con un técnico

de capacitación, realizó las labores durante la

segunda etapa, tanto las de capacitación

electoral como las de asistencia electoral.

X

Menor presencia de supervisión a los CAE en el área de

responsabilidad afectada, ya que tanto la supervisora

como el técnico que tenía asignada esa área,

desarrollaban las actividades del CAE.

677

Los Funcionarios de Casilla argumentaron que recibieron visitas y pagos para participar como

Representantes de Partido Político ante las casillas el día de la jornada y rechazaron nuestro

nombramiento

Informamos a los FMDC que los $1,500.= que les

ofrecieron no serían seguros porque nosotros los

teníamos registrados y el apoyo de $300.= que

les daríamos sí estaba seguro.

X
Tuvimos más de 2,000 rechazos de nombramientos de

FMDC.

678
En la semana anterior al día de la Jornada Electoral, los Funcionarios de Casilla argumentaron

que recibieron visitas para obligarlos a desistir a desempeñarse en su cargo como FMDC

Insistir en que sería una Jornada sin incidentes y

que se contaría con la protección de las

autoridades correspondientes.

X

El día de la Jornada Electoral, se incorporaron 634

ciudadanos tomados de la fila para poder integrar las

casillas y 359 FMDC no se presentaron y sus casillas

funcionaron con 5 integrantes o menos. (datos del SIJE)

679

Esta Junta Distrital, recibió comunicado de la DEOE, para brindar facilidades a los Partidos

Políticos y permitirles que se continuara con la acreditación de RPP fuera del plazo

establecido y no fue posible cruzar la relación de FMDC con las nuevas acreditaciones.

Informar a los CAE que convencieran a los FMDC

que al rechazar nuestro cargo se anularían los 2
X

La semana previa a la Jornada electoral, realizamos un

número considerable de sustituciones y tuvimos el

aviso de una capacitadora, que informaba que un

FMDC tenía una acreditación de RPP (2

nombramientos).

680

No se recibió el total de materiales para simulacros en el tiempo requerido. Se establecieron

acuerdos de última hora con los OPLE y nos enviaron alcances que no fue posible hacer llegar

a los FMDC

Se prepararon materiales para apoyar los

simulacros y se informó a los CAE sobre

documentos finales.

X

Se presentaron confusiones en el llenado de las actas y

la integración de paquetes el día de la Jornada

Electoral.

Nuevo León 12



681 Oaxaca JL
El Multisistema ELEC2015 presentó diversas inconsistencias durante la 2a Etapa de

Capacitación.

Todas las inconsistencias se reportaban al CAU y

a la Coordinadora del Multisistema ELEC2015.
X

682 Oaxaca JL
Una de las inconsistencias del Multisistema más importante se presentó el día de la 2a

Insaculación, en donde el sistema no ejecutó el proceso en 10 Juntas Distritales.

Se tuvo comunicación con la Coordinadora del

Multisistema ELEC2015 y se siguieron sus

indicaciones (realizar la insaculación al día

siguiente).

X

683 Oaxaca 1
Cuando se llevó a cabo el Proceso de la Segunda Insaculación, marcaba error cuando se

trataba de ejecutar dicho proceso.
Se levantó caso a CAU. X

684 Oaxaca 1

Durante los trabajos de la segunda etapa de capacitación para la integración de las mesas

directivas de casilla, el número de sustituciones de funcionarios se elevó debido al acuerdo

de la Sección 22 de no permitir la participación de sus agremiados como FMD.

Se realizaron las sustituciones necesarias,

tomando a ciudadanos aptos de las listas de

reserva de cada una de las secciones en donde se

presentó esta situación.

X

685 Oaxaca 1

La problemática político social, impactó en el desempeño de los Funcionarios de Mesas

Directivas de Casilla el día de la Jornada Electoral, así como en algunos Capacitadores

Asistentes Electorales el día de la Jornada Electoral.

Se realizaron acciones fuera de la Junta Distrital

para que todas las casillas se instalarán.
X

Hubo la necesidad de tomar ciudadanos de la fila para

la integración de la MDC y hubo casillas que

desarrollaron sus actividades con tres funcionarios.

686 Oaxaca 2
Boicot electoral anunciado por maestros de la Sección 22 del magisterio oaxaqueño, durante

la semana del 01 al 07 de Junio de 2015.

Enviar a través de los CAE un mensaje de

tranquilidad para que participaran el día de la

Jornada Electoral

X

Renuncias por miedo a lo que pudiera ocurrir el día de

la Jornada Electoral en diversos municipio de la Cañada,

incluso el municipio Eloxochitlán de Flores Magón,

entregó un oficio en el que manifestaban que dadas las

condiciones de inseguridad pedían la no instalación de

5 casillas. Así como la ausencia de funcionarios el día de

la Jornada Electoral y la necesidad de tomar ciudadanos

de la fila. Además de casillas que no se pudieron

instalar en los municipios de Santa María Teopoxco, San

Jerónimo Tecóatl, Huautla de Jiménez y San José

Tenango debido a que los maestros impidieron la

entrega de los paquetes electorales a los presidentes

de esas casillas.

687 Oaxaca 2

Los problemas políticos postelectorales en el municipio de Mazatlán Villa de Flores hicieron

que los líderes del movimiento decidieran no permitir la instalación de las casillas en ese

municipio si el gobierno estatal no les daba respuesta a sus demandas.

El Vocal Ejecutivo acudió a la radio comunitaria

de ese municipio para enviar a través de ésta, un

mensaje a la ciudadanía para hacerles ver que el

INE sólo cumplía con su responsabilidad de

organizar las elecciones de diputados federales,

para garantizarle su derecho a los ciudadanos de

elegir a sus representantes, pero no tenía

injerencia en los asuntos de la política interna del

municipio. Asimismo, a través de los CAE se

enviaba a los funcionarios de casilla el mismo

mensaje.

X
No permitieron la instalación de 20 casillas en ese

municipio.

688 Oaxaca 2
Problemas políticos en el municipio de Santa María Texcatitlán que hicieron que los

involucrados solicitaran la no instalación de las casillas en este municipio.

El Vocal Ejecutivo sostuvo pláticas con los líderes

para concientizarlos sobre la importancia de que

se instalaran casillas en el municipio. 

X
No fue posible instalar las casillas por el boicot a las

elecciones.

689 Oaxaca 2
Problemas políticos en las Localidades de la parte baja del municipio de Santa María

Chilchotla: Río Sapo, Agua de Paxtle y Loma Mango. 

Se les dieron oficios de presentación al SE y CAE

para que se los entregaran a las autoridades y se

les permitiera trabajar.

X

El día de la Jornada Electoral se robaron y quemaron los

paquetes electorales del municipio, aprovechando el

boicot a las elecciones.



690 Oaxaca 2

Problemas con los padres de familia cuyos hijos acuden a escuelas que pertenecen a la

sección 59 del sindicato de Maestros, porque no les daban sus documentos, por lo que

amenazaron con no dejar que se instalaran las casillas en el municipio de Santos Reyes

Papalo mientras no se entregaran los documentos de sus hijos.

El Vocal Ejecutivo tuvo pláticas con el presidente

municipal para que permitieran que se instalaran

las casillas, argumentando que no era

competencia del INE resolver ese tipo de

problemas, pero que sí tenía la responsabilidad

de instalar casillas en todo el distrito para que los

ciudadanos ejercieran su derecho al voto.

X

691 Oaxaca 2

La llegada tardía de los materiales de simulacro lo cual dificultó la capacitación de SE y CAE

debido a que no se contaba físicamente con los materiales para mostrarlos y en su caso

realizar los ejercicios correspondientes.

Se imprimieron los formatos de los archivos en

PDF que envió la Dirección de Capacitación para

poder realizar ejercicios con los SE, CAE y

funcionarios de casilla.

X

692 2
Mal funcionamiento del sistema de Insaculación y algunos módulos del Multisistema

ELEC2015.

Reportar todo incidente con la Coordinadora del

sistema para el estado de Oaxaca, levantar casos

a CAU y buscar formas alternas de obtener la

información a tiempo usando formatos propios

en Excel.

X

693 Oaxaca 3
Integración de 9 casillas electorales, por problemas políticos, en los municipios de San Miguel

Chicahua y San Juan Tamazola del distrito rentístico de Nochixtlán. 

Por acuerdo del 03 Consejo Distrital Electoral de

fecha 28 de mayo de 2015, se eliminaron nueve

casillas electorales: 1221 B, 1222 B, 1223 B, C1,

1224 E1, 1336 B,  1336 E1, 1336 E1 C1, 1337 B

X

La no integración de las 9 casillas y la modificación del

ARE 69, quien tenía a su cargo 3 casillas eliminadas,

asignando 2 casillas del ARE 67. 

694 Oaxaca 4

Derivado de la toma de oficinas por parte de la Sección 22 de los Profesores del estado de

Oaxaca y de la amenaza del boicot a las Elecciones, muchos ciudadanos que ya habían sido

designado funcionarios de casilla, desistieron de participar, esto sucedió entre el 1 y el 6 de

junio.

Se les pidió a los SE y CAE que en la medida de

sus posibilidades visitaran a los ciudadanos para

convencerlos que continuaran como

Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla. Por

miedo y temor a ser agredidos muchos

decidieron no participar. Se optó por buscar a los

Suplentes Generales para que en dado caso

participaran el día de la Jornada.

X
Se tomaron ciudadanos de la fila, situación que no

había sucedido en procesos Electorales anteriores.

695 Oaxaca 

Al tener en esta ocasión menos Capacitadores Asistentes Electorales que en Procesos

Electorales anteriores fue más complejo lograr la integración de las Mesas Directivas de

Casilla sobre los tiempos estimados, con la calidad que se hubiere deseado, se realizaron

menos simulacros por cada casilla al subir las cargas de trabajo promedio.

Se buscó lograr un equilibrio del número de

casillas en zona rural y en zona urbana, pero aun

el promedio de casillas por CAE en cada zona fue

alto. 

X

El número de visitas a los ciudadanos para efectuar

Simulacros fue menor que en Procesos Electorales

anteriores, por lo tanto el alcance de los conocimientos

y habilidades de los ciudadanos tendrá que ser menor.

696 Oaxaca 

Durante la segunda etapa se generó poca credibilidad por parte del Instituto, al momento de

realizar verificaciones en campo los ciudadanos seleccionados como funcionarios de casilla

exigían para poder participar un pago, su argumento fue que los partidos políticos les

pagaban a sus representantes un pago de 500 pesos, esto afecto la integración de la casilla

generando renuncias.

Se utilizó la persuasión de los CAE y SE en sus ARE

y ZORE asignados, de igual forma se apoyó con

pláticas de Promoción del Voto.

X
Varios ciudadanos desistieron de participar por esta

razón, pero se canalizó a otra razón.

697 Oaxaca 4

La mayor parte del distrito electoral se rigen por el sistema político de usos y costumbres,

esto motiva la baja participación de los ciudadanos en elecciones constitucionales,

particularmente en las de Diputados Federales. En muchas Localidades manifestaron que se

sienten utilizados por los partidos políticos y candidatos que solo los visitan en estos

periodos.

Se trató de persuadir a los ciudadanos con los

CAE y SE asignados a las comunidades con estos

conflictos y de igual modo se hicieron pláticas de

Promoción del Voto.

X
Varios Ciudadanos renunciaron a su cargo por ser

apáticos a la elección 

698 Oaxaca 4

Durante las verificaciones en campo de los ciudadanos para conformar las mesas directivas

de casillas nos dimos cuenta que los gastos de campo asignados están por debajo de lo que

realmente gastan para realizar la visita y capacitación, ya que hay comunidades donde el

transporte no es constante y no es diario y es ahí donde tienen que pagar un viaje especial

con costo muy elevados.

Se trató de apoyar en el traslado a los SE y CAE

durante las verificaciones en campo en algunas

de las comunidades más alejadas. 

X

Algunos SE y CAE hicieron comentarios, que tenían

escaso tiempo para poder visitar a los ciudadanos que

se encontraban en localidades de difícil acceso y con

dispersión, a varios de ellos no les resulto el trabajo en

la parte económica.  



699 Oaxaca 5
Los sistemas de cómputo continúo siendo una de las principales dificultades durante el

Proceso Electoral en lo general.

Debido a los atrasos que se generan, se

ampliaron las jornadas de trabajo; se requerió el

apoyo de personal adicional de otras áreas; se

dejaba de atender temporalmente otras

actividades previstas, para atenderlas en

posteriores momentos, con sus debidos costos

en tiempo.

X

Principalmente en el seguimiento de las actividades,

pues a través de los sistemas se puede sistematizar la

información y verificar el cumplimiento de objetivos

desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo.

700 Oaxaca 5 Se presentaron renuncias de SE y CAE, por motivos personales y mejores ofertas de trabajo.
Se realizó la sustitución del personal, con las listas 

de reserva.
X

En general, todas las actividades tienen un impacto en

el objetivo de Integrar las mesas directivas de casilla,

pues su razón de ser, es coadyuvar al realizar dicho

objetivo. En particular, el caso de las sustituciones ha

generado conflictos en la continuidad de los trabajos,

los cuales se logran subsanar con una mayor inversión

de tiempo.

701 Oaxaca 5

El movimiento magisterial de la Sección 22, la toma de instalaciones y el BOICOT ELECTORAL

generó atrasos en múltiples actividades difíciles de relacionar, y sobre todo pusieron en

riesgo la integridad física de todo el personal del INE.

La sensibilización y apelar al compromiso

ciudadano que cada integrante del INE
X Fue un impacto general.

702 Oaxaca 5

La cantidad de dinero que se le proporciona como apoyo a los Funcionarios de Casilla, que en

el distrito fue de $250.00 se ha considerado poco desde la percepción de la ciudadanía, de

los SE y CAE. 

La sensibilización y apelar al compromiso

ciudadano y al deber cívico.
X

Genera negativa y rechazos de la ciudadanía a

participar como funcionarios de Casilla, por el día

invertido, por el número de actividades y por las

condiciones que se viven en una Jornada Electoral.

Además de tener que invertir tiempo para capacitarse y

participar en simulacros de la Jornada Electoral.

703 Oaxaca 5

El atraso en la recepción de los materiales de apoyo para la realización de los simulacros de

la Jornada Electoral (el mantel para la clasificación de los votos entre otros), el CD interactivo

y el Video de la Jornada Electoral.

Redoblar esfuerzos y en su caso, volver a

programar simulacros, para ejercitar los mismos

con el material que llegó en un posterior

momento.

X En la Capacitación Integral del Funcionario de Casilla.

704 Oaxaca 5 El parque vehicular
Con el elemento dinámico de la organización: las

personas (mayor esfuerzo, mayor tiempo).
X En la calidad de los trabajos.

705 Oaxaca 5 Espacios de trabajo (las dimensiones de los espacios en la Junta Distrital son reducidos)

Continua movilidad del personal para adaptar y

readaptar espacios, así como la sincronización de

actividades y programaciones.

X En la calidad de los trabajos.

706 Oaxaca 5 La densidad de los trámites administrativos.
Invirtiendo mayor tiempo para la atención de los

mismos.
X En la calidad de los trabajos.

707 Oaxaca 6

Entrega de nombramientos a funcionarios de mesas directivas de casilla y capacitación, así

como el desarrollo de simulacros en el municipio de San Juan Mixtepec con límites con Santo

Domingo Yosoñama, perteneciente al municipio de San Juan Ñumi.

Contratación de personal proveniente de los

municipios tanto de Mixtepec como de San Juan

Ñumi. Persuasión constante a ciudadanos

designados funcionarios, por parte de las figuras

de capacitador-asistente electoral.

X

708 Oaxaca 6
Entrega de nombramientos a funcionarios de mesas directivas de casilla en el municipio de

Putla Villa de Guerrero.

Contratación de personal proveniente del

municipio de Putla Villa de Guerrero. Persuasión

constante a ciudadanos designados funcionarios,

por parte de las figuras de capacitador-asistente

electoral.

X

Temor de la ciudadanía a participar, en virtud de la

latente amenaza del boicot electoral, en este municipio

fueron 15 paquetes incinerados y 6 robados, lo que

creo temor de la ciudadanía a participar como

funcionario de la mesa directiva de casilla.

709 Oaxaca 6
Entrega de nombramientos a funcionarios de mesas directivas de casilla en la Localidad de

San Miguel del Progreso, perteneciente a la Heroica Ciudad de Tlaxiaco.

Reuniones diversas con autoridades municipales

y de bienes comunales para persuadir, se

permitiera la entrega de nombramientos y

capacitación en la segunda etapa. Oficios de

gestión a autoridades superiores para su

intervención.

X

La no instalación de 2 casillas, correspondientes a la

sección 2383 de la agencia de San Miguel del Progreso,

así como no se permitió por parte de las autoridades la

entrega de nombramientos en la 2a etapa.



710 Oaxaca 7 Amenazas del magisterio de implementar un boicot electoral.
Se dialogó con los profesores que resultaron

designados FMDC.
X

Realización de sustituciones de los cargos para la

integración de las mesas directivas de casilla, con

suplentes y de la fila.

711 Oaxaca 7 Los ciudadanos rechazaron en un alto número las designaciones como FMDC.
Se sustituyeron a éstos con los ciudadanos en la

lista de reserva.
X

Es el porcentaje más alto de sustituciones en todos los

procesos electorales que se han desarrollado en el

distrito.

712 Oaxaca 7
En la Localidad de San Francisco Ixhuatán y Reforma de Pineda se presentó la situación de

una banda de delincuentes que habían salido de la penitenciaría a finales del mes de abril.

Simulacros y prácticas de la jornada realizados

con el mínimo de ciudadanos.
X

Los FMDC no tenían las suficientes habilidades y

conocimientos para requisitar los formatos del Proceso

Electoral.

713 Oaxaca 7 Quema y toma de las oficinas de la 07 Junta Distrital Ejecutiva del INE en el estado de Oaxaca. Habilitar sedes alternas. X

El día de la Jornada Electoral los ciudadanos designados

FMDC no asistieron por temor a las acciones a tomar

por parte de los profesores de la Sección XXII.

714 Oaxaca 7
Un gran número de ciudadanos fue motivado a participar como representante de partido

político ante las MDC recibiendo un pago superior al del apoyo como FMDC.

Sensibilización y motivación para que

participaran como FMDC
X Se elevó el número de sustituciones de FMDC.

715 Oaxaca 8
Las personas en distritos urbanos no tienen mucho tiempo para ser capacitadas, su agenda

de actividades está más cargada que en los distritos rurales incluso en los fines de semana.

Acordar días y horas que los ciudadanos

escogieran para recibir la capacitación de manera

individual.

X

716 Oaxaca 8
La capacitación grupal es difícil realizarla en este distrito, porque las personas no tienen

tiempo para trasladarse, además de que las agendas de los ciudadanos son distintas.
Realizar capacitaciones de manera individual. X

Retrasaron el avance de la capacitación y se dificultó la

realización de simulacros y prácticas.

717 Oaxaca 8
Las actividades de organización electoral se duplicaron a causa del conflicto magisterial, lo

cual atrasó considerablemente la capacitación y entrega de nombramientos.

Dotar a supervisores de gasolina y vehículos para

realizar el trabajo en horarios inusuales y atacar

el trabajo de las ARE rezagadas con el trabajo de

compañeros que ya habían terminado.

X
Retrasaron el avance de la capacitación y se dificultó la

realización de simulacros y prácticas.

718 Oaxaca 8 Gran número de sustituciones, más de 1000. Acudir a la lista de reserva. X

719 Oaxaca 8 Toma de instalaciones por parte de la sección 22 del magisterio oaxaqueño. Operar mediante una sede alterna. X Renuncia de funcionarios de casilla por temor.

720 Oaxaca 8
Las lonas para la clasificación de los votos llegaron muy tarde, aproximadamente la segunda

semana de mayo, por lo que prácticamente no se usaron.

Enseñar la clasificación de votos a través de las

boletas para simulacro.
X

721 Oaxaca 8
Los discos de la Jornada Electoral llegaron muy tarde, aproximadamente la segunda semana

de mayo, por lo que prácticamente no cumplieron su objetivo.
Usar material para simulacro y manuales. X

722 Oaxaca 8
Mayor número de casillas a instalar en condiciones políticas más difíciles que en procesos

electorales anteriores y disminución de un capacitador y un supervisor electoral.

Trabajar con el personal que se tiene asignado

presionando aún más al personal.
X

723 Oaxaca 9
Constantes fallas en los diversos Módulos del Multisistema ELEC2015, respecto a la DECEYEC,

lo que no permitía realizar de manera fluida el ingreso de información. 

Levantar casos a CAU; estar en constante

comunicación con la coordinadora asignada del

Sistema ELEC para la orientación y apoyo

correspondiente. 

X
Retraso en las capturas correspondientes lo que se

refleja en los avances.

724 Oaxaca 9

Falla del sistema en el desarrollo de la 2a. Insaculación, ya que en la fecha establecida (8 de

abril) no cargó el sistema y a indicación de oficinas centrales, se reprogramó para efectuarse

el día 9 de abril. 

Se levantaron casos a CAU y reportes ante los

coordinadores del sistema ELEC2015.
X

Retrasó el inicio en la entrega de nombramientos a

funcionarios designados, ya que inició a partir del día

10. 

725 Oaxaca 9
Hubo retraso en el pago a los SE y CAE en la primer quincena del mes de abril, así como la

falta de pago de media quincena en el mes de abril (solo se cubrió del 1 al 8) 

Ante la incertidumbre se hizo consulta a la Junta

Local Ejecutiva, en donde la situación no fue

resuelta, ya que el pago se genera en Oficinas

centrales del Instituto.

X

La molestia y enojo por parte de SE y CAE, quienes

realizaron sus actividades en tiempo y forma y lo

providente era recibir el pago respectivo por lo

laborado (las fallas administrativas no tienen que

impactar en el pago justo que debe recibir dicho

personal).



726 Oaxaca 9
Declaraciones del Consejero Presidente del INE, Dr. Lorenzo Córdova Vianello, que se

difundieron en diversos medios de comunicación, respecto a comentarios sobre indígenas.  

La justificación y aclaración de la situación por

parte de CAE que se enfrentaban a los reclamos

de la ciudadanía, y que en muchos casos derivó

en renuncias de funcionarios designados a

participar en casillas, al no compartir e incluso

estar molestos con dichas declaraciones. 

X

Funcionarios que renunciaron al nombramiento que les

fue otorgado al ser designados funcionarios de casillas,

por lo que días previos a la jornada electoral se tuvieron

que realizar sustituciones.  

727 Oaxaca 9

Toma de instalaciones de la 09 Junta Distrital Ejecutiva, del 1 al 5 de junio de 2015, derivado

de las actividades programadas por la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la

Educación (CNTE) específicamente la sección XXII del magisterio en Oaxaca, como parte del

boicot electoral programado como parte de su lucha magisterial. Aunado a ello, la llegada de

fuerzas militares y federales que provocó miedo en los funcionarios designados y la

ciudadanía en general ante la posibilidad de enfrentamiento con la CNTE y los rumores

respecto a no permitir la instalación de casillas e impedirlo incluso de manera violenta.  

Dar seguimiento a las actividades institucionales,

de manera alterna, buscando las opciones para

estar en comunicación con las diversas

instancias. 

X

Con motivo de la situación que se presentó en la

entidad con las acciones de la Sección XXII de la CNTE

como parte del boicot electoral, se tornó un ambiente

de incertidumbre, de peligro ante la llegada de fuerzas

militares y federales lo que provocó miedo en los

ciudadanos designados funcionarios de casilla, que el

día de la Jornada, por temor NO ACUDIERON para

integrar sus casillas asignadas.

728 Oaxaca 9
Cancelación del acceso a los Sistemas del Instituto vía internet días previos a la Jornada

Electoral. 

Se buscó dar el seguimiento a las actividades

institucionales, de manera alterna. 
X

Retraso en el seguimiento oportuno y adecuado, en la

semana previa a la Jornada Electoral, ante la

contingencia presentada en la entidad por la toma de

oficinas del INE por parte del magisterio oaxaqueño.

729 Oaxaca 10

A partir del 01 y hasta el 06 de junio fueron tomadas y violentadas las oficinas de esta 10

Junta Distrital Ejecutiva, por maestros de la sección 22 del magisterio oaxaqueño y del FPR,

teniendo que trasladarse los integrantes de la Vocalía de Capacitación Electoral y Educación

Cívica a una sede alterna, con la finalidad de no afectar los trabajos inherentes a la

integración de las mesas directivas de casilla, segunda etapa de capacitación y demás

actividades correspondientes. La situación del boicot electoral incidió en el ánimo de los

funcionarios designados, lo cual generó un gran número de renuncias y consecuentemente

de sustituciones, aunado a lo anterior, el cambio de domicilio de las casillas por causas

supervenientes creo confusión con los funcionarios, al cambiarles el nombramiento

entregado originalmente por el que llevó el domicilio alterno aprobado por el Consejo

Distrital, hizo que muchos no quisieran continuar.

Se trató en gran medida de sensibilizar a los

funcionarios designados para que no

renunciaran, sin embargo, al persistir el

fenómeno social se efectuaron las sustituciones

necesarias con ciudadanos aptos en lista de

reserva, la cual fue suficiente para todas las

casillas, se logró convencer a muchos ciudadanos

de continuar, argumentando que el problema se

encontraba focalizado en ciertas zonas del

distrito y de la entidad.

X

El gran número de sustituciones que se presentaron

fueron generalmente producto del temor y falta de

seguridad en los funcionarios designados, ya que la

amenaza de violentar las casillas el día de la Jornada

Electoral, era inminente, esto hizo que inclusive el día

de la Jornada Electoral se tuviera que recurrir a una

gran número de ciudadanos tomados de la fila, ya que

no se presentaron los funcionarios propietarios ni los

suplentes generales. Cabe mencionar que al margen de

toda la problemática presentada se lograron instalar las

433 casillas, sin embargo fueron quemadas 11 casillas

(7 del municipio de Miahuatlán de Porfirio Díaz y 4 del

municipio de San Miguel Suchixtepec), lo cual no afectó

al resto del distrito electoral donde la Jornada Electoral

se desarrolló sin mayores contratiempos.

730 Oaxaca 11

Falta de colaboración por parte de los ciudadanos de la Localidad Las Trojes, Santiago

Ixtayutla por conflictos post-electorales, ya que no permitían que el CAE realizara entrega de

nombramientos.

Se llegó a un acuerdo con la autoridad de que las

personas designadas en dicha localidad no

participarían como funcionarios.

X
No se instalaron 14 casillas correspondientes al

municipio de Santiago Ixtayutla (Acordado por el CD)

731 Oaxaca 11

Renuncia de CAE a mediados de quincena, dificultaba el cubrir inmediatamente la vacante

por cuestiones administrativas, lo cual atrasaba entrega de nombramientos, capacitación y

simulacros.

Los CAE de la ZORE se distribuían los

nombramientos o capacitaciones con la finalidad

de no atrasar demasiado el ARE en lo que se

cubría la vacante.

X

732 Oaxaca 11

Los subsistemas del multisistema ELEC2015 utilizados, presentaron muchas fallas en cuanto

al funcionamiento, lo que retrasaba las capturas de los avances que llevaban los SE y CAE en

campo.

Todo el personal de la vocalía se integró en la

captura con la finalidad de concluir en tiempo y

forma de acuerdo a los lineamientos.

X

733 Oaxaca 11

Debido a la orografía de la Localidad El Corral, Villa de Tututepec de Melchor Ocampo,

dificultaba el acceso de la CAE al lugar, ya que sólo podía llegar por lancha y dicho trasporte

es muy escaso y caro, motivo por el cual no podía avanzar al nivel de sus compañeros de la

misma ZORE.

Se apoyó a la CAE con recursos económicos,

asimismo, se solicitó la ayuda del SE, CAE de la

ZORE y Técnicos Electorales con la finalidad de

cubrir toda la Localidad y realizar entrega de

nombramientos y capacitación en un solo día.

X



734 Puebla 1
Los Partidos Políticos ofrecían cargos partidistas a los funcionarios de casilla, generando

renuncias.

Se contaba con lista de reserva, ya que en la

primera etapa se les pidió a los CAE 15

ciudadanos aptos por casilla.

X
Se redujo el tiempo para la capacitación y asistencia a

simulacros.

735 Puebla 1 El material para los Simulacros llego con retraso.

Se fotocopiaron boletas y actas, así mismo se

utilizaron urnas y canceles del Proceso Electoral

pasado

X

Generando retraso en la calendarización de simulacros

y prácticas de la Jornada Electoral, entre los

funcionaros de las Mesas Directivas de Casilla.

736 Puebla 2

El asesinato de un dirigente de campaña priista en Chignahuapan, creó un ambiente

negativo a ser funcionario de casilla y se corrieron rumores de que el día de la elección se

presentarían personas pagadas por el PAN, que acarreados en autobús desde el DF,

generarían inseguridad y violencia en las casillas. Este fenómeno ocurrió tanto en el

municipio de Chinahuapan como en Zacatlán en la secciones de la zona centro (urbanas).

Se habló con los funcionarios que querían desistir

de participar, subrayándoles que existiría

presencia policiaca a fin de salvaguardar su

integridad física, ya que esta es primero. Se logró

sensibilizarlos y asegurar su participación.

X

Varios presidentes (principalmente mujeres)

rechazaron recibir el paquete y tuvieron que ser

sustituidas tanto en Chignahuapan como en Zacatlán

por esta causa.

737 Puebla 2

1) La casilla 2488 básica se encuentra en la localidad de Zoquitla y comprende además las

localidades a Yehuala y Tetelancingo a 2 y 3 horas de distancia a pie para ir a votar (no hay

transporte), 2) previó a la entrega de los nombramientos los ex funcionarios de elección

anterior protestaron ante un medio de comunicación que el CAE no les dio el apoyo

económico prometido.

2) Acudió el CAE y el Supervisor a hablar con los

inconformes y aclaro que él no era esa persona y

que ahora si se les daría el apoyo económico y se

les comprobaría de manera que no quedara lugar

a dudas de la entrega.

X

1) Los 2 funcionarios que resultaron con

nombramientos y que pertenecen a las localidades

lejanas no aceptaron el nombramiento. 2) Que a partir

de esta elección se les pidió a los CAE para poderlos

liberarlos, el que trajeran una foto donde sus

funcionarios están firmando el recibo del apoyo

económico, para evitar que se diga lo contrario.

738 Puebla 2

La construcción de la planta Audi ocasionó desde la primera etapa rechazos a participar

como probables Funcionarios de Casilla, ya que las constructoras laboran hasta los

domingos. En la segunda etapa el CAE se encontró con que el ciudadano sorteado como

Funcionario rechaza el nombramiento por que ya estaba en ese momento laborando en la

planta.

Desde la primera etapa se trabajó para tener

suficiente lista de reserva, por lo que se procedió

a   la realización de las sustituciones.

X

Este fenómeno se presentó en todas las secciones del

municipio de San José Chiapa y alcanzó al municipio de

Rafael Lara Grajales. Por vez primera se tuvieron que

realizar gran cantidad de sustituciones.

739 Puebla 3
La renuncia de un Supervisor y 4 Capacitadores-Asistentes Electorales, en fechas cercanas al

Proceso Electoral, por mejores ofertas laborales.

En forma inmediata se dio a la tarea de visitar a

los siguientes elementos de la lista de reserva,

convencerlos y capacitarlos en forma efectiva,

eficiente y eficaz.

X

Se invirtió tiempo en la capacitación a los elementos

provenientes de la lista de reserva, impartiéndoles la

capacitación correspondiente, presentándose dudas

constantes por parte de estos elementos al momento

de realizar sus tareas de capacitación, dudas que

fueron atendidas de manera inmediata, sin embargo,

esta situación provocó retrasos constantes para la

realización de otras labores.

740 Puebla 3

Lo disperso y la morfología irregular del Distrito Electoral, es un obstáculo para las tareas de

la integración de las mesas directivas de casilla, en forma precisa, algunas de las renuncia

fueron de los lugares más alejados del distrito.

Se visitó a los Capacitadores-Asistentes

Electorales continuamente por parte del personal

de la junta y técnicos electorales, con la finalidad

de verificar las actividades de capacitación y

brindarles apoyo de transporte. Se presenciaron

las actividades de Capacitación, de Simulacros y

Prácticas, haciendo hincapié a los ciudadanos de

la importancia de su participación el día de la

Jornada Electoral.

X

Las tareas de los capacitadores se multiplicaron, al

tener que capacitar a más ciudadanos y realizar más

simulacros.

741 Puebla 3

La resistencia de los funcionarios de casilla a participar, argumentando diferentes

razonamientos, entre ellos, la falta de seguridad, derivados de las especulaciones en los

medios de comunicación masivos y entre los ciudadanos, en particular por hechos violentos

que se pudieran presentar durante la celebración de la Jornada Electoral. 

Los Capacitadores-Asistentes Electorales,

estuvieron persuadiendo a los funcionarios de

casilla de que la elección se realizaría sin

problemas de ninguna naturaleza, dándoles

confianza para su actuación.

X

Todas las casillas se instalaron y finalizaron su

cometido. Se realizó la Jornada Electoral en absoluta

calma, sin embargo esta situación provocó la renuncia

de una gran cantidad de funcionarios ya capacitados.



742 Puebla 3

La gran cantidad de rechazos de los funcionarios de casilla que se registraron por la presunta

inseguridad que se percibía, en los medios de comunicación y en el medio social. Existieron

630 renuncias, sobre todo en la última semana y particularmente el día 6 que se presentaron

renuncias de presidentes y secretarios. Algunos de los presidentes designados se negaron a

recibir el paquete electoral.

Se atendieron inmediatamente los casos,

sustituyéndolos de la lista de reserva, labor de

los Capacitadores-Asistentes Electorales, para

persuadir y convencer a los ciudadanos para que

fungieran como funcionarios de casilla, el día de

la jornada electoral.

X

Al día 6 de junio, se integraron las 426 casillas

correspondientes al distrito, cada una con sus 7

funcionarios de casilla capacitados aptos, sin embargo

se tuvo la necesidad de implementar jornadas

extraordinarias y la capacitación de último momento a

los funcionarios sustitutos de manera apresurada.

743 Puebla 3

Fallas operativas del Multisitema ELEC2015. En múltiples ocasiones no se tenía acceso al

sistema, con consecuentes rechazo de las peticiones del sistema. Se presentó una

problemática en el proceso de Segunda Insaculación, no permitiendo ejecutar el proceso

adecuadamente a la hora señalada, presentándose irregularidades que retardaron la

ejecución del proceso y las actividades derivadas del mismo, el proceso que estaba

programado para las 11:00 horas, se pudo ejecutar hasta las 13:04 horas y tuvo una duración

de 4 minutos.

Todos los inconvenientes presentados por el

sistema se reportaron al CAU, a través de casos

levantados por medio de la Consola del

Solicitante o a través del servicio de IP, siendo

resueltos satisfactoriamente en los plazos

indicados por el CAU. Se implementaron jornadas

extraordinarias para la captura de datos.

X

Se presentaron retrasos en la en la impresión de los

listados de ciudadanos insaculados e impresión de

nombramientos, que afectaron principalmente los

horarios de salida del personal.

744 Puebla 3
Algunos de los materiales para la capacitación y simulacros no llegaron a tiempo y en forma

suficiente, como en el caso de las mamparas.

Se suplieron con los materiales de procesos

anteriores o elaborados por los Capacitadores-

Asistentes Electorales 

X

Se realizaron las capacitaciones y simulacros en forma

regular, prestándose materiales entre los CAE o

improvisando materiales.

745 Puebla 3
La Adenda del Listado Nominal de Electores que se remitió para algunas de las casillas, se

provocó confusión entre los Capacitadores-Asistentes Electorales.

Se realizaron las aclaraciones pertinentes a los

Supervisores y Capacitadores Asistentes

Electorales.

X

Se realizó la elaboración de las actas en forma regular,

en algún momento se presentaron dudas por parte de

los CAE que confundieron la adenda con el listado

adicional de las resoluciones del Tribunal, sin embargo

se hicieron las aclaraciones pertinentes a la brevedad,

evitando que esta información llegara de manera

equivocada a los funcionarios de casilla.

746 Puebla 4 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

747 Puebla 5
No se presentó fenómeno alguno que dificultaran las actividades en la segunda etapa de

capacitación.
Ninguna X

748 Puebla 6 Llegada tardía de materiales de capacitación Se elaboró material para capacitación de FMDC X  

749 Puebla 6 Partidos Políticos que ofrecieron dinero a FMDC para ser representantes.
Se invitó a los Partidos a no distraer a los FMDC

de sus funciones.
X

Hubo que realizar múltiples sustituciones por esta

causa y el "Apoyo" de los RPP ante el Consejo Distrital

nunca se hizo presente.

750 Puebla 6
Temor y desconfianza entre los FMDC a causa de hechos violentos y ataques hacia la

institución.

Labor de convencimiento por parte de SE y CAE,

entrevistas en diversos medios por parte de VE y

VCEyEC.

X
Hubo que realizar múltiples sustituciones por esta

causa.

751 Puebla 6 Insuficiente parque vehicular. Se utilizaron vehículos particulares X

752 Puebla 6
Molestia por parte de la ciudadanía derivada de los comentarios del Consejero Presidente

del CG.
Labor de convencimiento por parte de SE y CAE. X X Hubo que realizar sustituciones por esta causa.

753 Puebla 6
Molestia por parte de la ciudadanía derivada de los comentarios del Consejero Presidente

del CG.

Explicación de que no se trató de una postura

institucional.
x X Hubo que realizar sustituciones por esta causa.

754 Puebla 7 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

755 Puebla 8 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

756 Puebla 9
Recepción del material para los simulacros para la segunda etapa de capacitación en forma

tardía.

Se utilizó material del Proceso Electoral Federal

anterior.
X

757 Puebla 9
Temor por parte de la ciudadanía a que se presentaran hechos violentos el día de la Jornada

Electoral.

Brindar confianza a la ciudadanía acerca de que

se cuenta con el respaldo por parte de la

institución.

X Se presentaron renuncias por esta causa.

758 Puebla 9
Aumentó el desinterés de la ciudadanía a partir de las declaraciones de autoridades

electorales.

Se realizó labor de convencimiento en que las

declaraciones realizadas fueron a nivel personal y

no eran compartidas por el INE.

X

Se presentaron algunas renuncias y un escrito de un

ciudadano externando su molestia por el suceso

descrito.



759 Puebla 9
Apatía generalizada por parte de los ciudadanos designados ante el contexto político-social

del país.

La sustitución de los cargos donde se

presentaron renuncias por parte de los

ciudadanos.

X
Renuncias a los cargos designados, inclusive en la

última semana previa a la Jornada Electoral.

760 Puebla 10 El sistema de la Segunda Insaculación no funcionó como se esperaba.
Fue necesario esperar a que el sistema "Se

despejara para realizar la segunda insaculación".
X

Retraso en la elaboración de nombramientos y listados

de FMDC, se perdieron dos días completos para poder

imprimir y fotocopiar estos documentos que fueron

entregados a los CAE para su distribución respectiva.

761 Puebla 10
En la entrega de nombramientos hubo ciudadanos designaos FMDC que no recibían a los

CAE para recibir éste documento y no se sabía si iban a renunciar o aceptar el cargo.
Esperar a que los ciudadanos recibieran al CAE. X

No permitían integrar las MDC generaban

incertidumbre, no asistían a los Simulacros y

Capacitación, ni permitían realizar las sustituciones.

762 Puebla 10
En la entrega de nombramientos hubo ciudadanos designaos FMDC que no recibían a los

CAE para recibir éste documento y no se sabía si iban a renunciar o aceptar el cargo.

Si bien es cierto que la Ley impide que la Junta

Distrital renuncie a los FMDC, en casos extremos

como los que se estaban presentando en el

Distrito se dio un ultimátum al FMDC para saber

si aceptaba o renunciaba el puesto

encomendado.

X

No permitían integrar las MDC generaban

incertidumbre, no asistían a los Simulacros y

Capacitación, ni permitían realizar las sustituciones.

763 Puebla 10 El material para la Capacitación y Simulacros llegó a destiempo.
Se elaboraron materiales provisionales para

subsanar esta falla.
X

Los ciudadanos nombrados FMDC renunciaban al cargo

al ver que el INE no ponía la seriedad necesaria en las

capacitaciones y simulacros respectivos, según los

renunciantes se confundían con materiales "Nuevos".

764 Puebla 10 Sustituciones de FMDC, durante la última semana de capacitación.
Seguir el orden de la lista de reserva y

capacitarlos.
X

Impedían terminar la integración de la casilla y

generaban más sustituciones ya que los ciudadanos

que eran tomados de la lista de reserva a estas alturas

no aceptaban el cargo por considerarlo a destiempo y

de manera intempestiva.

765 Puebla 10
Información presentada por los medios masivos de comunicación que anticipaban una

Jornada Electoral con mucha violencia.

Explicar a los FMDC que en las Elecciones

Federales no existen grados de violencia que no

puedan ser controlados.

X

Toda esta información causó una psicosis en los FMDC;

el día de la Jornada Electoral faltaron mucho, esto

implicó tomar a ciudadanos de la fila y en muchos casos

las casillas funcionaron con tres FMDC.

766 Puebla 10 "Declaraciones" del Consejero Presidente del INE. 
Convencer a los FMDC que esto había sido un

error de interpretación.
X

Varios FMDC renunciaron a su cargo cuando

conocieron las declaraciones del Consejero Presidentes

del INE, al considerarlas discriminatorias; no se podían

integrar las casillas por lo que se tuvieron que hacer

sustituciones innecesarias para completar la casilla.

767 Puebla 11
Rechazo de los ciudadanos a participar por miedo a la inseguridad. Además el día 1 de julio

lanzaron un petardo a las oficinas del Registro Federal de Electores de este Distrito. 

Garantizar la seguridad a los funcionarios de

mesa directiva de casilla, mediante la solicitud de

vigilancia a la policía municipal y estatal.

X

La ausencia de funcionarios de casilla, toda vez que

132 casillas en este Distrito no se integraron con los

cuatro funcionarios requeridos.

768 Puebla 11
Algunos partidos políticos tomaron de los funcionarios de mesas directivas de casilla, a

algunos de ellos para invitarlos a ser "Movilizadores" el día de la Jornada Electoral. 

En una mesa de trabajo previa a una sesión de

Consejo, un consejero externó esta situación,

invitando a los representantes de los Partidos

Políticos a evitar esas prácticas.  

X

En este Distrito Electoral se tuvieron 711 sustituciones,

de las cuales 319 (44.86%) fueron por negativa a

participar.

769 Puebla 12 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

770 Puebla 13
El día 8 de abril, el Multisistema ELEC2015 presentó fallas para la ejecución del Proceso de la

Segunda Insaculación.

Se esperó durante 3 horas a que se

descongestionara el Sistema Informático, para

realizar con éxito el procedimiento de la Segunda

Insaculación.

X



771 Puebla 13

El día 22 de abril el CAE José Hugo Luna Ariza, sufrió un atentado con arma de fuego por

parte del hermano de una ciudadana seleccionada como funcionaria de casilla, en la

localidad de San Francisco Xochiteopan, perteneciente al municipio de Atzitzuihuacán, Pue.

a) El Vocal Secretario de la Junta Distrital

Ejecutiva realizó la denuncia ante la instancia

correspondiente. B) Debido a las amenazas

que sufrió el CAE, la Vocalía de Capacitación

Electoral y Educación Cívica de la Junta Distrital

Ejecutiva implementó un operativo de

acompañamiento y apoyo al CAE, con la

participación de la Supervisora Electoral, dos

Técnicos Electorales y dos Capacitadores-

Asistentes Electorales para integrar

adecuadamente las mesas directivas de las dos

casillas que se instalaron en San Francisco

Xochiteopan.

X

772 Puebla 14 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

773 Puebla 15 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

774 Puebla 16 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitación. Ninguna X

775 Querétaro 1

Derivado de la elección concurrente, durante la segunda etapa de capacitación hubo ciertas

diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitación electoral entre los Secretarios

Técnicos y Supervisores del Órgano Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido

por el INE, especialmente en los criterios de clasificación de votos válidos y nulos, la entrega

del paquete y el orden en que se tendría que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en

el actuar de los CAE y SE. La interacción de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivó en

confusiones en contenidos de capacitación electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitación

con SE y CAE a quienes se les instruyó conforme a

la legislación electoral y los manuales de

capacitación del INE.

X

776 Querétaro 1

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia

entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte

de oficinas centrales.

Se insistió constantemente a la DEA a través de la

Coordinación Administrativa local, sin embargo,

no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

X

Se generó un clima de inconformidad entre el personal,

renuncias, filtración de información a medios de

comunicación y bajo rendimiento en su trabajo. 

777 Querétaro 1

Se recibieron muy tarde los materiales didácticos para simulacros y prácticas electorales,

tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoría de ellos, ya casi se había

terminado la capacitación electoral y ya se habían celebrado la mayoría de simulacros. 

Se trató de explicar la práctica a partir del manual

de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron

en gran medida ejercicios vivenciales por la

carencia del material didáctico.

X

Dificultad en los simulacros y prácticas electorales,

principalmente en el llenado de actas, en la clasificación 

de votos y en la integración de los paquetes electorales. 

778 Querétaro 1

Saturación de contenidos teóricos y prácticos de los dos tipos de elecciones (federal y local),

así como múltiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la

DECEyEC y de la DEO, que tenía que ser incorporados en la capacitación electoral, que no

cesaron hasta el día previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualización" de la

capacitación electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se trató en todo momento de "actualizar" la

capacitación de los FMDC, sin embargo, en

muchos de los casos, se saturaron de información 

e incluso, en algunos de ellos, al percibir la

complejidad de tantas consideraciones,

prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo

demasiado complicado.

X

Retraso en la capacitación, recapacitaciones no

programadas, múltiples visitas a los FMDC, saturación

de contenidos y renuncias.

779 Querétaro 1

Otra de las problemáticas, fue la relativa al modelo de casilla única, ya que en el estado al

haber elección concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender

tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalación hasta la entrega del

paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el

hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultánea, les requería más tiempo y

muchos de ellos manifestaban que al día siguiente tenía que trabajar y que no les

justificaban el día.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos para que participaran,

garantizándoles que el CAE estaría apoyándoles

en sus labores el día de la Jornada Electoral y

adicionalmente se les expediría una carta para

que los patrones les brindaran todas las

facilidades para desempeñar el cargo.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal, y lo más preocupante, es que incluso

esto sucedió en secciones donde había más del doble

de ciudadanos en lista de reserva.



780 Querétaro 1

Otra situación que se presentó muy reiterada y que representó un problema en la

integración de casillas, fue la negativa de la ciudadanía a participar debido al repudio y

hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los

candidatos de los diversos partidos políticos, pero especialmente entre los dos principales

partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadanía utilizaba esto como argumento para

rechazar su designación como FMDC.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos sensibilizándolos para

que participaran, para lo cual se utilizó como

argumento el hecho de que las elecciones son el

único medio para elegir a nuestras autoridades.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal y lo más preocupante es que incluso esto

sucedió en secciones donde había más del doble de

ciudadanos en lista de reserva.

781 Querétaro 2

Desarrollo de tercera convocatoria mediante la cual se integró lista de reserva de

Capacitadores-Asistentes Electorales para ocupar las vacantes generadas en el municipio de

Corregidora. Contando con una baja participación de aspirantes, pese a las actividades de

difusión de dicha convocatoria.

Se desarrolló la tercera convocatoria de CAE para

integrar lista de reserva en el municipio de

Corregidora, en la segunda quincena de abril y se

aprobó el acuerdo de CD el 2 de mayo de 2015. A

fin de cubrir eventuales vacantes de CAE en el

municipio de Corregidora y no emitir una cuarta

convocatoria de CAE, en Sesión Extraordinaria de

CD de fecha 7 de mayo, se aprobó un Acuerdo de

CD para cubrir las vacantes generadas a partir de

la segunda quincena de mayo, con lista de

reserva del municipio de San Juan del Río,

proporcionándoles medio de transporte para sus

traslados a sus ARE.

X

Retraso en la integración de mesas directivas de casilla

en dos ZORE. Se dio rotación de personal, por bajas y

renuncias de CAE en el municipio de Corregidora.

Asimismo, hubo retraso en el pago de la primera

quincena de mayo del personal que ingresó en esta esa

fecha, lo cual disminuyó la eficiencia del personal al no

contar con gastos de campo y su salario en tiempo. 

782 Querétaro 2

En algunas secciones del Distrito al no contar con el número suficiente de FMDC, por haberse 

agotado la lista de reserva y de insaculados, fue necesario recurrir al Listado Nominal de

Electores.

Se realizó el procedimiento para acceder al

Listado Nominal de Electores a fin de integrar las

MDC.

X

Visitar a un mayor número de ciudadanos, impresión de

nombramientos, sensibilización, capacitación y

desarrollar simulacros electorales.

783 Querétaro 2

Derivado de la elección concurrente, durante la segunda etapa de capacitación hubo ciertas

diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitación electoral entre los Secretarios

Técnicos y Supervisores del Órgano Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido

por el INE, especialmente en los criterios de clasificación de votos válidos y nulos, la entrega

del paquete y el orden en que se tendría que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en

el actuar de los CAE y SE. La interacción de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivó en

confusiones en contenidos de capacitación electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitación

con SE y CAE a quienes se les instruyó conforme a

la legislación electoral y los manuales de

capacitación del INE.

X

784 Querétaro 2

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia

entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte

de oficinas centrales.

Se insistió constantemente a la DEA a través de la

Coordinación Administrativa local, sin embargo,

no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

X

Se generó un clima de inconformidad entre el personal,

renuncias, filtración de información a medios de

comunicación y bajo rendimiento en su trabajo. 

785 Querétaro 2

Se recibieron muy tarde los materiales didácticos para simulacros y prácticas electorales,

tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoría de ellos, ya casi se había

terminado la capacitación electoral y ya se habían celebrado la mayoría de simulacros. 

Se trató de explicar la práctica a partir del manual

de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron

en gran medida ejercicio vivenciales por la

carencia del material didáctico.

X

Dificultad en los simulacros y prácticas electorales,

principalmente en el llenado de actas, en la clasificación 

de votos y en la integración de los paquetes electorales. 

786 Querétaro 2

Saturación de contenidos teóricos y prácticos de los dos tipos de elecciones (federal y local),

así como múltiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la

DECEyEC y de la DEO, que tenía que ser incorporados en la capacitación electoral, que no

cesaron hasta el día previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualización" de la

capacitación electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se trató en todo momento de "actualizar" la

capacitación de los FMDC, sin embargo, en

muchos de los casos, se saturaron de información 

e incluso, en algunos de ellos, al percibir la

complejidad de tantas consideraciones,

prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo

demasiado complicado.

X

Retraso en la capacitación, recapacitaciones no

programadas, múltiples visitas a los FMDC, saturación

de contenidos y renuncias.



787 Querétaro 2

Otra de las problemáticas, fue la relativa al modelo de casilla única, ya que en el estado al

haber elección concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender

tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalación hasta la entrega del

paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el

hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultánea, les requería más tiempo y

muchos de ellos manifestaban que al día siguiente tenía que trabajar y que no les

justificaban el día.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos para que participaran,

garantizándoles que el CAE estaría apoyándoles

en sus labores el día de la Jornada Electoral y

adicionalmente se les expediría una carta para

que los patrones les brindaran todas las

facilidades para desempeñar el cargo.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal, y lo más preocupante, es que incluso

esto sucedió en secciones donde había más del doble

de ciudadanos en lista de reserva.

788 Querétaro 2

Otra situación que se presentó muy reiterada y que representó un problema en la

integración de casillas, fue la negativa de la ciudadanía a participar debido al repudio y

hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los

candidatos de los diversos partidos políticos, pero especialmente entre los dos principales

partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadanía utilizaba esto como argumento para

rechazar su designación como FMDC.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos sensibilizándolos para

que participaran, para lo cual se utilizó como

argumento el hecho de que las elecciones son el

único medio para elegir a nuestras autoridades.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal y lo más preocupante es que incluso esto

sucedió en secciones donde había más del doble de

ciudadanos en lista de reserva.

789 Querétaro 3

Una de las principales dificultades que se presentaron en la integración de las mesas

directivas de casilla, fue la enorme apatía de la ciudadanía a participar, debido a la difusión

en diversos medios de comunicación escritos y electrónicos, la preocupante situación política

y de inseguridad que se vivía a nivel nacional y estatal en el marco de la organización de las

elecciones del 7 de junio.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadirlos para que participaran,

garantizándoles que el CAE estaría apoyándoles

en todo momento en sus labores el día de la

Jornada Electoral.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal, y lo más preocupante es que, incluso

esto sucedió en secciones donde había más del doble

de ciudadanos en lista de reserva.

790 Querétaro 3

Derivado de la elección concurrente, durante la segunda etapa de capacitación hubo ciertas

diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitación electoral entre los Secretarios

Técnicos y Supervisores del Órgano Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido

por el INE, especialmente en los criterios de clasificación de votos válidos y nulos, la entrega

del paquete y el orden en que se tendría que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en

el actuar de los CAE y SE. La interacción de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivó en

confusiones en contenidos de capacitación electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitación

con SE y CAE a quienes se les instruyó conforme a

la legislación electoral y los manuales de

capacitación del INE.

X

791 Querétaro 3

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia

entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte

de oficinas centrales.

Se insistió constantemente a la DEA a través de la

Coordinación Administrativa local, sin embargo,

no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

X

Se generó un clima de inconformidad entre el personal,

renuncias, filtración de información a medios de

comunicación y bajo rendimiento en su trabajo. 

792 Querétaro 3

Se recibieron muy tarde los materiales didácticos para simulacros y prácticas electorales,

tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoría de ellos, ya casi se había

terminado la capacitación electoral y ya se habían celebrado la mayoría de simulacros. 

Se trató de explicarla práctica a partir del manual

de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron

en gran medida ejercicio vivenciales por la

carencia del material didáctico.

X

Dificultad en los simulacros y prácticas electorales,

principalmente en el llenado de actas, en la clasificación 

de votos y en la integración de los paquetes electorales. 

793 Querétaro 3

Saturación de contenidos teóricos y prácticos de los dos tipos de elecciones (federal y local),

así como múltiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la

DECEyEC y de la DEO, que tenía que ser incorporados en la capacitación electoral, que no

cesaron hasta el día previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualización" de la

capacitación electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se trató en todo momento de "actualizar" la

capacitación de los FMDC, sin embargo, en

muchos de los casos, se saturaron de información 

e incluso, en algunos de ellos, al percibir la

complejidad de tantas consideraciones,

prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo

demasiado complicado.

X

Retraso en la capacitación, recapacitaciones no

programadas, múltiples visitas a los FMDC, saturación

de contenidos y renuncias.



794 Querétaro 3

Otra de las problemáticas, fue la relativa al modelo de casilla única, ya que en el estado al

haber elección concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender

tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalación hasta la entrega del

paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el

hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultánea, les requería más tiempo y

muchos de ellos manifestaban que al día siguiente tenía que trabajar y que no les

justificaban el día.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos para que participaran,

garantizándoles que el CAE estaría apoyándoles

en sus labores el día de la Jornada Electoral y

adicionalmente se les expediría una carta para

que los patrones les brindaran todas las

facilidades para desempeñar el cargo.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal, y lo más preocupante, es que incluso

esto sucedió en secciones donde había más del doble

de ciudadanos en lista de reserva.

795 Querétaro 3

Otra situación que se presentó muy reiterada y que representó un problema en la

integración de casillas, fue la negativa de la ciudadanía a participar debido al repudio y

hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los

candidatos de los diversos partidos políticos, pero especialmente entre los dos principales

partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadanía utilizaba esto como argumento para

rechazar su designación como FMDC.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos sensibilizándolos para

que participaran, para lo cual se utilizó como

argumento el hecho de que las elecciones son el

único medio para elegir a nuestras autoridades.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal y lo más preocupante es que incluso esto

sucedió en secciones donde había más del doble de

ciudadanos en lista de reserva.

796 Querétaro 4

Dentro de la cuarta y quinta convocatoria para cubrir vacantes de Capacitadores-Asistentes

Electorales se manifestó poco interés por parte de la sociedad para participar en el

procedimiento de selección.

Se realizó una difusión amplia en todo el distrito,

para tener una mejor respuesta de aspirantes a

CAE; además se contó con el apoyo del INEGI

para difundir la convocatoria entre su personal

eventual que se encontraba sin contrato.

X

Listas de reserva con pocos registros para dar respuesta 

a la rotación de personal. Se perdió tiempo en el

proceso de las convocatorias, exámenes, entrevistas,

capacitación y en el proceso de adaptación de los

nuevos CAE.

797 Querétaro 4

Los problemas presentados durante la primera etapa de capacitación: falta de organización

en los trabajos previos y durante el operativo de campo; escaso seguimiento a las actividades

de los SE y CAE; debilitamiento del ejercicio de mando y control; siguieron afectando los

trabajos de la segunda etapa de capacitación.

Intervención de personal de la Vocalía de

Capacitación y Educación Cívica de la Junta Local;

así como del Registro Federal de Electores de la

JLE y de la JDE, a fin de dar seguimiento y

organizar brigadas para apoyar a ARES con

retraso.

X

Se logró concluir la segunda etapa el día 05 de junio del

2015, pero el número de funcionarios tomados de la fila

el día de la Jornada Electoral, de acuerdo a los reportes

del SIJE, fue de 425.

798 Querétaro 4 Sustitución de 2,526 (45.56%) funcionarios de mesas directivas de casilla.

Los CAE y SE reforzaron acciones (visitas

adicionales para motivarlos a participar, oficios

en los casos de impedimentos laborales etc.) para 

convencer a los ciudadanos de aceptar el cargo.

X
Las casillas se integraron en algunos casos con

ciudadanos con menor escolaridad.

799 Querétaro 4

Derivado de la elección concurrente, durante la segunda etapa de capacitación hubo ciertas

diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitación electoral entre los Secretarios

Técnicos y Supervisores del Órgano Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido

por el INE, especialmente en los criterios de clasificación de votos válidos y nulos, la entrega

del paquete y el orden en que se tendría que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en

el actuar de los CAE y SE. La interacción de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivó en

confusiones en contenidos de capacitación electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitación

con SE y CAE a quienes se les instruyó conforme a

la legislación electoral y los manuales de

capacitación del INE.

X

800 Querétaro 4

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia

entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte

de oficinas centrales.

Se insistió constantemente a la DEA a través de la

Coordinación Administrativa local, sin embargo,

no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

X

Se generó un clima de inconformidad entre el personal,

renuncias, filtración de información a medios de

comunicación y bajo rendimiento en su trabajo. 

801 Querétaro 4

Se recibieron muy tarde los materiales didácticos para simulacros y prácticas electorales,

tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoría de ellos, ya casi se había

terminado la capacitación electoral y ya se habían celebrado la mayoría de simulacros. 

Se trató de explicar la práctica a partir del manual

de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron

en gran medida ejercicio vivenciales por la

carencia del material didáctico.

X

Dificultad en los simulacros y prácticas electorales,

principalmente en el llenado de actas, en la clasificación 

de votos y en la integración de los paquetes electorales. 



802 Querétaro 4

Saturación de contenidos teóricos y prácticos de los dos tipos de elecciones (federal y local),

así como múltiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la

DECEyEC y de la DEO, que tenía que ser incorporados en la capacitación electoral, que no

cesaron hasta el día previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualización" de la

capacitación electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se trató en todo momento de "actualizar" la

capacitación de los FMDC, sin embargo, en

muchos de los casos, se saturaron de información 

e incluso, en algunos de ellos, al percibir la

complejidad de tantas consideraciones,

prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo

demasiado complicado.

X

Retraso en la capacitación, recapacitaciones no

programadas, múltiples visitas a los FMDC, saturación

de contenidos y renuncias.

803 Querétaro 4

Otra de las problemáticas, fue la relativa al modelo de casilla única, ya que en el estado al

haber elección concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender

tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalación hasta la entrega del

paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el

hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultánea, les requería más tiempo y

muchos de ellos manifestaban que al día siguiente tenía que trabajar y que no les

justificaban el día.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos para que participaran,

garantizándoles que el CAE estaría apoyándoles

en sus labores el día de la Jornada Electoral y

adicionalmente se les expediría una carta para

que los patrones les brindaran todas las

facilidades para desempeñar el cargo.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal, y lo más preocupante, es que incluso

esto sucedió en secciones donde había más del doble

de ciudadanos en lista de reserva.

804 Querétaro 4

Otra situación que se presentó muy reiterada y que representó un problema en la

integración de casillas, fue la negativa de la ciudadanía a participar debido al repudio y

hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los

candidatos de los diversos partidos políticos, pero especialmente entre los dos principales

partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadanía utilizaba esto como argumento para

rechazar su designación como FMDC.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a

los ciudadanos que rechazaban, se buscó

persuadir a los ciudadanos sensibilizándolos para

que participaran, para lo cual se utilizó como

argumento el hecho de que las elecciones son el

único medio para elegir a nuestras autoridades.

X

Se tuvo un alto índice de sustituciones de funcionarios

de mesas directivas de casilla (FMDC), situación que

incluso obligó a tomar demasiados ciudadanos de la

Lista Nominal y lo más preocupante es que incluso esto

sucedió en secciones donde había más del doble de

ciudadanos en lista de reserva.

805 Quintana Roo 1

Se presentaron fallas en los diferentes sistemas del ELEC2015 y algunos módulos se activaron

con demora, lo que ocasionó retraso en la captura de información. También las diferencias

entre los formatos llenados en campo por SE y CAE y pantallas de captura (ejemplo duración

de los simulacros solicitados en el ELEC2015), ocasionó que se invirtiera tiempo del personal

en la revisión y de la información.

Levantando reportes en el CAU y siguiendo los

procedimientos sugeridos.
X

Ocasionó retraso en el avance de la captura e inversión

de tiempo del personal del área.

806 Quintana Roo 2

La magnificación de los medios masivos de comunicación (Televisión, radio, prensa escrita)

sobre los disturbios acaecidos en otros distritos del INE en el país, generaron temores a los

ciudadanos y ciudadanas que en un primer tiempo habían aceptado ser funcionarios de

mesas directivas de casilla y a última hora renunciaron al cargo, argumentando diversas

causas que no manifestaron en la primera etapa de capacitación.

Se sustituyeron y se elaboraron nuevos

nombramientos, se visitó a nuevos funcionarios

que también en muchos casos rechazaron de

manera tajante.

X

Se generaron gran cantidad de renuncias y

consecuentemente dificultad para integrar las mesas

directivas de casilla; lo cual se reflejó también en el día

de la Jornada Electoral, en la que no asistieron

funcionarios designados y se tuvieron tomar de la fila.

807 Quintana Roo 3

Se presentaron fallas recurrentes en los diferentes sistemas y módulos del ELEC2015, lo que

obligó a realizar múltiples revisiones de los datos comparados y los formatos elaborados por

los CAE. Esto ocasionó retraso en las verificaciones, así como en el avance diario que no se

reflejaba en los datos obtenidos mediante el ELEC. Ocasionó retraso también en la actividad

en campo puesto que se distrajo a los SE e incluso a los CAE para realizar las revisiones.

Adaptación a las condiciones del sistema. X
Se ocasionó retraso en el avance y también en las

verificaciones en gabinete.

808 Quintana Roo 3

Hubo resistencia de parte de la ciudadanía a participar como FMDC debido básicamente a

"escándalos" en la prensa relacionados con personas del Instituto, así como mucho

descontento con las acciones de partidos políticos y desconfianza en el INE. Algo que afectó

mucho fue la práctica recurrente y presumiblemente dolosa de los partidos políticos

tomando a los ciudadanos insaculados y capacitados para ser representantes de casilla; los

$200.00 que se ofrecían como gratificación por actuar como FMDC les parecían

insignificantes en relación con los $2,000.00 $3,000.00 y hasta $5,000.00 que ellos ofrecen.

Adicionalmente, el sistema de registro correspondiente no ayudó ya que hubo FMDC que no

fueron "filtrados" y se registraron como representantes de PP.

Realizar las sustituciones y capacitar a otros

ciudadanos.
X

Se ocasionó retraso en el avance en la integración de

las MDC.



809 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

Las alianzas y coaliciones partidarias de la elección local se aprobaron por el OPLE a

mediados del mes de abril, es decir, cuando la segunda etapa de capacitación ya estaba en

curso. 

Hubo que organizar de forma urgente cursos de

capacitación a vocales ejecutivos y de CEyEC

distritales. Asimismo realizar 58 cursos

diferenciados por municipio para atender las

especificidades de la elección local, así como 15

cursos diferenciados para las alianzas de los

distritos electorales locales.

X

Las actividades de entrega de nombramientos,

capacitación y realización de simulacros tuvieron un

retraso hasta de tres semanas en la entidad. Aun así, se

concluyeron las actividades de la segunda etapa de

capacitación en tiempo y forma.

810 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

Loa materiales de capacitación de la elección local fueron de mala calidad e insuficientes,

además de que no se entregaron a la Junta Local para su distribución a las juntas distritales,

tal como se señalaba en el Convenio General de Coordinación entre el INE y el OPLE.

Fue necesario realizar reuniones de trabajo

mediante la Comisión de Enlace y Operación

Técnica entre el INE y el OPLE, esto a fin de

comunicar a los consejeros del organismo

electoral local sobre la necesidad de contar con

el material de simulacro para la capacitación, en

calidad y cantidad.

X

Retraso en la capacitación sobre la elección local.

Gracias al profesionalismo del personal de las juntas

distritales, se logró concluir en tiempo y forma con la

capacitación, tanto federal como local.

811 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

El OPLE realizó verificaciones diferentes a las que se señalaba en la Estrategia de

Capacitación y Asistencia Electoral aprobada por el Consejo General del INE.

Fue necesario girar un Oficio a la Presidenta del

OPLE en la entidad, esto con el fin de comunicar

que los instrumentos de verificación son los

aprobados por el Consejo General del INE, tal

como se señala en el Convenio General de

Colaboración entre el INE y el OPLE de San Luis

Potosí.

X

Generó confusión entre los SE y CAE, así como con la

ciudadanía que resultó designada como funcionarios de

casilla.

812 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

Se recibieron lineamientos para capacitar en la forma en que habrían de votar los

representantes de partidos políticos ante las casillas el día de la Jornada Electoral.

Se realizaron consultas a la DECEyEC para un

mejor entendimiento de la norma.
X

Generó dudas en los consejeros del OPLE, ya que había

diferencias con la legislación local electoral. Esto originó 

retraso en bajar la información a SE y CAE para

capacitar a los funcionarios de casilla.

813 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

Se recibieron instrucciones de solicitar las listas nominales a los representantes de los

partidos políticos locales e independientes, una vez concluida la Jornada Electoral.

Se bajó la instrucción de forma urgente a los

Vocales de CEyEC para cumplir con este

requerimiento.

X

Generó confusión entre los vocales de las juntas

distritales, ya que consideraron que tomar una medida

de esta naturaleza, al calor de la elección, podría

generar conflictos mayores. 

814 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

El OPLE no comunicaba a la Junta Local los nombres y actividades de quienes estarían

realizando actividades en las juntas distritales.

Se solicitó mediante la Comisión de Enlace y

Operación Técnica, los nombres de las personas

que estarían trabajando en labores de

capacitación electoral en las juntas distritales.

X

Causó molestia y confusión en las juntas distritales el no 

conocer quiénes eran las personas que trabajaban para

el OPLE en labores de capacitación electoral.

815 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7
El OPLE manifestó no tener acceso al sistema ELEC.

Se realizaron consultas en la DECEyEC para poder

solucionar esta situación. También se ofreció un

espacio al OPLE en la Junta Local para tener

acceso permanente al sistema ELEC. Asimismo en

las juntas distritales se les brindó todo el apoyo.

Asimismo, por parte de la Junta Local, se enviaron 

diariamente, en ambas etapas de capacitación,

las diferentes cédulas de avance del sistema

ELEC.

X
En ocasiones los consejeros del OPLE presionaron

mucho sobre esta situación. 

816 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7
El mantel de clasificación de votos de la elección federal se recibió con mucho retraso.

Se mantuvo comunicación constante con el área

correspondiente de Oficinas Centrales para

conocer la posible fecha de recepción de este

material.

X
Una gran cantidad de simulacros se realizó sin este

importante material de capacitación.



817 San Luis Potosí
1, 2, 3, 4, 

5, 6, 7

El OPLE no utilizó el mantel de clasificación de votos. En su lugar implementaron una

alternativa distinta, la cual, solo se dio a conocer en forma muy limitada a los SE y CAE, es

decir, no se distribuyó para la capacitación electoral con los funcionarios de casilla.

Se solicitó a través de la Comisión de Enlace y

Operación Técnica la distribución de los manteles

de clasificación de votos.

X

No se utilizó este material durante la capacitación

electoral. Los funcionarios de casilla no conocían el

instrumento para la clasificación de votos de la elección

local, el cual, se incluyó en el paquete electoral local.

818 Sinaloa 1
Descontento de la ciudadanía hacia los partidos políticos, las elecciones y en general hacia

las instituciones por la situación del País.

Sustitución de FMDC en base al procedimiento

señalado en la Estrategia de Capacitación y

Asistencia Electoral.

X

819 Sinaloa 2 Alto rechazo de ciudadanos designados funcionarios de casilla para cumplir como tales.

Se visitó a dichos ciudadanos para persuadirlos e

invitarlos a participar como funcionarios de

casilla.

X

820 Sinaloa 2

Inconformidad de los ciudadanos que aceptaban el nombramiento de funcionarios de casilla

por la ayuda de $250.00 que se les daría, la cual consideraban insuficiente pues los

representantes de partido ante las casillas recibían $600.00 o más.

Se les explicó que la ayuda del INE es para

alimentación y se hizo un exhorto para que

cumplieran como funcionarios de casilla

considerándolo un deber cívico.

X

821 Sinaloa 2

Algunos subsistemas del Multisistema ELEC2015 funcionaron de manera irregular, con

intermitencias que retrasaban el trabajo de captura, y generaban dudas sobre la

confiabilidad de lo capturado.

Se reportaron los problemas al CAU y a la

DECEYEC, instancias que en su momento

intervinieron para explicar o resolver los

problemas.

X

822 Sinaloa 3

Retrasos en los materiales para simulacros, estos materiales llegaron en diversos envíos,

cuando finalmente se contó con la totalidad de ellos, ya el avance en la capacitación era

importante, sin embargo los Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales

se las ingeniaron para elaborar materiales de forma provisional, lo que permitió llevar a cabo

en buena medida está actividad.

Se tuvo la iniciativa de diseñar y elaborar urnas,

boletas entre otros materiales, para instrumentar

la aplicación de simulacros en los tiempos

adecuados, una vez recibidos estos materiales

enviados por la DECEyEC, se dejaron de utilizar

los elaborados en casa.

X

823 Sinaloa 4

Una de las dificultades presentadas fue la molestia de los funcionarios de casilla por las

excesivas, consideran ellos, verificaciones que se realizan, pues lo consideran como un

examen. Esto de alguna forma pone en peligro la integración de las mesas directivas de

casilla, toda vez que algunos funcionarios manifestaron su fastidio, señalando sus ganas de

renunciar.

Se trató de sensibilizarlos, apelando a su

comprensión, explicándoles que era parte de las

actividades para asegurar que los

procedimientos normativos se aplicaran

conforme a los principios rectores de la

institución.

X

El riesgo de que algunos nos renunciaran por la

molestia y el fastidio ya expresado, poniendo en peligro

la integración de esas mesas directivas de casilla

824 Sinaloa 4 La apatía de los ciudadanos por participar como funcionarios de MDC.
Sensibilización y en última instancia sustituirlos

cuando no se pudieron convencer.
X

Más del 10% de sustituciones, lo que de alguna forma

trae mayor esfuerzo para la integración de las MDC.

825 Sinaloa 4 Alta rotación de Capacitadores-Asistentes Electorales.
Emitir una segunda y tercera convocatoria para

reclutar SE y CAE.
X

Ruptura en la relación de los ciudadanos con

nombramiento con el CAE y rechazo hacia el nuevo, por

lo que en varios casos fue necesario re convencer al

ciudadano y en otras se llegó a la sustitución del

funcionario designado. 

826 Sinaloa 5
Retraso de materiales de capacitación como son mantel de clasificación de votos y sobres

para boletas sobrantes, votos válidos, votos nulos, etc.

Improvisar materiales para la capacitación de

funcionarios y la realización de simulacros y

prácticas de la Jornada Electoral

X
Confusión entre los funcionarios de mesa directiva de

casilla.

827 Sinaloa 5
Insuficiencia de recursos económicos para realizar simulacros de la Jornada Electoral a efecto 

de adquirir cafetería que sería ofrecida a los asistentes a los mismos.

Sensibilización de los CAE a efecto de explicar la

insuficiencia de recursos para llevar a cabo la

actividad, así como el impulso de prácticas de la

Jornada Electoral en los domicilios particulares de

los Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla.

X

Disminución en la participación en simulacros y

prácticas de la Jornada Electoral y renuencia de ciertos

de los CAE a efecto de desarrollar esta actividad.



828 Sinaloa 5
División del pago de SE y CAE en dos partes, lo anterior producto del cambio DECEYEC-DEOE

en cuanto a la conducción de los  mismos. El retraso provocó molestia en los SE y CAE.

Informar a instancias superiores la situación,

procurando la pronta radicación de los montos

restantes.

X

829 Sinaloa 5
Descontento de la ciudadanía hacia los partidos políticos, las elecciones y en general hacia

las instituciones.

Sustitución de funcionarios de mesa directiva de

casillas con ciudadanos en lista de reserva y de la

lista nominal de electores.

X

Convencer ciudadanos de lista nominal procurando

seguir el orden alfabético establecido por el Consejo

General y capacitarlos a efecto de que se

desempeñaran como funcionarios de MDC.

830 Sinaloa 5

Rechazo de los ciudadanos manifestando que el apoyo económico para la alimentación

otorgado por el INE es muy bajo, argumentando que los partidos políticos otorgaban

aproximadamente $ 600.00 más alimentación.

Sustitución de funcionarios de mesa directiva de

casillas con ciudadanos en lista de reserva y de la

lista nominal de electores.

X

Convencer ciudadanos de lista nominal procurando

seguir el orden alfabético establecido por el Consejo

General y capacitarlos a efecto de que se

desempeñaran como funcionarios de MDC.

831 Sinaloa 6

Presentó una dificultad mayor el tener que acordar con los Consejeros y Vocales Distritales,

el que en la etapa de verificación de la calidad de la capacitación los cuestionarios y sus

preguntas se efectuaran de manera sensible, pues los insaculados consideraban que

estaban siendo sometidos a un examen, poniendo en peligro la integración de las MDC, toda

vez que algunos funcionarios manifestaron su fastidio, señalando sus ganas de  renunciar.

Sensibilización a Consejeros, Vocales y SE para

que no visitaran a la misma sección y en algunos

casos a los mismos ciudadanos, aplicando la

Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral

2015, y sensibilizando a los propios ciudadanos

molestos, dejando como una última instancia

sustituirlos cuando no se pudieron convencer.

X

El riesgo de que algunos nos renunciaran por la

molestia y el fastidio ya expresado, poniendo en peligro

la integración de esas MDC.

832 Sinaloa 6
La apatía de los ciudadanos sobre todo en zona urbana, por participar como funcionarios de

MDC.

Sensibilización y en última instancia sustituirlos

cuando no se pudieron convencer.
X

Durante la etapa de sustituciones se tuvo un porcentaje

del 7.45% de los funcionarios requeridos, otorgando

una mayor carga de trabajo y esfuerzo de los CAE para

la integración de las MDC.

833 Sinaloa 6

El comentario repetido en muchos ciudadanos de que les pagan mayor cantidad económica

al fungir como representante de partido, dándose casos de ser hasta más del doble del

apoyo ofrecido por el INE  por lo que no aceptan ser funcionarios de MDC.

Sensibilización haciendo de su conocimiento que

el sistema no les permitiría ser capturados como

representantes de partido cuando ya estaban

nombrados como funcionarios de MDC y en

última instancia sustituirlos cuando no se

pudieron convencer.

X

El que los sistemas de cómputo del VS, VOE y VCEYEC,

no cuenten con un real y total enlazamiento entre ellos,

que les permita en forma sencilla y rápida efectuar

descartes de casos duplicados de nombramientos como

RP a la vez que como FMDC, nos deja indefensos ante la

estrategia de Partidos Políticos al nombrar como RP a

ciudadanos aptos capacitados doblemente por los

CAES, poniendo en peligro la integración de esas MDC.

834 Sinaloa 7

Recepción tardía de una parte de los materiales para capacitación y simulacros (Guía de

clasificación de votos, sobres, etc.). Los materiales llegaron cuando casi se tenían el 85% del

total de capacitaciones y simulacros.

Se suplió con papelería ordinaria adaptada para

cubrir dichas herramientas, las cuales se usaban

como referencia con los funcionarios de casilla.

Lo que originó gasto extra en papelería, y

precariedad en esos materiales.

X

835 Sinaloa 7
Comentarios negativos de algunos FMDC al percatarse

de la poca atención que se le otorgaba en los

simulacros.

836 Sinaloa 7
Molestia de algunos CAE, quienes manifestaron haber

destinado recursos propios para tal efecto.

837 Sinaloa 7 Dificultades en el proceso de segunda insaculación.

Se implementó un receso de poco menos de 24

horas a la sesión, para dar oportunidad al

Multisistema ELEC de subsanar las

inconsistencias.

X
El inicio de la segunda etapa de capacitación se atrasó

un día.

X

La insuficiencia de recursos para la adquisición de cafetería a utilizarse en los simulacros y

prácticas de la Jornada Electoral a los que asistieron los funcionarios de casilla. Necesario

para la compra de agua, refrescos, vasos, servilletas, galletas y golosinas para atender de

manera adecuada a los asistentes. 

Se utilizaron $20,000 de economías de la JDE,

cantidad que no fue suficiente.



838 Sinaloa 7

Acreditación de representantes de partido político ante las MDC de ciudadanos con

nombramiento para ser funcionario de las mismas. El sistema no cruzaba la información para

validar que esto no ocurriera y por las cargas de trabajo que manifestaron los VS no lo

realizaron de manera manual.

Se utilizó el procedimiento ordinario para cubrir

las sustituciones previas y el día de la Jornada

Electoral.

X
Se generaron sustituciones previas a la Jornada

Electoral y también el día exacto.

839 Sinaloa 8

Los partidos políticos ofrecieron un pago mayor al apoyo de alimentos que el instituto ofreció 

a los ciudadanos que integrarían las MDC y aunque se les explicó que no podrían decidieron

rechazar sus nombramientos.

Se solicitó a los representantes de los partidos

políticos que frenaran esta situación en sus

partidos y se les proporcionó copia del acuerdo

que señalaba que estarían imposibilitados de

acreditarse como RP ante casilla.

X
Elevado número de sustituciones y rechazos de los

ciudadanos insaculados.

840 Sinaloa 8
Los cuadernillos de ejercicio llegaron retrasados, así como material para la realización de

simulacros.

Se fotocopiaron y reprodujeron algunos

materiales previos a contar con ellos. Se

elaboraron sobres de manila y algunos manteles

para separación de votos con hojas de rotafolio.

X
Desconocimiento de los materiales y armado correcto

de paquete por parte de algunos funcionarios.

841 Sinaloa 8
Para implementar la 2a insaculación fue necesario un receso en la sesión conjunta de

Consejo y Junta.
Se corrigió la inconsistencia a nivel central. X Genera incertidumbre en los procesos.

842 Sinaloa 8
Algunos subsistemas del Multisistema ELEC, no arrojan comparativos de desempeño entre

ZORES o CAE.

Se copiaban las bases de datos, se convertían a

valor y se ordenaban pudiendo generar gráficas y

datos comparativos entre ZORES para

seguimiento y avance.

X

843 Sinaloa 8
Desconcierto en razón de actos en contra de oficinas del INE a nivel nacional provocó que

diversas personas desistieran de participar por el ambiente de riesgo y violencia a ser FMDC.

Se realizó la sustitución o procedimiento

establecido en la norma.
X

Rechazos para participar de funcionarios con

nombramiento.

844 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Retraso en la entrega de materiales para capacitación y simulacros. Los materiales del IEE no

estaban actualizados 

Se inició la segunda etapa entregando

nombramientos y difiriendo la capacitación y los

simulacros.

X

845 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Inconsistencias y fallas en el Sistema ELEC 2015
Se implementaron revisiones adicionales y

períodos de captura extendidos 
X

846 Sonora
01, 03, 05 

y 06
Amenazas telefónicas a los Presidentes de casilla para que renunciaran.

Sustituir a los FMDC que renunciaban, en algunos

casos se agotó la lista de reserva y se recurrió a la

LN

X
Mayor carga de trabajo y el % de sustituciones subió

considerablemente.

847 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Los partidos políticos ofrecieron dinero a los FMDC designados para que trabajaran para

ellos 

Sustituir a los FMDC que renunciaban, en algunos

casos se agotó la lista de reserva y se recurrió a la

LN

X

Mayor carga de trabajo y el % de sustituciones subió

considerablemente. Algunos FMDC solicitaron mayor

apoyo económico para participar

848 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Apatía generalizada en la ciudadanía, debido a campañas negras, percepción de la

corrupción, etc.

Acciones de promoción, volanteo, formación de

brigadas de CAE y Se para visitar a los ciudadanos

y convencerlos de participar. A quienes eran

estudiantes, se les ofreció el reconocimiento de

horas de servicio social.

X

Alto número de rechazos, en algunos casos se agotó la

lista de reserva y se recurrió a la LN. Baja asistencia a

simulacros y prácticas que redunda en un desempeño

deficiente del FMDC.

849 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Inseguridad en algunas secciones urbanas y rurales debido a la delincuencia común y a la

presencia del crimen organizado.

Formación de brigadas de CAE y SE para visitar a

los ciudadanos. Se programaron visitas en

horarios seguros.

X

No se pudo visitar a todos los ciudadanos ya que a

algunos solo se les podía encontrar hasta muy tarde.

Baja asistencia a simulacros. Casillas integradas con

menos de 6 funcionarios.



850 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Se presentaron rumores de que habría violencia durante la JE. 

Acciones de promoción, volanteo, formación de

brigadas de CAE y Se para visitar a los ciudadanos

y convencerlos de participar

X

Alto número de rechazos, en algunos casos se agotó la

lista de reserva y se recurrió a la LN. Baja asistencia a

simulacros y prácticas que redunda en un desempeño

deficiente del FMDC. Funcionarios designados que no

asistieron, negativa de los ciudadanos de la fila

desempeñarse como Funcionarios de Casilla. Hubo

casillas que se instalaron con menos de 6 FMDC.

Algunos funcionarios abandonaron la casilla ante el

temor de ser agredidos.

851 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Acciones de presión, amenaza y hostigamiento hacia FMDC y ciudadanía durante la JE

Se solicitó la presencia de las fuerzas de

seguridad pública, las cuales en la mayoría de los

casos no acudieron. Cuando fueron a las casillas

con problemas, no intervinieron y solo se

limitaron a observar o llegaron cuando ya había

pasado el problema 

X

Funcionarios designados que no asistieron, negativa de

los ciudadanos de la fila desempeñarse como

Funcionarios de Casilla. Hubo casillas que se instalaron

con menos de 6 FMDC. Algunos funcionarios

abandonaron la casilla ante el temor de ser agredidos.

Esta situación afectará negativamente la respuesta

ciudadana para el próximo Proceso Electoral.

852 Sonora
02, 03, 04 

y 05.
Alta rotación de SE y CAE. Emisión inmediata de nuevas convocatorias X

El trabajo se retrasó debido a la necesidad de capacitar

a los SE y CAE de nuevo ingreso y a que estos requerían

de tiempo para conocer el terreno y a los ciudadanos ya 

visitados.  

853 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

La excesiva cantidad de documentación electoral que se utiliza durante la jornada electoral.

Se programaron más simulacros y prácticas. Los

CAE asesoraron a los FMDC en el llenado de la

documentación e integración de los paquetes.

X

Baja asistencia a simulacros. Mala calidad en el llenado

de las actas, renuncias y deserción de FMDC. Deserción

de funcionarios antes de concluir la JE. 

854 Sonora
01, 02, 03, 

04, 05, 06 

y 07

Falta de coordinación en el IEEyPC, los consejos municipales decidieron retrasar la entrega

de sus paquetes, afectando el programa de trabajo del CAE.

Reprogramar la entrega o entregar en momentos

distintos
X

Se generó molestia entre algunos FMDC por las visita

para entregarle el material. Hubo algunas renuncias por

molestias generadas.

855 Sonora 1

Vigilancia permanente de militantes de PP para incomodar a los funcionarios presidentes

cuando tenían el paquete electoral en su casa y esto produjo angustia, presión y renuncias al

puesto

Sustituir a los FMDC que renunciaban, en algunos

casos se agotó la lista de reserva y se recurrió a la

LN y dar aviso a las autoridades para que

retiraran a las personas que vigilaban a los FMDC

en sus hogares.

X
Rechazos de FMDC ya capacitados generando

sustituciones adicionales.

856 Tabasco JLE
Como en ningún proceso electoral anterior, demasiadas renuncias de los cae y de

funcionarios de mesas directivas de casilla

Se emitieron hasta 5 convocatorias para captar

aspirantes que desempeñaran el trabajo del

puesto vacante de CAE y se solicitó la lista

nominal en las secciones de los distritos en los

que se terminó la lista de reserva para la

integración de las mesas directivas de casilla

X

Los dos fenómenos mencionados tuvieron como

resultado que al final de la segunda etapa tuviéramos

44 casillas en b. En los 4 procesos electorales anteriores

en que yo he sido VLCEYEC en tabasco, siempre tuvimos 

todas las casillas en a antes de la jornada electoral.

Asimismo, la renuncia de muchos de los cae provocaron

el rechazo del cargo de parte de muchos ciudadanos,

sea porque el compromiso de desempeñar el cargo lo

hicieron con el cae o en varios de los casos, porque el

cae participante en el movimiento de SE y CAE pidió a

los funcionarios de casilla que no asistieran el día de la

jornada a desempeñar el cargo.

857 Tabasco 1

Negativa de los ciudadanos para participar por diferentes factores: percibieron como muy

poco el apoyo que el instituto ofreció para alimentación; muchos ciudadanos manifestaron

que los partidos políticos ofrecen más apoyo económico que el instituto.

Los caes enfrentaron esta situación con

sensibilidad pero recalcándoles siempre que es

un deber ciudadano; por otra parte se les hizo

saber a los ciudadanos que si fueron sorteados

como FMDC ya no podrían participar como

representantes de partido político ante casilla. 

X

Muchos ciudadanos renunciaban a pesar de que se les

explicaba la situación, lo cual provocó que los caes

emplearan más tiempo para poder integrar las casillas.



858 Tabasco 1
Negativa de los ciudadanos para participar por miedo a la violencia que se pudiera presentar

el día de la jornada electoral.

En sesiones de consejo se les exhortó a los

representantes de los partidos políticos a que

exhortaran a sus militantes y simpatizantes a

llevar a cabo unas elecciones pacíficas por el bien

de todos.

X

Muchos ciudadanos renunciaron al nombramiento por

miedo a la violencia que pudiera presentarse el día de

la jornada electoral.

859 Tabasco 1
El ciudadano percibió el trabajo más laborioso y pesado el hecho que estuviera a cargo de

las elecciones locales.

Se les explicó a los ciudadanos de que si bien es

cierto que se llevarían a cabo el mismo día las dos

elecciones tanto local como federal, que por eso

se habían implementado dos figuras más en la

casilla, misma que fue el 2o. Secretario y el 3er.

Escrutador.

X
Muchos ciudadanos no quisieron participar debido a

que percibieron como mucho el trabajo.

860 Tabasco 1

El movimiento presentado por los CAE debido a que solicitaban que el instituto estatal les

pagara la parte que les correspondía por estar a cargo de las elecciones locales. Amenazaron

con una renuncia masiva un día antes de la jornada electoral.

Reuniones con los supervisores electorales y los

caes para explicarles la situación. Se diseñó un

plan b que se trataba de contactar a los

aspirantes que no fueron contratados por ser

militantes de partidos políticos y un plan c con

personal de la junta distrital para poder sacar el

trabajo el día de la jornada electoral.

X

Al principio los supervisores electorales y caes se

notaron sensibles pero al final cumplieron con el

trabajo en tiempo y forma.

861 Tabasco 1
Los caes y supervisores manifestaron en reiteradas ocasiones que los gastos de campo que

otorgaba el instituto es poco y no ha variado mucho desde procesos anteriores.

Se les explicó a los caes y supervisores que la

determinación se hace de acuerdo al tiempo y

distancia hacia la ZORE o ARE de responsabilidad.

X

No fue determinante para la IMDC pero es importante

tener en cuenta las opiniones del personal que trabaja

en campo.

862 Tabasco 2

Una de las dificultades presentadas fue la falta de material de capacitación electoral y de

simulacros de la elección local por parte del órgano local, los cuales no llegaron en tiempo y

forma y esto dificulto la capacitación a los funcionarios de mesas directivas de casillas porque 

no contaban con el material suficiente para realizar sus simulacros correspondiente a la

elección local.

Entre las acciones que se implementaron para

resolver esta dificultad fue que se tuvo que

utilizar material de capacitación electoral y de

simulacros de la elección federal para capacitar a

los funcionarios de casilla en materia de elección

local y se realizaron reforzamientos de

capacitación electoral y simulacros de la elección

local.

X

El impacto fue mínimo porque se pudo corregir a

tiempo el problema porque se logró capacitar a los

funcionarios de mesas directivas de casillas con

material del simulacro de la elección federal.

863 Tabasco 3

Muchos funcionarios de casillas renunciaron para ser representante de partido político ante

la mesas directivas de casilla, antes de la jornada electoral y el día de la jornada electoral no

asistieron como funcionarios de casilla

Se les pidió a los representantes de partido ante

el cd no tomar funcionarios de casilla, se les

manejo a los funcionarios de casillas que si

estaban como tal, no podían ser registrados

como RPP. Aun así la renunciaron ya que las

cantidades de apoyo por los partidos políticos era

el doble de lo que se les dio por parte del INE

para alimentos 

X

Muchas renuncias de funcionarios de casillas, y no

asistir el día de la jornada electoral a la casilla para

fungir como funcionarios de casillas ingresando gente

de la fila. 

864 Tabasco 3
Ciudadanos renunciaron al cargo de funcionarios de casillas asignados rechazo o negativa a

participar al cargo asignado. Miedo a participar, rechazo y el ciudadano se esconde del cae

Sensibilización al ciudadano visita en varias

ocasiones en horario diferente y con diferentes

CAE, para convencer al ciudadano. 

X
Muchos ciudadanos no asistieron el día de la jornada

electoral a fungir como funcionarios de casillas 

865 Tabasco 4 Falta de vehículos Uso de vehículo particular X

866 Tabasco 5

Inconformidad de los SE y CAE por el salario; surge de la mala apreciación en cuanto a que el

estado de Tabasco pertenece a la vida estándar cuando en realidad se encuentra dentro del

rango de vida cara, por lo tanto al estar mal tasado, los sueldos son menores, a lo que en la

realidad se encuentra la ciudadanía.

Apoyos constantes a través de brigadas de apoyo

para la entrega de nombramientos y

capacitaciones en horarios no habituales a

comunidades de difícil acceso o en su defecto de

alta peligrosidad.

X
Que los SE y CAE se sintieran desanimados para dar una

capacitación de calidad a los FMDC.



867 Tabasco 5

Rezago en la entrega del material didáctico para la 2da etapa de capacitación a SE y CAE y

funcionarios de mesa directiva de casilla, ya que si bien es necesario cumplir con las metas

en los tiempos establecidos. También es importante cumplir con una capacitación con altos

estándares de calidad. Situación que provoca que el cae no se sienta seguro de las

capacitaciones impartidas y a su vez de las capacitaciones que ha de impartir a los FMDC.

Se implementó el fotocopiado e impresión de

ciertos materiales como son las actas de jornada

y escrutinio y cómputo, cuadernillo de

operaciones, para poder llevar a cabo las

capacitaciones de manera más vivencial en los

tiempos convenidos según el cronograma de

actividades. Una vez recibido el material se

realizaron nuevamente capacitaciones y prácticas

vivenciales con los SE y CAE en cada uno de los 4

municipios que integran este distrito (Centla,

Nacajuca, Jalpa de Méndez y Paraíso).

X

Que los SE y CAE se sintieran inseguros de dar una

buena capacitación a sus FMDC, ya que sin

identificación del material es difícil que el ciudadano

adquiera los conocimientos adecuados para realizar sus

funciones.

868 Tabasco 5

Apatía de la ciudadanía por participar debido al descontento social y que los apoyos

económicos a los alimentos son mínimos en comparación al gasto que erogan los partidos

políticos; lo que hace que el partido político se acerque a los FMDC y les ofrezcan cantidades

monetarias más elevadas y otros beneficios al apoyo alimenticio que recibieron en su

participación como funcionarios de mesa de casilla por parte del INE; siendo así que por sus

intereses económicos y personales el ciudadano decide no presentarse el día de la jornada

electoral o en su defecto a renunciar a su cargo como FMDC.

Redoblar los esfuerzos de sensibilización y

concientización llevados durante la primera

etapa.

X

Se dificultó por mucho la integración de las mesas

directivas de casilla ya que los ciudadanos solicitaban

que se les diera más apoyo económico porque los

partidos ofrecían mucho más. Motivó que funcionarios

de casilla renunciaron a sus cargos, y otros tantos no

asistieran a cumplir con su función el día de la jornada

electoral 

869 Tabasco 5

Falta de interés del órgano electoral local por acoplarse e integrarse a las activadas de

capacitación a los SE y CAE así como el rezago en la entrega de su material de capacitaciones

y prácticas.

Tratar de instruir a los SE y CAE en la información

correspondiente a la elección local.
X

El desconocimiento del material electoral que se

utilizaría para llevar a efecto la jornada electoral local.

870 Tabasco 5
Implementación de la Consulta Infantil y Juvenil 2015 en la misma fecha de la jornada

electoral

Recorridos de verificación de la instalación y

entrega de apoyo a los voluntarios de Consulta 

infantil y juvenil .

X

871 Tabasco 5

Falta de parque vehicular asignado a este distrito, la cual retraso por mucho la movilidad del

personal designado para llevar a cabo las supervisiones, verificaciones y apoyos a la entrega

de nombramientos y capacitaciones.

Utilizar vehículos particulares o transporte

público
X

872 Tabasco 6
Muchas negativas, declinaciones de funcionarios a ocupar los cargos, los partidos les

ofrecían más dinero entre otras cosas.

Buscar en las listas de reserva e incluso en lista

nominal cuando se agotaron las de reserva.
X

Muchos funcionarios faltaron a la cita el día de la

jornada

873 Tabasco 6
Protestas de caes por no recibir un bono de parte del órgano electoral local por el

desempeño de su trabajo.

Continuar trabajando con los cae que estaban

dispuestos y apoyados por los supervisores
X Retraso en la integración de las casillas

874 Tamaulipas 1 Tardanza en la recepción del material de apoyo y simulacro en la junta distrital. Utilización de materiales de procesos pasados. x

No contar con el material adecuado para dotar de

herramientas correctas a los CAE que utilizaría para

dotar al ciudadano la debida capacitación.

875 Tamaulipas 1
Problemas técnicos en la ejecución de la segunda insaculación extendiendo así la junta de

consejo hasta el día siguiente de la insaculación.

Se solicitó apoyo al coordinador del Multisistema

ELEC 2015 Ing. César Martínez, para dar solución

al problema y así poder ejecutar dicho proceso.

x

La extensión de la junta del consejo, generando

incertidumbre ante los representantes de los partidos,

y poniendo en entredicho la certeza y veracidad de este

proceso por las fallas en el sistema.

876 Tamaulipas 1
Problemas técnicos en los simulacros de los cómputos distritales, generando problemas en

la captura y tardanza de respuesta del Sistema.

Se levantó caso CAU, de los diferentes

problemas que se presentaron en los simulacros

de los cómputos distritales, esperando su

atención y resolución.

x
Se generaban errores en el registro de información y

funcionamiento lento del sistema.

877 Tamaulipas 1 Generación de reportes en Excel con información errónea

Se reportó situación a Coordinador del

Multisistema Elec2015 quién sugirió evitar

generar información en Excel y PDF y utilizar

solamente el formato HTML.

x
Incertidumbre en los datos registrados y pérdida de

tiempo en la revisión de información



878 Tamaulipas 2 Realización del Proceso de Segunda Insaculación
Se realizó hasta el día siguiente (10 de abril de

2015)
x

Si bien es cierto que no tuvo un impacto negativo y/o

relevante en la IMDC, si fue un evento que nunca había

sucedido y que demuestra la vulnerabilidad de los

Sistemas, es otro error que al ser presenciado por los

Partidos Políticos, Consejeros Electorales y Medios

Informativos, demuestran que el Instituto no tiene la

capacidad de contar con Sistemas informáticos

confiables.

879 Tamaulipas 2

Entrega retardada de materiales para la segunda etapa de capacitación de funcionarios de

casilla y para los simulacros y prácticas electorales de la Jornada Electoral. El CD de la Jornada

Electoral y el CD interactivo, materiales didácticos de apoyo, que llegaron a la 02 Junta

Distrital muy desfasados, provocando con ello, que los ciudadanos conocieran de esos

materiales ya muy avanzada la capacitación, otro material auxiliar fue el mantel para la

clasificación de los votos, que en algunos casos los capacitadores elaboraron los suyos para

poderlos utilizar y decirle a los ciudadanos que en el paquete electoral iría ese instrumento

que le auxiliaría en la clasificación de los votos.

En algunos casos los materiales los elaboraron los

CAE.
x

Es difícil saber si se tuvo un impacto negativo en el

retardo de la distribución de estos materiales a la Junta

Distrital, lo que si podemos mencionar es que son

materiales que fueron presupuestados con tiempo, se

incluyeron en el manual de capacitación y que su

entrega desfasada si provoca desorientación,

incertidumbre y malestar entre los CAE.

880 Tamaulipas 3 Llegada de material del simulacro de manera tardía Trabajar con el material que se tenía x

881 Tamaulipas 3 Fallo del Multisistema ELEC en varias ocasiones. Reportándolo al CAU x

882 Tamaulipas 3 Dificultad para ejecutar el proceso de segunda insaculación Esperar instrucciones de oficinas centrales x

883 Tamaulipas 3
Dificultad al imprimir el nombramiento de secretario, ya que aparecía la leyenda primer

secretario, como si se tratara de una casilla única 
Esperar a que oficinas centrales resolviera  x

884 Tamaulipas 3 Falta de hojas de datos y hojas de nombramientos, ya que no llegaron en cantidad suficiente. Imprimir copias de las mismas x

885 Tamaulipas 3
Insuficiencia en la entrega de cheques a los SE y CAE, ya que no recibieron el cheque con la

cantidad correcta

Comunicarle a los SE y CAE que en los días

posteriores les llegaría el remanente del cheque
X

886 Tamaulipas 3 Los chalecos para SE y CAE no llegaron en diferentes tallas Algunos SE y CAE los llevaron al sastre x

887 Tamaulipas 3 Las mochilas resultaron de mala calidad En algunos casos reparándolas x

888 Tamaulipas 3 Faltaron los silbatos disuasivos debidamente requisitados, conforme al oficio recibido Trabajar sin ellos x

889 Tamaulipas 4 Fue arrojada una granada de fragmentación  en las instalaciones de la Junta Distrital

Decir a los funcionarios que no fue el ataque

directo hacia el INE, restarle importancia y ante

los medios decir que el día de la Jornada Electoral

estarían bien  vigiladas las casillas

x

Renuncia de algunos funcionarios, y las dudas de

muchos otros, realmente se hizo mucha labor de

convencimiento para motivarlos a participar de

manera segura el día de la Jornada Electoral

890 Tamaulipas 4

Se siguieron arrojando granadas de fragmentación en oficinas públicas, además de balaceras

en distintas partes del distrito, lo que originó tensión entre la población y demasiada

información en las redes sociales y los medios de comunicación

En las distintas entrevistas con medios de

comunicación, darle seguridad a los electores y a

los funcionarios, resaltar el agradecimiento hacia

los funcionarios de casilla por el compromiso

contraído.

x

Renuncia de algunos funcionarios y temor de otros, se

continuó haciendo labor de convencimiento para que

acudieran el día de la Jornada Electoral.

891 Tamaulipas 5
La dificultad que fue más significativa es la que derivó de la negativa de los ciudadanos a

participar como funcionarios de casilla.

Las acciones realizadas se apegaron a la

Estrategia de Capacitación y Asistencia Electoral

para integrar las Mesas Directivas de Casilla.

x

Que el día de la jornada electoral hubo que tomar

ciudadanos de la fila para integrar las Mesas Directivas

de Casilla.

892 Tamaulipas 6
Las constantes renuncias y en su caso baja de CAE por motivos personales y por un bajo

desempeño laboral.

Se integraron al equipo de trabajo, los CAES de

lista de reserva, y previo a su ingreso a campo se

les aplicó un curso de inducción por parte del

Vocal de Capacitación Electoral y Educación

Cívica, junto con el Supervisor Electoral de la

Zona de Responsabilidad.

x

893 Tamaulipas 6
Material de simulacros no llegaron con tiempo para realizar los simulacros y prácticas de la

Jornada Electoral. 

Se utilizaron las guías y ejemplos previstos en el

Manual del Funcionario de Casilla, así como

algunos materiales que llegaron con tiempo para

llevar a cabo dichas prácticas, como las boletas

plastificadas y las urnas y canceles.

x



894 Tamaulipas 6
En algunos municipios, la deserción de ciudadanos designados Funcionarios de Mesas

Directivas de Casilla para participar el día de la Jornada Electoral.

El trabajo y labor de convencimiento por parte de

los CAE para integrar a los ciudadanos de lista de

reserva, así como las constantes supervisiones

por parte de la JDE y el Consejo Distrital para

coordinar la capacitación de funcionarios

sustitutos.

x

895 Tamaulipas 6
En algunos casos, la poca disposición de los ciudadanos designados Funcionarios de Mesa

Directiva de Casilla para acudir a los simulacros y prácticas de la jornada electoral

Capacitar al ciudadano de manera personalizada

en domicilio o centro de capacitación alterno,

utilizando los materiales propios de simulacro.

x

896 Tamaulipas 6
La verificación de la calidad de la capacitación en la semana previa a la Jornada Electoral,

respecto a las sustituciones generadas

Aunque existe una dificultad por ser un distrito

rural, y las condiciones geográficas en ocasiones

dificultan realizar las tareas de supervisión, la

verificación de la calidad de la capacitación de

ciudadanos que fueron sustitutos durante la

semana previa al día de la jornada electoral, se

llevó a cabo aplicando los criterios establecidos

en la Guía de verificaciones de las JDE, realizando

en su caso, visitas a los ciudadanos sustitutos y en 

otros casos con el apoyo del SE y Técnicos

Electorales para realizar dichas verificaciones.

x

897 Tamaulipas
Sistemas Informáticos Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitación Electoral y Proceso de

Segunda Insaculación

Se generaron 18 casos de inconsistencias al

Centro de Atención a Usuarios
x

El retraso en la captura; No se guardaba la información

y era necesario volver a capturarla, se requería

constante verificación de los datos capturados.

898 Inseguridad pública en los municipios de Aldama, Altamira y Ciudad Madero, Tamaulipas

Reuniones de trabajo con supervisores y caes

para establecer nuevos horarios de trabajo y

medidas preventivas, así como el protocolo de

seguridad establecido para estas situaciones

x
Negativa de los ciudadanos a participar como

funcionarios de mesa directiva de casilla

899 Inconformidad por el monto del apoyo a funcionarios de casilla para alimentación $250.00

Exhortación a los Funcionarios de casilla para que

reconocieran que ellos eran el mejor ejemplo a

sus familias, a sus vecinos y a la sociedad al ser

ellos quienes reciben y cuentan los votos en las

mesas directivas de casilla

x
Negativa de los ciudadanos a participar como

funcionarios de mesa directiva de casilla

900 Tamaulipas  Se presentaron incidentes de inseguridad en distintas secciones del distrito. 

Los capacitadores asistentes electorales hablaron

con sus funcionarios para tranquilizarlos y

hacerles ver que estos sucesos eran ajenos al

Proceso Electoral Federal y que no se había

presentado la necesidad de suspender

definitivamente la votación por inseguridad en

ninguna casilla del distrito. 

x

Estos incidentes, aunque aislados intranquilizaron a los

ciudadanos que ya habían aceptado ser funcionarios de

mesa directiva de casilla y a otros ciudadanos a los que

se les buscaba con un nombramiento producto de una

sustitución. Aunque no se mencionó como causa de no

participación, se incrementaron las sustituciones

después de estos eventos en algunas secciones. 

901
El retraso en los pagos del salario de los capacitadores de nuevo ingreso; altas y bajas del

SINOPE

Se organizó la entrega del reporte en las ZORES

para disminuir los gastos de traslado a las ARES

para los CAE.

x
Descontento entre los capacitadores asistentes

electorales afectados.

902
El día de la Jornada Electoral, ocurrió un incidente de inseguridad cerca de la zona centro de

la cabecera del distrito. 

Los supervisores electorales y los capacitadores

asistentes electorales de las secciones en las que

sucedió este incidente y las cercanas,

tranquilizaron a los funcionarios para que no se

retiraran de las casillas, estando al pendiente

mientras se corroboraba que se podía recibir la

votación con seguridad en las casillas.

x

En secciones distantes de donde ocurrió este incidente,

algunos familiares de los funcionarios llegaron a

recogerlos preocupados por su seguridad; y por lo

menos uno se retiró de la casilla, teniendo que

sustituirlo ya iniciada la votación. Otros permanecieron

en las casillas.

7

8



903 Tlaxcala 1 Negativa a participar de la ciudadanía.
Se desplegaron estrategias de persuasión a

funcionarios designados.
X

Se redujo al máximo posible, el elevado número de

renuncias y de sustituciones de FMDC. No obstante las

acciones implementadas, hubo funcionarios designados

que no se presentaron el día de la Jornada Electoral.

904 Tlaxcala 2 Negativa a participar de la ciudadanía.
Se desplegaron estrategias de persuasión a

funcionarios designados.
X

Se redujo al máximo posible, el elevado número de

renuncias y de sustituciones de FMDC. No obstante las

acciones implementadas, hubo funcionarios designados

que no se presentaron el día de la Jornada Electoral.

905 Tlaxcala 3
Los partidos políticos ofrecían a los ciudadanos que ya habían aceptado el cargo, mayor

cantidad de dinero para ser  representantes ante las mesas directivas de casillas.

En algunos casos se logró convencer al ciudadano

para ser Funcionario de Casilla y en el caso

cuando no se logró el convencimiento, se

sustituyeron con la debida oportunidad; aun

habiéndose tratado el tema en el Consejo

Distrital con los representantes de partidos

políticos quedando en el acuerdo en respetar a

los ciudadanos nombrados. 

x

No se presentaron a la hora de la instalación de las

mesas directivas de casilla, y esto nos obligó a recurrir a

ciudadanos de la fila.

906 Tlaxcala 3

Derivado del sorteo de los meses del calendario para ser funcionarios de casilla en este

distrito, se presentaron inconformidades por parte de los ciudadanos porque ya habían

participado en otros procesos, informaban que siempre salían los mismos que, razón por la

cual no aceptaban el cargo.

Se llevó a cabo la persuasión para que los

ciudadanos acepten desempeñarse con

funcionarios de casillas.

x
No se presentaban en la integración de las mesas

directivas de casilla, provocando tomar de la fila.

907 Tlaxcala 3
Gran índice de negativa a ser funcionario de casilla derivado a los conflictos ocasionados en

los procesos locales.

Se trata de convencer a los ciudadanos para que

acepten a participar.
x No se presentan en la Jornada Electoral.

908 Veracruz 1 Problemas de inseguridad durante la segunda etapa de capacitación electoral.

Se reforzaron las visitas a los funcionarios de

mesas directivas de casilla, tratando de

persuadirlos para su participación el día de la

jornada electoral.

X

909 Veracruz 2
Los partidos políticos ofrecen dinero a los FMDC para que colaboren con ellos en la jornada

electoral.

Como parte de la capacitación se les informó que

por el hecho de haber sido designado como

funcionario de casilla no podría ser acreditado

como representante de partido político (RPP)

ante mesa de casilla. A pesar de ello optaron por

renunciar. Se colaboró con el Vocal Secretario

cruzando la base de datos de Representantes de

Partido Político con la de funcionarios y se

encontró al menos un caso en que el partido

había alterado la última letra en la clave del

elector para evitar que el ciudadano que

propusieron como representante y que era

Funcionario de Mesa Directiva de Casilla fuera

detectado por el sistema.

X Se incrementó el índice de sustituciones.

910 Veracruz 2 El material de simulacros llegó tarde e incompleto.
Se elaboraron materiales tales como sobres,

boletas, credenciales de elector, carteles.
X

La capacitación no es la adecuada pues los funcionarios

no manejan los materiales que fueron diseñados y que

permiten que se familiaricen con los materiales que

usarán en la jornada electoral.

911 Veracruz 2 La segunda insaculación no se pudo realizar en el tiempo señalado por fallas en el sistema.
Se siguieron todas las indicaciones del Centro de

Atención a Usuarios
X

Se rompe el principio de certeza en torno a los

procedimientos que sigue el Instituto para la IMDC.

912 Veracruz 2 Los carteles y trípticos para la prevención de los delitos electorales llegaron tarde.

No fue posible distribuirlos en todo el distrito y

de información como el teléfono de la FEPADE e

IFETEL se hicieron copias para entregarlo así.

X



913 Veracruz 2 Los cuadernillos de prácticas llegaron con retraso.

Se elaboraron y fotocopiaron algunos materiales

didácticos como actas de la jornada y de

escrutinio y cómputo.

X

La capacitación no es la adecuada pues los funcionarios

no manipulan los materiales que fueron diseñados para

que se familiaricen con los materiales que usarán en la

jornada electoral

914 Veracruz 2
La ciudadanía está molesta con los partidos políticos y se niega a participar como Funcionario

de Mesa Directiva de Casilla o a recibir la capacitación.

Se realizaron pláticas con ciudadanos de las

comunidades donde se presentó esta situación.
X Se incrementa el índice de sustituciones.

915 Veracruz 3
Incremento en las sustituciones de Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla, por escasa

disposición para participar como tal.

Motivación y persuasión por parte de los CAE a

estos ciudadanos o la generación de las

sustituciones respectivas

X

17 ciudadanos tomados de la fila de acuerdo con el

sistema de Desempeño de funcionario de casilla del

multisistema elec2015

916 Veracruz 4 Renuencia ciudadana a participar por inseguridad pública
Visitas domiciliarias por parte de Vocales y

Consejeros
X

Ausentismo del funcionario el día de la jornada

electoral

917 Veracruz 4

Operativos de personas informando a funcionarios de mesas directivas de casilla que no se

presentaran el día de la jornada electoral, porque se cancelaban las elecciones por

inseguridad.

Se les informaba a los funcionarios de mesas

directivas de casilla a través de los SE y CAE que

el Proceso Electoral continuaba

X
Ausentismo del funcionario el día de la jornada

electoral

918 Veracruz 4
Ofrecimiento a los funcionarios de mesas directivas de casilla una mayor cantidad de dinero

para que fueran representantes de partido político ante las mismas.

Se les convencía de que continuaran como

funcionarios de mesas directivas de casilla a

través de los SE, CAE, Vocales y Consejeros; en

aquellos casos que no continuaban como tales,

se procedía a su sustitución.

X

919 Veracruz 5

En algunas secciones electorales de los municipios de Poza Rica y Tihuatlán, se presentó el

fenómeno de la inseguridad pública, que se traduce en pandillerismo y robo a peatones lo

cual afectó la integración de casillas.

La capacitación a los funcionarios de casilla se

realizó a través de brigadas con apoyo de las

Vocalías de Capacitación y Organización.

X

En secciones con inseguridad pública se presentó la

limitante de reducir el horario de trabajo de los CAE,

para suprimir el horario nocturno. Esto provocó

dilaciones en la integración de casillas, que se pudo

contrarrestar con las brigadas de trabajo.

920 Veracruz 5

Respecto al segundo curso-taller de capacitación dirigido a supervisores y capacitadores, no

se contaron con los materiales y la documentación necesaria para la realización de esta

actividad.

Se utilizó documentación de simulacro del

pasado proceso electoral. Además se

imprimieron actas y boletas con la coalición que

aplicó en el Distrito 05.

X

921 Veracruz 5

Referente a la impartición de prácticas y simulacros de la jornada electoral, en algunas

secciones urbanas de Poza Rica y Tihuatlán los directores de las escuelas negaron los

espacios educativos para la realización de estas actividades.

Los capacitadores concertaron domicilios

particulares de los funcionarios de casilla para

llevar a cabo prácticas y simulacros de la jornada

electoral.

X

922 Veracruz 5

En secciones del municipio de Poza Rica, durante la segunda etapa de capacitación se

presentaron recurrentemente declinaciones a los cargos de funcionarios de casilla por

cambios de domicilio y motivos laborales. 

Se realizaron las sustituciones de aquellos

ciudadanos que manifestaron no obtener el

permiso laboral correspondiente para acudir a la

jornada comicial.

X

La integración de las mesas directivas de casilla

presentó dilaciones debido al alto número de

sustituciones. A pesar de esta situación todas las

casillas alcanzaron el estatus en A.

923 Veracruz 6 No se presentaron No aplica No aplica No aplica No aplica 

924 Veracruz 7
Renuncia de ciudadanos designados como Funcionarios de MDC por migración a Estados

Unidos por contratos de trabajo temporales.
Sustitución con ciudadanos de la lista de reserva. X

En algunas casillas se agotó la lista de reserva y el día de

la Jornada Electoral fue necesario realizar el

corrimiento con los suplentes.

925 Veracruz 8 Ninguna que haya impactado en la IMDC No aplica No aplica No aplica No aplica 

926 Veracruz 9
La renuncia de los ciudadanos designados funcionarios de mesas directivas de casilla,

equivalente al 13.28%, situación que por vez primera se presenta en el distrito.

Primero buscar las opciones de participación del

ciudadano y al no lograrlo, realizar las

sustituciones correspondientes.

X

927 Veracruz 10
Invitación a funcionarios de casilla por parte de los partidos políticos y candidatos

independientes, para ser su representante ante las casillas.

Reunión con consejeros electorales,

representantes de partidos políticos y candidatos

independientes para conminarlos a no realizar

esas actividades.

X
Renuncias de ciudadanos designados funcionarios de

casilla.



928 Veracruz 10
Incendio por hombres encapuchados del módulo fijo de atención ciudadana días previos a la

Jornada Electoral.

Informar a los ciudadanos designados

funcionarios de casilla, sobre medidas de

seguridad establecidas en la Jornada Electoral.

X
Renuncias de ciudadanos designados funcionarios de

casilla.

929 Veracruz 10
Estudiantes de la Universidad Veracruzana golpeados por hombre encapuchados días

previos a la Jornada Electoral.

Cambio de ubicación de Casilla en la Facultad de

Humanidades de la Universidad Veracruzana.
X

Renuncias de ciudadanos designados funcionarios de

casilla.

930 Veracruz 11
Ciudadanos que fueron imposibles de localizar ya sea por cambio de domicilio, fallecimiento

del ciudadano o por ser un ciudadano no localizado.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de

lista de reserva y en su caso, en las secciones

donde no hubo lista de reserva, se solicitó la

apertura de la Lista Nominal de Electores y se

integró con ciudadanos pertenecientes a la

sección.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración.

931 Veracruz 11
Ciudadanos que renunciaron al cargo de FMDC por motivos laborales, por salud, por motivos

escolares, o simplemente por motivos personales.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de

lista de reserva y en su caso, en las secciones

donde no hubo lista de reserva, se solicitó la

apertura de la Lista Nominal de Electores y se

integró con ciudadanos pertenecientes a la

sección.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración.

932 Veracruz 11

Ciudadanos que renunciaron al cargo de FMDC por miedo a participar, ya que fueron

visitados por los Representantes de los Partidos Políticos, en algunos casos porque se

sintieron intimidados por estos.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de

lista de reserva y en su caso, en las secciones

donde no hubo lista de reserva, se solicitó la

apertura de la Lista Nominal de Electores y se

integró con ciudadanos pertenecientes a la

sección.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración. Los funcionarios argumentaron no querer

participar por miedo a meterse en problemas.

933 Veracruz 11

Ciudadanos Nombrados aceptaron el cargo de FMDC, no obstante durante el proceso de

Registro de Representantes de Partidos Políticos ante Mesas Directivas de Casilla, 82

funcionarios fueron incluidos en las solicitudes de registro de los partidos.

Se realizó la Notificación respectiva a los

ciudadanos, informándoles que no podrían

continuar el proceso de registro como RPP ya que

fueron designados como FMDC por el INE.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración. Muchos de los ciudadanos que salieron

como RPP dijeron no saber nada de eso, se mostraron

molestos y algunos decidieron mejor renunciar al cargo

de FMDC. Cuestionaron el por qué tomaron sus datos

para realizar un registro que ellos no autorizaron.

934 Veracruz 11

Ciudadanos que renunciaron al cargo de FMDC por motivos de Trabajo o por Viaje el día de

la Jornada Electoral, y posteriormente se detectó que solicitaron su registro como

Representante de Partido Político ante MDC.

Se realizó la Notificación respectiva a los

ciudadanos, informándoles que no podrían

continuar el proceso de registro como RPP ya que

fueron designados como FMDC por el INE.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración. 

935 Veracruz 11
Ciudadanos que renunciaron al cargo porque el apoyo económico que el INE proporcionó es

insuficiente prefiriendo ir a trabajar y no perder el día en su trabajo.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de

lista de reserva y en su caso, en las secciones

donde no hubo lista de reserva, se solicitó la

apertura de la Lista Nominal de Electores y se

integró con ciudadanos pertenecientes a la

sección.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración. 

936 Veracruz 11

Ciudadanos que renunciaron al cargo porque solicitaron permiso laboral para un día

posterior al de la Jornada Electoral y no se les generó ya que el Instituto solo elaboró

permisos para el día 7 de junio.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de

lista de reserva y en su caso, en las secciones

donde no hubo lista de reserva, se solicitó la

apertura de la Lista Nominal de Electores y se

integró con ciudadanos pertenecientes a la

sección.

X

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se

observó directamente en el retraso de dicha

integración. 

937 Veracruz 11

Se recibieron llamadas de ciudadanos, mismos que después de ser capacitados como

Funcionarios de Mesas Directiva de Casilla, fueron visitados por los Representantes de

Partidos Políticos quienes les pidieron que no se presentaran el día de la Jornada Electoral.

Se realizó la petición de apertura de la Lista

Nominal de Electores y siendo aprobada se

realizó un operativo en las secciones afectadas

para poder integrar las Mesas Directivas de

Casilla.

X
Incremento en la frecuencia de sustituciones al final de

la segunda etapa de capacitación.



938 Veracruz 11 Casillas con dificultad de Integración el día de la Jornada Electoral.

Se realizó la sensibilización de los ciudadanos

formados en la Fila para que participaran como

FMDC, los ciudadanos se negaron a participar

debido al descontento hacia los Partidos Políticos

y miedo por las situaciones y problemáticas por

las manifestaciones violentas que pasaron en

otros estados de la república. Hubo funcionarios

que abandonaron la casilla antes del cierre.

X

Debido a esta situación al final de la jornada, 4 casillas

quedaron integradas por 2 Funcionarios de Mesa

Directiva de Casilla, 68 casillas quedaron integradas por

3 Funcionarios de MDC.

939 Veracruz 12
El hecho de que volvieran a salir sorteados ciudadanos del mes de enero, (Proceso Electoral

Local) provocó que existieran negativas a participar.
Se buscó concientizar a los ciudadanos. X

Alto índice de negativas a participar en la primera

etapa.

940 Veracruz 12
Las inconsistencias presentadas por los sistemas, en la etapa de captura de notificaciones

retrasaron por dos días el trabajo, saturándolo y acumulándolo. 

No se detuvo la recepción del trabajo en campo y

como medida se solicitó el apoyo de captura a los

SE y todo el personal del área de capacitación,

para seguir capturando por noches, madrugadas

y fines de semana.

X

Bajó el reporte de avance en campo registrado en el

sistema ELEC2015, no obstante el avance estaba en

tiempo.

941 Veracruz 12

La inconsistencia del sistema ELEC2015 al realizar la segunda insaculación, provocó retraso

de la impresión de nombramientos y por consecuencia, el retraso en la entrega a los

ciudadanos.

Se concientizo a los CAE para la entrega de

manera rápida, poniendo una fecha corte de

entrega para poder medir el avance de entrega.

X

Percepción negativa del INE ante los integrantes del

Consejo Distrital y la Ciudadanía. Exigencia al personal

para el cumplimiento de la meta.

942 Veracruz 12

La presunta compra y coacción del voto por parte de algunos partidos políticos, quienes

también coaccionaron las actividades de CAE y SE ofreciéndoles dinero para actuar a su favor

en la integración de mesas directivas de casilla.  

Se intensificaron las actividades de promoción

del voto y la participación ciudadana.
X

Se incrementó la molestia y desconfianza de la

ciudadanía hacia la institución y los partidos políticos,

reflejando baja participación el día de la Jornada

electoral.

943 Veracruz 12

Hechos violentos presentados en algunas oficinas distritales y locales a nivel nacional del INE,

que al ser publicados en medios de comunicación, provocó en la segunda etapa, renuncias

de funcionarios, incrementándose el índice de negativas a participar.

Debido al alto índice de renuncias, en algunas

secciones se agotó la lista de reserva, por lo cual

fue necesario como medida abrir listas

nominales.

X

Temor de los funcionarios de casilla y los ciudadanos,

que ante esta situación, no se presentaron a integrar

las MDC ni a votar por miedo a ser agredidos, teniendo

que tomar ciudadanos de la fila.

944 Veracruz 12

Aplicar el ejercicio de la Consulta Infantil el mismo día de la Jornada Electoral genera

saturación de actividades y en este caso, también se vio afectada la participación de los niños

por los temores de los adultos ante los hechos violentos suscitados los días previos a la

Jornada Electoral, aunado al bajo presupuesto con el que se contó para el avituallamiento de

las casillas infantiles.

Se llevaron a cabo acciones de promoción

visitando las instituciones educativas de todos los

niveles, acudiendo a los medios de comunicación

y realizando ejercicios didácticos con la

ciudadanía. Además se implementaron urnas

itinerantes en hospitales y albergues de la ciudad.

X

Igual que la participación de los adultos la de los niños y

jóvenes fue menor a la esperada, teniendo que visitar

escuelas para cumplir con la meta planteada.

945 Veracruz 13
Negativa a participar de los ciudadanos aduciendo mal gobierno, fraudes y temor por la

violencia.

Se intensificó la labor de convencimiento y

persuasión, incluso motivación por parte de los

CAE y SE.

X

Algunos funcionarios designados declinaron su

participación y otros no se presentaron el día de la

jornada electoral.

946 Veracruz 13
En muchos casos se presentaron renuncias a ser funcionario para poder ser representante

de partido político, ya que éstos les ofrecían una mayor gratificación económica.

Se argumentó a los funcionarios que si habían

sido designados no podían participar como

representantes, tratando de persuadirlos para

que no participaran como representantes.

X

En muchos de los casos el ciudadano declinó a

participar como funcionario y finalmente participó

como representante de partido político ya que el

sistema de representantes del INE no lo bloqueó. 

947 Veracruz 13 Sustituciones de CAE durante la segunda etapa de capacitación.

Se realizaron recorridos, capacitaciones exprés y

simulacros con el Supervisor Electoral y los CAE

de nuevo ingreso, a fin de que contaran con

todos los conocimientos para desempeñar su

trabajo.

X

Una de las casillas se integró con 3 personas de la fila y

otra con suplentes, ya que precisamente en esa área a

menos de un mes de la jornada electoral se sustituyó al

CAE.

948 Veracruz 13
Inconformidad con el apoyo económico de gratificación para los funcionarios de mesas

directivas de casilla.

Se ofreció comida, incluso una cantidad

económica mayor por parte del capacitador a los

funcionarios, aun así en la mayoría de los casos

les pareció poco, lo cual derivó en la sustitución

del funcionario.

X
Se elevó considerablemente el número de sustituciones

en el Distrito.

949 Veracruz 13 La inseguridad generada por parte del crimen organizado.
Se argumentó a los funcionarios que habría

vigilancia permanente el mismo día de la jornada.
X

El algunas áreas del Distrito los funcionarios no

acudieron el día de la jornada electoral por temor a la

violencia generada.



950 Veracruz 13
Renuncias de funcionarios de casillas en los días previos a la jornada electoral e incluso un

día antes, debido a presiones y amenazas de personas identificadas con partidos políticos.

El Capacitador Asistente Electoral convenció a

personas de la lista de reserva y se realizó la

sustitución incluso un día antes de la jornada

electoral

X
Algunos funcionarios designados no se presentaron a la

casilla el día de la jornada electoral.

951 Veracruz 14
Renuncia de funcionarios capacitados y con simulacro en días previos a la Jornada Electoral

por temor a que se presentaran incidentes durante las elecciones.
Sustitución de funcionarios de la Lista de Reserva X

En secciones de los municipios de Las Choapas y

Minatitlán, el día de la Jornada Electoral no se

presentaron funcionarios a las casillas y no hubo

participación por parte de los funcionarios de la fila

para complementarlas.

952 Veracruz 14 Renuncia de funcionarios capacitados y con simulacro en secciones sin Lista de Reserva. Apertura de Lista Nominal de Electores. X

953 Veracruz 14 Falta de materiales para simulacro.

Fueron solicitados a la VCEyEC de la JLE, quien

proporcionó el material faltante, a su vez, se

contó con el apoyo de la 20 JDE.

X

954 Veracruz 14

Complicación para capacitar a los ciudadanos en ARE con gran extensión territorial por la

falta de medios de transporte, lo que implicaba pagar servicios especiales con un alto costo y

de acuerdo al nivel no les alcanzaban sus gastos de campo.

Se apoyó a los CAE con vehículos oficiales del INE

o en su caso se dotó de combustible para realizar

los recorridos.

X

955 Veracruz 14 Retraso en la entrega del material didáctico en medio magnético.

Desde el inicio de la Segunda Etapa de

Capacitación, se apoyó a cada uno de los SE y CAE 

proporcionándoles memorias USB en donde se

respaldó el material enviado por la DECEYEC que

incluía el video para funcionarios de casilla.

X

956 Veracruz 14
No aceptación a participar como funcionario de casilla por parte de los ciudadanos sorteados

en la segunda insaculación por participar con algún partido político.

Se les comentó que si habían salido sorteados

como funcionarios de casilla no podrían

participar como representantes de partido

político. Al final, fueron sustituidos con Lista de

Reserva.

X

957 Veracruz 14 No hubo apoyo en algunas escuelas para ser sede de simulacros de la Jornada Electoral.

Se dialogó con los directores, que en algunos

casos accedieron a dar el permiso, en otros hubo

la necesidad de habilitar algún otro espacio.

X

958 Veracruz 15

Las constantes sustituciones de funcionarios por diversos motivos, la cercanía de

representantes de partido político a invitar a los funcionarios capacitados a participar con

ellos, la dificultad de reunir a todos los funcionarios para llevar a cabo simulacros, y las

diferentes circunstancias sociales y políticas a nivel nacional restaban interés a la

participación.

Se atendieron las diferentes situaciones

desarrollando estrategias en gabinete y sobre

todo en campo, verificando cada una de las

secciones que mostraban dificultades de

integración, dando el seguimiento oportuno a

través de los informes solicitados a los

supervisores de manera periódica.

X

Se reflejó en los ciudadanos tomados de fila, cabe

comentar que a pesar del impacto, se logró la

integración del 100% de las casillas en el distrito.

959 Veracruz 16 Ninguna que haya impactado en la IMDC No aplica No aplica No aplica No aplica 

960 Veracruz 17

El amplio número de renuncias de ciudadanos para desempeñarse como funcionarios de

mesas directivas de casilla, en virtud de que los partidos políticos los invitan a participar

como representantes.

Se trató de concientizar a los representantes de

partidos políticos ante el Consejo, de la

importancia de respetar el que los ciudadanos

insaculados designados fungieran como

funcionarios de casilla.

X

La renuncia de funcionarios de mesas directivas de

casilla en un total de 521 funcionarios, lo que

constituyó un 12.7% del total de funcionarios

designados en el Distrito Electoral.

961 Veracruz 18
Rechazo: manifiestan que no creen en la política, ni en los gobernantes porque hay mucha

pobreza en las zonas marginadas y no son atendidas por el gobierno.

Se hizo labor de convencimiento, no obstante se

presentaron casos donde el ciudadano sostuvo

su negativa a participar.

X
Se presentaron sustituciones por diversas razones, por

nombrar una de ellas, viaje durante la jornada electoral.

962 Veracruz 18

Partidos Políticos: Obstruyen las actividades, al ofrecer recursos económicos para que sean

representantes ante las mesas directivas de casilla el día de la Jornada Electoral, así como

también les manifiestan que les pueden quitar los apoyos sociales.

Se exhortó a los representantes de partidos

políticos que desistieran de estas actividades.
X

Varios ciudadanos que estaban como propietarios no

acudieron a desempeñar la función encomendada,

participando los suplentes, situación que implicó que

los CAE realizaran trabajos intensivos de

convencimiento, no obstante algunos ciudadanos

fueron tomados de la fila. 

963 Veracruz 18
La inseguridad predomina en el distrito y por temor a que no sean afectados los ciudadanos

prefieren no participar

Se tomaron precauciones para no poner en

riesgo su integridad física, por esa situación los

capacitadores asistentes electorales acudieron a

sus domicilios, para motivarlos y aceptaran

participar.

X

Algunos ciudadanos no permitieron que sus esposas e

hijos (as) participaran como funcionarios, así como

también la inseguridad impacta en la no participación a

las urnas, porque hacen mención que el gobierno no

hace nada por controlar y terminar con la delincuencia.



964 Veracruz 19 Inconsistencias en el proceso de segunda insaculación.

Se efectuó un receso y se explicó a los

integrantes del Consejo los problemas técnicos

surgidos.

X Retrasos, e inquietud en los integrantes del Consejo. 

965 Veracruz 19
Los partidos políticos presionaban a funcionarios designados para que no participaran como

funcionarios de casilla y lo hicieran como representantes de partido político.  

Se les indicó a los funcionarios que no podrían

hacerlo pues al momento de solicitar el partido el

registro de ellos como su representante

aparecerían como funcionarios designados y no

se les podría registrar.

X

Aunque se les explicó lo anterior optaron por no

participar como funcionarios y se les encontró

participando con algún partido político, no como

representantes sino como operadores o coordinadores. 

966 Veracruz 19
Los partidos políticos ofrecían dinero a los funcionarios designados para no presentarse el

día de la Jornada. 

Se les buscó en su domicilio y trató de

convencerles de acudir. 
X

En algunas ocasiones no hicieron caso e inclusive se

escondían de los capacitadores-asistentes electorales,

siendo éstos los casos de ciudadanos tomados de la fila. 

967 Veracruz 20 Material de simulacros llega a escasas semanas de la Jornada Electoral CAE y SE elaboran material que hace falta X

968 Veracruz 21 Ejecución de la segunda insaculación.
Comunicación constante con el CAU para recibir

instrucciones.
X

Se retrasó al menos dos días el inicio de la entrega de

nombramientos y capacitación.

969 Yucatán
01,02,03 y 

04

Atraso en la recepción de material de simulacro: manteles, blocs (que en un principio

llegaron equivocados) CD y DVD.
Se inició la capacitación con lo que se contaba. x

Tuvo impacto en tanto no se solventó la entrega, pues

tanto vocales como SE y CAE solicitaban

particularmente los manteles para la capacitación.

970 Yucatán
01,02,03 y 

04

Atraso en la recepción de material para capacitación y simulacro por parte del IEPAC, en

algunos casos fueron insuficientes.

Se capacitaba con los manuales de CAE, y se

prestaban los materiales dentro de cada ZORE.
x

Tuvo impacto en tanto no se solventó la entrega, pues

tanto CAE como FMDC solicitaban las adendas y los

materiales para capacitación y simulacros.

971 Yucatán
01,02,03 y 

04

Una resolución del TEPJF del 29 de mayo afectó directamente el cómputo de los votos en las

elecciones locales, lo que generó que se diseñara una ‘adenda urgente’ que llegó a esta

Junta cuarenta y ocho horas antes de la jornada electoral.

A partir del 30 de mayo se difundió de la

resolución los párrafos que afectan el escrutinio y

cómputo, con la instrucción de hacerlos llegar a

las y los FMDC por cualquier medio.

x

Tuvo impacto en la confusión generalizada por esta

resolución que contraria el principio "una marca, un

voto válido". Además estaban ya en asistencia electoral,

entregando paquetes a las y los PMDC.

972 Yucatán
01,02,03 y 

04

Apertura desfasada (fechas) de los sistemas de verificación, así como fallas y suspensiones

continuas.
Generación de casos CAU, reportes y paciencia. x

973 Yucatán 1
Renuncias de funcionarios/as de las mesas directivas de casilla por temor a agresiones de

militantes partidistas.

Informarles sobre las acciones preventivas que el

INE estaba implementando para garantizar la

seguridad.

x

Tuvo impacto negativo porque no en todos los casos las

y los FMDC se sintieron confiados en que el Instituto

salvaguardaría su integridad, y renunciaron. 

974 Yucatán 2
Atrasos en la recepción de materiales para simulacros, por parte del INE y por parte del

IEPAC, en lo concerniente a la elección local

Se realizaron los simulacros con el material

disponible.
x

Hubo deficiencias en la capacitación proporcionada a

los FMDC durante los simulacros; obligó a programar

más simulacros en fechas muy próximas a la Jornada

Electoral, a fin de poder usar los materiales que

llegaron fuera de tiempo, lo que nos generó más

renuncias de funcionarios/as al ser demasiado

constantes las visitas de los CAE, además del ambiente

tenso generado por la elección municipal

principalmente.

975 Yucatán 3 Rechazos de ciudadanas y ciudadanos para desempeñarse como FMDC.

Se intensificaron las visitas de Caes y

Supervisores para convencer a los ciudadanos y

ciudadanas.

x

Tuvimos un incremento sustantivo en el número de

rechazos contribuido por el ambiente tenso generado

por la elección municipal y por acciones de partidos

políticos que ofrecían recursos económicos a los

ciudadanos que aceptaran ser representantes de

partido.

976 Yucatán 3 FMDC fueron considerados como candidatos para Regidurías
Visitamos a los FMDC y al constatar los hechos,

solicitamos la correspondiente renuncia.
x

La segunda insaculación se realizó antes del registro de

candidatos para las elecciones municipales y en tal

virtud, muchos ciudadanos y ciudadanas que fueron

visitados y aceptaron sus nombramientos, fueron

registrados como candidatos a regidores, lo que les

impedía desempeñarse conforme al nombramiento

aceptado.



977 Yucatán 3 Alta resistencia ciudadana para participar como FMDC.

Multiplicación de esfuerzo y labor de

convencimiento de las y los CAE,

comprometiendo aún más el apoyo a brindar a

las y los FMDC el día de la Jornada Electoral como

proporcionarles transporte y alimentos -

independientemente del apoyo económico para

sus alimentos; así como la coordinación para el

apoyo entre ARE.

x

Se alcanzó el 100% de casillas en A hasta los últimos

días de la segunda etapa de capacitación; ante la

negativa a participar, resultó un importante porcentaje

de sustituciones -cerca del 50% en el distrito; y, el día

de la JE, se tuvo cuatro veces más funcionarios tomados

de la fila que en el PEF 2011-2012.

978 Yucatán 3
Alto número de sustituciones de CAE, por la complejidad y el aumento de las cargas de

trabajo que significó la organización de una elección concurrente con casilla única.

Diálogo con las y los CAE para, en su caso,

solucionar y evitar la renuncia o, en su caso, la

administración adecuada de la lista de reserva,

cuidando que quienes no participen sea con

manifestación expresa.

x

979 Zacatecas 1 Alto Índice de Migración en el Distrito Se sustituyeron a funcionarios designados x

Se capacitaron a funcionarios designados y éstos

fueron reemplazados por sustituciones en días previos

a la Jornada Electoral. 

980 Zacatecas 1 Desinterés y apatía en la participación como FMDC
Se implementaron acciones de persuasión y

convencimiento
x

Implicó un alto porcentaje en la búsqueda de

ciudadanos de la lista de reserva.

981 Zacatecas 1
La información contenida en los materiales de apoyo (manuales para FMDC) se considera

muy extenso

Se simplificaron los contenidos y se personalizó la

capacitación Electoral y en el llenado de actas. 
x

982 Zacatecas 1
Sustitución de funcionarios designados por haber aceptado ser representantes de Partido

Político ante MDC, los sistemas del INE no ligan impedimentos para otorgar su acreditación.

Sustitución de FMDC y persuasión y

convencimiento para aceptar el cargo
x

El día de la Jornada Electoral se presentaron

ciudadanos de la fila

983 Zacatecas 2
Los cambios de opinión de los funcionarios de casilla, primero dicen que sí participan y luego

que no

Se intentó persuadirlos nuevamente, en 3 casos

se logró convencer a los funcionarios de

participar, en los demás fue necesario hacer la

sustitución, en todos los casos se contó con lista

de reserva, no fue necesario recurrir al Listado

Nominal.

X 302 sustituciones

984 Zacatecas 2
Hubo varios funcionarios suplentes, que porque ya daban por hecho que no iba a participar

ni recibir el apoyo económico declinaban participar

Se intentó persuadirlos nuevamente,

argumentando que nunca se sabe si se requerirá

el apoyo o no, se les pidió paciencia en algunos

casos aceptaron en otros no.

X 60 sustituciones


