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FENOMENOS PRESENTADOS DURANTE LA SEGUNDA ETAPA DE INTEGRACION DE MESAS DIRECTIVAS DE CASILLA Y CAPACITACION ELECTORAL

. Alto porcentaje de respuesta negativa a participar por parte de los FMDC, originado por la e } o
1 Aguascallentes 01 P . J. . p' . g . P . .p por P & P Sustituirlos Alto numero de sustituciones.
falta de credibilidad hacia las instituciones politicas y electorales.
5 Aguascalientes 01 El organizar la Consulta Infantil y Juvenil 2015 y "Conferencias sobre voto" al mismo tiempo:iCargas de trabajo sobresaturadas los 7 dias de la Descuido involuntario en todas las actividades relativas
g que la integracién de mesas directivas de casilla. semana. a la Integracion de las Mesas Directivas de Casilla.
. La informacion falsa que se estuvo divulgando a través de los medios de comunicacién sobre o, L Los ciudadanos no quisieron aceptar el ser funcionario
3 Aguascahentes 01 ) Conciliacion y educacién civica. i . )
el INE y sus trabajadores. de mesa directiva de casilla.
i , o i ) Los ciudadanos se desconcertaban cada que se hacian
. El falsear informacién personal e institucional por parte de algunos Capacitadores-AsistentesiHablar con ellos y, en caso de no presentarse : .
4 Aguascallentes 01 . . . , . . cambios en algunas de las ARE, pues eran visitados por
Electorales y Supervisores Electorales para no cumplir con las cargas de trabajo. algun cambio, proceder al despido. . i )
distintas figuras capacitadoras.
Se tuvo que diseflar horarios especiales con los
funcionarios de casilla en estas areas, sobre todo las
) ) ) ) i Enviar CAE de los Unicos municipios que tenian relacionadas al transporte de los CAE debido a lo lejos
. El alto porcentaje de renuncias por parte de Capacitadores-Asistentes Electorales, y derivado; . , ] i : ) :
5 Aguascahentes 01 ) L lista de reserva, aunque éstos quedaran muy de su lugar de residencia. Es importante mencionar que
de esto el agotarse la lista de reserva de algunos municipios. ) i ]
alejados. en un caso, por la distancia y lo escaso del transporte,
la CAE cambid su lugar de residencia y vivid 4 meses en
la casa de la SE.
Los ciudadanos tuvieron que presentarse 2 o 3 veces a
, - los simulacros, porque habia llegado tarde el material
. ) ) Fotocopiado de los que tenian posibilidad de o porg o, g .,
6 Aguascallentes 01 Lo desfasado que llegaron algunos materiales para los simulacros. reproducirlos similar al que se utilizaria el dia de la eleccion. Era
P ' necesario que lo conocieran, y por lo tanto se les citaba
nuevamente, lo que causo molestia en los ciudadanos.
Algunos funcionarios de mesa directiva de casilla renunciaron al cargo por representar a )
. , ) " ) , Tratar de convencerlos a que cumplieran con el , L
7 Aguascallentes 01 algln partido politico. Argumentaron que los partidos les daban una paga mas alta. Hubo o Alto nUmero de sustituciones.
i ) ) ) ) mandato constitucional.
frecuentes quejas que la cantidad de dinero para alimentos era muy baja.
En los cotos o cerradas ubicados en el municipio de JeslUs Maria hubo un problema
. constante, pues no se nos permitid la entrada, aun hablando con los administradores, se nosiEsperar afuera de los cotos hasta lograr hablar , L
8 Aguascalientes 01 . N N . . Alto niimero de sustituciones.
negaba hablar con los posibles funcionarios de mesa directiva de casilla, y en otros casos losicon ciudadanos.
mismos ciudadanos daban la instruccién que no se nos permitiera entrar.




Aguascalientes

01

Funcionarios de mesa directiva, orientados tanto por CAE y SE de anteriores procesos o del
actual, como por el personal del mismo Instituto, contaban con argumentos para no ser
funcionarios de mesa directiva de casilla.

Tratar de persuadirlos para ser funcionario de
mesa directiva de casilla.

Alto nimero de sustituciones.

10

Aguascalientes

02

Negativa por parte de instituciones educativas para facilitar el espacio para la instalacién de
centros de capacitacioén electoral

Trabajar los centros de capacitacién los sabados y
domingos. Concertar espacios alternos.

Los ciudadanos no querian ir a la escuela por considerar
gue estaba retirada de su colonia o domicilio.

11

Aguascalientes

02

Ciudadanos con nombramiento y capacitados, se negaban a presentarse el dia de la Jornada
Electoral

Sensibilizacién al ciudadano y como medida
definitiva, realizar la sustitucion

Volver a reunir a los funcionarios de la casilla para que
se conocieran y pudieran trabajar en equipo

12

Aguascalientes

02

La lista de razones por las que un ciudadano no participa

Recalcar la importancia de ser objetivos al
momento de poner una razén por la que el
ciudadano no debe considerarse como apto en la
hoja de datos, ya que de lo contrario muy pocos
ciudadanos estarian interesados en ser
funcionarios de mesa directiva de casilla

Contar con un gran numero de ciudadanos no aptos

13

Aguascalientes

02

Ciudadanos que justifican su rechazo a participar, argumentando que tiene conocidos en el
INE y que no los pueden obligar a ser funcionarios de mesa directiva de casilla

Sensibilizar con los ciudadanos

Hacer la sustitucién para contar con los 7 funcionarios
de mesa directiva de casilla

14

Aguascalientes

02

Los ciudadanos prefieren ser representantes de algun partido politico, ya que reciben un
pago mucho mayor al que les da el Instituto, ademas de que la responsabilidad es menor

Sensibilizarlos para que entendieran que la
democracia funciona con la suma de todos y que
es mas satisfactorio contar los votos de los
vecinos

Rechazaron el nombramiento y se tuvieron que sustituir

15

Aguascalientes

02

Apatia de la ciudadania en general, ya que estd enojada y se siente lastimada, no tiene
credibilidad en los partidos politicos, en las instituciones, en el gobierno y no quiere
participar

Sensibilizarlos para que entendieran que la
democracia funciona con la suma de todos y que
es mas satisfactorio contar los votos de los
vecinos y que es mejor participar para poder
exigir

Rechazaron el nombramiento y se tuvieron que sustituir

16

Aguascalientes

02

La situacién econdmica de los ciudadanos, quienes se ven obligados a trabajar todos los dias
de la semana

Convencerlos a que participaran y diciéndole que
le iban a dar una cantidad de dinero y que eso
compensaria el que no trabajara en domingo.
Haciéndoles un oficio en el que solicitdébamos
autorizacién del jefe inmediato para que el
funcionarios asistiera a la capacitacién electoral,
al simulacro, a recoger el paquete electoral y a
desempefiar su cargo el dia de la Jornada
Electoral

Contar con la participacion de los funcionarios en todas
las actividades de capacitacion electoral

17

Aguascalientes

02

La situacion de inseguridad de la que hablan los diferentes medios de comunicacion, lo que
generd miedo entre la ciudadania

Convencer a los ciudadanos que el estado es
tranquilo y existe civilidad

Contar con la participacion de los funcionarios en todas
las actividades de capacitacion electoral




La falta de compromiso de los ciudadanos, ya que se dan cuenta que no hay sanciones si no

18 Aguascalientes 02 se presentan el dia de la Jornada Electoral. Se capacitan y acuden a los simulacros,iTener un trato afable y constante Tomar ciudadanos de la fila
demostrando compromiso y responsabilidad, pero el dia de la Jornada Electoral se esconden.
) ) ) ) . Acudir por los funcionarios y llevarlos a la casilla
. El traslado de algunos funcionarios desde sus comunidades a las casillas, se dificulta por falta , _ _ ) ) .
19 Aguascahentes 02 ) el dia de la Jornada Electoral, a muy temprana Contar con funcionarios de mesa directiva de casilla
de transporte propio
hora
. . ) ) , L L Sustituciones e inasistencia de funcionarios el dia de la
20 Aguascahentes 03 Las amenazas de algunos funcionarios hacia los CAE de meterlos a la carcel Sensibilizacién o, en su caso, la sustitucion.
Jornada Electoral
. Amenazas fisicas de una funcionaria (machete) hacia un Consejero Electoral y a la o ) . Sustituciones e inasistencia de funcionarios el dia de la
21 Aguascahentes 03 ) ) Sustitucién de la funcionaria.
Capacitadora-Asistente Electoral. Jornada Electoral
. ) . , Buscar informacion con vecinos sobre los Sustituciones e inasistencia de funcionarios el dia de la
22 Aguascahentes 03 Los funcionarios no abrian la puerta a los CAE , ' o
horarios de trabajo o, en su caso, la sustitucion. Jornada Electoral
. . , . Buscar informacion con vecinos sobre horarios Sustituciones e inasistencia de funcionarios el dia de la
23 Aguascahentes 03 Padres de familia que niegan a los hijos , , N
de trabajo o estudio de los hijos. Jornada Electoral
. L, ) , Oficios para pedir permiso a los administradores Retraso en la entrega de nombramientos, capacitaciéon
24 Aguascahentes 03 Restriccion entrada al CAE en algunos cotos por parte de los guardias de seguridad ,
la entrada a los CAE electoral y simulacros.
25 Aguascalientes 03 Negativas de los jovenes a participar Sensibilizacién o, en su caso, la sustitucidon Incremento en las sustituciones
) i _ , , Enfatizarles que su participacién es un deber
. Algunos funcionarios se quejan del apoyo econdmico, pues consideran que es muy poco y loi , L,
26 Aguascahentes 03 ciudadano y que no es un pago sino un apoyo Incremento de sustitucién
ven como pago )
para sus alimentos
. Varios funcionarios argumentan que no pueden participar por padecimientos crénicos de L Retraso en la integracion de Mesas Directivas de Casilla
27 Aguascahentes 03 . & g P P par p ,p Pedirles comprobante médico actual 8 ) ) L,
salud, sin embargo pocos de ellos lo pueden comprobar, la mayoria no. dado que no se podia realizar la sustitucion.
Retraso en la integracion de Mesas Directivas de
L ) n ) ) . Casilla, porque es complicado convencerlos por el
. Invitacion por parte de partidos politicos a algunos funcionarios a participar como o . i )
28 Aguascahentes 03 . Sensibilizaciéon apoyo econdmico que los partidos les ofrecian,
representante de partido .
asimismo los representantes les daban argumentos
para que no participaran como funcionarios de casilla
Ciudadanos que aceptan al principio ser funcionarios vy al final se retractan o jamas les dicen L L , , , ;
. ! . e S . ., Sustituciones e inasistencia de funcionarios el dia de la
29 Aguascahentes 03 nada al CAE, pero les comentan a otros funcionarios que no asistiran porque no pasa nada,:Sensibilizaciéon cuando conocemos la situacién Jornada Electoral
y que sus amigos o familiares les comentan que busquen un argumento para no asistir. '
30 Baja California 01 Renuncia de presidentes en la semana previa a la jornada Realizar la sustitucion No participaron en el simulacro
. . . ) . . , o » . Retraso en su instalacidn, al no haber ciudadanos en la
31 Baja California 01 Renuncia de presidentes en las primeras horas del dia 7 de junio Instalacién con el secretario , .
fila 0 no aceptar participar en la mesa
o . L Los ciudadanos designados funcionarios de casilla no
Aplicacion del procedimiento de sustituciones , N ,
i -, acudieron a desempefiar su cargo el dia de la Jornada
. . . . : . . , establecido en el Programa de Integracion de T )
32 BaJa California 02 El rechazo de los ciudadanos que resultaron designados funcionarios de casilla. Electoral, lo que motivd a incorporar ciudadanos de la

Mesas Directivas de Casilla y Capacitacion
Electoral del Proceso Electoral 2014-2015

fila para integrar las casillas, y que varias casillas sdlo
contaran con tres funcionarios de casilla.




33

Baja California

03

Complejidad en la zona rural del Valle de San Quintin, Punta Colonet, Vicente Guerrero y
Camalu, tras disturbios y protestas en la zona. Especialmente tras los incidentes violentos del
9 de mayo en Vicente Guerrero

Se plantearon estrategias de seguridad con los
CAE y se le informd a los funcionarios de casilla
que su integridad fisica estaria primero y que de
ser necesario se suspenderia la votacion.

Se realizaron muchas sustituciones en las ZORE de la
zona, incluyendo en la semana del 1 al 6 de junio, algo
gue es muy poco comun para esta area. Los cierres de
carreteras y disturbios detuvieron el trabajo en varias
ocasiones

34

Baja California

03

Complejidad en la zona urbana de Ensenada, en las secciones correspondientes a
Maneadero y el Zorrillo, debido a que estos puntos fueron centro de reunién para
movimientos de protesta por parte de grupos de jornaleros

Se asegurd a los funcionarios de casilla que su
seguridad se encontraba primero, y que si tras su
asistencia ese dia se observaban disturbios que
afectaran su integridad fisica, se podria
suspender la votacién definitivamente

Se tuvo un alto nivel de sustituciones en esta zona.

35

Baja California

03

Falta de implementaciéon de la Ley Seca, pues el dia anterior de la Jornada Electoral se
realizaron las carreras de autos de la denominada "Baja 500", uno de los eventos mas
importantes de la zona

Se reforzé la informacion sobre la prohibicién de
la entrada a la casilla a personas en estado de
ebriedad.

Algunos funcionarios no asistieron al encontrarse en
estado de ebriedad o desvelo. Un presidente en estado
de ebriedad se resguardd en su domicilio, y se rehusd a
entregar el paquete electoral al Supervisor Electoral y el
Técnico Electoral, por lo que se tuvo que recuperar de
forma confrontacional con apoyo de su esposa

36

Baja California

04

Ciudadanos no participaron, tanto por causas justificadas como por rechazo absoluto

Labor de convencimiento con el apoyo de
supervisores, y sustituciones con funcionarios de
la lista de reserva

Retraso en el cumplimiento de las metas establecidas

37

Baja California

05

Las renuncias de los Funcionarios de Casilla al cargo se duplicd en este proceso electoral,
con respecto a los procesos anteriores, esto en todos los cargos, no solo en el de presidente

Realizar las sustituciones necesarias

Retrasd la integracién de las MDC y con ello el
desarrollo de las actividades de asistencia electoral y
simulacros de la Jornada Electoral.

38

Baja California

06

Renuncia de Funcionarios de Casilla Designados (34.01%), principalmente por rechazos

Convencimiento

N/A

39

Baja California

06

Por la renuncia de funcionarios se agoté la Lista de Reserva.

Designacion a 73 ciudadanos de la Lista de
Insaculados como funcionarios.

Se integraron 48 casillas con 73 funcionarios
designados de la Lista de insaculados

40

Baja California

06

Por la renuncia de funcionarios se agoté la Lista de Reserva y Lista de Insaculados.

Se realizé la solicitud a la DERFE, y se usd 26
Listados Nominales.

Se integraron 38 casillas con 71 Funcionarios
designados de la Lista Nominal

41

Baja California

06

Complejidad en las zonas urbanas consideradas de alto indice delictivo. Col. La Divina
Providencia, Col. Fausto Gonzalez, Lazaro Cardenas, Rancho Las Flores.

Se llevé a cabo reuniones con Seguridad Publica,
quienes otorgaron numeros telefénicos de
emergencia.

Se instruyd a los CAE y SE que como estrategia se
desplazardn por dichas colonias en pareja o
equipo.

Se concluyé la IMDC sin incidentes mayores

42

Baja California

07

Retraso en el pago de SE y CAE al iniciar la segunda etapa

Convocar a reunién de trabajo para explicar la
causa del problema e informarles fecha de
solucion

43

Baja California

07

Rechazo ciudadano a aceptar el nombramiento y la capacitacidon, por temor a la inseguridad

Aplicar estrategias de persuasiéon y
sensibilizacién, resaltando la importancia de la
participacion ciudadana

Disminuyd el nimero de sustitucién de funcionarios

44

Baja California

07

Ausencia de funcionarios de casilla en la Jornada Electoral

Ciudadanos tomados de la fila.

Disminuyd el niumero de casillas que contaban con dos
funcionarios, por lo tanto, bajo la posibilidad del
numero de casillas con riesgo de ser impugnadas

45

Baja California

08

Atraso en los pagos de Nomina de CAE vy SE, que afectd la disponibilidad para laborar por
parte de estas figuras.

Se llevaron a cabo platicas de concientizacion con
este personal, para laborar a pesar de las fallas
administrativas

Hubo molestias por parte de los CAE, optando por
detener sus actividades por un tiempo




46

Baja California

08

Indicaciones apresuradas y fuera de tiempo.

Al momento de llegar las instrucciones de
oficinas centrales, se procedid rapidamente a su
instrumentacion

47

Baja California

08

El material de simulacro electoral y demas material, llegd de manera tardia y por partes,
afectando las actividades de los CAE.

Al momento de llegar el material, se procedié a
su distribucion rapidamente.

Menos participacion de ciudadanos en simulacros por
convocarlos de manera apresurada

48

Baja California

08

Con relacion a los gastos de campo, se presentaron dificultades en los pagos.

Se concientizd al personal (SE y CAE) para que
laboraran a pesar de las dificultades
administrativas

Hubo descontento y desorientacién por parte de los
CAE

49

Baja California

08

Falta de vehiculos para las multiples actividades desarrolladas en campo

Se implementaron estrategias para la utilizacién
de las pocas unidades con que cuenta el distrito

Algunas supervisiones no se podian implementar en el
tiempo que se requerian por falta de unidades

50

Baja California

08

Los manuales, anexos o lineamientos recibidos para la implementacion en el sistema ELEC-
2015, no coincidian en su operatividad, sélo a través de la practica se deducia su operacién.

Se mantuvo comunicacion constante con la
Coordinador del ELEC 2015 de Baja California
para la solucién de fallas técnicas.

51

Baja California

08

El material para la promocién del voto llegé con muy poco tiempo de anticipacién, lo que
ocasiond su distribucion de manera apresurada

Se implementaron estrategias de distribucion
para la implementacion de la actividad

52

Baja California

08

Sueldo de Asistente de Promocion del voto, de Consulta Infantil, Capturistas y Técnicos muy
bajos e insuficientes.

Se llevaron a cabo pldticas de concientizacion con
el personal para la déptima realizacién de sus
actividades, a pesar de su muy bajo sueldo vy
largas jornadas de trabajo, pues los horarios
laborales agotadores provocaban cansancio
entre el personal.

53

Baja California

08

Computadoras e impresoras insuficientes para el personal de la Vocalia

Se concientizd al personal de la Vocalia para
laborar con el equipo de computo con que se
cuenta

54

Baja California

08

Espacio insuficiente en el drea que corresponde a la Vocalia

La Vocalia sélo cuenta con un cubiculo, por lo
cual, hubo cambios fisicos continuos dentro de la
oficina para optimizar bien los espacios cada vez
que llegaba material a la Vocalia

55

Baja California Sur

01

El material proporcionado por parte del Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur, para
utilizarse en simulacros y practicas de la Jornada Electoral, se recibié tardiamente en la 01
Junta Distrital, el 16 de mayo, debiendo realizar un operativo el 17 de mayo para su
distribucion en las localidades dispersas y lejanas de la cabecera distrital de San Ignacio, Villa
Alberto Alvarado Aramburo, San Ignacio y Bahia Tortugas.

La segunda parte del material del Instituto Estatal Electoral, que incluia el mantel de apoyo
para la clasificaciéon de votos y ejemplo de boletas electorales, se recibié tardiamente a
partir del 21 de mayo en la Cabecera Distrital de Santa Rosalia, por las caracteristicas
geograficas del distrito, se realizé el mismo operativo para su distribucién en las localidades
del norte del estado.

Es importante mencionar que en ese momento un ndmero importante de capacitaciones,
practicas y simulacros ya se habian desarrollado sélo con los materiales federales.

Se solicitd a los Supervisores Electorales, reforzar
la capacitacion con los Segundos Secretarios, una
vez recibido el material del Instituto Estatal
Electoral.

Los Funcionarios de mesa directiva de casilla no
conocian fisicamente ni los contenidos de la
documentacién y materiales electorales que manejaron
el dia de la Jornada Electoral en materia local, lo que
provoco errores en el llenado de las actas e integracion
de expedientes. En virtud de que se procesaron tres
elecciones locales y una federal en un contexto
climatico adverso (viento y lluvia por efectos del
huracdn "Blanca"); presién de representantes
partidistas en las casillas, apertura tardia y ausencia de
funcionarios designados, por lo que se integraron los
paquetes con deficiencias notorias en varios casos,
habiéndose equivocado el envio de documentacion
(boletas y actas) tanto a los érganos locales como a los
federales.

56

Baja California Sur

01

Los Sistemas informaticos habilitados para la captura de informacién durante la Segunda
Etapa de Capacitacion Electoral, trabajaron de manera intermitente, atrasando el avance en
la actividad.

Se mantuvo constante comunicacién con el
Coordinador del Multisistema ELEC2015, sobre
las inconsistencias que se presentaban; los
capturistas daban seguimiento constante a los
sistemas.




57

Baja California Sur

01

Aplicacion del Segundo Taller a Supervisores y Capacitadores-Asistentes Electorales. Para la
realizacién de la capacitaciéon se habitaron 2 sedes, en La Paz y Ciudad Constitucién,
debiendo trasportar para su asistencia esta Ultima, al personal que labord en el municipio de
Loreto y Mulegé, hasta el Municipio de Comondu y asi estar en condiciones de dar
cumplimiento al desarrollo del taller, en el periodo que marca la Estrategia. Se le programo
un espacio para revisar los temas del Instituto Estatal Electoral.

Al mostrar los CAE inquietudes y dudas sobre los
temas desarrollados, se realizaron sesiones de
reforzamiento.

58

Baja California Sur

01

El pago a los Capacitadores Asistentes Electorales presentd dificultades tanto en la Primera
como en la Segunda Etapa de Capacitacion, primero por las caracteristicas geograficas del
distrito, se debieron realizar operativos para hacer llegar el pago al personas que laboraba en
las localidades mas alejadas, como lo es Guerrero Negro y Bahia Tortugas. Durante el
comienzo de la Segunda Etapa de Capacitacion Electoral se retrasaron los pagos debido el
cambio de Capacitacion Electoral a Organizacién Electoral, lo que causé molestia entre el
personal eventual.

En cuanto liberaron los cheques de pago de
ndmina, se organizo el operativo correspondiente
para pagar a los Supervisores y Capacitadores-
Asistentes Electorales.

59

Baja California Sur

01

Los fendmenos de inseguridad y crimenes violentos asociados al enfrentamiento entre
bandas del crimen organizado que se presentaron principalmente en la localidad de La Paz
durante el PE; la apatia y negacién a participar por parte de los ciudadanos, provocd que a
los Capacitadores-Asistentes Electoral se les dificultara el lograr comprometer y capacitar a
los ciudadanos aptos requeridos para integrar las mesas directivas de casilla.

Se solicitd a los Capacitadores-Asistentes
Electorales, sensibilizar a los Ciudadanos y
adaptarse a sus horarios. Cerca de la conclusion
de la Segunda Etapa, se solicitd privilegiar la
capacitacién individual.

Se alcanzé un porcentaje de sustituciones en el Distrito
del 34.32%, significativamente mayor al 14.63% del
2012, pero menor al histéorico de 2009 en el que se
sustituyo al 45.19% de funcionarios

60

Baja California Sur

01

Los partidos politicos ofrecian apoyos mas altos -en comparacién al que se otorga para
alimentacion a los Funcionarios- para participar como representantes ante casilla, lo que
significd un incentivo mayor para el ciudadano.

Se traté de sensibilizar a los ciudadanos vy
comentarles que siendo designados funcionarios
no podrian participar como representantes, sin
embargo al recibir un apoyo econémico mas alto,
no se lograba convencer al ciudadano.

Esta situacién contribuyd al alto porcentaje de
sustituciones en el distrito, lo que repercutia en la
calidad de la capacitacién a los funcionarios de casilla




El material proporcionado por parte del Instituto Estatal Electoral de Baja California Sur, para
utilizarse en simulacros y practicas de la Jornada Electoral, se recibid tardiamente.
La segunda parte del material del Instituto Estatal Electoral, que incluia el mantel de apoyo

Se solicitd a los Supervisores Electorales y CAE,
reforzar la capacitacion con los Segundos

Los Funcionarios de mesa directiva de casilla no
conocian fisicamente ni los contenidos de |Ia
documentacién y materiales electorales que manejaron
el dia de la Jornada Electoral en materia local, lo que
provoco errores en el llenado de las actas e integracion
de expedientes. En virtud de que se procesaron tres
elecciones locales y una federal en un contexto

61 Baja California Sur 01 para la clasificacién de votos y ejemplo de boletas electorales, se recibié tardiamente. ) L . climético adverso (viento y lluvia por efectos del
: ; , _ o Secretarios una vez recibido el material del , y ; g
Es importante mencionar que en ese momento un ndmero importante de capacitaciones, ) huracan Blanca"); presion de representantes
A . . . . Instituto Estatal Electoral. o . ) _
practicas y simulacros ya se habian desarrollado sdlo con los materiales federales. partidistas en las casillas, apertura tardia y ausencia de
funcionarios designados, por lo que se integraron los
paquetes con deficiencias notorias en varios casos,
habiéndose equivocado el envio de documentacion
(boletas y actas) tanto a los érganos locales como a los
federales.
Se mantuvo constante comunicacién con el
Los Sistemas informaticos habilitados para la captura de informacién durante la SegundaiCoordinador del Multisistema ELEC2015, sobre
62 Baja California Sur 01 Etapa de Capacitacion Electoral, trabajaron de manera intermitente, atrasando el avance enilas inconsistencias que se presentaban. Los
la actividad. capturistas daban seguimiento constante a los
sistemas
Se realizaron un gran numero de sustituciones de
funcionarios ya capacitados, lo que demerité la calidad
Se realizaron escritos de invitacion a fungir como de la capacitacion. Al cierre de la segunda etapa se
63 Baja California Sur 02 Alto nimero de rechazos debido a la inseguridad. funcionarios de casilla a los ciudadanos, con la sustituyod al 22.97% de funcionarios designados, lo que
finalidad de sensibilizarlos para que participaran representa un aumento respecto a 2012 (16.34%), pero
una disminucién significativa respecto al histérico de
2009 (47.39%)
Hasta el dia anterior a la jornada, las amenazas del huracdn "Blanca" provocaron que un , ) ) i ) _ )
. , . . ) , , Se informd a los funcionarios que permanecerian Debido a la alerta de huracdn, muchos de los
. . . numero importante de funcionarios de casilla rechazaran dicho dia y por otra parte no se ) o ,, _ , _ )
64 BaJa California Sur 02 , . ) s atentos a los comunicados oficiales de proteccién funcionarios de casilla designados no se presentaron el
presentaran el dia de la Jornada Electoral en diversas casillas. Se estima que el 15.16 % de . ,
) ) , , , civil dia de la Jornada Electoral
funcionarios fueron tomados de la fila el dia de la jornada electoral.
) ” , , , Se informaba a los funcionarios de casilla que no
Los partidos politicos reclutando representantes ante mesas directivas de casilla y generales, ) ) ,
. . . iy . . _ . ) podian fungir como representantes de partido ’
65 BaJa California Sur 02 ofreciéndoles un paga mejor que el apoyo econémico que reciben como funcionarios de . . . Alto nimero de rechazos
casilla politico, debido a que resultaron designados
funcionarios casilla
! , L , ) En todo momento se considerd llevar a cabo la )
En la recta final de la Segunda Etapa, se contd con la sustitucidon de 952 Funcionarios dei . =~ , o A pesar que las 557 MDC se lograron integrar con el
i . ) ) . i . iutilizacion de la lista de reserva, concientizando a . . ) ,
Mesa Directiva de Casilla, lo que representé un 18.99% sobre los requeridos, cifra por demas , total de funcionarios requeridos; el dia de la Jornada
66 Campeche 01 o o , o los ciudadanos para que aceptaran los , o
historica para este Distrito; sobre todo porque al menos el 35% de dichas sustituciones , , . Electoral finalmente se tuvo que hacer los corrimientos
. nombramientos y asumieran la responsabilidad , ) ) ,
fueron por la causa de Rechazo a participar. : ) necesarios, asi como tomar ciudadanos de la fila.
de fungir el dia de la Jornada Electoral.
Durante las primeras quincenas del segundo contrato (15 de abril), los cheques de néminaiSe realizaron gestiones con la Junta Local
67 Campeche 02 de los Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales, llegaron sélo coniEjecutiva para lograr la generacién de una Molestia e inquietudes en los SE y CAE, por no pagarles

media quincena, lo que provocé molestia e inquietudes en los SE y CAE, por no haberles
llegado su quincena completa.

ndémina extraordinaria por la semana restante de
los pagos

la némina completa




Por las condiciones socioecondmicas de Ciudad del Carmen, la cual es una Ciudad petrolera,
en la cual los bienes y servicios en general son caros, al no ser considerado distrito de vida

Se incrementaron los acciones de difusidon
correspondientes para lograr una mejor

Al tener poca demanda en la convocatoria, fue

68 Campeche 02 . . _ respuesta y se abrid una tercera convocatoria _ _ :
cara, hubo poca respuesta en el municipio para el reclutamiento de supervisores y _ _ necesario abrir una tercera convocatoria.
) ) para el reclutamiento de Supervisores vy
capacitadores asistentes electorales. ) .
Capacitadores-Asistentes Electorales
. ) . . El incentivo que la Institucidn envid para sus alimentos,
o , . _ Ofrecer a los funcionarios la asistencia electoral ) ) :
. Muchas sustituciones, por la apatia, falta de responsabilidad del ciudadano, que ] ) , se los quedo, gracias al apoyo del CAE. A quien se le
69 Coahuila 01 el dia de la Jornada Electoral, asi como también - ,
argumentaban estar molestos con nuestros gobernantes. _ ., , pidié que en el transcurso de las quincenas, guardara
su alimentacién, refrescos y agua todo el dia. _
algo para este tipo de gasto.
. . . ) _ En sesion de Consejo y en lo particular, se les
Algunos de los partidos politicos amenazan a sus correligionarios, o predisponen con el ) _ _ _ )
, _ _ ) ., irecordd a los Representantes de partido que se Muchos funcionarios de casilla rechazaron su
. factor econdmico, y luego no desean aceptar su nombramiento como funcionario de casilla, ) . _ ) . i )
70 Coahuila 01 _ ) - , _ deberd dar prioridad a los nombramientos de nombramiento por actividades de partido, antes y el dia
ya que tienen predispuesta una actividad el dia de la Jornada Electoral con sus partidos y _ : _ .
! i L funcionario de casilla, que a los de Representante de la jornada electoral.
prefieren esa cantidad a la que le ofrece el instituto , L
de partido politico ante la MDC.
Sustituirlos con los de la lista de reserva y tratar No fue suficiente la capacitacion, ya que habia muchas
21 Coahuila 01 Demasiadas bajas de CAE en esta segunda parte (18). En esta parte del estado existe muchaide capacitarlos por parte de los Supervisores actividades que se traslaparon, provocando deficiencia
rotacién de empleo. Electorales, a quienes no acudieron al segundo en la capacitacion y esto provocéd muchas bajas con los
taller de capacitacion. funcionarios de casilla
Se les dio un seguimiento puntual a quienes
) . _ . tuvieron muchos ciudadanos aptos en su seccion, Considero que la seleccién de los CAE y SE no fue lo
En la primera etapa, algunos CAE hicieron un mal trabajo, al buscar sensibilizar a lai | , _ . o ,
. ) L ) ) - , asi como a quienes tuvieron muy pocos suficiente buena, ya que existi6 mucha rotacion de
72 Coahuila 01 ciudadania insaculada, tratando de conseguir un nimero suficiente de ciudadanos aptos,i . ) . . . o
i , ciudadanos aptos. Con la idea de apoyarlos en la personal, faltando sentido de identidad institucional,
para la segunda insaculacién o . ) .
segunda etapa de capacitacion y entrega de responsabilidad y sobre todo aptitud para los trabajos.
nombramientos.
. El retraso de algunos materiales para el desarrollo de los simulacros como son: las bolsas . . Que los funcionarios no conocieron todos los
73 Coahuila 03 . b . D Elaboracién de estos materiales. .
para la integracion de expedientes y la sabana para la clasificacion de los votos materiales.
74 Coahuila 03 Designacion de funcionarios de casilla desinteresados en la participacidn, debido a lasiSensibilizacion y motivacién a los ciudadanos
acciones realizadas por los funcionarios publicos electos en anteriores elecciones. para su participacion.
, , , , , o , , , Algunos funcionarios no asistieron el dia de la Jornada
. Actuacion de representantes de partido para ofrecer incentivos econdmicos a losiConcientizar a los ciudadanos en la importancia )
75 Coahuila 03 . . " L L, Electoral, por lo que se tuvo que tomar ciudadanos de
funcionarios para la "No participacion". de su participacién en la Jornada Electoral. I fila
. ) ) , _ Utilizar la lista de reserva para la sustitucion Mayor tiempo invertido en el proceso de sustituciéon
76 Coahuila 04 Muchas negativas por bautizos y primeras comuniones. ) ,
correspondiente correspondiente.
77 Coahuila 04 Negativas por falta de permiso en su trabajo, ya que argumentaban que su patrén le deciaiUtilizar la lista de reserva para la sustitucion Mayor tiempo invertido en el proceso de sustituciéon
que podian faltar pero les afectaria en sus prestaciones o incentivos. correspondiente correspondiente.
78 Coahuila 04 Otra causa de negativas fue por motivos escolares, argumentando que tenian examen o:Utilizar la lista de reserva para la sustituciéon Mayor tiempo invertido en el proceso de sustituciéon
estaban trabajando en su tesis o bien tenian que participar en algin congreso. correspondiente correspondiente.
Se organizé brigadas en las areas donde se Fue un mayor desgaste tanto para el personal operativo
79 Coahuila 04 Periodos de varios dias de Iluvia. requeria, con la finalidad de abatir el rezago como para el personal técnico de la vocalia que apoyd

generado por las condiciones climatoldgicas.

las brigadas.




El "pirataje" de los Partidos Politicos de FMDC, ante todo los ya capacitados, a los cuales

Acompafiamiento a través de las verificaciones
gue se realizaron debido al rechazo; en ocasiones
se logrd convencer al ciudadano, la mayoria de
las veces se confirmd el rechazo. Acercamiento
con lideres partidistas, ante todo en colonias
populares, comunicandoles la imposibilidad de
participar con ellos (con los partidos politicos) y

Rechazo en la participacién de ciudadanos insaculados

80 Coahuila 05 ; L ) . . . y . . .
ofrecen dinero y beneficios a través de programas sociales. con el INE debido a vinculaciéon de Sistemas y en ocasiones ya capacitados
Informaticos, hacen caso omiso y los integran
como accionistas del mismo partido y NO como
representantes ante MDC. Gestiones con
representantes de los Partidos Politicos
acreditados ante el Consejo Distrital para tratar
de detener esas acciones.
El ambiente social, politico y cultural de ciertas regiones complicaron la integracion de la
MDC.
El desencanto manifiesto por algunos ciudadanos insaculados y ya notificados, debido, aiVerificaciones en campo por parte de
decir de ellos, por malos politicos y gobernantes de nuestro pais y la alta corrupcién deiSupervisores Electorales a estas declinaciones, en
81 Coahuila 05 funcionarios y servidores publicos. algunos casos se logré sensibilizar al ciudadano y Alto numero de sustituciones.
Respuesta mediatica a las noticias difundidas por diversos medios de comunicaciéon masivosiconvencerlo de continuar en el proceso, en otras,
respecto de acciones de violencia contra edificios del INE y sociedad civil, si bien es cierto noise confirmd el rechazo
ocurrid en nuestra entidad, si impactd en algunas casillas de nuestra jurisdiccion, manifiesto
el temor a algun incidente contra algunos ciudadanos ya con nombramiento.
Rechazo a participar en la casilla, es verdad que no
debe ser un punto de apoyo para convencer al
ciudadano, pero ya saben de ese recurso y lo
cuestionan. Lo grave es la incredulidad y descrédito a la
Explicar que no es una situacién que en el ambito Institucién, pues los argumentos utilizados no
distrital o local se determine; referir que es una convencen al ciudadano. En su mayoria manifiestan no
Descontento acompafiado por incredulidad del FMDC por la cantidad monetaria que recibeieleccién federal y que en comparacién con una tener intencion de volver a participar, nos llegan a
82 Coahuila 05 como dieta, les es minima con respecto a lo que el 6rgano electoral local entrega por eseiestatal no existe comparacion. Tratar de explicar referir como rateros -piensan que no entregamos el
mismo concepto. gue no es un pago por su participacion en la recurso completo. Como consecuencia se complica
casilla, que es un dinero que puede ser utilizado nuestra labor en un proceso electoral futuro.
para los alimentos de ese dia. Me llamé la atencidn comentarios de varios CAE, en
sentido de no otorgarles tanto recurso para la
operacion del SIE (Simulacros y Jornada), que con
menos dinero logran los objetivos del mismo, y la
posibilidad de ofrecer mayores recursos a los FMDC.
. , ) , . ) , Avanzar en la lista de reserva para hacer las Se localizaron y capacitaron a los ciudadanos de la lista
83 Coahuila 06 Elevado numero de ciudadanos que renunciaron a participar como funcionarios de MDC o . ) ) i
sustituciones requeridas de reserva en un periodo muy reducido de tiempo.
. ) e o, , Se implementaron guias elaboradas por SE y CAE Ne se contaron con los elementos necesarios para
84 Coahuila 06 El retraso en las guias de clasificacion de votos o manteles para la realizacién de simulacros , L , _ .
para cumplir con este propdsito capacitar a los ciudadanos designados FMDC.
. . _ , ) Se reprogramd para mas tarde el desarrollo del
85 Coahuila 07 Dificultad para llevar a cabo la segunda insaculacion en los tiempos programados prog .p ,
proceso en el mismo dia.
. Se agoto la lista de reserva de CAE por renuncias de los mismos y no estar disponibles losiSe lanzé una segunda convocatoria para reponer Retraso en el trabajo en campo de las ARE que
86 Coahuila 07 I ,
restantes las sustituciones de CAE momentdneamente no contaban con CAE.
. Dificultades propias del trabajo en campo relacionadas con la negativa de la gente aiSe realizaron las sustituciones correspondientes L, _ )
87 Coahuila 07 o : ) Se invirtid mayor esfuerzo en integrar las casillas.
participar producto de un descontento social usando la lista de reserva
. - . ., . Se tuvo que intensificar la labor de , ]
. La negativa de la gente a participar por considerar muy poca la aportaciéon econdmica que se o . En muchas casillas se tuvo que tomar gente de la fila el
88 Coahuila 07 . ., convencimiento no obstante los ofrecimientos de ,
les da como apoyo para alimentacién , dia de la Jornada Electoral.
partidos para ser representante
. Los CAE argumentaban no completar con los gastos de campo asignados principalmente eniSe apoyd con gasolina adicionalmente a quienes , )
89 Coahuila 07 g P & P & princip POy g d La cobertura del drea rural fue mas lenta.

el area rural

realizaron trabajos en el area rural.
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En el Segundo Taller de Capacitacion a SE y CAE, el personal del Instituto Electoral del Estado
de Colima indicé a los CAE que en la clasificacidon de los votos se haria interpretacion en las
casillas con base en la jurisprudencia del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la
Federacion

Ante la confusidon de los SE y CAE, se insistio en
gue se basaran en lo indicado tanto en el Manual
del Funcionario de Casilla (Versién CAE) como en
la Adenda para Capacitacién de funcionarios de
Mesa Directiva de Casilla que habian recibido por
parte del OPLE
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Funcionarios de casilla fueron designados candidatos a cargos de eleccion popular
principalmente como suplentes en planillas de ayuntamientos de municipios pequefios,
recibieron ofrecimiento para ser representantes de partido politico ante casilla, se les dio un
trabajo con motivo de las elecciones en algin partido politico o simplemente aceptaron
apoyarlos en alguna funcién el dia de la jornada electoral

Sustituir a los ciudadanos por las causales que
aplicaran al caso concreto: Ser candidato para la
eleccion federal o local, Ser representante de
partido politico o de candidato independiente
ante alguna instancia de la autoridad electoral,
Por no tener permiso para ausentarse del trabajo
o por Negativa a participar

Utilizar la lista de reserva y en los casos en los que se
agotd la misma, sustituir a los funcionarios con
ciudadanos de la lista nominal localizandolos a partir de
la letra sorteada en primera letra del apellido paterno
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El apoyo econdmico para alimentos para los Funcionarios de Casilla no es un pago, y asi se
indicé por parte de los CAE a los ciudadanos, sin embargo generd rechazos a participar
cuando se tuvo conocimiento de que el apoyo seria de $300.00 cuando el proceso electoral
2011-2012 fue de $550.00 debido a que el IFE otorgd $275.00 y el IEE otro tanto. El dia de la
Jornada Electoral se detectaron casos de CAE que no indicaron cuanto se iba a dar de apoyo
econdmico por temor a las renuncias de los funcionarios por lo que, cuando se les otorgé el
apoyo, se molestaron los ciudadanos e incluso se retiré un Presidente de la casilla. Antes y
después de la Jornada Electoral se recibieron llamadas de funcionarios de casilla ofendidos
por la cantidad de dinero que se les iba a dar o se les habia dado como apoyo econdmico, y
hubo quién externd que era mejor que no dieran nada porque esa cantidad era una burla
para su labor; otras personas en su llamada indicaban que dudaban del CAE y pensaban que
les estuviera mintiendo sobre la cantidad del apoyo econdmico para quedarselo ellos

Se considera que fue la dificultad mas dificil de
solventar, ya que existe el conocimiento en la
sociedad de Colima de que el apoyo a los
funcionarios de casilla era mejor que el salario de
un dia de muchas personas en la entidad. Se
sensibilizd a algunos ciudadanos explicando que
no es un salario porque no son empleados, sino
que es un cargo honorifico y se trata de un apoyo
para los alimentos de ese dia, ademas se explico
la situacion especial de Colima con el
funcionamiento de la casilla Unica antes y
después de la reciente Reforma Electoral.

Renuncias al cargo de funcionario de casilla, se
aplicaron las sustituciones con ciudadanos de la lista de
reserva y cuando ésta se termind con ciudadanos de la
lista nominal, ésta ultima situacién no fue necesaria en
el Proceso Electoral 2012. Molestia en la ciudadania.
Incrementd el ndmero de sustituciones durante la
semana previa a la Jornada Electoral, el numero
ascendié a 75 funcionarios que equivale al 1.69%
respecto a los requeridos, mientras que en el Proceso
Electoral 2011-2012 se tuvieron 18 sustituciones que
equivale al 0.54% respecto a los funcionarios
requeridos en esa eleccion. Incrementd el nimero de
funcionarios de la fila, en 2015 fue de 46 ciudadanos y
en 2012 fueron 7. Se retird un Presidente de la casilla
44 Basica por su molestia ante la cantidad de dinero
otorgada. Ademas, se tuvieron casillas con menos de 6
funcionarios de casilla.
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Con motivo de la Reforma Electoral se incrementd el nimero de funcionarios en la casilla
Unica, que antes de la reforma ya funcionaba en Colima, ello generé mayor esfuerzo para
atender las actividades por parte de los CAE. En 2012 se necesitaban 3,325 funcionarios de
casilla, que fueron atendidos por 212 CAE, coordinados por 28 SE, mientras que en 2015 se
necesitaban 4,446 ciudadanos atendidos por 119 CAE, coordinados por 20 SE; lo anterior
porque el érgano electoral local duplicaba la cantidad de CAE a contratar por el IFE y cada
figura era contratada por ambas instituciones, lo que significaba la mitad de la carga de
trabajo para ellos, aunque duplicar el personal generaba otras problematicas en la
coordinacién por parte de la vocalia por lo que no se considera la mejor opcion, el
incremento de atender maximo 4 casillas en 2012 a maximo 6 casillas en 2015 y con un
mayor numero de ciudadanos cada casilla, requirié de un esfuerzo extra de los CAE y SE
respecto a lo que ya estaban acostumbrados en otros procesos electorales o con referencia
a lo que les habian informado familiares o amistades que implicaba este trabajo (a pesar de
que se les indicara desde la platica de induccién y en la entrevista). Ello generd renuncias por
parte de los CAE que tenian otros compromisos qué atender y que hasta que se dieron
cuenta con la experiencia de que realmente se incrementaba la carga laboral, maxime al
conjuntarse con las actividades de asistencia electoral que incrementan en la segunda etapa
de capacitacion, se retiraron del trabajo. Cuando la baja se daba por recisién de contrato se
sumaba al problema el término de 5 dias para el procedimiento de baja y estar en
condiciones de cubrir la vacante

Sustituir a los CAE que renunciaron o fueron
dados de baja con aspirantes de la lista de
reserva pero como en la segunda etapa pasa mas
tiempo de la presentacién de su solicitud,
incrementd el numero de aspirantes que
declinaron al cargo y al final se acercd la lista de
reserva a los Ultimos nombres, que poco mas
habria generado la necesidad de emitir una
segunda convocatoria. Ademas, conforme se
avanzaba en la lista de reserva se encontraba a
aspirantes que se acercaban menos al perfil
requerido. En los casos de los CAE de nuevo
ingreso se dio seguimiento personalizado por
parte del Supervisor Electoral o de los Técnicos
Electorales, también se pidid apoyo a otros CAE
para que los compafieros de nuevo ingreso
asistieran a sus capacitaciones y simulacros

Atraso en la integracién de las mesas directivas de
casilla y la capacitacion a los funcionarios de casilla
mientras se capacitaba a los CAE de nuevo ingreso.
Necesidad de mayor apoyo de los Supervisores
Electorales que se enfocaban en el CAE de nuevo
ingreso y ello les generd atraso en sus verificaciones
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Las fechas de los cémputos de algunas elecciones locales en Colima son diferentes respecto
a las federales, lo que dificulté la entrega de Diplomas a los Funcionarios de Casilla. Ademas,
con motivo del recuento total de la eleccion de gobernador, algunos CAE que les
correspondia recontar en el INE fueron llamados a recuento también en el OPLE

En algunos casos se intercambiaron para
recontar durante algunas horas con otro CAE o
con el SE para salir a entregar los diplomas, otros
aprovecharon los recesos para hacerlo, o bien el
Supervisor Electoral que no habia sido llamado al
recuento apoyd a entregar los diplomas de los
funcionarios de las casillas de los CAE de su ZORE
mientras atendian la encomienda en el OPLE,
incluso cuando hubo disposicion y deseo de los
CAE por entregar personalmente los diplomas se
efectué al dia siguiente del término de su
contratacion, y en un menor nimero se concluyé
la entrega por parte del personal técnico de la
vocalia
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Los Partidos Politicos invitan a funcionarios de las Mesas Directivas de Casilla (principalmente
Presidentes) una vez que fueron capacitados paras ser promotores del voto o de
Representantes de Partido ante MDC

Hablar con los Representes de Partido Politico
ante el Consejo Distrital, pero no se tuvo una
respuesta favorable y continuaron realizando esa
conducta, por lo que entonces se recurrio a las
sustituciones de lista de reserva

Retrasos en la integracion de MDC y volver a capacitar a
nuevos funcionarios
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Rechazos a participar por parte de ciudadanos que son profesores y que fueron designados
funcionarios de casilla, derivado de la movilizacion del gremio.

Hacer uso de la lista de reserva

Incremento de rechazos
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Rechazos a participar por parte de ciudadanos designados funcionarios de casilla, que
expresaron su temor a las reacciones violentas que pudieran surgir el dia de la jornada,
debido a la movilizacién de profesores y a los blogqueos generados por las inconformidades
de la ciudadania en el distrito

Hacer uso de la lista de reserva

Incremento de rechazos
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Otra problematica presentada fue los ofrecimientos por parte de partidos politicos en los
domicilios de los ciudadanos designados funcionarios de casilla, debido a que les ofrecian un
apoyo econdmico por ser sus representantes en las mesas directivas de casilla, cifra que
superaba el apoyo que el instituto les proporcionaria

Se les explicaba que el sistema rechazaria su
participacion, debido a que vya aparecian
registrados como funcionarios de casilla

Incremento de rechazos
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En la localidades: Chapayal seccion 1042 (casilla B y C1), Palo Blanco (casilla B) y Afio de
Judrez seccién 1043 (casilla B) del municipio de Pueblo Nuevo Solistahuacdan, por acuerdo de
las localidades no aceptan la instalacion de la casilla si no les atienden sus peticiones por
instancias del gobierno estatal, por lo tanto, no se pudieron entregar los nombramientos a
los funcionarios designados de esas casillas

Se busco tener acercamiento con las autoridades
de la localidad para que en tanto se decidan si
aceptan la instalacion de las casillas, y nos
permitan la entrega de los nombramientos
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En la Localidad Aurora Ermita seccién 1044, casillas B y C1 del municipio de Pueblo Nuevo
Solistahuacan, no es posible entregar los nombramientos por la inseguridad que existe en la
comunidad

Habo cambio de sede de las casillas (By C1) a la
Localidad Soconusco, los funcionarios de casilla
de la Localidad Aurora Ermita fueron sustituidos.
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En la Localidad de Rincén Chamula, del municipio de Pueblo Nuevo Solistahuacdn en las
secciones 1045 (Casillas B, C1, C2), 1046 (Casilla B, C1), no se pudo con oportunidad,
continuar con la entrega de nombramientos y capacitacién a ciudadanos designados como
funcionarios de casilla, esto debido a enfrentamientos entre habitantes de esta misma
localidad los dias 13 y 14 de abril de 2015

En cuanto se restablecié el orden en la localidad
se continud con la entrega de los nombramientos
y la capacitacion.

Se logré la integracién de la Mesa Directiva de Casilla.
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ContinUa la problemaética que afecto en la primera etapa con lo que respecta a el patronato
de caminos, quienes tomaron el acuerdo que permitirian el trabajo de los Capacitadores-
Asistentes Electorales, sin embargo, en caso de llegar a un acuerdo y compromiso por parte
de la Autoridades Gubernamentales, no permitirian la instalacién de las casillas en sus
regiones

Se realizaron platicas con el presidente de los
patronatos de caminos, ademas se mandaron
informes a la Junta Local para que le dieran
seguimiento en las mesas de gobernabilidad, la
situacion se resolvié mediante un acuerdo el 3 de
junio
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El martes 2 de junio del presente afio, un grupo de manifestantes clausuré las instalaciones
de Junta Distrital, amenazando con regresar a destruir las instalaciones en caso que
continudramos laborando

Se implantaron espacios alternos para colaborar
y/o se trabajé en linea.

No se pudo accesar al multisistema ELEC2015 por fuera
de la intranet por lo cual no se pudieron realizar
sustituciones los Ultimos dias de la segundo etapa de
capacitacion.




El viernes 5 de junio del presente afio, un grupo de manifestantes entré a las oficinas de la
Junta Distrital y quemd equipo de oficina, computadoras, nombramientos, archivos,

104 i 03 ) o, _ . _ , Se levantaron las denuncias correspondientes.
Chlapas notificaciones y demds documentacion. Por lo tanto, existe pérdida de informacién vy P
documentacién en esta vocalia.
105 Chiabas 03 Algunos FMDC que eran maestros renunciaron al cargo en apoyo al conflicto magisterial y/oiSe realizaron las sustituciones correspondientes y Incremento en el porcentaje de renuncias en este
P debido a la amenaza por parte de sus compaferos a multarlos econédmicamente. se procedid a capacitar a los nuevos funcionarios. distrito
) ) ) ) _ . Se traté de convencerlos, y llegar a un acuerdo Incrementd el porcentaje de renuncias en este distrito,
. Varios funcionarios de casilla se inconformaron por el monto del apoyo econdmico que se les _ ) L .
106 Chlapas 03 , . , , _ L con ellos, sin embargo muchos optaron por ademas que complicd la labor de los Capacitadores-
otorgaria, ya que lo consideraban poco y que no cubria el dia de trabajo que dedicarian. _ .
renunciar. Asistentes Electorales.
. ) . . . . Sensibilizarlos a que es una participacion o
107 Chlapas 04 Los Funcionarios de casilla quieren mas dinero. _ a _ P P Rechazos y aumento de sustituciones
ciudadana y no un trabajo.
Se visitaron a los funcionarios propietarios para
sensibilizarlos sobre la importancia de su
participacion, principalmente a los presidentes
) . . o , ) para la entrega del paquete electoral, asimismo, El dia de la Jornada Electoral, la conformacion de
Renuncias por parte de los funcionarios, principalmente dias antes de la jornada electoral L, _ _ _ _ _ . _
. ) , _ . la difusion en los medios masivos de casillas con 3 funcionarios por la falta de asistencia de
108 Chlapas 05 debido a la amenaza que se presentd por parte de los profesores que no iban a permitir que L, _ _ . o
, ) ) , , comunicacion para garantizar la seguridad de los los mismos, principalmente en la cabecera de San
se llevaran a cabo las elecciones. Poca asistencia a los simulacros de la jornada electoral. . . , . o .
funcionarios el dia de la jornada electoral. En el Cristdbal de las Casas, Chiapas.
caso de los simulacros se tuvieron que aplicar
practicas de la jornada electoral a los que no
lograron asistir a los simulacros.
. El Multisistema ELEC 2015, presentd multiples errores (fallas en 2a. Insaculacién, las cedulasiSe enviaron oportunamente los reportes al CAU ) . )
109 Chiapas 06 , > P b ( i b / Atraso en la impresion de nombramientos.
ABC se actualizaban tardiamente se estuvo en contacto con el Coordinador Estatal
Se retrasd en el proceso de integracion, incrementé
. Alto indice de rechazos y negativa a participar por miedo ante la inseguridad publica en todo: . ) ) considerablemente. Se suscitaron hechos violentos en
110 Chlapas 06 ynes P parp 8 P Visitar los ciudadanos en lista de reserva ,
el estado robo y quema de paquetes electorales, el nimero de
rechazos (711).
. La dieta por alimentos disminuyd a comparacion del 2011-2012, lo que ocasiond muchoiConvencimiento a los ciudadanos a través de Retraso en el Proceso de Integracion de Mesas
111 Chiapas 06 . , . . . .
descontento en los ciudadanos que lo ven como un dia de salario. revisitas por parte de los S.E. y Vocal Vceyec. Directivas de Casillas.
) " ) L , Se informé al Vocal Secretario para que no se
. Los Partidos Politicos ofrecieron mas dinero a nuestros FMDC, para que fungieran como sus P ; , ,
112 Chlapas 06 . . . tomaran en cuenta como Representantes de Incrementd el nimero de rechazos por esta causa.
Representantes ante la Mesa Directiva de Casilla. , L
Partidos Politicos.
En cabeceras municipales, en este caso muy marcadamente en la cabecera distrital Tonald,iSe les dio seguimiento todo el tiempo a estos o, ) ) .,
) , , ) , . Disminucién del tiempo para la integracién de las
los rechazos acotaron en gran parte de las secciones, nuestras listas de reserva, losifuncionarios, se les hizo oficio para que lo _ ) _ ., )
. . . . , . ) . mesas directivas de casilla, reduccion de las listas de
113 Chlapas 07 funcionarios aceptaron participar pero para ellos les pedian tiempo al CAE para pensarlo, loipresentaran a sus escuelas o trabajos, se hicieron _ , )
_ , ) o , ) , reserva. El funcionario que reside en zonas urbanas se
que dejaba en la incertidumbre su participacidn y acortaba el tiempo para convencer a otrosiparejas de CAE vy supervisor en la labor de , ) L
: . le hace muy facil cambiar de opinién.
ciudadanos. convencimiento
) i e Los funcionarios de baja escolaridad no se sentian
. Los materiales del simulacro como los blocks de actas y las mantas para la clasificacion de los ) , o ,
114 Chlapas 07 ) . . . Sacar fotocopias de ese material seguros de sus conocimientos. Los materiales sacados
votos llegaron cuando los CAE ya estaban impartiendo simulacros o practicas , , , i L
en fotocopia no tienen la misma calidad didactica.
Algunos funcionarios no llegaron el dia de la jornada
i , , ) , - , , electoral. La instalacion no se dio a la hora programada,
. El contexto social de temor vy violencia generado en algunas partes del pais puso en duda laiSe les convencid a asistir pero sin que se pusiera L )
115 Chiapas 07 . o : o . . hubo tomados de la fila, incluso estos no querian
seguridad del funcionario de MDC. en peligro ni su integridad ni la de CAE. )
quedarse, se integraron algunas mesas con tres
integrantes.
La dieta que se les dio el dia de la jornada electoral se visualizaba como muy baja eniSe intentd sensibilizarlos desde la perspectiva del Hubo personas que rechazaron participar ya estando
116 Chiapas 07 comparacion con lo ofrecido por los representantes de partidos politicos, hubo funcionariosideber ciudadano, esto lo hicieron los CAE en capacitados y el dia de la jornada electoral fueron
que rechazaron participar para ser operadores el dia de la jornada electoral duplas. representantes de partidos politicos.
. Amenazas de tomar las oficinas de la Junta Distrital por parte de integrantes del movimiento _ o Retraso en la integracién de MDC y captura de los
117 Chiapas 08 L porp & Cambio de sede distrital -6 y cap
magisterial avances en el Multisistema ELEC.
Promociéon de la participacion ciudadana en
118 Chi 08 Aumento considerable en el porcentaje de rechazos a participar como funcionarios de casillaiestaciones de radio, con grupos focalizados y en Retraso en la integracion de MDC y obtencién de
apas derivado del ambiente politico social de la entidad todos los eventos publicos. Se privilegiéd la funcionarios de Lista Nominal.
capacitacién en domicilio
Se recurrio a la lista de reserva para cubrir estas
119 Chiapas 09 Se presentaron renuncias de 3 de 11 SE y de varios CAE al término de la 1a etapa. vacantes. Se dio cumplimiento a la estrategia
para sustituir a los SE y CAE.
Se les informaba a los FMDC que la proposicién
. . " . .. ., ide los partidos politicos de fungir como ) B )
Muchas renuncias de FMDC a causa de que los partidos politicos ofrecian mayor gratificacién , L A pesar de la informacion proporcionada por los CAE y
. L . . ) . . " " . irepresentante de partido politico ante la MDC, ) o
120 Chlapas 09 econdmica a cambio de no ser funcionarios de casillas e integrarse como "operadores" el dia SE a los ciudadanos que fungirian como FMDC, se

de la Jornada Electoral e incluso como representantes ante las mismas MDC

no era posible derivado de un acuerdo entre los
PPy el INE, de que los ciudadanos insaculados ya
no podrian participar como tales.

presentaron demasiadas sustituciones.




Se trasladaron los paquetes a un lugar seguro vy
se implementaron medidas para su entrega a los
presidentes de casilla, parcialmente se repararon

121 Chiapas 09 La quema del edificio de la 09 JDE, con la finalidad de quemar los paquetes electorales . . .
los daflos a nuestro edificio y seguimos
trabajando en él, pero ya resguardados por la
Policia Federal.
Se les informaba a los ciudadanos que formaban
parte de la MDC que las autoridades
correspondientes proporcionarian seguridad L )
. : L . p . . Prop & Y Se presentaron muchas sustituciones y el dia de la
. Muchas renuncias por temor a las protestas sociales del magisterio, ya que estosiacudirian inmediatamente a su llamado ante _ ) )
122 Chiapas 09 . . . . _ ) Jornada, muchas ausencias, y se tuvieron que integrar
manifestaban tomar las casillas y quemar las urnas. cualquier contingencia durante todo el dia de la _ ) .
L, . las casillas con ciudadanos tomados de la fila.
Jornada electoral. Se recurrié inmediatamente a
la Lista de Reserva para realizar las sustituciones
y capacitaciones correspondientes.
. _ , Se trabajo ininterrumpidamente para entregar Disminucién de los dias que integraba el periodo de la
123 Chlapas 10 Retraso en el desarrollo de la segunda insaculacion J_ P P 8 _q -, & P
nombramientos a CAE segunda etapa de capacitacién
. . . ) . Se capacitd sin contar con todos los insumos. Se
124 Chlapas 10 Retraso en la entrega de materiales de simulacro Se fotocopiaron gran cantidad de documentos P
entregaron por partes
. , , ) ) i . i L Incremento del numero de sustituciones para la
125 Chlapas 10 Los profesores que salieron designados funcionarios, renunciaron de uUltima hora al cargo Se realizaron sustituciones ) ., , P
integracién de casillas
. Ofrecimiento de mayor recurso econdmico a los funcionarios, por parte de diversos partidos . L Incremento del numero de sustituciones para la
126 Chlapas 10 N ) y , i porp P Se hicieron las sustituciones ) ., , P
politicos, lo que originé renuncias integracién de casillas
127 Chiapas 10 Temor por parte de los funcionarios a participar el dia de la jornada electoral Se tomaron ciudadanos de la fila Integracién de casillas con ciudadanos de fila
. . ., : Casi "rogar" a los de la fila que se quedaran en la y , . ,
128 Chlapas 10 Retraso en la instalacion de casillas casilla 8 g g Integracién de casillas con tres funcionarios
. - . . . . Convencer a los funcionarios ara ue , ,
129 Chlapas 10 Apoyo econdémico a funcionarios muy bajo con respecto al proceso electoral anterior participaran P g No se presentaron el dia de la jornada electoral
. Integrantes de la ZORE apoyaron en el trabajo
130 10 Accidentes de SE y CAE ,
Chlapas Y asignado al SE o CAE
131 Chiapas 11 Sin Incidentes Sin incidentes
Se establecid comunicacién constante con los
Se presentd problemadtica con la captura del avance en la entrega de nombramientos yicoordinadores del sistema ELEC para solucionar No se veia reflejado el avance real que la Junta Distrital
. capacitacién de algunos CAE de nuevo ingreso, toda vez que no se podian dar de alta en elilas problematicas y a través de la intervencion del tenia con relacion a la entrega de nombramientos vy
132 Chiapas 12 . . iy . . A -, o ) )
sistema debido a que el proceso de evaluacion de la primera etapa no estaba concluido poriVocal de Capacitacién Electoral y Educacion capacitacién y tampoco se podian realizar las
problemas en las cédulas, esto generd que el avance no se reflejara. Civica de la Junta Local Ejecutiva para habilitar el sustituciones de los funcionarios de casilla de esas ARE
sistema.
) . . . Los miembros de la Junta Distrital fomentaron la Se presentd un gran numero de renuncias y rechazo a
Se presentaron diversos sucesos por parte del movimiento magisterial en el distrito (en este L, , . _ , _ )
i e ) , , participacion de los ciudadanos como participar como funcionarios de casilla por cuestiones
. caso la toma y pinta de las oficinas en dos ocasiones 26 de abril y 26 de mayo), negativa de , i , ) , , , , )
133 Chlapas 12 ) i , . . funcionarios de casilla a través de los medios de seguridad el dia de la jornada electoral, asi como la
los directores a prestar las escuelas y comunicados a través de las redes sociales ocasionaron , o , _ _ , _
: : , , ) _ masivos de comunicacion, para dar seguridad a renuncia de funcionarios de casilla que actualmente se
renuncias de funcionarios de casilla que ya habian aceptado el nombramiento i i ) ) . )
los funcionarios el dia de la jornada electoral desempefian como docentes en los centros educativos
El consejero presidente en reiteradas ocasiones
realizé llamado a los representantes de partido
acreditados ante el Consejo Distrital para que no
Los funcionarios de casilla rechazaban participar ya que manifestaban que eran visitados porise visitara a los ciudadanos sorteados por el
134 Chiapas 12 personal de los partidos politicos ofreciéndoles mas dinero que el Instituto para fungir comoilnstituto ya que era prioritario integrar las mesas
Representantes de Partido en las casillas o en algln otro cargo directivas de casilla y utilizando los medios
masivos de comunicacién se realizd difusién a la
ciudadania para participar como funcionarios de
mesas directivas de casilla.
01, 02, 03,
04, 05, 06, Reforzar la labor de sensibilizacién con el
07, 08, 09, funcionario designado; insistencia en la Alto numero de rechazos; incremento de las
10,11, 12, importancia de su participacién en la casilla el 7 sustituciones y ausencia de los funcionarios el dia de la
135 Distrito Federal 13,14, 15,Apatia ciudadana, enojo y descontento social generalizado. de junio; revisitas continuas, comunicacién Jornada, funcionarios de mesas directivas de casilla
16,17, 18, constante con el funcionario para tomados de la fila, por arriba del 33% de las casillas
19, 20, 21, convencimiento y aseguramiento de su instaladas y el 6% de los funcionarios.
22,23, 24, participacion.
25,26y 27
01, 02, 03,
04, 05, 06, iIncremento considerable en el nimero de funcionarios de mesas directivas de casilla, ahora
136 Distrito Federal :07,08,09,ison 9 en lugar de 7 por casilla; sin duda la escasa participacién que refleja la ciudadania en
10, 11, 12, igeneral hace complejo el alcanzar tales cifras.
13,14, 15,
01, 02, 03,
04, 05, 06, Revisitas e invitaciones del SE y CAE para motivar L .
L, , Y P Probable no consolidacion de lo aprendido en la
07,08,09,i_ . o . . . . . la participacion en los simulacros como un o o
. Baja participacion de funcionarios designados en los Simulacros o practicas de la Jornada , , capacitacioén tedrica y probable falta de destreza en el
137 Distrito Federal 10,11, 12, espacio adecuado para el planteamiento de
Electoral, alcanzando apenas el 39.33%. , ) llenado de los documentos electorales vy
13,14, 15, dudas y reforzamiento de su labor el dia de la o . ,
procedimientos incompletos o equivocos.
16, 17, 18, Jornada.

19, 20, 21,




138

Distrito Federal

U1UZUS;
04, 05, 06,
07,08, 09,
10, 11, 12,

12..1.4...0.5

Entrega de materiales de simulacro por parte del IEDF con 30 dias de retraso.

Entrega de material fotocopiado en cantidades
limitadas.

Dudas con relacién a temas complejos tales como el
escrutinio y computd, las candidaturas comunes vy la
integracién de paquetes.
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03, 06, 08,

09, 16, 17,

18, 19, 20,

22,23,25
y 26

Captacién de Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla por parte de los Partidos Politicos,
para ser Representantes de Casilla o Promotores del voto.

Labor de convencimiento de CAE y SE para
continuar participando, o en su caso, hacer la
sustitucion correspondiente para capacitar con
tiempo al siguiente de lista de reserva.

Informar a los ciudadanos que si fueron
designados FMDC no podrian ser registrados
como Representantes de Partido; asimismo, se
informé a los miembros de los Consejos
Distritales correspondientes para tratar el tema
en sesidn y sensibilizar a los partidos politicos.

Algunos funcionarios declinaron al cargo para ser
representantes ante casilla o promotores del voto.
Funcionarios sin motivacion con poco interés en
conocer sus funciones, apatia para hacer un buen
trabajo el dia de la jornada. Se tomaron a la ligera su
funcion, se observa en el llenado de actas, desorden en
la integracion de expedientes. Gran cantidad de
comentarios de FMDC en el sentido de que "los
partidos politicos pagan mas que el INE y por ello
sienten que no se les trata bien".
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UIUZUs;
04, 05, 06,
07,08, 09,
10,11, 12,
13, 14, 15,
16,17, 18,
19, 20, 21,
22,23, 24,

o ) = Vgt Wi hv )

Monto del incentivo econdmico para funcionarios de MDC.

Las y los CAE enfatizaban que no era un pago
propiamente, mas bien un monto destinado a
alimentos el dia de la jornada ya que ese dia
tenian que permanecer en la casilla desde su
instalacion hasta el cierre.

Molestia de los funcionarios de MDC por el monto
recibido, algunos pidieron al CAE recibir un monto
mayor bajo amenaza de retirarse de la MDC en ese
momento y abandonar su labor Partidos Politicos
ofrecian mayor apoyo econdmico. Un VE refiere que
tuvo que poner de su bolsa para que los funcionarios
no abandonaran algunas casillas.
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0T U203,
04, 05, 06,
07,08, 09,
10,12, 13,
14, 15, 18,
17.18.19

Personal contratado por el IEDF al finalizar la primera etapa de capacitacién que se
desempefiaban como SE y CAE y quienes tenian el contacto con ciudadanos insaculados asi
como conocimiento del trabajo de campo (ubicacién de domicilios, etc.)

Realizar actividades integrando al equipo técnico
y administrativo de las vocalias en aquellas tareas
de competencia de este personal.

Deficiencia en la atencion a funcionarios.
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01,02, 03,
04, 05, 06,
07, 08, 09,
10, 12, 13,
14, 15, 16,
17,19, 20,
21,22, 23,
25,26y 27

Alta rotacion de SE y CAE propiciando retrasos en las ARE designadas y en algunos casos
ZORE. En muchos casos no se pudo cubrir las vacantes generadas

Propiciar el trabajo en equipo de la ZORE para
atender el ARE en tanto se cubre la vacante.
Intervencion de técnicos, personal
administrativo, capturistas, vocales, personal de
Junta Local y hasta de Oficinas Centrales como en
el caso de las Juntas Distritales 07, 10, 12 y 24.

La desatencion de algunas secciones al tener un alto
indice de desercion lo cual atraso el trabajo de ARE’S.
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04, 05, 10,
11,12, 13,
15,16, 17,
21,22y 24

Agotamiento de la lista de reserva y escasa participacidn en las nuevas convocatorias de SE y
CAE 34 convocatorias en la entidad; Algunos distritos llegaron a emitir 7 convocatorias; 3 de
las convocatorias emitidas se declararon desiertas, lo que refleja el grado de participacion en
las mismas.

Apoyo a las Juntas Distritales para agilizar el
procedimiento de reclutamiento y seleccién,
derivado de las convocatorias adicionales. Una
vez concluido el plazo para publicar nuevas
convocatorias(15 de mayo), se elaboré una
propuesta de Acuerdo de Consejo Distrital, para
la ocupacién de vacantes, sin lista de reserva y sin
posibilidades de nueva convocatoria, omitiendo
parte de los procedimientos del reclutamiento,
seleccién y contratacion.

Renuncia de personal ya contratado, lo que retrasé el
avance en esas ARE’'S y se invirtié tiempo en capacitar a
nuevos ingresos. Inestabilidad y falta de continuidad en
la capacitacion electoral de las ARE con vacantes,
intervencion de muchas personas en una misma ARE,
en algunos casos falta de certeza de lo trabajado por
variados CAE’S sucesivos en una misma ARE,
desconfianza e incertidumbre en los funcionarios de
casilla.
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ULUZU3;
04, 05, 06,
07,08, 09,
10, 12, 13,
14, 15, 16,
17, 19, 20,

21,22, 23,
2.6 M

Retrasos en los pagos de SE y CAE, problemas para enfrentar sus exigencias e
inconformidad, en algunos casos la situacion se desbordo en protestas en la junta, en la calle,
ante los medios de comunicacion y hasta en las propias oficinas del Secretario Ejecutivo del
Instituto.

Comunicacion  constante  con el  drea
administrativa e informar lo necesario a los
organos desconcentrados vy ellos a su vez a los SE
y CAE. Comunicacion con DECEYEC; intervencion
del Secretario Ejecutivo de la institucion.

Negativa para entregar los avances en la capacitacién
realizada por los SE y CAE e inclusive generacién de
renuncias. Retencion del trabajo, inconformidad vy
descontento del personal para continuar realizando su
labor.
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01,0205,
04, 05, 06,
07, 08, 09,
10, 12, 13,
14, 15, 16,
17, 19, 20,
21,22, 23,

AR A a7

Los SE y CAE manifestaron desacuerdo en los bajos salarios (pago por honorarios), escasez
de prestaciones sociales y la percepciéon de un incremento en las cargas de trabajo, al
realizar el 100% de visita, la revisita, el pasar de siete funcionarios por casilla a nueve, en
menor tiempo, el aumento de los contenidos tedricos de la capacitacion, la atencién de las
elecciones locales, la figura de coaliciones, candidaturas comunes, entre muchos mas
aspectos.

Sensibilizar a los SE y CAE de que la carga de
trabajo no era mayor, ya que se redujo el nUmero
de casillas asignadas a cada figura.

Al estar presente el malestar entre SE y CAE durante
practicamente toda esta etapa, provocd que, en lo
general, afectara los trabajos en campo en la entrega
de nombramientos, capacitacion electoral y realizacién
de simulacros y en la calidad de la capacitacion.




01, 02, 03, Se entregd el material conforme se iba
04, 05, 06, recibiendo y se les indicaba a las y los VCEyEC
07,08, 09, Distritales tomar las previsiones necesarias para o . , .
. . . . . . . - _ Probable capacitacién deficitaria que se podria traducir
. . 10, 12, 13, :Entrega de material para simulacros a destiempo y fraccionado. De igual forma el materialicumplir con los objetivos del reforzamiento de |a e
146 Distrito Federal L o, o, ) L, en el llenado de actas y en los procedimientos en la
14, 15, 16, idel IEDF se recibid ya avanzada la segunda etapa de capacitacion. capacitacién, a través de la realizacion de casilla
17,19, 20, simulacros. '
21,22, 23, Los SE y CAE improvisaron materiales para los
25,26y 27 primeros ejercicios de simulacros.
U1, 02,03,
04, 05, 06, Reportes constantes ante Sistemas DECEYEC;
07, 08, 09, . . . . . levantamiento de casos CAU; Se trabajé de cerca Incertidumbre en los datos capturados, lentitud en la
Lentitud, inconsistencias, falla en el Multisistema ELEC2015: , . J . ) P
. L 10,11, 12,: , -, o ) ) _ _ con el drea técnica de la DECEYEC, quienes captura y en el reflejo de los resultados de avance, lo
147 Distrito Federal Modulo de Segunda Insaculacion y de Sustitucion de Funcionarios de Mesas Directivas de _ ., . L,
13, 14, 15, Casilla fueron el enlace ante UNICOM; inversién de gue pudo afectar la toma de decisiones y aplicacién de
16, 17, 18, ' tiempo para atender el problema y alargamiento estrategias especificas.
19, 20, 21, de jornada.
22..23.24
0107 03 Instrucciones de Ultima hora para reforzamiento de la capacitacion a SE, CAE y FMDC que
' 7 “"’iconfundian, los CAE se negaban a socializar la informacién que llegaba, argumentando queiComunicacion constante con los drganos ) ,
04, 05, 06, . ) . . . . . Estas situaciones seguramente afectaron el correcto
ya no disponian de tiempo pues estaban de lleno en actividades de asistencia electoral:idesconcentrados para aclarar cualquier duda que
07, 08, 09, . ) ) . ) llenado de los documentos electorales vy los
entrega del paquete electoral, avituallamiento de las casillas, simulacros del SIJE, curso deisurgiera. - .
sl 11,12,13,; , o . . . - s . procedimientos en las casillas durante la Jornada
148 Distrito Federal cémputos distritales, ademas de lo poco efectivo que resulta una instruccion de dltima hora.iSe tratd de convencer a CAE y FMDC, algunos ) ., o
14,15, 16, iy ) - . ) s | . o . ) Electoral, amén de la confusién, ambigledad e
También resulta inverosimil la cantidad de materiales "adicionales" que se tuvieron queiaceptaban a regafiadientes, otros firmaban bajo . ,
17,19, 20,:, " , s " . o . . inseguridad que produce en lasy los FMDC.
51 29 23 alcanzar" y explicar de ultimo momento a los FMDC: Folleto "elecciones sin discriminacion",iprotesta y otros de plano hacian caso omiso de
’ Zé carteles FEPADE, carteles IEDF, indicaciones para evitar la compra y coaccién del voto, folletoilas instrucciones que se les daban.
Y para evitar la discriminacion de transexuales y travestis, entre otros.
En algunos casos se presentd la falta de mayor involucramiento por parte de vocalesiSeguimiento permanente desde Junta Local, ) L,
L - Y o . Avance lento, rezago en las cifras de capacitacion,
02,04, 07, idistritales en las actividades de capacitacion electoral, y no estaban a la altura que laienvio diario de controles de avance, reuniones de
e e . o . — . . descontrol del grupo de SE y CAE, problemas para la
149 Distrito Federal :08,10, 12,icomplejidad distrital exigia; en otros casos algunos vocales distritales fueron rebasados por laitrabajo con las y los vocales involucrados, L, i .
. L . . . . . , coordinaciéon de operativos, simulacros, uso del
17,20y 24imisma dindmica y exigencia del proceso electoral, sus nuevas reglas y mayores actividadesillamadas telefénicas y asumir compromisos para
~ . - presupuesto, entre otros.
por desempefiar. alcanzar metas y cumplir las actividades.
En algunos casos se presenta debilidad del vocal ejecutivo en el liderazgo de la Junta Distrital,;Seguimiento permanente desde Junta Local, ) L,
i . L, . . . . Avance lento, rezago en las cifras de capacitacidn,
que se traduce en lo inmediato, en problemas con la coordinacion de las diversas actividadesireuniones de trabajo con la y los vocales
. g 02,07, 08, o , iy . . L . descontrol del grupo de SE y CAE, problemas para la
150 Distrito Federal de capacitacidén electoral. Existen casos de absoluta falta de vision de lo complejo deliinvolucrados, Illamadas telefénicas, asumir L . )
12,17y 24 ) , o . i . coordinacién de operativos, simulacros, uso del
fendmeno electoral y no se efectla planeacidn al respecto, se cumplen las actividades comoicompromisos para alcanzar metas y cumplir las
) . . presupuesto, entre otros.
si fueran comunes y corrientes. actividades.
En algunos casos se presenta debilidad del o la vocal de capacitacion electoral y educacién ) L,
. : ) . . } e Avance lento, rezago en las cifras de capacitacidn,
civica en el liderazgo del grupo de capacitadores y supervisores electorales, e inclusive coniSeguimiento permanente desde Junta Local,
L . ) . - . ) descontrol del grupo de SE y CAE, problemas para la
02,04, 07,ilos técnicos electorales, que se traduce en lo inmediato, en falta de integracion, no lograireuniones de trabajo con las y los vocales L . )
A . . ! . , ) s . . , . coordinaciéon de operativos, simulacros, uso del
151 Distrito Federal (08,10, 12,iidentidad de equipo ni armonfa del ambiente laboral y la generacién de compromisos de esteiinvolucrados, llamadas telefénicas, asumir o, L. .
. L , , , presupuesto, escasa coordinacion de técnicos quienes
20y 24 ipersonal para con las actividades de capacitacion electoral. Existen casos de absoluta falta deicompromisos para alcanzar metas y cumplir las . i )
. . , , ., L desempefian labores poco relevantes, sin guia,
vision de lo complejo del fenémeno electoral y no se efectla planeacién al respecto, seiactividades. : , o
. , ) orientacion o criterios rectores, entre otros.
cumplen las actividades como si fueran comunes y corrientes.
ULUZUT;
04, 05, 06,iEn algunos casos vocales y consejeros electorales presentan escasas habilidades para
07, 08, 09, iidentificar y detectar la presencia o no de las competencias requeridas para ser supervisor Aumento de renuncias, aumento de rescisiones,
. L. 10, 12, 13,iy/o capacitador electoral, durante la entrevista (proceso de reclutamiento y seleccién). LoiSeguimiento y control sobre SE y CAE, revisién conflictividad en las relaciones con SE y CAE, falta de
152 Distrito Federal : . . . g
14, 15, 16, icierto es que en gran cantidad de veces se contratan CAE y SE que no poseen lasicontinua. compromiso del personal eventual, mala atencién de
17, 19, 20, icompetencias requeridas (no hay que olvidar que las y los vocales no somos especialistas en ARE y ZORE, rezago en la capacitacién y en el avance.
21,22, 23,ila materia).
o . ) e P 4
01 UZus;
04, 05, 06, . .
07 08,09 En algunos casos no se termina por tener una idea clara
"~ 7 ""’iSobrerregulacion normativa para la capacitacion electoral y dispersién de mandatos, , y acabada del tema, pues es tal el volumen de
. . 10, 12, 13,:. . o i . ) .. iConsulta electrénica de documentos con oL . .,
153 Distrito Federal 14 15 16 instrucciones, criterios, en multiples documentos: Estrategia, guias, reglamentos, criterios, ‘buscador’ indicaciones y su dispersion que confunde, y en la
17’ 19’ 20’ manuales, circulares, correos, entre otros. ' voragine de actividades es dificil recordar, ubicar y
T consultar exactamente la normativa para su aplicacion.
21, 22,23,

RGN




01, 02, 03,

04, 05, 06, . ., , . .
07 08 09 SATURACION DE ACTIVIDADES DEL VCEYEC DISTRITAL: Educacion Civica: actividades de
11' 12’ 13' promocion del voto y organizacion de la Consulta Infantil y Juvenil 2015 (reclutar voluntarios, La promocion de la participacién ciudadana y del voto,
154 Distrito Federal 14' 15’ 16, ubicar casillas, solicitar anuencias, capacitar, recibir, organizar y distribuir materiales,:Privilegiar la Integracion de MDC. a demas de la Consulta Infantil y Juvenil en segundo
17' 19' 20’ concertar con aliados, avituallar casillas, elaboracién de promocionales, logistica de la plano.
21’ 22’ 23’ Jornada, pago a voluntarios, procesamiento de resultados y difusién de los mismos).
y 25
01, 02, 03,
04, 05, 06, Transmitir a las y los funcionarios de casilla, a
07, 08, 09, » o, ) ) L, ., través de los SE y CAE, la confianza de la Se registraron renuncias o comentarios de funcionarios
Grabacion y difusion en redes sociales y medios de comunicacion de la conversacién del _ _ — )
10, 11, 12, _ ) o ) i legalidad, transparencia y certeza de la Jornada de mesas directivas de casilla, argumentando su
. L Consejero Presidente del INE sobre los indigenas. Renuncias por esa causa o comentarios de .
155 Distrito Federal 13, 14, 15, _ ) ., Electoral. descontento a lo expresado por el Consejero
enojo del FMDC, en algunos casos renuncias por otras causas pero con relaciéon a lai_ _ e . iy
16,17, 18, rabacisn Sefialamiento que no es una politica institucional Presidente y otros utilizandolo como pretexto,
19, 20, 21, 8 ' ni linea de accion, por el contrario se sigue una renunciaban por otra causa.
22,23, 24, politica de inclusion y atencién especial.
25,26y 27
, L Varios SE acudian a entregar el avance de la
Recepcion de los documentos de la Segunda Etapa de Capacitacién Electoral en las fechas en , & o,
. . . . - . , Segunda Etapa de Capacitacion Electoral, aun
que el drea administrativa acudia a pagar la ndmina quincenal de Supervisores vy , ,
156 Durango 03 i ) , ' icuando por las distancias les representara un
Capacitadores-Asistentes Electorales, lo que causé rezago en el reporte de avance a nivel . ) , y
- . . gasto adicional que no se cubria con la asignacion
distrital y como consecuencia a nivel estatal.
de gastos de campo.
Retraso por parte de Oficinas Centrales, en el envio de los materiales para Simulacros de la , .
i , Se adecuaron materiales provisionales para la
Jornada Electoral, particularmente las bolsas-sobres (9 de mayo de 2015) y la Guia para la L , .
e, ) i capacitacién a SE y CAE, y varios CAE hicieron lo
157 Durango 03 clasificacion de votos (15 de mayo de 2015), ya que no se contd con ese material para lai o, ) .
o o , , __imismo con la capacitaciéon a Funcionarios de
capacitacién a SE y CAE, y para la fecha en que se recibieron ya se habian realizado varios ) , i
. . . . N , Mesa Directiva de Casilla.
Simulacros y Practicas de la Jornada Electoral con Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla
Se reportd al CAU vy al Coordinador del
Inconsistencias en el Sistema de Evaluacion de Supervisores y Capacitadores 2a. Etapa, en el o .
158 Durango 03 , , Per y-ap P Multisistea ELEC2015 de la DECEYEC, quienes
Mddulo de Reportes, en la Cédula de tomados de la fila. . y . . . }
dieron atencién y solucién a la inconsistencia.
No contar con un lineamiento especifico sobre cudl era el drea encargada de generar las
notificaciones para los ciudadanos de las secciones fuera de rango (Secciones Electorales con
menos de 50 electores), en donde se les informd la casilla a la que tendrian que acudir aiApoyo de otras areas para la impresion de las
159 Durango 03 , . . o o
votar. Debido a que no se cuenta con un Lineamiento, las notificaciones las tuvo que generarinotificaciones
la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion Civica, atribuyéndosele una actividad mas.
Las secciones fuera de rango en el distrito fueron 37
El formato de verificacion 18.9 "Reporte de verificacion de las razones por las que el o ,
i : o , , . o Se les indicd a las y los Supervisores Electorales
funcionario es sustituido", no consideraba el nombre del Funcionario de Mesa Directiva de . . .
) , ) , o, , que pusieran el nombre del Funcionario de Mesa
160 Durango 03 Casilla, cuando era otra persona quien proporcionaba la informacién, por lo que sin ese dato; _ , , , .
) ) : _ o, , Directiva de Casilla en alguin lugar visible del
no se podia realizar la captura correspondiente, en el Sistema de Evaluacién a Supervisores y formato
Capacitadores 2a. Etapa, del Multisistema ELEC2015. '
161 Durango 04 Ninguna
. ) y - Reportes continuos al CAU. Se trabajé en
162 Guanajuato 01 Fallas continuas en la operacion del multisistema ELEC2015 P . , o J
horarios inusuales para concluir las actividades.
) o, o, ) El hecho de no haber contado con todos los materiales
Los materiales de capacitacion de la eleccion federal y local llegaron en partes (y los de ésta . _ ) L ) ) ,
L _ ) . ) _ i _ A pesar de tener que revisitar al funcionario diddcticos a tiempo generé desconfianza en los
. Ultima, en un tiempo muy tardio) lo que dificultd su entrega a los funcionarios designados,; } _ , _ ) ,
163 Guanajuato 01 ) . i - varias veces, el CAE aprovecho las ocasiones para funcionarios designados, por lo que el dia de la Jornada
puesto que el Capacitador-Asistente Electoral tuvo que dar varias visitas, de esta manera, no . ) , i
L, reforzar la capacitacién impartida. Electoral no acudieron al no sentirse seguros para
se pudo dar una capacitacién integral al FMDC. .
desempefiarse en su labor.
) ) ) ., iSerecurrid a realizar sustituciones de los mismos,
. Muchos de los ciudadanos aptos y capacitados en la Primera Etapa de Capacitacion, o _
164 Guanajuato 01 o, de acuerdo al procedimiento establecido en la
rechazaron ser FMDC en la Segunda Etapa de Capacitacion. ) L, ) i
Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral.
Se realizé el procedimiento de recorrido de ,
) ) , , ) Se tuvo que acudir a los suplentes generales para poder
. Muchos funcionarios faltaron el dia de la Jornada Electoral, a pesar de haber aceptado conifuncionarios, de acuerdo al Manual del . . )
165 Guanajuato 01 o . o, . . implementar el sistema de recorridos, y en algunos
anterioridad su nombramiento y capacitacion. Capacitador-Asistentes  Electoral Tomo |l B} ) ,
. casos, se acudid a los ciudadanos de la fila.
(Operativo).
. Los ciudadanos de la fila, en los casos que se tuvo que recurrir a ellos para lograr la ., ) Se instalaron casillas con el minimo de funcionarios
166 Guanajuato 01 Se recurrio a otros ciudadanos formados

integracién, rechazaban en su gran mayoria, el desempefiarse como FMDC

requeridos para que funcionara la MDC
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Guanajuato

02

Materiales y documentacion electoral para simulacros de jornada electoral (eleccién local).

Se instruyo a los SE y CAE sobre cémo se realizan
las elecciones locales para que explicaran las
diferencias a los ciudadanos, asi mismo, en
cuanto se tuvo el material en CD se realizaron las
impresiones  necesarias para apoyar los
simulacros y practicas de jornada electoral.

Algunos ciudadanos manifestaron a los SE y CAE que
para el desempefio de sus funciones es necesario
conocer la documentacién de la eleccidon local,
argumentando que esto podria generar problemas en
el llenado de la documentacion.

168

Guanajuato

02

Negativa de los ciudadanos a participar.

En atencion a la constante negativa de
participacion por parte de los ciudadanos se
buscd sensibilizar de manera constante a los
ciudadanos que en primera instancia rechazaban
participar, asi como a los ciudadanos que
aceptaron se reforzaba en ellos el sentido de
responsabilidad civica y el compromiso social con
su comunidad.

Se logrd que varios ciudadanos no rechazaran el cargo
conferido y participaran activamente desde los
simulacros y practicas de jornada electoral, asi como en
la integracion de las MDC.
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Guanajuato

02

Simulacros de jornada electoral.

Se invitd a todos los ciudadanos capacitados con
nombramiento a participar en los simulacros de
jornada electoral, desafortunadamente, por
razones diversas, los simulacros sélo pudieron ser
practicas de jornada electoral, para ello los CAE
tuvieron que invitar a diferentes simulacros a los
ciudadanos y en el caso extremo, se agendaron
practicas de jornada con el objetivo de que
conocieran la documentacion, material electoral
e interactuaran con ciudadanos que serian
integrantes de la casilla donde fueron designados

Es de conocimiento que los simulacros y practicas de la
jornada electoral apoyan de manera fehaciente el
desempefio que tienen los ciudadanos el dia de la
jornada, es por ello la necesidad de que participen en
los mismos, pero no es una actividad facil y sencilla
lograr la participacion de los ciudadanos en esta
actividad.
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Guanajuato

02

Integracidn de casillas Unicas

Se buscéd desde la primera etapa tratar de
obtener el mayor nimero de ciudadanos aptos
en cada seccion electoral considerando el
ndmero de casillas a instalar en la misma, para
ello el pardmetro requerido de 18 ciudadanos
aptos como minimo solo fue un referente para
los CAE y SE, ya que en todo momento el objetivo
fue lograr el mayor nimero de ciudadanos aptos
en la primera etapa.

Algunos ciudadanos manifestaron a los SE y CAE que
para el desempefio de sus funciones es necesario
conocer la documentacién de la eleccién local
argumentando que esto podria generar problemas en
el llenado de la documentacion.
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Guanajuato

02

Sistema de segunda insaculacion

Los retrasos generados para poder realizar la
segunda insaculacion presentaron la necesidad
de indicar a los CAE y SE dar prioridades a la
entrega de nombramientos y capacitacion a los
ciudadanos, ello con el fin de lograr avanzar con
prontitud en los trabajos de integracién de MDC
con ciudadanos debidamente capacitados.

En la segunda etapa de capacitacion la dificultad en la
realizaciéon del proceso de segunda insaculacion retraso
el arranque en la entrega de nombramientos vy
capacitacién, esto en atencién a la necesidad de
realizar la impresion de los mismos para cada area de
responsabilidad y establecer estrategias de trabajo por
parte de cada capacitador.
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Guanajuato

03

Recepcidn tardia de la documentacién y material electoral federal para llevar a cabo las
capacitaciones y simulacros con los funcionarios de casilla

Se hicieron reproducciones de la documentacién
electoral de los Manuales.
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Guanajuato

03

La documentacién electoral de la Eleccion Local, se recibiéo muy tarde, para llevar a cabo las
capacitaciones y simulacros con los funcionarios.

Se realizaron reproducciones de los documentos
contenidos en los discos compactos enviados por
parte del Organismo Local.

Derivado de que al acudir el CAE al domicilio del
ciudadano para hacerle la entrega del material, el
funcionario rechazaba en el momento.
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Guanajuato

03

Las renuncias extraordinarias por parte de los Capacitadores-Asistentes Electorales en fechas
cercanas a la Jornada Electoral

Se apoyd con los Técnicos Electorales de la
Vocalia al nuevo personal, con acompafiamientos
y brigadas para la notificacién y capacitacion a los
Funcionarios de Casilla, asi como con los
simulacros.
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Guanajuato

03

La entrega de nombramientos, debido a que los ciudadanos designados cambiaban de
domicilio entre la primera y segunda etapa de capacitacion, o bien se localizaban en altas
horas de la noche.

Se realizaron brigadas entre los CAE de la ZORE.

Se realizaron varias sustituciones para la integracion de
la casilla, debido a que no se localizaba el ciudadano,
aun cuando se visitaba en horas indicadas por los
familiares o vecinos.
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Guanajuato

03

Las renuncias de los ciudadanos designados, ya una vez que fueron capacitados y acudieron
a los simulacros.

Se hacia labor de convencimiento por parte de
los Supervisores y Técnicos Electorales, pero en
varios casos no fue posible convencerlos.

El impacto fue muy negativo, ya que una vez que se
contaba con la casilla integrada en su totalidad, nos
enfrentamos con la renuncia de un Funcionario, por
diversas causas, esta situacion elevd la cantidad de
sustituciones.
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Guanajuato

04

Baja participacion ciudadana por falta de credibilidad al Instituto, Partidos Politicos,
autoridades, el tiempo de permanencia en la casilla, a la cantidad econdmica que se les
ofrece asi como a la inseguridad.

Se motivo a los CAE y SE para que convencieran al
ciudadano a participar.
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Guanajuato

05

Fallas continuas en la operacion del multisistema ELEC2015

Reportes continuos al CAU. Se trabajo en
horarios inusuales para concluir las actividades.




En el distrito hubo un alto porcentaje de sustituciones por diversas razones, una de ellas fue
el rechazo de funcionarios designados ya capacitados e incluso con asistencia a simulacro,
derivado del ofrecimiento de recursos econémicos por parte de los partidos politicos para

En sesiéon de Consejo Distrital, se realizd la
invitacién a todos los representantes de partido

179 Guanajuato 05 participar como representante de partido politico ante casilla; hecho que fue manifestado:politico acreditados ante el Consejo Distrital para Gran numero de sustituciones
por CAE y Supervisores Electorales; sin embargo, el ciudadano manifestaba alguna razén deino acreditar a funcionarios designados como
tipo laboral, social o de salud y no la de tener el cargo de representante de partido politicoirepresentantes de partido ante casilla.
ante casilla; motivo por el que no se cuenta con el registro de estos casos.
Reporte de la falla al CAU, se esperd su solucion y
180 Guanajuato 06 Fallas continuas en la operacion del multisistema ELEC2015 se trabajaron en horarios inusuales para concluir
las actividades.
-, . : _ i Se ajustaron fechas y actividades para que SE y
. Recepcién de material de simulacros de manera paulatina y en fechas posteriores a la _ _ _ .
181 Guanajuato 06 o : CAE conocieran el material a fin de utilizarlo con
capacitaciéon de SE y CAE para elecciones locales .
los ciudadanos.
Los ciudadanos cansados y asustados por ver todo el
. L ) . _ . _ Ajustar tiempos y actividades para presentarles material que debian conocer, leer requisitar, se
182 Guanajuato 06 Recepcién de CD de la jornada y CD interactivo en fechas posteriores a los simulacros. J P _y i . P P a _ . Y q _
los CD a los funcionarios designados. negaban a seguir participando como funcionarios de
casilla alegando cualquier razén.
Sin posibilidad de modificar la percepcién de los . . . .
. . , : : . P . . P } P . Rechazo de ciudadanos designados funcionarios de
183 Gua najuato 06 Conversaciones y declaraciones del Presidente del Instituto ciudadanos designados funcionarios de casilla, se , .
, o . casilla que ya estaban capacitados.
realizaron las sustituciones necesarias.
Se hizo del conocimiento del Presidente del
., . " ! ! . , , Consejo Distrital para hablarlo con los partidos . . , ,
. Presion por parte de los partidos politicos hacia los funcionarios de casilla designados parai . L L, Rechazo de ciudadanos designados funcionarios de
184 Guanajuato 06 . ] . politicos. No se pudo modificar la percepcion del , .
no participar el dia de la jornada electoral. , , L casilla que ya estaban capacitados.
ciudadano y se realizaron las sustituciones
necesarias.
Se acondicionaron varios espacios por parte de
. . . . . . , esta Vocalia se movilizaba al personal
185 Gua najuato 06 Falta de espacio en la Junta Distrital Ejecutiva para el personal adscrito a la Vocalia de CEyEC. , Y - , P
dependiendo de las actividades a realizar en cada
momento y horario.
Distribucién  de  cargas de trabajo e L, )
, , ., Desfase en generacion de nombramientos para
, L, , ) . instrumentaciéon de roles para recepcion, _ , . _ .
. El exceso de informacién que debia registrarse en el multisistema ELEC y a veces noi ==, _ , funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,
186 Guanajuato 07 . , . i o ., validacion 'y captura de informacion vy L _ ,
necesaria provoco cargas de trabajo excesivas para su validacién y también para captura. ,, ) rechazos o causas justificadas de funcionarios
documentacién. Fue necesario el apoyo de otras _
) designados.
areas.
. Se platicé con los SE y CAE a fin explicarles su ) ,
187 Gua naJuato 07 El retraso del pago a SE y CAE. , P . Y ) p Sin observaciones.
situacién, incluso se les apoyo econdmicamente.
Se explicd a los integrantes del Consejo las
. Dificultad para llevar a cabo el Proceso de 2a Insaculacion en los tiempos estimados paraiindicaciones de Oficinas Centrales y se estuvo ) ,
188 Gua naJuato 07 ) . Sin observaciones.
ello. monitoreando el sistema para su oportuna
aplicacién.
En algunos casos se elaboraron se
. o . . - . g . Y Molestia de los ciudadanos y con los CAE retraso en su
189 Gua naJuato 07 La demora en la distribucidon de los materiales electorales para simulacros de la eleccion localiimprovisaron materiales y en otros casos se trabaio
fotocopiaron. 10:
Se volvié a visitar a los funcionarios de mesas
. Entrega tardia de los manuales de funcionario de mesa directiva de casilla para la elecciénidirectivas de casilla que ya se habian capacitado En algunos casos molestia de los ciudadanos y con los
190 Guanajuato 08 . .
Local. para entregarles los manuales y volver a explicar CAES retraso en su trabajo.
lo correspondiente a la eleccién Local.
_ A los funcionarios de casilla que participaron en
. , , ) ., Fotocopiar actas, boletas y adecuar urnas para , ,
191 Guanajuato 08 Entrega tardia de los materiales para los simulacros para la eleccién Local. . ., . simulacros con los materiales completos les quedaban
dicha eleccion en simulacros. , .
mas claras las actividades.
Distribucién de cargas de trabajo e ., )
o iy ) L i - - Desfase en generacién de nombramientos para
Excesiva informacién que debe registrarse en el multisistema ELEC y que no es necesariaiinstrumentacion de roles para recepcion, , , ) , )
. , o L, L ) L, funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,
192 Guanajuato 08 provocd cargas de trabajo inusuales tanto para validacién como para captura deivalidacion y captura de informacién vy L , ,
_ , y ) rechazos o causas justificadas de funcionarios
informacion. documentacién. Fue necesario el apoyo de otras ,
) designados.
areas.
) _ , Se enviaron oficios solicitando el permiso para El nimero de sustituciones fue de 1550, de las cuales
. Negativa de las empresas para otorgar permisos a los trabajadores que resultaron _ ) , ) )
193 Guanajuato 08 ) . . . que los funcionarios cumplieran con su deber 571 fueron por cuestiones laborales (No tener permiso
seleccionados funcionarios de casilla. _ ,
ciudadano. para ausentarse o trabajar por su cuenta).
Se demord la conclusion de la capacitacion, los
Se atendid a lo establecido en los lineamientos ciudadanos sustitutos no se integraron a los simulacros,
194 Guanajuato 09 Alto indice de renuncias de ciudadanos designados funcionarios de casilla. disefiados para el efecto, con estricto apego a la ya que por la premura del tiempo se les dio sdlo
legislacion vigente. practica de la jornada; lo que redundé en falta de
compromiso para asistir el dia de la jornada electoral.
. Alta rotacion de personal eventual, SE y CAES, debido a la falta pago oportuno, lo que devinoiSe cubrieron las vacantes con aspirantes de la
195 Guanajuato 09 . , < . - .
en falta de compromiso para con la labor que debian desempefiar y bajo rendimiento. lista de reserva
196 Guanajuato 09 Recepcidn tardia de los materiales para simulacro de eleccién federal Se improvisaron materiales




09

Recepcién extemporanea de los manuales y materiales para simulacro de la eleccion local.

Se tuvo que regresar con los funcionarios que ya
habian sido capacitados; los funcionarios
reaccionaron negativamente y en muchos casos
lo usaron de pretexto para renunciar.

Se multiplicaron las renuncias de funcionarios de mesa
directiva de casilla.

09

Falta de compromiso de la ciudadania para participar, debido a las condiciones politicas y
sociales del pais; y sobre todo al descontento en relacién a los Partidos Politicos.

Se buscd motivar y dar seguridad a los
ciudadanos para que asistieran con confianza el
dia de la jornada electoral

Ausencia de ciudadanos designados el dia de la jornada
electoral, lo que derivd en la necesidad de tomar
ciudadanos de lafila, y peor aun, ni los ciudadanos de la
fila estuvieron dispuestos a participar.

10

El no tener los materiales didacticos pertenecientes al OPLE en "originales" a tiempo para
impartir la capacitacién correspondiente.

Elaborar materiales en base a los que se tenian
en los manuales

En cuanto llegaban los materiales didacticos, se volvia a
convocar a los FMDC, con la molestia respectiva de los
mismos, la capacitacion fue en partes y no una sola en
forma integral.

Excesiva informacién que debe registrarse en el multisistema ELEC y que no es necesaria
provocd cargas de trabajo inusuales tanto para validacion como para captura de
informacion.

Distribuciéon  de  cargas de trabajo e
instrumentacién de roles para recepcion,
validacion 'y captura de informacion vy
documentacion. Fue necesario el apoyo de otras
areas.

Desfase en generacion de nombramientos para
funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,
rechazos o causas justificadas de funcionarios
designados.

11

Los materiales para simulacro referente a la eleccion local, no llegd a tiempo.

Para los simulacros se utilizaba fotocopias del
material de lo local, conforme a la guia Unica.

El ciudadano no practicd6 con oportunidad las
actividades derivadas de la eleccion local.

El Subsistema de Segunda Insaculacion, presentd problemas tanto para la realizacion de la
segunda insaculacion como para la impresion de nombramientos

Se reportd al CAU, y se estuvo en contacto con
personal de sistemas.

12

Proceso de segunda insaculacion: El sistema no funciond correctamente, y se tuvo que
suspender la sesion 24 horas

Se reporté al CAU el problema, quienes
sugirieron suspender la sesion 24 horas, para
corregir fallas en el sistema.

Se retrasaron las actividades de impresion y entrega de
nombramientos.

12

Retraso en la entrega y recepcion del material para simulacros electorales, tanto de lo
federal como de lo local.

Se fotocopiaron o imprimieron actas a utilizarse
durante la jornada electoral, de los archivos
electrénicos recibidos.

En la eleccidon local, el material se recibié demasiado a
destiempo, lo que provocd que algunos ciudadanos ya
no quisieron participar en algin simulacro local.

12

Los partidos politicos, invitaban a ciudadanos designados como funcionarios de casilla, a
participar como representantes de partido politico, tanto generales como ante casilla; o bien
en cualquier otro cargo, a cambio de una mejor remuneracion econémica, que la dieta de
FMDC

Se recomendaba a los CAE, que les comentaran
que como RP no podian participar, lo que podria
originar que no se desempefiaran ni como FMDC
ni como RP, o tratar de hacerles ver que ya tenian
un compromiso adquirido.

Se tuvieron renuncias de FMDC por este motivo, en
virtud de que se les hacia mas interesante participar
con algun partido politico, por la remuneracién
ofrecida.

12

Debido a la Reforma Electoral actual; las casillas se deben instalar, a partir de las 7:30 a.m.,
siempre y cuando estén los 6 propietarios, de no ser asi, se tendran que esperar hasta las
8:15 a.m., para hacer la sustituciones con funcionarios suplentes o bien de la fila.

Se consultd con el drea juridica de la junta
distrital con cuantos FMDC se podian instalar las
casillas electorales: a lo que contestaron que
minimo con cuatro ciudadanos se podian instalar

El tener que esperar cuarenta y cinco minutos a los
funcionarios propietarios, para poder tomar a los
suplentes o bien de la fila. Lo que ocasiond que muchos
funcionarios suplentes se fueran antes de que se
instalaran las casillas, lo que provocd que se tomaran
ciudadanos de la fila, en cantidad extraordinaria y como
nunca habia sucedido.

12

Pagos tardios y no exactos a SE y CAE.

Gestiones necesarias para la consolidacién de
pagos, y convencimiento al personal contratado,
de que a la brevedad seria resuelto su problema.

Provocé descontento y desgano en los SE y CAE, lo que
provocd retrasos en la capacitacion, y por ende en la
IMDC.

13

Alta rotacion de personal, derivado de renuncias, por mejor oferta laboral.

Cubrir vacantes con aspirantes de lista de
reserva.

Re instruccién a personal de reciente ingreso, atraso en
entrega de  nombramientos, capacitacién vy
participacion en practicas y simulacros de la Jornada
Electoral y, en algunos casos, negativa de funcionarios
designados a participar por cambio de Capacitador(a).

13

Fallas constantes en sistemas informaticos con el consiguiente atraso en captura y analisis de
avance en integracion de casillas.

Implementacion controles manuales para llevar
control de avance y detectar ARE y ZORE con
menor productividad para instrumentar acciones
correctivas.

Utilizacién de mayor tiempo para llevar control manual
y deteccion de ARE y ZORE con baja productividad, asi
como retraso en verificacion de actividades
desarrolladas por los CAE y retraso en integracion de
mesas directivas de casilla.

13

Excesivas cargas de trabajo para el personal contratado, para validacion y captura de
informacion, asi como archivado de documentacion correspondiente a la segunda etapa de
capacitacién, derivadas de insuficiencia de personal capturista y técnico.

Distribucién de cargas de trabajo e
instrumentacion de roles para recepcién,
validacion y captura de informacion vy
documentacién. Solicitud de apoyo, con personal
de otras areas.

Desfase en generacion de nombramientos para
funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,
rechazos o causas justificadas de funcionarios
designados.

13

Negativa de funcionarios designados para participar, derivado de rumores de acciones a
emprender por grupos delincuenciales, asi como por alta inseguridad publica, prevaleciente
en colonias periféricas de municipios de Celaya, Cortazar y Valle de Santiago, Gto.

Sensibilizacién de Capacitadores(as), y estos a su
vez a los ciudadanos, informandoles que se
implementaron operativos, a nivel municipal,
estatal y nacional, para prevenir y evitar cualquier
connato de violencia durante el desarrollo del
proceso y de la jornada electoral.

Alta desercién, negativa y renuncia de funcionarios
designados, derivados de alta inseguridad vy
desinformacién acerca de posibles actos vandalicos a
acontecer en dias previos a la jornada electoral.

14

Los materiales didacticos para la eleccién local llegaron al final de la segunda etapa

Se fotocopiaron materiales para los simulacros

Molestia de los funcionarios de casilla porque se les
convocaba a simulacros cada que llegaban nuevos
materiales.

197 Guanajuato
198 Guanajuato
199 Guanajuato
200 Guanajuato
201

Guanajuato
202
203 Guanajuato
204 Guanajuato
205 Guanajuato
206 Guanajuato
207 Guanajuato
208 Guanajuato
209 Guanajuato
210 Guanajuato
211 Guanajuato
212 Guanajuato
213 Guanajuato

14

Excesiva informacién que debe registrarse en el multisistema ELEC y que no es necesaria
provocd cargas de trabajo inusuales tanto para validacién como para captura de
informacion.

Distribucién de cargas de trabajo e
instrumentacion de roles para recepcién,
validacion 'y captura de informacion vy
documentacién. Fue necesario el apoyo de otras
areas.

Desfase en generacién de nombramientos para
funcionarios de lista de reserva, derivados de negativas,
rechazos o causas justificadas de funcionarios
designados.
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01

Inseguridad: hubo secciones que se despoblaron por enfrentamientos entre grupos
delincuenciales que generaron el desplazamiento de ciudadanos designados funcionarios de
mesa directiva de casilla y votantes hacia otras localidades

Se realizaron visitas de supervision y se entrevisté
via telefénica a ciudadanos que se localizaron en
otras localidades para confirmar lo informado por
el Capacitador Asistente Electoral

Se determind suprimir esas casillas y mandarlos a votar
a la casilla mas cercana.
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Guerrero

01

La misma inseguridad provoco que ciudadanos que ya se habian capacitado y comprometido
a participar como funcionarios de la mesa directiva de casilla si eran elegidos, rechazaran el
nombramiento por temor.

Se llevaron a cabo visitas de supervision para
constatar las causas del rechazo y se confirmo la
informacion proporcionada por el CAE. En
algunos casos se logrd recuperar al ciudadano,
convenciéndolo de aceptar el nombramiento.

Hubo un nimero elevado de sustituciones y durante la
jornada electoral la integraciéon de casillas con
ciudadanos de la fila.
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01

Sustituciones: se dieron sustituciones de ciudadanos que aun cuando se habian
comprometido a participar como funcionarios, fueron visitados por los partidos politicos para
incorporarlos como representantes de casilla o promotores del voto y rechazaron su
nombramiento.

Se implementaron verificaciones puntuales para
informar a los ciudadanos de la importancia de su
participacion como funcionarios y que no se les
acreditaria como RPP

La sensible baja en la calidad de la capacitacion que
recibieron los sustitutos por falta de tiempo y un mal
llenado de actas en algunas casillas.
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Materiales de capacitacion: la falta de oportunidad en la recepcién de los materiales de
capacitacién retraso un tanto la programacion de las capacitaciones grupales y la realizacion
de simulacros.

También se recibieron tardiamente los materiales del OPLE.

Se improvisaron materiales elaborados por los
CAE y SE para cumplir de la mejor manera las
capacitaciones y simulacros programados.

Finalmente el dia de la jornada electoral hubo
confusién para elaborar las actas que correspondian a
cada eleccion.
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02

Secuestro (de una CAE), asaltos, extorsién y condicionamiento a SE y CAE para trabajar su
Z0ORE o ARE

Se informd al personal de las areas donde se
suscitaban estos hechos para tomar las
precauciones necesarias. También, se les pidio a
los SE que organizaran a sus CAE para que no
transitaran solos por esas zonas (asi lo hicimos los
vocales, los consejeros y los técnicos).

Donde se suscitaron estos problemas para con alguno
de los SE o CAE ya no se repitié. Las areas
condicionadas se trabajaron lo mas rapido posible para
evitar un problema con la delincuencia por desacato.
Por supuesto, parte del impacto fue que el trabajo no
se hizo con la calidad acostumbrada.
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Multiples sustituciones por miedo a participar aunque se argumentaban diversas causas.
Amenazas de boicotear las elecciones, aparicién de mantas intimidatorias argumentando
que durante la jornada se darian actos de violencia etc.

No habia alternativas para escoger. Se sustituyo
a todo aquel que argumentd alguna imposibilidad
para participar y que no se le lograba convencer
para que desistiera y participara.

Hubo un histdérico nimero de sustituciones, tanto que
al final del periodo, es decir en los dias previos a la
jornada se seguian generando sustituciones, sobre todo
en la cabecera municipal de Iguala. También tuvo su
impacto el dia de la jornada electoral, toda vez que
faltaron muchos propietarios y suplentes, razén por la
cual se tomaron ciudadanos de la fila y muchas casillas
se instalaron con menos de 6 funcionarios, teniendo
como consecuencia el mal llenado de actas y mal
armado del paquete electoral.
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La persistente amenaza de desalojarnos del edificio para evitar se concretara la eleccion.

Cuando sabiamos de la amenaza de desalojo o
toma del edificio guarddbamos en los vehiculos
cerrados los implementos de trabajo mas
elementales para trabajar en otro espacio alterno

Claro que una situacién de estas tiene su impacto, ya
gue no hay cdmo trabajar en Optimas condiciones.
Estas amenazas nos hicieron perder tiempo, energia,
propiciaron retraso, estrés, cansancio. Impacto que se
tradujo en pérdida de tiempo valioso que pudimos
haberlo dedicado a los ciudadanos para su
capacitacién o verificacién.
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La falta de elementos que le permitan a la junta distrital sancionar (hacer descuentos
econdmicos) a los SE o CAE que falten a su labor, a quienes no cumplan con el avance
acordado o requerido, a quienes no asistan algln dia a su capacitacion sin causa justificada.

En muchos de los casos se tienen que tolerar
situaciones de esta naturaleza dadas las
circunstancias del momento. Situaciones que se
van haciendo habito, y no solo eso, trasciende
entre los demds miembros del equipo y lo hacen
a sabiendas de que no pasa nada. Los Unicos
elementos de que disponemos son: la
amonestacién verbal, la escrita y la destitucion.

El impacto se traduce en "impunidad" y pérdida de
autoridad, en virtud de que él o ellos juegan con las
cargas de trabajo y el tiempo, mientras tanto el vocal se
desgasta en el intento por persuadirlos de que vayan al
dia en su carga de trabajo y que todos asistan a su area
de trabajo para que logren avance. Quienes ya saben
gue no se les sanciona econdmicamente, sobrellevan el
trabajo sin dar su maximo esfuerzo en la atencién a los
ciudadanos, ofreciendo Unicamente el avance que les
permita mantenerse en el cargo y no ser despedidos.
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Las multiples fallas de los sistemas del ELEC2015, incluida la segunda insaculacién, los errores
en el sistema de ndéminas (ocasionaron inconformidad de SE y CAE) y el sistema de
evaluacion (primera etapa) de SE y CAE, entre otros.

En cuanto a la segunda insaculacién, tuvimos
que realizarla el dia siguiente. En cuanto a los
pagos indebidos y sus respectivos descuentos,
tuvimos que hablar con los SE y CAE mas
inconformes para sensibilizarlos y buscar
alternativas de solucion. Por lo que respecta al
sistema de evaluacién, se hizo uso del
procedimiento manual para lograr la mayor
objetividad posible.

El impacto que tuvieron estas dificultades, fue la
pérdida de confianza, de tiempo y el desgaste del
personal involucrado en la solucién de la problematica,
ya que en todos los casos se tuvo que disponer de un
tiempo adicional para sacar adelante el trabajo.
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El constante cambio en el contenido de algunos acuerdos, tanto del &mbito federal como por
ejemplo: El voto de los representantes de partido ante casilla. Como del dmbito local, por
ejemplo: Lo relativo a los asistentes electorales, choferes o auxiliares electorales.

Ofrecerles una disculpa y la nueva informacién a
SE para que a su vez ellos la retrasmitieran a sus
CAE y éstos a los funcionarios.

Molestia de SE y CAE, argumentando que confundirian
a los FMDC con el cambio de informacién.
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La llegada tardia de algunos materiales para simulacro (ejem. Blocks de actas y sobres para
armar el paquete)

Bajamos de la pagina del INE algunos materiales
que nos faltaban, adquirimos sobres vy los
rotulamos.

Al estar incompleta la documentacién no se puede
exigir ni garantizar una capacitacion de calidad, que nos
dé la confianza que los FMDC sabran hacer lo que les
corresponde el dia de la jornada electoral.




El apoyo de las fuerzas militares, estatales, de la policia federal y de la gendarmeria no fue el

Oportunamente se hizo la observacién, incluso
en alguna reunion previa, les dijimos que
veiamos poco compromiso, dado que cuando se
preguntd que quién estaria al frente en dado

Afortunadamente no hubo mayor impacto negativo,
pero si pudo haber resultados positivos cuando les
dijimos que un grupo de personas armadas pretendia
quitar los paquetes electorales a nuestros compaferos

225 02 , . , , . . T .,
Guerrero ideal, hubo demasiada triangulacién de informacion entre ellos y nos incluian a nosotros. caso que llegara algln grupo subversivo, nadie SE y CAE en el municipio de Cuetzala, también cuando
se hizo responsable, incluso el representante de les dijimos que los estaban asaltando en la comunidad
la policia del estado dijo que su superior no les de Tecalpulco y en ambos casos, todos dijeron que no
dio esa instruccion. era su competencia y no hicieron nada para impedirlo.
Miedo de los ciudadanos a participar como FMDC por rumores de violencia el dia de laiSe les comentd a los ciudadanos que tendriamos
226 Guerrero 03 . P P P ) g El dia de la Jornada electoral faltaron los FMDC.
jornada electoral. el apoyo de la Marina vy las fuerzas armadas.
Dificultad en la integracién del expediente de casilla, debido a la similitud en los paquetes En el paquete de la eleccion federal metieron las
227 Guerrero 03 generando confusion al integrar los paquetes. Las boletas de Diputados Federales con las deiDebida capacitacion. boletas de ayuntamientos y en el paquete local
Ayuntamientos eran del mismo color. introdujeron las boletas de Diputados Federales.
) . . . El CAE dio indicaciones, pero no hizo caso el Quedd el material tirado en el lugar donde se ubicaron
228 Guerrero 03 Resistencia del Chofer del OPLE a trasladar su material electoral y la caja contenedora. P . 8
chofer. las casillas.
» ) . En la capacitacion impartida a los FMDC, se les , . .
Presién de parte de los representantes de los partidos politicos y el chofer del OPLE, para ,p L P Algunos si accedieron, pero como los partidos no
. . . . : . , . . icomentd que les pidieran a los representantes de _ ) ) _
229 Guerrero 03 con los funcionarios de las mesas directivas de casilla, para que hicieran rapido el escrutinioy _ L ) capacitan a su gente, en la mayoria de las situaciones
] los Partidos politicos (atras de la raya que vamos . .
computo. ) ) , hicieron caso omiso.
a trabajar) de manera comedida y tranquila.
El dia de la jornada, los funcionarios manifestaron que el INE debia poner bafios portatiles,iLos CAE solicitan a los vecinos donde se i
230 Guerrero 03 . , A P P . . ‘ Molestia de los FMDC.
que tanto dinero que tenia. instalaron las casillas les presten los bafios.
En el municipio de Atoyac de Alvarez, hubo rechazo a participar como FMDC ya que hubo , . - o
, Convencer a los ciudadanos para que Negativa a participar y hacer sustituciones sobre
231 Guerrero 03 profesores que fueron egresados de la normal Rural de Ayotzinapa, que apoyaban el . o .
. . . participaran. sustituciones hasta en cuatro ocasiones.
movimiento y estaban en desacuerdo en que hubiera elecciones.
En la seccién 0600 bdsica del municipio de Atoyac de Alvarez, un grupo de personas pasaroniDesmentir a los grupos de profesores y decirles a
232 Guerrero 03 casa por casa diciendo que no habria elecciones y que aventarian bombas molotov a lasilos funcionarios que habria mucha seguridad de Muchas negativas a participar.
casillas. parte de la marina y el ejército.
En la capacitacién impartida a los FMDC, se les
Los funcionarios comentaron: ya participé una vez y no me quedaron ganas, es todo el dia yisolicitd que reportaran a la Junta, sino eran bien Los que en procesos pasados, son mal atendidos ya no
233 Guerrero 03 . : o
no pagan. atendidos por los CAE y si se les entregaba el participan.
apoyo econdmico para sus alimentos.
Hubo rumores que las casillas que se instalaran en Instituciones Educativas, éstas seiSe les reiter6 a los FMDC que habria mucha _ .
234 Guerrero 03 , . L . o . I Mucha negativa a participar.
cerrarian, dejando adentro a los FMDC, e impidiendo la votacién. vigilancia de parte de la marina y el ejército
Se comunicd de inmediato a la Junta Local. Se
manddé la confronta y la respuesta fue dejar la
, o adenda tal y como estaba, porque asi necesitaba Retraso en la entrega de nombramientos, pues se les
235 Guerrero 03 Al hacer la confronta entre la adenda del IEPC y los manuales del INE, éstos no coincidieron. Y pord , » . 8 P
los documentos el IEPC. Y como se tenian que volvié a capacitar a los SE y CAE
entregar las adendas y los manuales a los FMDC
se corrigieron poniendo corrector adhesivo.
Funcionarios que rechazaron el nombramiento manifestaron que inicialmente si habian
236 Guerrero 03 aceptado pero con las noticias de que el movimiento magisterial no dejaria instalar casillasiConvencerlos a participar Rechazos y sustituciones.
decidieron no participar de ultimo momento.
Funcionarios que rechazaron el nombramiento manifestaron que inicialmente si habianiTratar de convencerlos, pero si era por
aceptado pero decidieron no participar de Ultimo momento vy la mayoria de los casosienfermedad, como la chinkungunya, no o o
237 Guerrero 03 P P , p p. Y , Y ) ) g Y , Sustituciones sobre sustituciones.
argumentaron que tenian un viaje o chinkungunya un enfermo que cuidar durante el dia deipodiamos hacer nada, porque también tuvimos
la Jornada Electoral. un 60% de CAE y SE enfermos.
Muchas de las entregas de nombramientos, capacitaciones, practicas y/o simulacros
238 Guerrero 03 programados se pospusieron debido a la alta presencia de Chinkungunya y esto implicéiVolver a reprogramar las actividades. Sustituciones sobre sustituciones.
volver a reprogramar y revisitar a funcionarios para capacitarlos.
El tema referente a los acuerdos 112 y 113 del Consejo General donde se establecié que
todas las casillas Unicas se consideraran como casillas especiales para el caso del voto de los:las acreditaciones que expidid la vocal secretaria,
239 Guerrero 03 : o ) . -, , - .
representantes de partido politico, acreditados ante casilla, causo confusién y descontentoiya traian por quién votarian.
por lo fuera de tiempo y apresurada actividad que requirié el mencionado acuerdo.
Se pidid a los SE y CAE revisar la documentacion
Indicaciones que dieron a los CAE y SE de parte del OPLE (no revisar los paquetes de material L P , y . y
. _ La 03 JDE solicitd indicaciones a la Junta Local y material electoral, pero los del IEPC les dijeron a los
240 Guerrero 03 y documentacién electoral) al momento de la entrega al presidente de MDC, se » o .
. : ) ) o prevalecio la LGIPE. CAE que no lo hicieran porque era delito y los
contradijeron con las instrucciones de la estrategia de capacitacién del INE.
espantaron.
. ) o Las mamparas del IEPC no fueron proporcionadas para
Para simulacros los del IEPC no dieron mampara o cancel a pesar de que su tamafio, armado ) N
, i , ) ) ) oy simulacros y eran de forma de tijera y los FMDC no las
241 Guerrero 03 y caja son muy diferentes a los del INE generando gran confusién el dia de la JornadaiTrabajar con el material que proporciond el INE. . , )
podian armar, y necesitaron el apoyo de los CAE el dia
Electoral. :
de la jornada electoral.
Los CAE al entregar material proveniente de los OPL a Presidentes de MDC se percataron , _ )
242 Guerrero 03 , & o P P Los CAE llamaron a los OPL La 03 JD les indicé revisaran antes de la jornada.
que hacia falta documentacion electoral.
Funcionarios manifestaron su indecisién por trasladar el paquete electoral local, porque no
se les pagaria por ello, algunos por desconfianza ya que no los regresaran a su lugar de ,
243 Guerrero 03 . Pag P . g P . y/ q . 8 . & , iSe convencia a los FMDC. Los CAE trasladaron los paquetes electorales.
origen, y otros por inseguridad o por considerarlo pérdida de tiempo debido a que tendrian
que trabajar al siguiente dia.
En los municipios de Atoyac de Alvarez , Tecpan de Galeana (localidad Tetitlan nos , , ,
P ) 4 o P i ( , ) Se le decia al CAE que el dia de la Jornada habria ) . ) )
encontramos en las localidades, familiares de los 43 estudiantes de Ayotzinapa, que fue algo . . . o , Negativas a participar y realizar hasta cinco
244 Guerrero 03 bastante vigilancia de la Marina y el Ejército y asi

muy significativo de rechazos y mal trato hacia el capacitador y supervisor al corroborar la
informacion proporcionada por el CAE.

fue.

sustituciones de un solo cargo.




El motivo principal expuesto por la mayoria de los ciudadanos fueron los rechazos que por

245 Guerrero 03 temor a represalias exponian que tenian un viaje, cuidar un enfermo, una cita médica o poriSe hicieron las sustituciones correspondientes. Implementar sustituciones.
trabajo pero la verdad era miedo que no fue plasmado como era en realidad.
Cabe mencionar que en la localidad San Juan de las Flores municipio de Atoyac de Alvarez,
seccién 0627, fue una de las mas complicadas debido a que de ese lugar es uno de los 43iNo se le podia exigir a la madre participar, pero . . . )
. . . — . , : Negativas a participar y realizar hasta cinco
246 Guerrero 03 desaparecidos de Ayotzinapa, eso lo constatd el CAE cuando visitd a la mama de uno de losise habld con la comunidad y la CAE les cUstituciones de Un careo
jovenes porque salié insaculada y le comentd que no participaria por que su hijo estabaicomentaba les permitieran hacer su trabajo. g0
desaparecido y que en la localidad no permitirian la instalacién de las casillas.
En la seccion 2300 de la localidad del Guayabillo, municipio de Tecpan de Galeana, es una de
las secciones mas complicadas, ya que la mayor parte de los ciudadanos andan armados ) .
: P va d . yore . _ _ Y Se contrataron SE y CAE que son de las En cuanto a los FMDC, negativas a participar y hacer
247 Guerrero 03 han impuesto una hora para entrar y salir las personas ajenas a la localidad mencionada. La _ i . L
] ) localidades de alto riesgo. hasta cinco sustituciones de un cargo.
hora que puedes estar es de 9 ama 5 pm vy lo mas complicado es que los grupos de personas
armadas son las que deciden quiénes pueden estar en las mesas directivas de casilla.
Comentaron algunos CAE de diferentes secciones vy localidades donde se instalarian casillas
en centros de trabajo (ESCUELAS) que los directores comentaron que sus supervisores les L , . _ . . . N
. . , . . ~, iSe les reiteré6 que habria mucha vigilancia y Negativas a participar y hacer hasta cinco sustituciones
248 Guerrero 03 hicieron llegar un oficio, que nunca mostraron, el cual decia que no permitieran la instalacion _
) . ) _ _ seguridad para los FMDC. de una sola persona.
de la casilla, eso causo un gran temor por los comentarios de dichos directores de diferentes
escuelas.
En la seccién 1876 de Petatlan se encuentra el Cuartel Militar del 75 Batallén de Infanteria, . . .
) ) L , , Se propuso como seccion de atencién especial y
debido a que el batalldon que ahi residia (19 Batallén) lo movieron a otro punto de la , , o
249 Guerrero 03 e . , , , : , se tomaron a los ciudadanos de la primera Implementar sustituciones.
Republica, fue practicamente imposible completar el nimero requerido de ciudadanos aptos insaculacion
desde la primera etapa. '
Informacion desactualizada e imprecisa de cargos de comisarios, suplentes de comisarios o
vocales de las comisarias de las localidades nos la hicieron que nos hicieron llegar de parte , e ., .
: L o, , Se procedid a hacer la verificacion en los En los casos que procedid, se implementaron
250 Guerrero 03 del OPLE, sobre servidores publicos que de acuerdo a la legislacién local, no podian ser , ) L
. . . ., e, s Ayuntamientos y no era cierto. sustituciones.
funcionarios de casillas. Se procedid a hacer la verificacion en los Ayuntamientos y no era
informacion fidedigna.
Ciudadanos familiares de funcionarios de mesas directivas de casilla, dijeron que gran , _
. . L . , -, , , Ya en la segunda etapa, también tuvimos o
251 Guerrero 03 cantidad de cambios de domicilio de sus vecinos se debe a la situacién de inseguridad que se . L Implementar sustituciones.
, o cambios de domicilios de los FMDC.
vive en el Distrito.
Para la impresién de los nombramientos el sistema ponia diferentes municipios por lo queiSe trabajé horas extras para tener los )
252 Guerrero 04 P N . P pios P a .J , P . Retraso en la entrega de nombramientos
hubo que reimprimir los nombramientos nombramientos lo mas pronto posible
) , Se programdé la entrega de los materiales de Retraso en la capacitacién a los FMDC ya que los
253 Guerrero 04 Todos los materiales y formatos llegaron fuera de tiempo P g' ) 8 ,, P ya d
manera inmediata. manuales también llegaron con retraso.
554 Guerrero 04 Debido a la situacion de inseguridad que vive el estado hubo muchas renuncias deiSe apoyd a los capacitadores buscando aliados Se registré una mayor cantidad de renuncias en
funcionarios. estratégicos comparacién con los procesos anteriores
Se buscaron domicilios alternos para prevenir en
255 Guerrero 04 Hubo que buscar domicilios alternos para las casillas ubicadas en las escuelas. caso de que no se permitiera el ingreso a las
escuelas
) o, ) ) , Fue necesario ocupar el listado nominal para Dentro del municipio de Tlapa de Comonfort, fue
Una gran cantidad de rechazos de aceptacion al cargo como funcionario de casilla por , ) , , o _ ,
256 Guerrero 05 Lo buscar funcionarios voluntarios que aceptaran necesario sustituir al 70% de los funcionarios
intimidaciones por parte del MPG. ., -, _ ,
llevar a cabo la recepcion de la votacion. designados mediante sorteo.
Debido a las constantes manifestaciones por parte del Movimiento Popular Guerrerense seiSe realizaron operativos de apoyo en las zonas El problema impacté en la busqueda de personas que
257 Guerrero 05 propicid que las actividades se desarrollaran en periodos muchos més cortos que losicon mayor carga de trabajo donde debido al poco aceptaran desarrollar el papel de funcionarios de casilla
establecidos en la estrategia de capacitacién electoral. tiempo no podia ser cumplida al 100%. en un porcentaje del 10%.
) ) o, . , ) o Aproximadamente 25 ciudadanos tuvieron que ser
La existencia de una legislacién local que dificultd reclutar personas que trabajaban comoiSustituir todas las personas que los OPL nos o L :
258 Guerrero 05 : . L . : o . L sustituidos en la antepenultima semana previo a la
servidores pero sin cargo de direccion, ejemplo, administrativos, policias e intendencia. indicaban que estaban en el SINFUNCRED 2015. )
jornada electoral.
Aproximadamente unos 100 funcionarios
259 Guerrero 05 La gran cantidad de personas que pertenecian a una planilla de un partido politico. Sustituir a todos los integrantes de la planilla pertenecientes a diversas planillas tuvieron que ser
sustituidos.
Ante tal situacién el CAE abandond la localidad y
. . . L ) ) _, ino continud con los trabajos de capacitacién
En la localidad de San Miguel Tecuiciapan, municipio de Tepecoacuilco de Trujano, seccién electoral
2447, el dia 22 de abril del 2015, reportd el CAE C. Diego Alberto Hernandez Cataldn, que al o o, L o, .
o o . - Al dia siguiente el Vocal de Capacitacién Electoral El incidente motivd que el CAE, no acudiera a la
momento de iniciar la capacitaciéon grupal en el corredor de la Comisaria Municipal de la , L 3 , _ , i o
) i ) _ _ ) _ y Educacién Civica, acudid a la Presidencia localidad a continuar con la capacitacion electoral a
localidad con los funcionarios de mesas directivas de casilla, llegaron aproximadamente 70 - , ) , _ o , ;
, L ) , Municipal para entrevistarse con el Secretario funcionarios de mesas directivas de casilla, desde el dia
260 Guerrero 06 personas entre hombres y mujeres, que le pidieron que se abstuviera de continuar con la

capacitacién electoral, ya que la ciudadania de la localidad no estaba de acuerdo en que
hubiera elecciones, debido al problema agrario que existe en la regién, al cual ninguna
autoridad ha dado resultados positivos para la localidad, por lo tanto dijeron que no habria
elecciones en su localidad.

Municipal, a quien le planteamos la problematica
y se acordd que esa autoridad trataria de
destrabar el problema.

Con la participacion de la autoridad municipal, el
problema fue solventado el dia 23 de mayo de
2015.

22 de abril hasta el 23 de mayo. Hasta esa fecha se
reanudd con la capacitacion electoral de los
funcionarios de 3 casillas electorales.
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En la ciudad de Chilapa de Alvarez, con fecha 20 y 21 de abril de 2015, ocurrieron hechos
violentos, como balaceras en las inmediaciones de la ciudad. Estos hechos ocasionaron que
los funcionarios de mesas directivas de casilla designados, de manera masiva manifestaran la
negativa a participar como funcionarios de casilla.

Por los incidentes presentados, la Vocal Ejecutiva
de la 06 Junta Distrital Ejecutiva, nos instruyé
para que de manera momentdnea se
suspendieran los trabajos de entrega de
nombramientos y capacitacion electoral a
funcionarios de mesas directivas de casilla,
reanudandose el dia 27 de abril de 2015.

El incidente afectd los trabajos de capacitacion
electoral y entrega de nombramientos, asi como el
desarrollo de los simulacros. También motivd a los
ciudadanos a no querer participar, lo que ocasiond
mayor dificultad para integrar las mesas directivas de
casilla en la cabecera distrital, registrandose en el dia
de la jornada electoral, que varios ciudadanos no
acudieran a instalar la casilla, tomandose como
funcionarios a ciudadanos de la fila.
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En la ciudad de Chilapa de Alvarez, entre los dias del 9 al 14 de mayo de 2015, incursionaron
en la ciudad comisarios municipales de aproximadamente 15 localidades haciéndose
acompafar con policias comunitarios quienes portaban armas largas y cortas. Este grupo
causd miedo y temor a la ciudadania ya que de manera ilegal allanaron domicilios vy
retuvieron a ciudadanos que en argumento de ellos pertenecian a bandas delictivas.

Nuevamente se suspendieron las actividades de
capacitacion electoral, entrega de
nombramientos y realizacién de simulacros, a
efecto de cuidar la integridad fisica de los SE y
CAE, reanudandose las labores después del 15 de
mayo de 2015.

El incidente afectd los trabajos de capacitacion
electoral y entrega de nombramientos, asi como el
desarrollo de los simulacros. También motivd a los
ciudadanos a no querer participar, lo que ocasiond
mayor dificultad para integrar las mesas directivas de
casilla, registrandose el dia de la jornada electoral que
varios ciudadanos no acudieran a instalar la casilla,
tomandose como funcionarios a ciudadanos de la fila.
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En la localidad de Ahuihuiyuco, municipio de Chilapa de Alvarez, seccién electoral 1128, con
fecha 18 de mayo el CAE C. Pastor Sanchez Rojas, nos reporté que en esa localidad, se
suscitaron hechos violentos que incluyd la quema de una vivienda de familiares de
ciudadanos designados funcionarios de mesas directivas de casilla, por parte de bandas
delictivas que operan en la region.

Estos hechos a partir de esa fecha inhibieron los trabajos de entrega de nombramientos,
capacitacién electoral y organizacion de simulacros con funcionarios de mesas directivas de
casilla, ya que ocasioné que los funcionarios no acudieran a la capacitacién y mostraran
desanimo para participar en la Jornada Electoral. En argumento del CAE, nos menciond que
desde esa fecha existian personas de la localidad que le recomendaban que no acudiera mas,
ya que podia sufrir agresiones por parte de bandas delictivas.

Se recomendd al CAE, realizar las sustituciones
correspondientes, ademas de llevar a cabo las
actividades durante el dia, evitando los trabajos
por la noche.

El dia de la Jornada Electoral no se presentaron 8
funcionarios designados, mismos que tuvieron que
sustituirse con ciudadanos de fila, ademas de que el
CAE, por el temor no se presentd a realizar sus
actividades en el dia de la Jornada Electoral.
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Entrega de Nombramientos a ciudadanos designados. Esta tarea en nuestro Distrito no fue
una labor facil, principalmente en los municipios de Tixtla, Chilpancingo y Coyuca de Benitez.
Las y los ciudadanos designados expresaban cualquier pretexto para no participar
rechazando asi el nombramiento del cargo asignado, sin embargo la realidad que se
observaba en ellos, era por miedo a participar debido a los actos vandalicos que se venian
dando por parte de miembros de la CETEG y de los normalistas de Ayotzinapa entre otros,
que en todo el periodo de la segunda etapa iban incrementando. Actos como mitines,
marchas, toma de carreteras, robo de vehiculos oficiales, incendio de edificios, unidades
motrices u oficinas publicas o de partidos politicos, pintas, volanteos, perifoneo entre otros
con consignas que buscaron siempre boicotear las elecciones e intimidar a quienes habian
resultado seleccionados para participar como funcionarios de casilla.

Aun cuando fue una dificil tarea, la funcion de
nuestros CAES en campo fue mucho mas intensa
e insistente para lograr nuestros objetivos. Lo
anterior a consecuencia de las condiciones
derivadas del movimiento social imperante en el
momento, ademas a la labor de convencimiento
y sensibilizacion hecha por parte de nuestros
CAE, y Supervisores, se sumaron las de vocalesy
miembros del Consejo Distrital, logrando asi con
gran esfuerzo entregar el 100% de
nombramientos a ciudadanos designados
funcionarios de casilla.

Sin embargo cabe sefialar que aun cuando se veia muy
complicado, se lograron instalar nuestras casillas con
un gran porcentaje de ciudadanos insaculados, y por el
otro sefialar también la ausencia de ciudadanos en las
mismas por lo que se lograron integrar con funcionarios
de la fila.
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Capacitacién a funcionarios de casilla. Esta actividad resultd muy complicada en un gran
sector de la poblacién que resultd ser designado funcionario de casilla en el distrito por las
circunstancias que se estaban presentando, derivado de la problematica propiciada por el
movimiento popular guerrerense, ya que cuando se llegaba la fecha programada para la
capacitacién, el ciudadano desistia o rechazaba su participacion por temor a sufrir el dia de la
jornada electoral violencia fisica.

Para el desarrollo de esta actividad, se privilegio
la capacitacion en los propios domicilios de los
ciudadanos, buscando siempre no  ser
identificado para no sufrir agresiéon alguna por
parte de grupos pertenecientes al movimiento
social imperante y anti eleccién.

Si impactd esta situacion, ya que el hecho de trabajar a
salto de mata, propicio incertidumbre y temor al mismo
tiempo en los ciudadanos, ya que como resultado de
esto, el dia de la Jornada Electoral en muchas casillas
no se presentaron funcionarios a desempefiar el cargo
asignado.
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Desarrollo de Simulacros

De igual manera para el desarrollo de esta
actividad, en muchas ocasiones se hicieron en
espacios cerrados, temiendo siempre ser
descubiertos, para no ser agredidos por
miembros del grupos social imperante.

Si tuvo impacto en este proceso electoral, ya que por
circunstancias ajenas a nuestro actuar, no se alcanzo la
meta de simulacros a realizar en el Distrito, debido a
gue un gran numero de funcionarios designados no
quisieron arriesgarse o tenian temor a que fueran
observados por miembros o simpatizantes del
movimiento social .
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Las actividades de verificacion en Campo, se realizaron en un porcentaje menor a lo sefialado
en la estrategia de capacitacién y asistencia electoral principalmente en los municipios de
Chilpancingo y Tixtla, esto por las circunstancias complejas derivadas del movimiento social
imperante en ese periodo.

Se atendié a uno de los puntos sefialados en el
acuerdo de excepcionalidad del Conejo General
para distritos en Guerrero que presentaban
problemas derivados del movimiento social y que
derivé en una disminucion del porcentaje de
verificaciones en campo.

Tuvo impacto ya que en algunas zonas no se realizaron
estas verificaciones, por seguridad personal de quienes
realizarian las verificaciones y de los propios
funcionarios de casilla, ya que habia intimidacién por
parte de miembros del movimiento social y de
ciudadanos simpatizantes a esos grupos, lo que
ocasiond que en varias zonas y areas de
responsabilidad no se realizara al cien por ciento estas
verificaciones y por ende no se pudo corroborar la
eficacia y eficiencia del trabajo de la capacitacién a
funcionarios.
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Miedo o negativa a participar por parte de funcionarios designados, precisando que en tres
de los cinco municipios del Distrito (Coyuca de Benitez, Chilpancingo y Tixtla) hubo rechazos
o desistieron participar aun cuando ya habian recibido los ciudadanos el nombramiento.

Hacerles ver a los funcionarios que no habria
problema alguno, dandoles confianza y siempre
brinddndoles el apoyo en todo momento por
parte del Instituto, comentandoles también que
las fuerzas publicas Federal, Estatal y Municipal
estarian realizando rondines el dia de la Jornada
Electoral y que ademas podrian ellos reportar a la
fuerza publica si llegase a presentarse algun
incidente en las casillas.

Situacién que impactd negativamente, ya que se vio
reflejado el dia de la Jornada Electoral al observarse la
participacion de un buen nimero de ciudadanos de la
fila que participaron en las casillas en los municipios
antes sefialados.
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Epidemia de una nueva enfermedad llamada chinkungunya que afecté al menos a la tercera
parte de CAE y SE, asi como a un gran numero de ciudadanos, muchos de los ciudadanos
optaron incluso por renunciar o rechazar al nombramiento por no tener informacién sobre la
enfermedad

Paciencia con personal y solicitud de que dijeran
a la ciudadania que esperaran un poco antes de
renunciar para ver la evolucion de la
enfermedad. Que les imposibilitaba el poder
desplazarse de manera normal, toda vez que
afecta las articulaciones y son dolores de cuerpo
intensos.

Hubo gran cantidad de renuncias de ambos grupos,
tanto CAE como ciudadanos. El impacto fue mads
notorio en la integracién ya que se recurrid a
escolaridades mas bajas en la mayoria de los casos
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El sindicato de maestros, en ambas vertientes CETEG y SNTE enviaron escritos a sus
miembros llamando al boicot y muchos maestros que habian aceptado participar en la
primera etapa ya no aceptaron nombramientos e incluso algunos que habian dado permiso
para instalacion de casillas, avisaron que ya no permitirian la instalacion dentro de sus
escuelas porque les notificaron de sanciones que aplicaria el sindicato

Hubo que recurrir a las sustituciones de muchos
maestros y cambio de lugares de instalacion de
casillas complicando incluso las capacitaciones
grupales y simulacros

Se complicd y retrasé la integracion final de las casillas y
en algunos casos obligd a reprogramaciones e incluso
cancelacion de simulacros que debian realizarse en las
calles
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Amenazas de boicot, con agresiones fisicas a las instalaciones y verbales al personal de
campo. Se recurrié al rumor de que no dejarian instalar las casillas el dia de la jornada y que
la policia comunitaria encerraria a los funcionarios un dia antes de la Jornada

Motivacién al personal tratando de
concientizarlos acerca de que en algin momento
las autoridades tenian que tomar cartas en el
asunto y brindar garantias

Se complicd y retrasé la integracion final de las casillas y
en algunos casos obligd a sustituciones incluso una
semana antes de la Jornada
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El problema mds grave que se presenté durante el proceso (en ambas etapas) fue la
irregularidad o errores en las cantidades de némina tanto de CAE como SE, ya que sin motivo
ni explicacién se cambiaron rangos de gastos de campo y siempre se dijo en el drea de
recursos de la Junta distrital, que todo era culpa del sistema de computo y por supuesto
correspondia a Oficinas centrales arreglar la situacién y por otro lado de Oficinas Centrales
siempre se dijo que la culpa era de errores en captura que salian desde la Junta Distrital.
Finalmente nunca se presentd ningln procedimiento de solucion y el personal debié realizar
su ultimo cobro entre manifestaciones de descontento practicamente generalizados, ya que
se aplicaron los ajustes a sus cheques en el Ultimo dia y a Ultima hora. Se recurrié a la
artimafia de iniciar los pagos hasta las 4 de la tarde (cuando cierra la sucursal bancaria,
evidentemente buscando que no cobraran ese dia los interesados) con los consabidos
enfrentamientos verbales con el personal

Constantemente se tratd de apoyar al personal
en sus solicitudes de explicaciones o de
informaciéon pero solo se ocasiond que en la
Junta la mayoria de los Vocales trataran de aislar
al drea de capacitacién con el argumento de que
el Vocal andaba dando cuerda a los revoltosos,
no obstante haber denunciado conflictos de
intereses verificados por los consejeros distritales
y habiendo hecho ellos una solicitud al Vocal
Ejecutivo aun asi no hubo correctivos en el area
administrativa. Una grave omisién que deja una
imagen lamentable del INE ante los trabajadores
eventuales participantes

Se presentaron continuas quejas y denuncias, incluso
via correo electrdnico ante las autoridades de la Junta
distrital lo cual hizo imperar un ambiente pesado
durante el desarrollo de los trabajos y por supuesto
llegd a tener afectaciones en los ritmos de avance




También vale la pena mencionar las continuas adecuaciones, sobre la marcha, al Convenio
de apoyo y colaboracion firmado con el érgano local, que ocasiond solo confusiones y
problemas, principalmente durante las capacitaciones y lo peor fue durante la Jornada
Electoral cuando el OPLE contratdé gente sin ética ni compromiso con ninguna institucion y
gue se dedicaron a presionar al CAE y a los funcionarios porque les urgia llevarse el paquete.

Sélo en algunos casos, cuando nos reportaron
situaciones de esas, aconsejamos a los CAE y SE

El impacto fue en lo postelectoral, ya que los

273 Guerrero 08 ) S . . . S ciudadanos quedan en descontento con el INE ya que a
Violaron la ley porque algunos ni siquiera quisieron trasladar a los ciudadanos a entregar elique preservaran el prestigio institucional o
. - ) . , . . , . nosotros nos cargan todas las complicaciones.
paguete o bien no quisieron regresarlo a sus comunidades, algo que al final sélo queda en laiatendiendo al interés de los ciudadanos
memoria de los ciudadanos como atribuible al INE. Lamentable el no tener un Convenio serio
y bien definido desde el arranque de actividades y tener que estar sujetos al arbitrio y
ocurrencias de los consejeros del drgano local.
_ ) Cuando se hicieron revisitas a esas colonias ., . .
274 Guerrero 09 Intentos de asalto a SE y CAE en colonias de alto riesgo _ . ) Y Ocasiond temor entre los CAE y SE a sufrir agresiones
localidades se hicieron en brigadas
Utilizar la indumentaria del CAE para que fueran .
. . . . . . P a _ Dificultad para la IMDC por temor de los CAE o SE de
275 Guerrero 09 Casas de seguridad en algunas localidades y colonias identificados como trabajadores del INE o evitar _ o . )
sufrir alguna agresion o "levantamiento".
pasar por los lugares donde se encontraban
276 Guerrero 09 Miedo a participar por parte de los ciudadanos insaculados por rumores de violencia el diaiSe tratd de concientizar a los ciudadanos lo cual Dificultad para la IMDC porque se generaron muchas
de la eleccién no fue exitoso en todos los casos sustituciones.
) . , , , , Dificultad para la IMDC debido a que a muchos de la
Renuncias de CAE por las dificultades presentadas, por retraso en los pagos y por miedo aiSe acudié a la lista de reserva de CAE para cubrir P i 4
277 Guerrero 09 . . ) , . reserva ya nos les interesaba el puesto o por
sufrir agresiones por los problemas sociales lo mas pronto posible la vacante R
encontrarse ya laborando con otra institucion.
Se implementaron brigadas en horarios
278 Guerrero 09 No se lograba localizar a algunos ciudadanos nocturnos para tratar de localizar a dichos En algunos casos se tuvo dificultad para la IMDC
ciudadanos
Rechazos de ciudadanos debido a que preferian participar como representantes de partidoiSe acudio a la lista de reserva para ocupar esos Dificultad para la IMDC porque muchos sentian temor
279 Guerrero 09 I, ) : ) :
politicos en las MDC cargos a sufrir agresiones el dia de la jornada electoral.
Se tuvieron dos audiencias con el Alcalde, el
Secretario y autoridades de la localidad de
Atempa, municipio de Calnali para acordar el
mecanismo de lograr la capacitacion y simulacros
de funcionarios de casilla. Para esto el
: ) ., , : ) Ayuntamiento se comprometié a: 1. Dialogar
Un grupo de vecinos de la localidad de Atempa (Seccion 238) enviaron un escrito a esta junta Y - P _ ”g Y
) o , , ) sensibilizar con el grupo inconforme. 2. Fijamos L _ , _ )
. en el que manifestaron prohibirnos el ingreso a dicha localidad para llevar a cabo la segunda L Sustituciones de funcionarios de casilla o bien retraso la
280 Hidalgo 1 o , , , , fecha y hora para llevar a cabo la capacitaciéon y . e
etapa de capacitacién y desarrollo de simulacros, hasta que les resolvieran la inconformidad , , entrega de nombramientos y capacitacion.
o : y L desarrollo de simulacros. 3. Para ingresar a la
de asunto administrativo del "Centro Ecoturistico" de atempa. , o
localidad y llevar a cabo la capacitacion vy
desarrollo de simulacros, el supervisor vy
capacitadores serian siempre acompafiados por
seguridad publica del municipio. 4. El dia de la
jornada electoral estaria presente seguridad
publica del municipio.
, L , , , iSe establecid comunicacion con la Coordinacion L , , , )
. Confusion entre los beneficiarios de programas sociales, respecto a la creencia de que estan , Sustituciones de funcionarios de casilla o bien retraso la
281 Hidalgo 2 . . . . . . Estatal de PROSPERA, a fin de que aclarara la . e
impedidos legal y normativamente para ser funcionarios de casilla , , L entrega de nombramientos y capacitacion.
situacion con los beneficiarios.
Se acudid a la Presidencia Municipal, el
282 Hidalgo 3 El CAE sufrid un accidente automovilistico responsable se hizo cargo de los dafios, el CAE
continud realizando su trabajo.
. Se realizé el acta respectiva, se le entregaron las
283 Hidalgo 3 La CAE fue asaltada . . p., o, &
prendas de identificacidon, continud laborando.
. L . La SE apoyo en la entrega de paquetes y durante
284 Hldalgo 3 La CAE sufrié un accidente (fue atropellada por un auto) POy & Paq Y
la Jornada Electoral.
Los SE y CAE de las secciones hablaron con
) o o, autoridades y vecinos solicitando el apoyo para
. En las secciones 0065, 0774, 1375, 1376 y 1377, comentaron no permitir la instalacién de las i y ) » POYo P
285 Hldalgo 3 casillas que permitiera la instalacién, ya que los
' problemas a nivel local no eran competencia del
INE.
Mayor sensibilizacion y concientizacion con
. La SEP en la ultima semana notificé a sus empleados que si aceptaban como Funcionarios deiapoyo del marco Legal para que aceptaran L
286 Hidalgo 4 S . ) g “ P poy gal para @ P Incremento en sustituciones.
Mesas Directivas de Casilla, seria dados de baja. algunos el encargo de Funcionarios de Mesas
Directivas de Casilla.
Los CAE'S y SE, se dieron a la tarea de sensibilizar
o ) . . a los Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla,
. El ofrecimiento de mayor otorgamiento de dieta a los representantes de los partidos -y , L
287 Hldalgo 4 " . . ) notificdndoles que si no aceptaban el puesto en Incremento en sustituciones.
politicos con respecto a la otorgada a los funcionarios de casilla _ ]
la casilla el INE no los aceptaria como
Representantes de Partido Politico.
-8 Hidalgo 6 Desconfianza ciudadania hacia las instituciones electorales y politicas y por tanto rechazabanilntentos por concientizar a los ciudadanos que es
g su nombramiento como funcionarios de casilla. mejor participar
La negativa a participar de los funcionarios de casilla, por falta de autorizacion de sus jefes o . . . . o . ) )
. & : : L , ' ) ) J La disponibilidad de los CAE para intervenir en la Sustitucién de funcionarios de casilla antes del 6 de
289 H|da|go 6 patrones, para poder asistir a los simulacros electorales o el dia de la jornada electoral, o

bien la falta de conciencia de los patrones para otorgar los permisos correspondientes.

solicitud de la autorizacion respectiva.

junio y el mismo 7 de junio.




Se procedia a realizar la  sustitucién

290 Hidalgo Excesivos cambios de domicilio derivados de la propia dinamica o movilidad social. .
correspondiente
. o ) ., _ Nuevo intento de ejecucién de la segunda )
291 Jalisco Fallas del Multisistema ELEC 2015 durante la segunda insaculacion a ciudadanos sorteados . ., Ninguno
insaculacion
) _ ) . _ iDialogo con autoridades de ese Organo con el
. Constantes presiones por parte de integrantes del Organo Publico Local para realizar .. ) ) )
292 Jalisco . ) proposito de negociar la falla mas adecuada para Ninguno
verificaciones de gabinete y en campo. o .
la realizacion de las mismas
Los Supervisores Electorales y Capacitadores
Violaciones al convenio de colaboracién por parte de un Integrante del Organo Publico Local,iAsistentes elaboraron un escrito sefialando el
quién hostigaba laboralmente a Supervisores Electorales y Capacitadores Asistentesiactuar de este integrante del OPLE, haciendo Algunos ciudadanos mostraron molestia y temor
293 Jalisco Electorales exigiéndoles informacién acerca del avance en la integracion de mesas directivasillegar este escrito al Consejero Presidente de la después de la Intervencion de este personaje incluso
de casilla e interviniendo de manera directa e irresponsable en los simulacros dirigiéndose eilnstitucion y al mismo tiempo se le solicitd renunciaron al cargo.
intimidando a los funcionarios de mesas directivas de casilla tomara las medidas adecuadas para frenar la
situacion.
Implementacion de un tercer curso de . "
) i L _ L _ _ Una parte del material no fue utilizado durante los
Falta de material de simulacros para la capacitacion de los supervisores electorales,icapacitaciéon a supervisores y capacitadores- i _ )
. ) ) _ ) ) . . . o simulacros de la jornada electoral, lo que representd
294 Jalisco capacitadores-asistentes electorales y simulacros de funcionarios de mesa directiva deiasistentes electorales, en el que se les solicitd ) L, _ _
) . . _ ) una inadecuada capacitacién a los funcionarios de
casilla. implementar otra visita a los funcionarios de . . )
_ ) _ _ mesa directiva de casilla.
casilla para practicar con la totalidad del material.
, , , , Evidentemente el hecho de que no se cuente con la
Se impartieron los talleres sin el material, en unos . . R :
. . . totalidad de los materiales didacticos a tiempo trae
casos improvisando materiales, en otros , )
. . . . . . , L, como consecuencia que no se puedan planear bien los
295 Jalisco Material de simulacros incompleto y a destiempo trabajando sobre la informacion de manuales, en o .
. o . talleres; implica que no sean reconocidos por los CAES
otros simplemente se replicd a través de los SE . . :
. . y que no sea replicado correctamente a los funcionarios
hasta que se recibieron los materiales.
de MDC.
. Se solicité de manera personal que siguieran Se negaron a realizar mas simulacros a funcionarios de
296 Jalisco Falta de pagos a CAES , P d ,g C g , ~
trabajando pese al descontento y desmotivacion MDC y retrasando la integracion.
Muchos funcionarios renunciaron a sus cargos el dia de
. Funcionarios de casilla que rechazaron el cargo debido a que los invitaron a participar como , , ) la jornada para desempefiarse como representante de
297 Jalisco . . o, ., Suplencias el dia de la jornada electoral . o, N .
representantes de partido politico, ofreciéndoles una mayor remuneracion. partido por lo que origind sustituciones previas y
posteriores a la jornada.
L ) ) _ , Se les trataba de explicar que estos actos no
Eventos delictivos suscitados en la zona metropolitana de Guadalajara el dia 1 de mayo, los ) , P g ,
. , ) , ) . , tenfan relacion con la eleccién. Se pudo L L o
298 Jalisco cuales infundieron temor en la ciudadania para participar. Ciudadanos aptos rechazaron el _ ) Mayor indice de sustituciones en el distrito
. convencer a un par de ciudadanos, los demads
nombramiento o )
fueron sustituidos con la lista de reserva.
Se les explicaba a los ciudadanos que de ser
registrados como representantes de partido
. Acoso de los partidos politicos y ofrecimiento de mayor estimulo econdmico a los FMDC, loipolitico no podrian participar ya que el sistema L L o
299 Jalisco P i P Y Y » 0P , P P P y q Mayor indice de sustituciones en el distrito
que causaba renuncias al cargo. de registro de RPP los descalificaria, a pesar de
ello los ciudadanos renunciaban. Se empled la
lista de reserva correspondiente
Se les explicaba a los ciudadanos que este
. Funcionarios renuentes a participar debido a las malas experiencias referidas por otrosiproceso tendria reglas diferentes y que el CAE los L L o
300 Jalisco ) L ) , R Mayor indice de sustituciones en el distrito
ciudadanos sobre la participacion en procesos anteriores. apoyaria en todo momento. Se empled la lista de
reserva correspondiente
Los presidentes de casilla renunciaban cuando se les
o ) entregaba el paquete ya que no estaban de acuerdo
. ) ) Sustituirlos con la lista de reserva. ) L
. Falta de apoyo econdmico por parte del INE a los presidentes de casilla para el traslado del . con que no se les diera apoyo econdmico o al menos
301 Jalisco , . Solicitar apoyo al CAE para el transporte de losiX )
paguete electoral el dia de la jornada vales de gasolina.
paguetes electorales. o ) ; ,
Sustituciones de presidentes a dias de la jornada
electoral.
Inconformidad por parte de los CAE, respecto al apoyo econdmico para la entrega de ) )
Por p _ P .p Y ] .p 8 Los CAE trabajaron con molestia y descontento la
paguetes electorales y en su caso, remision de los mismos el dia de la jornada electoral. En , , , o ) _
. o ) _ . Explicar a los capacitadores el mecanismo de ultima semana previa a la jornada electoral y muchos
302 Jalisco este distrito no se entregd la totalidad del apoyo a los CAE ya que el VE determind dar el : o
. ) reparto de este apoyo. de ellos se negaron a acudir a las actividades de
apoyo por paquetes entregados. En otros distritos se otorgd el apoyo completo a cada ;
i recuento.
capacitador.
Inconformidad por parte de los CAE respecto de la organizaciéon para el equipamiento de lasi , _ ,
. ) i Dialogar nuevamente con los CAE para que nos Algunos funcionarios se fueron de la casilla porque no
303 Jalisco casillas. Muchos de ellos esperaron que se entregara el mobiliario hasta las 11 de la noche i . , o
L, ) . o ayudaran a solventar la situacién. tenian mobiliario.
del dia sdbado y muchos de ellos comenzaron la jornada electoral aun sin el mobiliario.
Capacitaciones incompletas que obligaban a varias re
304 Jalisco Material de capacitacién y simulacro del Organismo Publico Local que se remitié de maneraiSolicitar el material en electrénico e imprimir instrucciones a los FMDC, por lo cual algunos
tardia. algunos materiales renunciaron. Se elevod el indice de sustituciones en el
distrito
Problemas presentados por la inseguridad en las zonas rurales. En la cabecera distrital
ocurrieron hechos violentos el dia 1 de mayo, lo que ocasioné que los ciudadanos se
negaran a participar como funcionarios de casilla, argumentando que tenian miedo, por eso , , , , , Se tomaron muchos ciudadanos de la fila, y algunas
) ) o ) L Se hizo un amplio operativo de informacién a la , ) )
. no se presentaron el dia de la jornada electoral el 7 de junio. Ademas segun dichos de los , , ) casillas no se integraron en su totalidad. (1941 C1, vy
305 Jalisco sociedad informando que no pasaria nada, pero

capacitadores asistentes electorales, uno o dos dias antes de la jornada electoral, los
funcionarios de casilla, especialmente los presidentes y los secretarios, recibieron llamadas
telefdnicas, en las cuales les ofrecian dinero en efectivo para que no se presentaran, cosa
que ocurrid, faltando muchos funcionarios de casilla.

la psicosis no fue superada.

1953, C1.), Con 4 funcionarios y 3 funcionarios
respectivamente.




306

Jalisco

Rechazo generalizado de la Ciudadania para integrar las Mesas Directivas de Casilla

Implementacién de barridos para sensibilizar y
convencer a los ciudadanos.

La apertura del listado nominal para integrar las Mesas
Directivas de Casilla.

307

Jalisco

Deficiencia de los Sistemas Informaticos

Revisién constante de la informacion capturada

Duplicidad en las actividades laborales.

308

Jalisco

Retraso en los pagos a los CAE

Colaboracién de los Consejeros para solucionar el
problema

Inconformidad para realizar el trabajo.

309

Jalisco

En términos generales, el descontento de la ciudadania ante la clase politica dio como
resultado la negativa a participar como funcionarios de mesa directiva de casilla. Esta
situacion, aunada con la inseguridad y la desinformacién de la ciudadania, repercutid de
manera negativa en todo el proceso electoral.

Visitas a los ciudadanos que lIlamaban para
renunciar, para que recapaciten de su decisién

Exceso de renuncias, funcionarios tomados de la fila el
dia de la jornada electoral, asi como casillas
incompletas.

310

Jalisco

La forma de contrato como prestadores de servicio de los Se y CAES (Hubo personal de este
indole que realizaba otras tareas como tener otro empleo o estar estudiando que limitaba el
desempefio al 100% como SE o CAE).

Fue mas ardua la tarea de verificacion por parte
de la vocalia de capacitacién y la supervisidn
electoral de aquellos Caes que se detectaron que
tenian otras actividades a parte del compromiso
laboral con la institucion

Fue muy lento el proceso de capacitacién electoral, el
desarrollo de simulacros y practicas electorales

311

Jalisco

Fue un nimero considerable de sustituciones de Caes(esto provoco retraso en la integracién
de mesas directivas de casilla como entrega de nombramientos, capacitacion y desarrollo de
simulacros electorales)

Se contaba con una lista de reserva que permitié
la sustitucion de este personal, al que habria de
nueva cuenta capacitar en forma individual

Por no haber participado el CAE sustituto en el segundo
taller de capacitacion no contaba con otros elementos y
experiencia obtenida en dicho taller, dado que fue
capacitado en uno o dos dias por intervalo de 2 a 3
horas. Esto generd una deficiente capacitacion en los
funcionarios de casilla.

312

Jalisco

A partir del 1° de mayo que se dieron los narco-bloqueos genero incertidumbre y temor en
los funcionarios de casilla(esto por las imagenes en television y el radio que fueron
trasmitidas casi en tiempo real

Se dejé de visitar ese dia a los funcionarios de
casilla para capacitar y desarrollar simulacros y
posteriormente,

Se realizaron brigadas para visitar a los
funcionarios de casilla por los SE y Caes
principalmente a los presidentes para
tranquilizarlos

Se dieron un numero considerable de sustituciones de
funcionarios de casilla

313

Jalisco

La negativa constante de los ciudadanos a aceptar la designacién como Funcionario de Mesa
Directiva de Casilla

Insistir a través del didlogo y la concertacion, la
aceptacion del cargo que se le habia asignado.

Fue un impacto mediano, dado que se registré un
amplio segmento de rechazo a desempefiarse como
funcionario de casilla. En todo caso deberian
considerarse otro tipo de motivaciones que incidan
eficientemente en la decision de participar como
funcionario de casilla.

314

Jalisco

Las visitas realizadas a ciudadanos designados por parte de militantes de partidos politicos
(preponderantemente del PRI y MC ), para invitarlos a participar como representantes de
partidos en las mesas directivas de casilla, bajo la promesa de una compensacion econémica
atractiva, ademads de que para realizar esas visitas los militantes de esos partidos contaran
con informacién documental, que al parecer fue proporcionada por alguien de la misma
Institucidn, y por otra parte, se tiene informacion de algunos casos de funcionarios de casilla
que fueron amenazados para que no acudieran el dia de la jornada electoral.

Solicitudes reiteradas a los representantes de los
partidos acreditados en el consejo distrital para
que evitaran invitar y visitar a los funcionarios
designados como integrantes de mesas directivas
de casilla, y para que no los considerardn como
sus representantes, y mds aun, el que no los
invitaran bajo la promesa de pago por demas
atractiva en comparacion con el apoyo
econdmico que proporcionaba el INE por dieta
alimentaria

El que diversos funcionarios designados optaran por ser
representantes de partido a cambio de un atractivo
apoyo econdmico proporcionado por los partidos,
ademds de que el dia de la jornada electoral no se
presentaron algunos funcionarios de casilla por temor a
las amenazas y represalias de quienes les llamaron
telefénicamente para que no se presentaran. Mencién
aparte, es que el dia de la jornada electoral en cerca de
7 domicilios donde se instalaron las casillas,
desconocidos colocaron cadenas y candados ajenos a
esos domicilios para evitar la apertura vy
funcionamiento de la casilla, asimismo, colocaron
distintas sustancias corrosivas en las chapas de las
puertas de esos domicilios para imposibilitar su
apertura, se percibe que esas acciones tenian el
propdsito de que no funcionaran esas casillas, que
fueran reubicadas o se instalardn fuera de seccidn
electoral.

315

Jalisco

La tardia recepcién de los materiales y recursos didacticos necesarios para el desarrollo de
simulacros y practicas electorales.

El disefio improvisado de algunos de esos
recursos y materiales didacticos y de apoyo,
asimismo la utilizaciéon de esos materiales que se
dispusieron para las elecciones locales, los cuales
si se recibieron a tiempo

El tener que instruir a los funcionarios de casilla por
medio de los CAES sin el material requerido y solo
utilizar conceptos figurados y el uso de los materiales
de las elecciones locales.

316

Jalisco

El considerable nimero de rechazos de ciudadanos para participar como funcionarios de
casilla. Presentandose inclusive casos, de algunos que ya habian participado en los cursos y
simulacros. Se detectd en algunos casos, que estas declinaciones a los cargos obedecian al
interés de promesas de pago de $800 y $1,000 pesos por parte de partidos politicos, en lugar
de los $300 de dieta alimentaria del INE.

Intensificar las acciones de persuasién y
motivacion por parte de los CAES para que
asumieran el cargo, y comunicados con las
representaciones partidistas del PRI, PAN y MC
para que coadyuvaran con sus simpatizantes y no
declinaran al cargo

Se tuvo la necesidad de capacitar a contra reloj a los
sustitutos sin que participaran en la capacitacién

grupal.




317

Jalisco

El excesivo material didactico y de apoyo que se dispuso para la capacitacidon a detalle a
funcionarios de casilla con motivo de la operacién de la Casilla Unica, la carencia de uso del
listado de funcionarios de casilla y de los representantes de partido acreditados en la casilla
"material muestra"

El disponer de mayor tiempo para instruir y
formar a los funcionarios de casilla para realizar
las actividades de la operacién de la Casilla Unica,
asimismo, el disefio de materiales mas ilustrativos
gue apoyaran a la asimilacién de contenidos
tedricos, ademas de proveer a los funcionarios
de insumos de cafeteria en los cursos para hacer
mas comoda su participacion en los cursos vy
simulacros, lo anterior debido a la extensa
jornada de capacitacion y simulacros con tantos
materiales

Un considerable nimero de paquetes electorales mal
integrados, y el inadecuado llenado de actas vy
documentos elaborados el dia de la jornada electoral, y
de algunos de esos materiales no se utilizaran en la
capacitaciéon y que por ello no supieran su uso (porta
urnas, anotaciones del sello "voto" de los
representantes que votaron, pudiéndolo hacer al final
de la lista nominal o en la relacién de representantes
acreditados. El hecho de que se careciera del listado de
funcionarios de casilla dentro del paquete electoral,
propicio que los secretarios no anotaran de forma
correcta los nombres de los funcionarios que
participaron en las actas y demds documentos
utilizados durante la jornada electoral

318

Jalisco

Lo inaccesible del disefio del cd interactivo de la jornada electoral para todos los funcionarios

Ninguna

Se careci6 de ese material que pudo haber contribuido
en reforzar la capacitacién y simulacros electorales, ya
gue no todos los funcionarios de casilla disponen de
computadoras para acceso a ese cd interactivo,
pudiendo haber sido mejor el que fuera en material
para su reproduccién en video

319

Jalisco

10

Apatia de los ciudadanos para participar

Sustitucién de funcionarios

Ninguna

320

Jalisco

10

Alta inasistencia de funcionarios el dia de la Jornada Electoral

Se sustituyeron con funcionarios suplentes y/o se
tomaron ciudadanos de la fila

Actas mal llenadas y ausencia de algunas actas en los
paquetes electorales

321

Jalisco

11

Falla General en el sistema para ejecutar el proceso de segunda insaculacién

Ejecutarlo el proceso una y otra vez hasta que el
proceso se llevo a cabo

Falta de certeza en el procedimiento en la integracién
de MDC pues el sistema que es una herramienta para
facilitar la segunda insaculacién la entorpecio y en los
distritos que no pudieron ejecutarla el 8 de abiril,
trastoco la certeza y legalidad del procedimiento.

322

Jalisco

11

Deficiencias en el despliegue de la informacion para poder imprimir los nombramientos

Esperar a que el sistema permitiera la generacion
de los archivos

Retrasd todo el procedimiento para la impresién vy
clasificacion de los nombramientos exponiendo al
personal del drea de Capacitacién a extenuantes
jornadas y a esperas improductivas.

323

Jalisco

11

El sistema de segunda insaculacion resulté muy contrario a lo que nos plantearon en el taller
del ELEC, Funcionalidad deficiente, muy enredoso al principio para capturar entrega de
nombramiento y capacitacién nada accesible

Duplicar el trabajo

El impacto que tuvo es la sobrecarga del personal para
realizar la captura de la informacién

324

Jalisco

11

Que para realizar las sustituciones e imprimirlas se tuviera que accesar a dos sistemas
diferentes, segunda insaculacién y sustituciones

Adaptarse

El impacto que tuvo es la sobrecarga del personal para
realizar la actividad

325

Jalisco

11

La mitad de la segunda etapa de capacitacion las Cédulas y Listados fueron poco utiles (por
imprecisos al ponderar cifras, carentes de informaciéon util para informar, planteaban
muchas posibilidades de informacion irrelevante.

Llevar controles internos vy realizas cuentas para
sacar avances

Aparte del desgaste de estar realizando las operaciones
de forma manual, el exagerado tiempo y atencion que
se tuvo que dedicar para elaborar los informes.

326

Jalisco

11

Para la captura de simulacros, el sistema pedia informacion que el formato no contenia como
la seccion en que se habia llevado el simulacro y en el sistema pedia que se especificara el
cargo si era Secretario 1 o Secretario 2, igual con los Suplentes Generales.

Al detectarlo pedirles a SE 'y CAE que recabaran la
informacion de acuerdo al sistema.

Estar atados a lo que deberia ser una herramienta para
optimizar la sistematizacion de informacion.

327

Jalisco

11

Todos los sistema se habilitaron fuera de los plazos establecidos y en algunos casos lo
cerraban antes de lo establecido, como el de sustituciones de SE y CAE.

Anticiparse a las fallas y considerar una constante
el que los sistemas se desplegarian fuera del
periodo establecido.

Estar atados a lo que deberia ser una herramienta para
optimizar la sistematizacion de informacion

328

Jalisco

11

El sistema para la evaluacion de la estrategia, en el formato contenia preguntas que el
sistema no tenia, eso alteraba la numeracién de las preguntas, sistema pésimamente
disefiado para la captura: la letra era muy pequefia y blanca lo que cansaba demasiado para
la captura, ademas de reiteradamente no guardar la informacién.

Continuamente reiniciar sesién para que se
pudiera continuar con la captura, controles
internos para precision, como tener que capturar
entre dos personas para llevar una secuencia de
las preguntas ademas del contraste en las letras
en el formato negras y en el sistema blancas lo
que lastima la vision de quien captura.

Ninguna

329

Jalisco

11

Los materiales de simulacro llegaron o muy justos o incompletos y todos muy tarde Ejemplos:
"Listado de actividades" llegaron sélo 300 cuando en la circular referia una distribucion de
uno por SE y CAE y uno por cada paquete electoral en este distrito se instalaron 412 casillas y
mantel de clasificacion de los votos validos y votos nulos llegé a mediados de mayo.

Fotocopiar la cantidad de listados faltantes
cuando llegd el momento de integrar los
paguetes y del mantel de clasificacion haciendo
una reproduccién en papel y asi con el demas
material

Imagen Institucional en el caso de los materiales
fotocopiados.

330

Jalisco

11

Exceso de protagonismo del OPL (IEPC) lJalisco, intentando entrometerse en todas las
actividades de capacitacién con el fin de hacerse presente para figurar sin un objetivo
netamente operativo, pretendiendo realizar atribuciones que por ley son especificas del
Instituto.

Invertir mucho tiempo vigildndolos

Su protagonismo fue un estorbo para las actividades
institucionales teniamos que estar supervisando que no
se estuvieran entrometiendo en capacitaciones
grupales y simulacros, también aparentes verificaciones
gue segun tenfan que hacer, cansando, confundiendo vy
molestando a la ciudadania.

331

Jalisco

11

Que el sistema para el registro de representantes de partido politico no filtré
adecuadamente y los partidos politicos pudieron registrar a ciudadanos designados
funcionarios de casilla capacitados y con simulacro o practica de la jornada

Concientizar y sensibilizar a los ciudadanos para
gue no desistieran de participar como
funcionarios de casilla a pesar de los
ofrecimientos econdmicos que llegaban hasta
1,500 pesos.

Pues eso generaba que el ciudadano se nos escondiera,
lo que complicaba recuperar el nombramiento para
realizar las sustituciones.




332

Jalisco

11

Hostigamiento a los funcionarios de casilla por parte de partidos politicos mencionando que
venian del INE: 1.-Con ofrecimientos de dinero ya sea para participar como representantes
de partido o desistir como funcionarios de casilla para participar con la figura de
"Observadores de partido politico”. 2.- Con llamadas telefonicas advirtiéndoles con
informacion distorsionada sobre problemas y hechos de violencia que ocurririan el dia de la
jornada electoral.

Preparando a los CAE vy Supervisores para
sensibilizar y concientizar a la ciudadania para
cumplir con su obligacion ciudadana y no hacer
caso a los rumores de hechos de violencia el dia
de la Jornada Electoral.

Confusién y molestia de la ciudadania. Por no saber
exactamente quien lo visitaba para que y que era lo que
debia hacer, ademas del ofrecimiento diferenciado de
dinero.

333

Jalisco

11

La desventaja en la que nos encontramos frente a las posibilidades presupuestarias de un
partido politico para ofrecer apoyos econémicos pues no hay limites y ellos ofrecen de 800 a
1,500 pesos para ser representantes de partido y es muy poco lo que podemos hacer frente
a 300 pesos en eleccion concurrente.

Preparando a los CAE vy Supervisores para
sensibilizar y concientizar a la ciudadania paray la
importancia de cumplir con su obligacion
ciudadana.

Inconformidad de la ciudadania que participd como
funcionario pues como nunca fue muy notoria esa
diferencia en los apoyos y el hecho de que el
representante de partido no tiene responsabilidades y
recibe mucho mas dinero "Esa fue la perspectiva que
me expresaron funcionarios de casilla".

334

Jalisco

11

El pago tardio de los honorarios de todos los SE y CAE para el inicio de la segunda etapa de
capacitacion.

Realizar préstamos personales a todo aquel que
lo requirid.

El trabajo que ellos realizan requiere mucha motivaciéon
e inspiracion y este tipo de situaciones generd Total y
absoluta desmotivacion por parte de SE y CAE.

335

Jalisco

12

Segln la version de algunos capacitadores, y supervisores, hubo el intento de compra de
funcionarios de casilla por parte de los partidos politicos, en el cual les ofrecian de $500 a
$1000, ya fuera para que participaran como representantes de partido o simplemente para
que no asistieran el dia de la eleccion.

Se gird la instruccién a los SE de que tenian que
visitar personalmente a cada uno de los
ciudadanos en ese supuesto para motivarlos a
participar como funcionarios de casilla,
argumentando que ya registrados como
funcionarios no podrian ser representantes de
partido. Al no contar con pruebas sobre las
acciones realizadas por los PP, se procedid a
dialogar con los representantes de partido
politico ante el Consejo Distrital para exhortarlos
a evitar estas practicas.

Hubo un mayor numero de rechazos como
consecuencia del ofrecimiento de los partidos, pero con
las acciones implementadas también se logrd rescatar a
muchos de estos ciudadanos que finalmente
participaron como FMDC el dia de la eleccidn.
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Existié el rumor en el municipio de El Salto, de que distintos partidos politicos se enfrentarian
violentamente el dia de la eleccién, y que incluso algunos amenazaban con atacar las mesas
directivas de casilla.

Se instruyd a CAE y SE para que platicaran con los
FMDC con la finalidad de tranquilizarlos, y
comentarles que las elecciones estarian
resguardadas por seguridad publica. Que es
normal que antes de las elecciones se den este
tipo de rumores y que finalmente, siempre
terminan en eso.

Hubo un mayor nimero de rechazos por temor a verse
involucrados en estos conflictos, pero con las acciones
implementadas se logré rescatar a muchos de estos
ciudadanos que finalmente participaron como FMDC el
dia de la eleccién.
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La violencia presentada en diferentes puntos del Pais en contra de las instalaciones del INE, y
las amenazas de boicotear la eleccion, se reflejo en el temor de los ciudadanos para
participar.

Se instruyd a CAE y SE para que platicaran con los
FMDC con la finalidad de tranquilizarlos, y
comentarles que las elecciones estarian
resguardadas por seguridad publica, por lo que
ellos estarian seguros el dia de la eleccion.

Hubo un mayor nimero de rechazos por temor a verse
involucrados en estos conflictos, pero con las acciones
implementadas se logré rescatar a muchos de estos
ciudadanos que finalmente participaron como FMDC el
dia de la eleccién.
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La falta de la totalidad de materiales de simulacro para la capacitacién de SE y CAE, ya que al
no contar con ellos, no se puede dar a conocer detalladamente el uso de cada uno en el
momento, nirealizar un simulacro reciclando lo que ellos deberian hacer posteriormente con
los FMDC.

Se tuvo que explicar cada uno de los materiales
faltantes a través de dibujos, incluyendo detallar
su uso, con la finalidad de que los CAE y SE
contaran con el conocimiento de cémo usarlos.

Existio el problema de que a pesar de la explicacién, al
no haberlos visto en la capacitacién, muchos CAE y SE
no sabian exactamente como usar el material, por lo
gue se tuvo que citar a los SE cada vez que llegaba
nuevo material para darles una explicacion de como
debian utilizarlo, y éstos a su vez bajar la informacion a
los CAE a su cargo, lo cual originé retrasos en las
actividades.
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La falta de conocimientos por parte del personal del Instituto Electoral y de Participacién
Ciudadana, que provocé una serie de confusiones en los CAE y SE, ya que desinformaban al
personal por no tener los conocimientos sobre como opera una casilla Unica o por
desconocimiento del marco legal en materia electoral tanto federal como local.

Se tuvieron que analizar los puntos que
generaron confusion entre el personal, con la
finalidad de aclarar la informacion, sustentandola
en manuales, lineamientos y leyes. Esta
informaciéon se transmitié a SE y CAE cada vez
que el personal del érgano local mal informaba al
personal. Adicionalmente se dialogd con personal
del érgano local para aclarar los puntos, circularle
los sustentos legales en los que se debian de
basar, e invitarlos a que la transmision de la
informacion se hiciera a través del INE.

Generd problemas de capacitacion ya que los CAE no
sabfan cudl era la informacién correcta, por lo que los
SE tuvieron que reforzar la informacién correcta con los
CAE a su cargo, y a su vez, poner mas énfasis en las
verificaciones de capacitacion a los FMDC para
garantizar que contaran con los conocimientos
correctos para realizar debidamente sus funciones.
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El mal armado de paquetes por parte del OPLE, lo cual generd muchos rechazos por parte de
los presidentes de casilla, ya que los paquetes estaban totalmente desorganizados, y en gran
parte de los paquetes existian faltantes o sobrantes de materiales, y en algunos casos de
boletas.

Se tuvo que instruir a los SE para que platicaran
con los FMDC para convencerlos de participar,
argumentando que los faltantes serian
subsanados por el érgano local a la brevedad.

En la semana previa a la eleccion hubo un nimero muy
alto de sustituciones, lo cual generd dificultades para
integrar las MDC, y que los SE estuvieran visitando
todos los rechazos para lograr convencer a la mayor
cantidad de funcionarios posibles para evitar
sustituciones. Lo anterior impacté en la capacitacién, ya
gue muchos funcionarios llevaban incluso 2 o 3
simulacros, y al ver los paquetes del o6rgano local
renunciaron. Dejando funcionarios con menos
experiencia en el cargo, ya que incluso hubo
sustituciones el viernes 5 de junio.
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Negativa de los funcionarios designados a recibir su nombramiento, aun cuando en la
primera etapa aceptaron participar

Incremento de actividades de persuasion
destacando la importancia de su participacion
como funcionario de Mesa Directiva de Casilla

Incremento del nuUmero de sustituciones de
funcionarios de Mesas Directivas de Casilla realizadas
en el distrito
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El dia 1° de mayo, en el estado se desarrollaron actos delictivos como blogqueos, quema de
vehiculos, enfrentamientos entre las fuerzas de seguridad publica y la delincuencia
organizada, provocando temor entre los habitantes del Estado, incluyendo a los funcionarios
de Mesa Directiva de Casilla designados. Esto provocd la declinacion de los ciudadanos a
participar en el Proceso Electoral

Se realizaron esfuerzos de persuasidon, para
convencer a los funcionarios de Mesas Directivas
de Casilla a participar

Incremento de sustituciones de Funcionarios de Mesas
Directivas de Casilla realizadas en el distrito.
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Es de mencionar, que el dia de la Jornada Electoral, sucedié un fenédmeno andmalo, se
presentd en las casillas la ausencia de funcionarios de las mismas, cabe sefialar que eran
ciudadanos que aceptaron el cargo, nombramiento, capacitaciéon e incluso asistencia a
simulacro electoral, de manera inexplicable no acudieron a desempefiar su cargo.

Al observar este fendmeno, se tratd de localizar a
los funcionarios sin éxito, por ello se invitd a
ciudadanos de la fila a participar. Hubo casillas en
las cuales no aceptaron los ciudadanos de la fila
participar, por lo que en algunos casos las casillas
se instalaron con menos de 6 funcionarios.

El impacto fue el incremento de ciudadanos de la fila
que ejercieron el cargo de Funcionarios de Mesas
Directivas de Casilla
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Sabotaje de Partidos politicos que visitaron al ciudadano después del CAE y ofrecieron
incentivo mas atractivo como representante del partido ante la casilla que la escueta dieta
gue otorga al INE.

Se persuadid al ciudadano para cumplir su
compromiso, haciéndole saber que por Acuerdo
del Consejo una vez insaculado ya no podria
optar por otra forma de participacion.

Necesidad de realizar multiples sustituciones en el
esfuerzo por integrar al 100% la totalidad de casillas.
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Narco bloqueos gestaron temor frente a la posibilidad de presencia de actos violentos por
parte del crimen organizado el dia de la jornada electoral.

Se exhorté al ciudadano a mostrar su
responsabilidad.

Se recibié un numero significativo de renuncias que
puso en riesgo la integracién de casillas, sobre todo en
las secciones de clase econdmico-social media alta que
es en donde sistematicamente se presenta la mayor
dificultad en el logro del objetivo institucional.
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Enorme apatia, desconfianza en los gobernantes, descontento con las autoridades,
molestia por un gobierno ineficaz en la soluciéon de problemas y descrédito del INE.

Concientizacién de la ciudadania enfatizando la
importancia de su participacién como un deber
civico y fortalecimiento de la democracia.

Necesidad de realizar multiples sustituciones en el
esfuerzo por integrar al 100% la totalidad de casillas.
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Muchos ciudadanos que resultaron aptos en la primera etapa, no aceptaron nombramientos
en la segunda etapa por miedo a participar, ya que hubo un enfrentamiento entre la
delincuencia organizada y autoridades por las calles de la ciudad de Ocotlan, Jalisco,
resultando mas de 40 personas muertas, entre policias, delincuentes y civiles. Causando
panico entre toda la poblacion y después de eso hubo mucha apatia para participar como
FMDC.

Se realizd una platica de concientizacion para SE
y CAE, con el propésito de enfrentar la situacién y
evitar mas sustituciones, pues hubo mas de 100
en este municipio. Los S.E. tuvieron que
intervenir en cada intento de rechazo para hacer
labor de convencimiento o en su caso autorizar o
dar su visto bueno para realizar la sustitucion y
convencer a las personas de la lista de reserva.

Fue muy dificil integrar las mesas directivas de casilla. Y
aun asi hubo funcionarios que no se presentaron el dia
de la jornaday se tomd a dos ciudadanos de la fila.
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Dias antes de la jornada electoral, hubo ciudadanos que declinaron a participar como FMDC,
argumentando y mostrando pruebas de mensajes que recibieron en sus celulares, los cuales
textualmente decian: "Sabemos que usted es funcionario y es mejor que no vaya por que
vamos a quemar todo". El mensaje fue enviado del ndmero 4961183015. Algunos
funcionarios no avisaron al CAE de esta situacion hasta el dia de la jornada que se les llamd
para ofrecerse a ir por ellos y dejarlos en sus respectivas casillas. Todo esto fue en el
municipio de Ocotldn, Jalisco.

Se hicieron sustituciones antes de la jornada
electoral para integrar al 100% las MDC.

Para poder integrar las MDC con el minimo personas
necesariasy se tomd a dos ciudadanos de la fila.
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Los dias 5y 6 de junio, dias previos a la jornada electoral, FMDC designados presidentes de
casillas, declinaron por recibir amenaza, por parte del gobierno municipal de La Barca,
Jalisco.

Por indicaciones del Vocal de Capacitacion
Electoral y Educacién Civica, Supervisor,
Capacitador Asistente y Técnico electorales,
responsables, visitaron a los FMDC a su domicilio,
para hacer labor de convencimiento y para que el
funcionario tuviera confianza y sintiera seguridad
al realizar sus funciones. Pero los funcionarios no
aceptaron participar.

Un dia antes de la eleccidon se realizaron las
sustituciones, pero algunos de estos funcionarios
sustitutos no acudieron el dia de la jornada electoral, lo
cual ocasiondé que se recorrieran los funcionarios en los
cargos y se tomaran ciudadanos de la fila.
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Intimidacién a la ciudadania y funcionarios por parte de personas armadas a la entrada a
algunas casillas en el Municipio de La Barca.

Se acudié a las instalaciones de dichas casillas, y
se pidié apoyo a la Fuerza Unica de Jalisco, para
que vigilaran en dichas casillas durante la
jornada electoral.

Los FMDC no acudieron y se tomaron a 13 ciudadanos
de la fila en dos secciones de la barca, Jalisco.
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El sistema para la segunda insaculacion

Realizar la insaculacién el dia siguiente al previsto

Ninguna
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Hubo muchas negativas por parte de los ciudadanos para participar como FMDC

Realizar 1,545 sustituciones de FMDC

Apertura de Listado Nominal
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Inasistencia de muchos FMDC el dia de la Jornada

Tomar a varios ciudadanos de la fila

Al ser ciudadanos no capacitados hubo deficiencias en
el cargo que desempefiaron.
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Poca participacion de la ciudadania. Los ciudadanos se rehlsan a participar, por cuestiones
de inseguridad, inconformidad con el sistema, partidos politicos y hasta con la misma
Institucion.

Sustitucién de funcionarios y ciudadanos
tomados de la fila

En algunas casillas ni los de |a fila quisieron participar, lo
gue origind casillas con 5 y hasta con 4 funcionarios el
dia de la Jornada Electoral
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17

Falta de puntualidad en los pagos al personal (supervisores electorales y capacitadores-
asistentes electorales)

Sensibilizar a SE y CAE de que sus pagos se
normalizarian, y en algunos casos prestarles
dinero para solventar sus necesidades
econdmicas inmediatas, con el fin de que no
renunciaran y pudieran continuar en el cargo.

Ninguna
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Existieron eventos de terrorismo hacia la ciudadania en varios municipios que comprenden la
demarcacion distrital, mediante los llamados narco blogueos, el dia primero de mayo del
2015, lo que ocasiond que algunos ciudadanos designados funcionarios de casilla, declinaran
a su cargo y no quisieran asistir a capacitaciones grupales

Se  tuvieron reuniones con las ZORE
principalmente afectadas para que modificaran
su esquema de trabajo al capacitar a los
funcionarios de casilla, priorizando las
capacitaciones en los hogares de los ciudadanos.

Se incrementd el nivel de renuncias a ser funcionarios
de casilla en el distrito.
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18

Falla en el procedimiento de Segunda Insaculacion durante la Sesién Extraordinaria del 8 de
abril de 2015.

Se consultd al Centro de Atencién a Usuarios de
la Red INE (CAU) y a la DECEyEC. Su instruccion
fue reiniciar el procedimiento de Segunda
Insaculacion a las 11:30 horas, mismo que fue
ejecutado sin problemas.

Aunque no afectd la integracion de las Mesas Directivas
de Casilla, si dafid la confianza y credibilidad de los
distintos actores que participan en el Proceso Electoral
en los sistemas informaticos del INE.
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Atraso en la entrega del material y documentaciéon de simulacro. La primera entrega de este
material se recibio el 9 de abril, mientras que la segunda fue el 11 de mayo de 2015.

Se solicité a la Junta Local y a la DECEyEC los
formatos de actas, mismo que fueron
fotocopiados y ampliados para su explicacién a
las y los SE y CAE, se improvisaron bolsas de
plasticos rotuladas para explicar la integracion
del expediente y paquete electoral, y se
reutilizaron plantillas Braille, urnas, canceles vy
cajas de paquetes electorales.

Si afectd la correcta integracion de las MDC en virtud
de que muchos de las y los funcionarios de casilla que
participaron en los simulacros y practicas electorales no
conocieron el material y documentacion de simulacro,
lo cual impactd en su desempefio durante la Jornada
Electoral, la integracién del paquete electoral y la
posibilidad de que esos paquetes fueran sujetos a un
recuento.
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Modificaciones al modelo de Casilla Unica en cuanto al ejercicio al voto de los
Representantes de Partidos Politicos (RPP), contenidos en la ejecutoria SUP-RAP-120/2015,
dictada por la Sala Superior del TEPJF, los acuerdos del Consejo General INE/CG242 vy
243/2015, el Oficio Num. INE/DEOE/0285/2015 y la Circular No. INE/DECEYEC/045/2015.

Se explicd a las y los SE y CAE que uno de los
criterios que compartian todos esos documentos,
era evitar que los RPP cuyo domicilio registrado
en su credencial para votar, no corresponda al
municipio de la casilla en que presta sus servicios,
pudieran votar la eleccién de autoridades
municipales. Lo anterior para hacer valer el
principio de representacion ciudadana. De igual
forma, se aclar6 que en la relacion de
representantes de partidos politicos acreditados
ante cada casilla, se especificaria los tipos de
elecciones, por los que en su caso, podrian
ejercer su derecho al voto los RPP.

Afectd la integracién de las Mesas Directivas de Casillas,
en cuanto a la relacion que los funcionarios
mantuvieron con los RPP y la aclaracién del por qué
algunos RPP no podian votar en esa casilla. La Circular
No. INE/DECEyEC/045/2015, <con la que se
establecieron los criterios finales aplicables al voto de
los RPP, fue recibida el 22 de mayo de 2015, lo que
imposibilitd su debido andlisis con las y los funcionarios
de casilla.
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Falla en el Sistema de Representantes de Partidos Politicos, en la generacion de la Relacién
de RPP acreditados ante cada casilla.

Ante las inconsistencias mostradas por el sistema
en comento hasta el 31 de mayo de 2015, se
tuvieron que generar nuevas listados que en los
que se corrigieron los errores que aparecian en
cuanto a la posibilidad de los RPP por votar en la
eleccién de gobernador y los errores en los RPP
del Partido Movimiento Ciudadano.

De manera extemporanea y con el apoyo de las y los
CAE, en muchos casos, se volvié a visitar a los
presidentes de casilla a los que ya se le habia entregado
el paquete electoral para reemplazar la relacion en
comento. Mientras que en los casos restantes, el
cambio se tuvo que hacer durante la Jornada Electoral.
Estos cambios generaron incertidumbre en los
funcionarios de casilla y dieron un claro reflejo de los
problemas  experimentados en los  sistemas
informaticos de la red INE.
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Atraso en la entrega del material y documentacién de simulacro las casillas especiales y en la
liberacidn del Sistema de Consulta de Casillas Especiales (SICCE).

Se inicid capacitando a las y los funcionarios de
estas casillas con los materiales utilizados en las
casillas ordinarias y extraordinarias, gestionando
ademas tiempos con los funcionarios para que
conocieran al personal de la Junta Distrital
encargados del equipo de codmputo y los
materiales que especificamente se utilizarian en
ese tipo de casilla.

El curso sobre la operacion del SICCE inicid el 18 de
mayo y terminé hasta el 30 mayo de 2015. Los
responsables del equipo de cdémputo, pudieron
presentar este sistema a los funcionarios de casillas
especiales, hasta el 30 de mayo de 2015, lo que no sélo
generd confusion con las y los funcionarios de casilla,
sino también una baja motivacion en ellos al no
conocer exactamente el funcionamiento de esta casilla,
sino hasta una semana antes de la eleccion.
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Hechos violentos ocasionados por grupos del crimen organizado el 1o de mayo de 2015.

Se transmitié un mensaje de seguridad a las y los
SE y CAE con la finalidad de que fuera replicado a
las y los funcionarios de casilla. Se gestiond el
apoyo de los elementos de seguridad en los
Centros de Recoleccién y Traslado de paquetes
electorales (CRyT) y en los traslados los vehiculos
que transportaron los paquetes electorales al
Consejo Distrital, y se enarbolé la importancia de
validar nuestros procedimientos electorales
como mecanismo de paz y concordia social.

A pesar de los esfuerzos realizados, se exponencio la
cantidad de ciudadanos designados funcionarios de
casilla que decidieron dejar de participar por miedo. A
esta situacién coyuntural, se aund la campafia de
desprestigio hacia el INE, la publicacién de una llamada
telefénica del Consejero Presidente con comentarios
considerados racistas, la toma de Juntas Distritales del
INE en Veracruz y Oaxaca, que en conjunto, impactaron
en el animo de las y los funcionarios de casilla.
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Integrar la informacion sobre el llenado correcto y completo de las actas y expedientes de la
eleccién federal y de las elecciones locales

Se realizaron reuniones de trabajo en la que se
convocaron a las y los Supervisores vy
Capacitadores-Asistentes Electorales, en las que
se analizaron estos temas en coordinacién con
los Coordinadores de Educacién Civica del
Instituto Electoral y de Participaciéon Ciudadana
(IEPC) de Jalisco. En el marco de estas reuniones
se presentaron materiales que se elaboraron
para orientar a las y los funcionarios de casilla en
la integracion de los expedientes y de los
paquetes electorales.

Afectd la adecuada integracién de las Mesas Directivas
de Casilla, en cuanto a la calidad de la capacitacién
recibida por las y los funcionarios de casilla y la claridad
de los documentos para su analisis y consulta que les
entregd el INE y el IEPC. No todos recibieron adendas vy
muchos ciudadanos no entendieron el sentido de su
complementacion, al final no existio para el CAE ni para
el funcionario un documento integrador que explicara
de manera secuencial y completa las actividades por
realizar en las tres elecciones. Detalles como la
elaboracion de escritos de incidentes y protesta, actas
de escrutinio y cémputo, y paquetes electorales para
cada eleccion, entre otros, contribuyeron en
desorientar, confundir y aumentar la complejidad de las
atribuciones de las y los funcionarios de casilla.
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19

Presencia de grupos armados

Informar a la ciudadania que estaban realizando
su trabajo vy salvaguardar la seguridad de los
funcionarios

Ninguna




Se tuvo que volver a capacitar a los ciudadanos,

365 Jalisco 19 El Organo Estatal en algunos simulacros estaban mal informados aclarandoles las dudas que se generaron por el Ninguna
organo Local
. La diferencia de los formatos de las actas, federales y locales, aunque contienen los mismos o, . _ Dificultad en el llenado de las actas cuando el segundo
366 Jalisco 19 ] . : Se practicé el llenado en multiples ocasiones X ) L, ) i
datos, se presento la dificultad en el llenado por ser diferente el formato. secretario, subid a primer secretario
. No se conocid con anticipacion la integracién del paquete del drgano estatal lo que causoiEn su momento se aclararon las dudas .
367 Jalisco 19 ) Ninguna
confusion presentadas.
Se afectd el trabajo realizado en simulacros y practicas;
) ) ) ) ) , se generd un clima de temor entre el resto de los
Ciudadanos designados como funcionarios de casilla, que pocos dias antes de la Jornada . .
. ~ , . " . L . L funcionarios (en el caso de las amenazas) y algunos
368 Electoral renunciaron a su cargo, sefialando que algun partido politico les ofrecid dinero oiSe aplico el procedimiento de sustitucion. X . , , ]
L . L ciudadanos veian que les convenia mas estar
Meéxico 2 porgue manifestaron que habian sido amenazados. ) , . L )
trabajando para algun partido politico el dia de la
Jornada, por la cantidad de dinero que ofrecieron.
Las guias para la clasificacion de votos fueron entregadas casi al final de la segunda etapa . , )
369 , . L . "iSe utilizd la guia del IEEM para diputados locales.
cuando ya se habian realizado varios simulacros y practicas.
Retrasos en la recepcion de materiales para la capacitacion de Supervisores Electorales, . _ _ _ En la capacitacion de los funcionarios de casilla se
: ) ) ) ) ] ) Se utilizaron impresiones y fotocopias de _ -
370 Capacitadores Asistentes Electorales y Funcionarios de Casilla, asi como los materiales para ) ) o X fueron agregando materiales conforme se recibierony
) ) . L materiales en archivos recibidos por correo. , ] ]
realizar simulacros y practicas electorales. esto causé molestias y desconfianza de ellos.
México 3 Se les informd a los funcionarios de casilla que no
) n ) ) ) : , . ipodrian ser registrados como representantes de Se incrementd el ndmero de sustituciones de
Los partidos politicos estuvieron reclutando para funcionarios de casilla y ciudadanos en lista , ) . , , , k ,
, o, : . , _ipartido, pero aun asi, desistieron de cumplir su funcionarios de casilla, y en la mayoria de los casos, las
371 de reserva para trabajar con ellos, lo que ocasiond renuncias a participar como funcionarios ,, , . X , i .
g 0| funcién y se incorporaban como activistas, casillas se fueron integrando con ciudadanos de menor
e casilla. , , .
promotores de voto o miembros del equipo de escolaridad.
campafa.
L o, ) . ) . Regresar al domicilio, en diferentes ocasiones, . » . .
Verificaciéon de la sustitucion de funcionarios de casilla ya que algunos ciudadanos se , , Demora en la integracion de las mesas directivas de
372 5 ) , para corroborar la informaciéon ya sea con el X ,
negaron a corroborar la informacién . , N casilla
propio ciudadano y/o con algun familiar
, ) ) Integracién de personal auxiliar para la captura
373 5 Falta de personal en el drea de captura para cubrir la demanda de trabajo 'g , P P P
de informacion
374 Se prestd canceles 'y mamparas para
complementar el material.
375 Meéxico Los SE distribuyeron el material conforme a las
. . . necesidades de cada CAE No permitié al funcionario conocer y realizar las
5 Poco material para realizar los simulacros : , , ; X L ) )
Algunos CAE realizaron simulacros simultaneos practicas correspondientes con el material
176 en el mismo lugar y fecha para reunir el mayor
ndmero de funcionarios y aprovechar al maximo
el material
, N ) , , ) Generé dudas en los ciudadanos acerca de su
377 5 Extravio o dafio de nombramientos Reimpresidén de nombramientos X L, ) _
participacion el dia de la jornada electoral
, ) _ " ) o Negativa por parte de los ciudadanos para integrar las
378 Hostigamiento por parte de los partidos politicos Hablar con los ciudadanos para concientizarlos. X MDgC porp P 8
) ) , , , ) o, ) No se podian entregar los paquetes electorales en
379 Renuncia excesiva de funcionarios propietarios Concientizacién para los ciudadanos X )
tiempo y forma.
380 México 6 Rechazo a participar por parte de funcionarios Persuasion a los funcionarios. X Ausencia de funcionarios el dia de la Jornada Electoral.
Mala informacién por parte de los medios de comunicacion que inhibia la participacion de , ) ) , , ) ,
381 ) i P .p a P P Persuasion a los funcionarios. X Ausencia de funcionarios el dia de la Jornada Electoral.
los funcionarios de casilla.
Ofrecimiento de dinero por parte de partidos politicos para que fueran sus representantes , ) ) , , ) ,
382 g i pore P P para g P Persuasion a los funcionarios. X Ausencia de funcionarios el dia de la Jornada Electoral.
e casilla.
383 Cambio de domicilio Ninguna X
384 Negativa a participar Se intentd convencer al ciudadano X
385 Miedo o temor por delincuencia Se intentd convencer al ciudadano X
386 Desinterés del ciudadano Se intentd convencer al ciudadano X
Se solicitd al ciudadano informacién sobre quien
387 Temor a perder los beneficios en programas sociales 0 quienes eran las personas que le dieron la X
indicacion de no participar
Se habldé con los representantes de los partidos
politicos acreditados ante el consejo para que no
visitaran a los funcionarios designados en busca . . .
, , Aumentd de manera considerable el numero de
) de representantes ante mesas directivas de o )
388 Ser representante de partido ) ., o . ) X sustituciones por renuncia al cargo de FMD
s casillas y también se les indicé a los funcionarios
Mexico 7 , .
que no podrian fungir como representantes de
partido politico ya que el sistema los rechazaria
por ser funcionarios designados.
Se informd al ciudadano que el apoyo que se les
389 Negativa por no pagar la misma cantidad que a representantes de partido proporciona es para alimentos ya que es un X
deber ciudadano el participar como FMD
Se entregd oficio solicitando el permiso con base
390 Por no obtener permiso en su lugar de trabajo en la ley federal del trabajo para desempefiar el X
cargo
. . . - . . . . o . . ., No se presentaron varios funcionarios lo que provoco
Los funcionarios recibieron la visita de partidos politicos en su domicilio y les ofrecieroniNo dio tiempo de implementar ninguna accion ya i ,
391 ) , ) ) ) X gue se tomaran de la fila y muchas casillas quedaron
dinero para no presentarse el dia de la jornada electoral. que esto fue en visperas de la jornada )
incompletas.
392 Los recursos para los simulacros no fueron suficientes Se solicité a la JLE una ampliacion de recursos




Se atrasaron los trabajos de Integraciéon de Mesas
Directivas de casilla y los funcionarios se crearon un

393 Renuncia de CAE Se recurrio a la lista de reserva X ambiente de desconfianza por lo que el SE decidid
apoyar junto con todos los CAES de la ZORE para
Lo concluir los trabajos.
Mexico 8
Durante los simulacros, se presentaron ocasiones en
que los lugares solicitados no fueron abiertos como fue
394 Falta de recursos para alquiler de mesas y sillas durante los simulacros el caso de escuelas y/o lugares publicos que ya habian
sido solicitadas con anterioridad y el CAE se vio en la
necesidad de realizare el simulacro a la intemperie.
. - . . . . ) Se platicé con los Partidos Politicos, solicitdndoles
Que algunos Partidos Politicos se llevaron a los funcionarios de mesas directivas de casilla, ya _ . , . .
;. ) i _ . gue respetaran a los funcionarios de mesa Que hubo un gran numero de funcionarios tomados de
395 Meéxico 10 capacitados y con su nombramiento, para ser Representantes de Partido Politico ante mesas: | . . X . ,
) _ . directiva de casilla y no se los llevaran como sus la fila el dia de la Jornada Electoral
directivas de casilla . . .
Representantes ante mesas directivas de casilla
Se entablé comunicacion con el CAU vy el
) . ) ., ., ) coordinador del Multisistema Elec2015, ademas
Debido a problemas técnicos el proceso de segunda insaculacion se realizé el 9 de abril de o o
396 . L . . . i se recibieron indicaciones, por correo
2015, aunque la Estrategia de Capacitacion y Asistencia Electoral indicaba el 8 de abril. . _ , i
electronico, de la Lic. Maria Elena Cornejo
Esparza.
i i L L ) , Una vez que se recibid el material se convoco a
El material de simulacros se recibié cuando la capacitacion de SE y CAE habia concluido, de . , ,
397 ) , ) los CAE y SE para realizar simulacros con los
tal manera que los simulacros se realizaron con material elaborado por los CAE y SE. ) ]
materiales proporcionados por el INE
Conforme se recibieron las modificaciones del
398 No se contd con la adenda del IEEM antes de la capacitacion impartida a SE y CAE, conivoto de los representantes de MDC se Los constantes cambios en la informacion causaron
México 11 frecuencia se modificd la informacidon como el voto de los representantes de MDC comunicaba a los SE y CAE, ademas se confusion entre los FMDC
proporcionaba el acuerdo del C.G.
Se sensibilizé a los FMDC sobre la importancia de Una gran cantidad de FMDC no se presentaron el dia de
399 Los hechos de violencia ocurridos en Oaxaca, Guerrero y Chiapas difundidos ampliamenteisu participacidon en las elecciones y se comunicé X la jornada electoral y las casillas se integraron con
por los medios de comunicacidn provocaron miedo entre los FMCD que seguridad publica estaria al pendiente del ciudadanos de la fila, lo cual influyé en el llenado de
desarrollo de la votacion. actas.
Se comunico a los ciudadanos en cuestién que el
sistema no permitiria  su registro como
Los representantes de partido politico ofrecieron, como cada proceso, recursos econémicosirepresentantes de PPN, ya que tenia un ) L ,
400 , , , X El nimero de sustituciones aumento.
importantes para que los FMDC fungieran como representantes de PP ante MDC nombramiento como FMDC vy su labor como
FMDC era importante para el desarrollo de la
vida democratica del pais
Se elaboraron materiales propios pero aun asi,
. ., , _ hubiese sido fundamental realizar ejercicios con
401 Meéxico 12 Retraso en la entrega de documentacion y materiales para el desarrollo de simulacros. ) ) . ) ,
los mismos materiales que se utilizaron el dia de
la Jornada Electoral.
402 Cambio de domicilio Ninguna X Aumentd el nimero de sustituciones
403 No contar con credencial para votar o no estar vigente Se intentd convencer al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD
404 Embarazo o lactancia Ninguna X Aumenté el nimero de sustituciones
405 Estar enfermo Se intentd convencer al ciudadano X Aumentd el nimero de sustituciones
406 No tener permiso para ausentarse del trabajo Se intentd convencer al ciudadano X Aumentd el nimero de sustituciones
407 Por trabajar por su cuenta Se intentd convencer al ciudadano X Aumentd el nimero de sustituciones
408 Por inequidad de género Se intentd convencer al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD
409 México 14 Motivos escolares Se intentd convencer al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD
410 Estar al cuidado de un familiar Ninguna X Aumentd el nimero de sustituciones
. ) ) Se buscd al ciudadano en diferentes horarios , , L
411 Familiares niegan al ciudadano ) N Y X Aumentd el nimero de sustituciones
atendia un familiar
) ) Se buscd al ciudadano en diferentes horarios , , L
412 El ciudadano no atiende al CAE o al SE ) N Y X Aumentd el nimero de sustituciones
atendia un familiar
413 Viaje durante la Jornada Electoral Ninguna X Aumenté el nimero de sustituciones
414 Negativa a participar Se intentd convencer al ciudadano X Renuncian al cargo de FMD
Especulaciones en torno al secuestro de nifios en algunas escuelas de la zona de Ecatepec de , , i
., L o Tratar de persuadir a los funcionarios de que
Morelos que se encuentran dentro de la demarcacién territorial de este Distrito Electoral , ,
N ) , , estos rumores fueron infundados y que no tenian
Federal, sefialando que habia mantas informando que serian secuestrados alrededor de 100 ., , , L, , , ) .
. N _ , i , relacién con el Proceso Electoral ni afectaria el Sustitucién de funcionarios por miedo a participar,
415 Mexico 16 nifios, hecho que nunca fue confirmado, pues incluso autoridades escolares realizaron ) X .
) . i o ) , desarrollo de la Jornada Electoral, pues habria aungue no manifestaron esta causa.
recorridos para verificar posibles incidentes, por lo que el sdbado 25 de abril cerraron parte _ Lo .
) von _ seguridad publica para auxiliar en caso de
de la Via Morelos a la altura de la “Y” (Santa Clara) en protesta por estos actos de vandalismo , ) , _
) ) presentarse algun acto de violencia o vandalismo.
e inseguridad.
Tratar de persuadir y compensar el malestar de
) . _ ) los funcionarios de que estos hechos no tenian
Incidente con granaderos en la Plaza principal de San Pedro Xalostoc, quienes arrojaron gas , , , L , , ) .
s L i _ _ relacién con el Proceso Electoral ni afectaria el Sustitucién de funcionarios por miedo a participar,
416 Mexico 16 pimienta a algunos manifestantes que fueron acorralando hacia esta plaza, quienes estaban ) X _
, _ desarrollo de la Jornada Electoral, pues habria aungue no manifestaron esta causa.
protestando por estos problemas de inseguridad. _ Lo N
seguridad publica para auxiliar en caso de
presentarse algun acto de violencia o vandalismo.
Buscar a los funcionarios que fueron reubicados y
Inconformidad en las colonias Hank Gonzdlez, San Andrés de la Cafiada, Teja de Bordos, Lositratar de persuadir a los inconformes sobre la L , , | , .
Lo -, y ) ) o, b ) . Sustitucion de funcionarios por "cambio de domicilio" y
417 Meéxico 16 Bordos, Tablas del Pozo, entre otras, por la construccién del “Mexicable”, pues han sidoiimportancia de participar y que esta lamentable X . . .,
, ) ) , , , por molestia ante esta situacion.
desalojados o bien estdn en amenaza de ello. situacion no estaba vinculada con la Jornada
Electoral.
Proporcionar acompafiamiento a los CAE que Rezago en la integracién de mesas directivas de casilla
418 México 16 Actos de vandalismo sufrido por CAE y una SE fueron objeto de robo; modificar horarios para X por temor a pasar por los lugares donde fueron

visitar funcionarios.

asaltados.




Inconsistencias permanentes en la operacion de los sistemas que rezagaron las actividades

419 México 16 Incrementar horarios de captura.
de captura.
En dos ARES se recurrié a ciudadanos que fueron
. -, o _ . insaculados en la primera etapa y que por alguna La elevada cantidad de rechazos renuncias de
420 Durante la Segunda etapa de integracion, existié una gran cantidad de rechazos a participary , P p. 4 q P 8 _ _ ) ) ) Y L.
. ) ) ) ) . N razon no aceptaron la capacitacién en aquella funcionarios designados y mas alld de la problematica
. . renuncias de funcionarios designados, derivado de que los partidos politicos ofrecen L . ., . .
México 17 ) i ) . ) ocasion. en la integracién, la gran cantidad de ciudadanos
determinadas cantidades de dinero por participar como RPP o en aquellos casillas en las que . ) s
) . . En aquellos casos en los que se logré detectar el tomados de la fila y lo que pueda resultar del andlisis
consideran que podrian perder ofrecen este recurso para que no participen. _ o g )
421 partido que realizd esta accidn, se reportd con el del llenado de las actas.
RPP ante el consejo distrital.
En reunion de trabajo con integrantes de la
comisién unida de capacitacion y organizacién _ ) ., ,
_ ) _ _ L, p Yy o8 ) Un ambiente de trabajo de mucha tension que provoco
. . La actitud de protagonismo que asumen algunos consejeros electorales obstaculiza elielectoral solicité trabajar de manera conjunta _ _ . o
422 Meéxico 17 I . iy . . . distracciones respecto a la actividad principal que fue la
desarrollo de las actividades de integracién de MDC. consejeros, representantes de partido y vocalia . .,
Ny . propia integracién de MDC
de capacitacién en favor del trabajo que se
realizé en la Junta
Los documentos para simulacros que envid el IEEM
L Los diferentes plazos para el registro de coaliciones y candidatos independientesiDiversas sesiones de retroalimentacién con CAES (cuaderno de operaciones, actas de escrutinio vy
423 Mexico 17 _ . -,
establecidos en la LEGIPE y en el CEEM y SE. computo, mantel para separar votos de la eleccién
local, etc. no consideraron coaliciones.
Refuerzo en las estrategias de convencimiento,
reiteradas visitas a los funcionarios para
localizarlos, verificaciones a las sustituciones con
424 México 18 Rechazo de nombramientos por las razones "20. Ser representante de partido politico o deila finalidad de convencerlos. Didlogo con Retraso en la capacitacion de funcionarios y por ende
candidato independiente ante alguna instancia de la autoridad electoral” representantes de partidos politicos para que de la integracién de mesa directiva de casilla.
omitieran proponer como representantes ante
casilla a quienes habian sido nombrados
funcionarios de MDC
, , Retraso en la entrega de nombramientos vy la
- . . L Se implementd un receso de 24 horas, y se o _ ,
425 México 18 Problemas para realizar la Segunda insaculacién. o, oo i capacitacién de funcionarios y por ende de Ia
continud con ella al siguiente dia. ) , ) , )
integracién de mesa directiva de casilla.
Problemas presentados al imprimir los nombramientos de funcionarios de mesa directiva de
X P i P , _, i Reporte al CAU y a la DECEyEC. Constante ., i
- casilla: a pesar de seguir los pasos correctos, no se generaban; si se generaba por la opcion L _ ., Retraso en la emisién de nombramientos y en la
426 Meéxico 18 . : , i verificacion de la informacidn generada, antes de , ”
folio" en ocasiones no era el nombramiento correcto; en ocasiones se generaban con un <U imoresion captura de informacién.
Distrito Electoral Local erréneo. P '
No utilizar el tabulador y manejar sélo el mouse,
aun cuando esto te restara tiempo en la captura.
. En cuanto a la captura de informacion, no fue funcional el uso del tabulador, ya que eniReiterados reportes al CAU informando de las ) ,
427 Meéxico 18 . . - . . L Retraso en la captura de informacion.
algunos sistemas pasaba a otros campos o borraba la informacion previamente capturada.  idiferentes situaciones presentadas.
Constantes verificaciones a la informacion
capturada.
Se procurd agilizar la entrega de los materiales de
forma inmediata, aun cuando esto generd mas
478 México 18 Retraso en la recepcién de materiales diddcticos para la capacitacion y realizacion deivisitas a los funcionarios de casilla quienes Reiteradas visitas a ciudadanos y reprogramaciéon de
simulacros electorales. mostraron desconcierto y generd incertidumbre simulacros.
sobre toda la documentacion que deberian
conocer y manejar el dia de la jornada electoral.
. N ) ) . . . ilabor de persuasién a través de segundas o )
- Elevado ndmero de sustituciones de funcionarios, derivado de diversas causas, en especial . , o, Retraso en la entrega de nombramientos vy la
429 Meéxico 18 . . terceras visitas a los ciudadanos. La sustitucién L : )
los rechazos o negativas a participar. ) ) capacitacién de funcionarios.
de los funcionarios que se elevaron a 1130.
430 Alto numero de renuncias de ciudadanos ya capacitados, por irse a participar con partidosiSustitucion de los funcionarios que declinaron y Se agoto la lista de reserva y se abrid la lista nominal en
politicos, ademas solicitan mayor apoyo econdémico. ser solicitd abrir listado nominal. 35 secciones
En las secciones de la zona centro del municipio existe poca poblacion, la que estd inscritaiSe solicitd la apertura de la lista nominal y aun asi » . . )
) ) . P p. P . d . P y. . Se abrid la lista nominal en 6 secciones: 4913, 4917,
431 tiene la propiedad pero ya no viven en el lugar, los espacios son utilizados como bodegas oifue complicado encontrar personas que vivieran 4919 4990, 4929 v 4523
Meéxico 19 bien comercios. en el lugar y que aceptaran apoyarnos. ’ ’ Y '
432 Capacitadores que trabajaron anteriormente en el IEEM no realizaban las actividades:iSe realizaron platicas y reuniones de trabajo para Se realizaron en diversas ocasiones barridos vy
conforme a los lineamientos del Instituto, se sentian acosados con las verificaciones. darles a conocer las directrices institucionales. verificaciones en campo.
433 Imagen del Instituto Sensibilizacién a los ciudadanos Se realizaron las sustituciones necesarias
.y , Algunos ciudadanos argumentaban que no tenian el
;. ) L, Se revisitdé a los ciudadanos para sus entrega su )
434 Mexico 20 El retraso del material de capacitacién entrega tiempo para atender a los CAE ante cada retraso del
ga- material y renunciaban.
Dar informaciéon acerca de los valores
.. ) ) _ L institucionales, informar que el consejero Renuncias de FMDCU que ya habian aceptado el
435 Mexico 21 Declaraciones del consejero presidente acerca de los indigenas . . ] . .
presidente no es el INE, deslindarse del consejero nombramiento y sus consecuentes sustituciones
presidente
) , , L Renuncias de FMDCU que ya habian aceptado el
;. Fallas en el sistema de representantes de partido (los reportes no detectaban losiAcordar con los partidos politicos el no tomar i L
436 Meéxico 21 . . . . . . nombramiento y sus consecuentes sustituciones , por
funcionarios ya designados) funcionarios ya designados ) , L
irse con un Partido Politico.
437 México 91 Informacion errénea en la depuracién de la lista nominal (dar de baja funcionarios poriSe dio de baja a los ciudadanos, pero después ya Retirar el nombramiento a FMDCU por baja de lista
credencial decesos etc.) no se pudo incorporarlos nominal
s Mal manejo en medios de las multas al PVEM (ocasiond malestar en la ciudadania y sei , ., o , ) , , .
438 Meéxico 21 . Brindar informacion y sensibilizar Se incrementd el nimero de negativas a participar
negaba a participar)
s Declaraciones del Consejo General respecto a que ya estan completos los ciudadanos parai _ . , ., o , ) , , .
439 Meéxico 21 Brindar informacién y sensibilizar Se incrementd el nimero de negativas a participar

las casillas (lo cual ocasiond rechazos y negativas a participar




Falta de un acuerdo politico en Consejo General para que los partidos politicos respeten la

Renuncias de FMDCU que ya habian aceptado el

440 México 21 ) -, i _ : Consenso y didlogo con los partidos politicos nombramiento y sus consecuentes sustituciones , por
asignacion de funcionarios (para que los partidos no los copten a ser representantes) ) _ L
irse con un partido politico
441 México 21 Violencia en toma de juntas en el sureste (desperté miedo y temor de la ciudadania) Brindar informacion y sensibilizar Se incrementd el nimero de negativas a participar
Lo L L, ) ) ) L, _ Malestar en el personal de campo y dérganos Ciudadanos se dijeron maltratados por el IEEM
442 Mexico 21 Pésima coordinacion con la OPLE IEEM, para los trabajos a realizar y la informacion brindada P ROy OTg _ : P Y
desconcentrados, renunciaron
;. Pésimo funcionamiento de los sistemas (segunda insaculacién, sustitucién de funcionarios,iRealizar el trabajo a cuentagotas y con ) o _
443 Meéxico 21 L y y o . Retraso en los trabajos administrativos
sustitucion de caes, evaluacion segunda etapa, desempefio de funcionarios procedimientos manuales
;. , . . » Esperar instrucciones, negociaciones y didlogo Lo . .
444 Meéxico 21 Caida del sistema en la segunda insaculacion (vergonzoso) P _ g. Y & Pérdida de confianza y credibilidad, falta de certeza,
con los miembros del consejo
Lo . ) . L, . Didlogo vy sensibilizacion con los miembros del ., . _ !
445 Mexico 21 No funcionamiento del sistema de evaluacion primera etapa g. Y Evaluacion manual, pérdida de tiempo y confianza
consejo
;. ) _ _ Priorizar los trabajos con el material que se Desfase en la entrega de materiales, capacitaciones en
446 Meéxico 21 Entrega fuera de tiempo de material de simulacros para CAE e
cuenta etapas y con material incompleto
447 México 91 Mala organizacién y planeacion de la consulta infantil y juvenil aumenta las cargas de trabajoiAvanzar los trabajos aun sin formatos, material Problemas de logistica, insensibilidad hacia
y no da certeza) etc. colaboradores externos,
L Envio tardio de circulares por parte de oficinas centrales (por lo que los tiempos se _ _ . . o L
448 Meéxico 21 por P (p g P Hacer los trabajos bajo presion Molestia por mala planeacion e insensibilidad
acortaban)
L Envio fuera de tiempo de materiales para las casillas ( carteles, informacién etc., ya que los ) . _ Demasiados materiales para la instalacién de casillas sin
449 Meéxico 21 P P ( yaq Entregarlos (ofreciendo explicaciones y disculpas) o P
paquetes fueron armados antes) las indicaciones completas
- . : . . . . . Los presidentes tuvieron poco conocimiento del
450 Mexico 21 Materiales para la casilla enviados por diferentes direcciones en tiempos desfasados Integrarlos p , P ,
manejo de estos materiales y causaron confusion
;. La actividad de observadores atendida entre dos dreas exige coordinacion desde oficinas , . Pérdida de confianza con la ciudadania, falta de
451 Meéxico 21 Realizar las actividades con lo que se cuenta . -
centrales) informacion
452 México 91 Manejo desfasado de los spots en radio y tv ( la informacion se brinda a destiempo y ya no esiBrindar  informacion  adecuada de los Pérdida de confianza, rechazo a actividades
atil) procedimientos institucionales
Pésimo manejo juridico en las impugnaciones a SE y CAE por parte de los 6rganos Las ARE tuvieron retrasos significativos , generando
453 Meéxico 21 responsables se sustituyd personal dejando las ARES en condiciones desfavorables para losiSeguir indicaciones desconfianza de los ciudadanos e incrementando el
trabajos de capacitacién, y después dando problemas para reubicarlos ndmero de renuncias
- , ) o L, Pérdida de confianza en la institucidon por parte de su
454 Mexico 21 Retraso de pagos al personal (generaba molestias y retrasos en el trabajo) Sensibilizacién y mucha comunicacién i porp
mismo personal
- Retraso en los documentos administrativos de contratacién (generaba molestias y retrasos e o, Pérdida de confianza en la institucion por parte de su
455 Mexico 21 , Sensibilizacién y mucha comunicacién i
en el trabajo) mismo personal
456 México 91 Retraso en los programas de licitacion de equipo de cdmputo (equipo inadecuado eiTrabajar con lo que se tiene (para una institucion Pérdida de confianza en la institucion por parte de su
incertidumbre de procedimientos, ademas de insuficiencia de material) de este nivel es una vergiienza) mismo personal
457 México 91 Retraso en los programas de licitacién de automdviles (equipo inadecuado e incertidumbreiTrabajar con lo que se tiene (para una institucion Pérdida de confianza en la institucion por parte de su
de procedimientos, ademas de insuficiencia de vehiculos) de este nivel es una vergiienza) mismo personal , empleo de recursos propios
» , o Generacion de incertidumbre, oscurecimiento de la
. Celebracién tardia de los acuerdos de coordinacion con las OPLES (generaron retrasos e ) L, o o,
458 Meéxico 21 incertidumbre) Trabajar sobre supuestos comunicacién este instituciones, mala planeacién,
roces institucionales por interpretaciones o lagunas
Sensibilizacién a los ciudadanos por parte de los
. Falta de interés por parte de los ciudadanos designados como Funcionarios de Mesaicapacitadores-asistentes electorales, haciendo
459 Mexico 22 - , N . e . . L
Directiva de Casilla para desempefiar sus actividades en la Jornada Electoral. énfasis a la importancia de su participacion en la
Jornada Electoral.
Implementacion de estrategias de trabajo, las
- Dificultad para encontrar a los ciudadanos designados como funcionarios de casilla, dentroicuales comprendian el uso de vehiculos oficiales
460 Meéxico 22 . . : : : . -
de un horario laboral pertinente, esto debido a sus jornadas laborales. en brigadas de trabajo compuestas por técnicos
electorales y capacitadores-asistentes electorales
Implementacion de estrategias de trabajo, las . . .
o . . . . . P , & , J. . Miedo a participar por parte de los ciudadanos
- Alto indice de inseguridad dentro de diversas zonas y areas de responsabilidadicuales comprendian el uso de vehiculos oficiales , , , o
461 Meéxico 22 i o i . L designados como funcionarios de Mesa Directiva de
correspondientes al Distrito. en brigadas de trabajo compuestas por técnicos Casilla
electorales y capacitadores-asistentes electorales
o, ) n ) o . Se hizo de conocimiento al Consejo Distrital de
. Intervencién de partidos politicos mediante el ofrecimiento de apoyos econémicos, con la , ) ., .
462 Mexico 22 o . ) tales casos, los cuales eran informados a través Rotunda negacién a participar en la Jornada Electoral
finalidad de declinar al cargo asignado. i )
de los capacitadores-asistentes electorales.
Sensibilizacién a los ciudadanos por parte de los
;. Desconfianza en las Instituciones Publicas, ocasionando un aumento en las negativas aicapacitadores-asistentes electorales, haciendo . ) ,
463 Meéxico 22 iy L, . . L Inasistencia el dia de la Jornada Electoral
participar. énfasis en la importancia de su participacién en la
Jornada Electoral.
Acercamiento a las autoridades
correspondientes, con la finalidad de gestionar
464 Méxi P Existencia de Zonas militares y navales, de acceso restringido y constante rotacion deilos permisos necesarios para el acceso a dichas Rotacién de los ciudadanos capacitados para fungir
€XIco personal. zonas y la designacion del personal de base, los como funcionarios de mesa directiva de casilla.
cuales fungirian como funcionarios de mesa
directiva de casilla.
465 México 23 Ninguna dificultad se presento Sin observaciones No tuvimos fenomenos presentados
) ) . , Se realizaron recorridos en equipos de cuatro
Problemas de inseguridad publica a partir de la 20:00 horas en adelante, en un 80% de las , - ,q P
466 capacitadores y se solicité apoyo a las

secciones del Distrito, principalmente en el personal femenino.

autoridades municipales.
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La intervencion de los partidos politicos hacia el ciudadano designado Funcionario de Mesa
Directiva de Casilla, para estar como representante de casilla.

Se sensibilizd al ciudadano de la importancia
constitucional de fungir como Funcionario de
Mesa Directiva de Casilla, y se le enfatizo a través
de los Supervisores y Capacitadores Asistentes
Electorales, que al estar sorteado en segunda
etapa no podria ser representante de partido
politico.
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Las sustituciones de funcionarios de casilla.

Se utilizo la lista de reserva.

Al realizar estas sustituciones, evitamos tener mads
ciudadanos de fila, ya que el dia de la Jornada Electoral,
se presentd a las casillas aproximadamente un 65% de
funcionarios sustitutos.
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Inadecuada transmision de conocimientos de parte del Organismo Publico Local (IEEM),
durante el segundo taller de capacitacion para SE y CAE, al tratarse de elecciones
concurrentes en la Entidad.

Involucrarnos en la capacitacion otorgada por el
OPL, a fin de que los SE y CAE conocieran como
llenar correctamente las actas, dada la variedad
de coaliciones y candidatos independientes que
se registraron en los municipios y/o distritos
locales que conformaron la geografia distrital
federal.

Durante el momento del escrutinio y computo de la
Jornada Electoral.
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El tiempo destinado al segundo taller de capacitacién para SE y CAE, merma la calidad con
gue los SE y CAE deben asimilar los conocimientos sobre la clasificacion de votos, el llenado
de la documentacion electoral y la integracién del paquete electoral.

Ampliar el periodo de duracion del taller.
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Llevar a cabo el procedimiento de segunda insaculacién un dia posterior a la fecha en la que
legalmente se encontraba establecido.

Realizar el  procedimiento de segunda
insaculacion un dia posterior.
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Falta de pago a SE y CAE, por cuestidon de recontratacion en la segunda etapa.

Ninguna. Desde Oficinas Centrales, se giré la
instruccion de que debia cubrirse el pago a mas
tardar el dia 20 de abril.

Dicho fendmeno provocd que durante el desarrollo de
la segunda etapa, nos encontraramos con CAE
inconformes y menos colaborativos, lo que fue
generando renuncias y por ende sustituciones, que
cubrimos hasta 8 dias previos a la Jornada Electoral.
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Durante la segunda etapa, el desarrollo de actividades propias de la asistencia electoral, en
forma paralela a las de capacitacion electoral, mermé el trabajo de los CAE, quienes daban
prioridad a la capacitacion de funcionarios y desarrollo de simulacros y/o practicas de la
Jornada Electoral.

Recordarles a los CAE las actividades que debian
desarrollar en materia de capacitacion vy
asistencia electoral, antes de la Jornada Electoral.
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La tardanza con la que fueron recibidos los materiales diddcticos a utilizar en la segunda
etapa de capacitacidn, atraso el inicio de la misma.

Dar prioridad a la entrega de nombramientos y
agendar la capacitacién a funcionarios, en tanto,
se recibian los materiales de apoyo suficientes.

475

México

27

Involucramiento del Organismo Publico Local (IEEM) mds que de colaboracién de critica
destructiva, en donde los CAE mds que aliados los veian como intrusos.

Directamente se invitd a los Vocales integrantes
de las Juntas Distritales y Municipales del IEEM
que conforman la geografia distrital federal, a
sumarse a las actividades encomendadas, en pro
del PE 2014-2015.

En materia de capacitacion, dado que las precisiones
llegaban a destiempo.
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Inadecuada verificacién del Organismo Publico Local (IEEM), al desarrollo de simulacros y/o
practicas de la Jornada Electoral, dado que las figuras verificadoras se limitaban a reportar su
realizacién en el lugar, dia y hora establecidos, asi como la asistencia de funcionarios,
dejando de lado, el objetivo de su desarrollo.

Ninguna. Los CAE fueron instruidos para realizar
los simulacros y/o practicas de la Jornada
Electoral, cuando asi les solicitaran los
funcionarios de casilla designados, las veces que
fueran necesarias.
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Presencia de un sin numero de sustituciones de ciudadanos designados funcionarios de
casilla, quienes presuntamente eran visitados por Partidos Politicos para incorporarlos como
sus Representantes Generales y/o ante las mesas directivas de casilla y revestian su no
participacion con alguna razén que en su mayoria se canalizd en rechazos.

Realizar  las  sustituciones conforme  al
procedimiento establecido.
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Representantes de partidos politicos y/o coaliciones registrados ante el Consejo Distrital del
INE, asi como los Consejos Distritales y Municipales del IEEM, exigian la sustitucién de
ciudadanos designados funcionarios de casilla que fueran parientes de algin candidato
registrado en la eleccién distrital y/o municipal.

Se orientd a los involucrados, en el sentido de
que al tratarse de una elecciéon concurrente,
nuestra actuacion se regiria bajo la norma federal
(LGIPE), por lo que el Art. 83 del referido
ordenamiento legal, no establecia como requisito
para ser integrante de mesa directiva de casilla el
"NO TENER PARENTESCO EN LINEA DIRECTA CON
CANDIDATOS REGISTRADOS EN LA ELECCION DE
QUE SE TRATE".

Los funcionarios designados que se encontraban en
este supuesto, fueron obligados a renunciar al cargo, el
propio dia de la Jornada Electoral.
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Retraso en la entrega de materiales muestra para simulacros y précticas para Casilla Unica,
tanto del INE como del Organismo Publico Local (IEEM).

Ninguna. De forma paulatina, se fueron
recibiendo los materiales. Dias previos a la
Jornada Electoral, el Organismo Publico Local
(IEEM), entregd los ultimos materiales muestra.

Poca claridad en la informacién que proporcionaba el
Organismo Publico Local (IEEM).
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Presencia de ciudadanos designados funcionarios de casilla, con nombramiento, capacitados
y con participacién en el desarrollo de simulacros y/o précticas de la Jornada Electoral, que a
Ultima hora se negaron a participar el dia de la Jornada Electoral, al saber que recibirian
como apoyo la cantidad de $300.00 (trescientos pesos 00/100), cantidad inferior a la que
recibirian los Representantes de Partido Politico acreditados ante las Mesas Directivas de
Casilla por su participacién el dia de la Jornada Electoral.

Ninguna.

Funcionarios designados que no asistieron el dia de la
Jornada Electoral a las casillas e incorporacion de
ciudadanos que fueron tomados de la fila sin haber
recibido capacitacién alguna.
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De acuerdo a lo establecido, la Junta Municipal del IEEM en Metepec, no respeto el
mecanismo bajo el cual se entregarian los paquetes electorales, causando inconformidades y
molestias entre CAE y Presidentes de Casilla.

Agilizar la entrega de paquetes en esta Junta
Distrital.

Confusion en la entrega de paquetes.
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Renuncias de Funcionarios de Casilla por ofertas econémicas de entre 2,500.00 y 5,000.00,
de Partidos Politicos para desempefiar actividades sin que necesariamente se tratara de
cargos de direccion, por el escandalo mediatico derivado de las declaraciones del Consejero
Presidente del Instituto, por los cambios en los mecanismos de recoleccién, acuerdos vy
anexos técnicos con el OPLE, lo que generd un numero de sustituciones muy alto.

Reforzar con los CAE la indicacién de agotar todas
las posibilidades de persuasién con los
ciudadanos 'y aplicar el procedimiento
establecido en la estrategia en los casos en los
gue no se lograra convencer al funcionario.

Alto numero de funcionarios sustituidos y retraso en el
cierre de la 2da etapa de capacitacion.

Confusién de los Supervisores y Capacitadores Asistentes Electorales sobre la posible
aplicacion del Cddigo Electoral del Estado de México por comentarios y peticiones de los
Vocales Municipales y Distritales del OPLE.

Dialogar con los Vocales del OPLE para unificar
los criterios y reiterar a los SE y CAE que al
tratarse de eleccién concurrente, prevaleceria lo
establecido en la LGIPE y el Convenio INE-IEEM.

Temor de los funcionarios y casos de rechazo de los materiales electorales por parte de los
presidentes dias previos a la Jornada por los acontecimientos a diversas instalaciones del
Instituto, rumores que causaron temor por las situaciones que pudieran presentarse o el
riesgo que como funcionarios pudieran correr.

Intentar brindar confianza al ciudadano y en su
caso, realizar las sustituciones necesarias.

Inasistencia de funcionarios el dia de la Jornada
Electoral y por tanto, mas funcionarios tomados de la
fila o casillas funcionando con menos de 6 ciudadanos.

Capacitacién a SE y CAE con algunas imprecisiones o datos erréneos por parte de los
integrantes del OPLE.

Reafirmar a los SE y CAE el papel del INE como
organo rector y precisar las indicaciones para
realizar las labores de campo.

Reiteradas inconsistencias en el Multisistema ELEC.

Apoyo de todo el personal de la vocalia a las
capturistas.
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Tratdndose de eleccién concurrente, la capacitacién en cuanto a la forma de votar de los
Representantes de Partido Politico se prestd a mucha confusidon debido a los constantes
cambios en la informacién derivado de la sentencia del Tribunal

Reuniones con los CAES y SE para retroalimentar
esta situacion

La entrega de los materiales para la implementacién de los simulacros de manera tardia

Los CAES en algunos casos tuvieron que
capacitar con los materiales incluso de procesos
electorales anteriores para ejemplificar la
clasificacion de los votos validos y nulos

Se detectd dias previos a la Jornada Electoral que integrantes de un partido politico visitd a
algunos FMDC para decirles que si querian podian no asistir a las casillas y que no pasaria
nada.

Fue dificil saber con certeza en que secciones
estaba sucediendo tal situacion, por lo que los
CAE que pudieron confirmaron via telefénica con
sus FMDC la cita para el dia 7 de junio

Aproximadamente el 25% de casillas instaladas se
integraron con 4 y 5 Funcionarios y se contd con un
total de 207 funcionarios de FILA lo que representa
9.67% respecto del total de funcionarios de casillas del
dia de la Jornada electoral

Tratdandose de una eleccion concurrente la integracién de 3 paquetes electorales dificulto la
labor de los funcionarios de casilla, aunado a ello la incertidumbre de cémo seria la entrega
de estos paquetes a cada una de los érganos electorales ya que no se llegaba a un acuerdo
con respecto a los recursos que desembolsaria el IEEM para esta actividad.

Darle confianza al FMDC durante la capacitacion
y simulacros.

La dificultad de la eleccién concurrente generd
negativas y renuncias por parte de los FMDC por lo que
el nimero de Sustituciones alcanzo 34.01 por ciento.
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Renuncias de funcionarios de casilla ya nombrados y capacitados (el nimero aumenté
considerablemente respecto del proceso electoral pasado

Buscar ciudadanos de lista de reserva e incluso
de tres secciones electorales de ciudadanos que
salieron insaculados en la primera etapa para que
fueran capacitados y en la medida de lo posible
asistiera a simulacros o practicas electorales.

Considero que los funcionarios que fueron nombrados
y capacitados durante la Ultima semana previa a la
Jornada Electoral no pudieron al 100% reforzar la
capacitacién con simulacros o practicas por la premura
del tiempo.
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No contar a buen tiempo con el material para la segunda etapa de capacitacién electoral a SE
y CAE.

Mandar a hacer mi propio material didactico para
poder reforzar la capacitacion, el material fueron
las actas tanto de jornada como de escrutinio y
computo y boletas electorales en grande (2.0 x
1.3 mts.) en material plastificado para que en
éstas los CAE practicardn en un primer momento
el llenado.
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Ninguna

Ninguna
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Poca disposiciéon de los ciudadanos insaculados para participar en simulacros, debido a sus
multiples compromisos y poco tiempo para aplicarlo en su capacitacion como funcionario de
casilla

Se realizaron prdcticas personalizadas en los
domicilios de los ciudadanos, haciendo énfasis en
las funciones propias y de los otros cargos.

El periodo efectivo de capacitacion se recortd debido a que los CAE, dedicaron parte de su
tiempo a realizar actividades de asistencia electoral en el Organo Local, teniendo como
consecuencia falta de atencién a los ciudadanos para la realizacion de simulacros como parte
de su capacitacién

Se realizaron prdcticas personalizadas en los
domicilios de los ciudadanos, haciendo énfasis en
las funciones propias y de los otros cargos.

La inseguridad del municipio es sus diversos aspectos y el entorno politico y social del Pais,
generd incertidumbre en los ciudadanos ya comprometidos con el Instituto, derivando en un
gran numero de renuncias de ciudadanos ya notificados y capacitados elevando el
porcentaje de sustituciones en los ultimos dias del periodo de capacitacién.

Los CAE reforzaron sus actividades, identificando,
notificando y capacitando a nuevos ciudadanos
en un corto tiempo para asegurar la IMDC.

El asesinato de un candidato a 4 dias de la jornada electoral, generé un gran temor e
incertidumbre en la ciudadania del municipio, esto provocd que presidentes de casilla que
incluso ya tenian en su poder los paquetes electorales, renunciaran a su cargo y el dia de la
jornada electoral no llegaran los funcionarios de la mesa directiva designados y capacitados.

El dia de la jornada electoral no se integraron las MDC a
la hora sefialada por la Ley, la poca disposicién de la
ciudadania de la fila, provocd, que las MDC se integran
muy tarde, con ciudadanos que no tenian capacitacion
alguna sobre las funciones que realizarian en esa
jornada.
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Inseguridad ZORE 3 colonias Coporo, la Retama, San Miguel Apinahuiizco, Santa Barbara
entre otras

Los CAE acudieron en pareja y en grupo de
trabajo a entregar nombramientos y a capacitar
durante la 2da etapa. Algunos simulacros se
programaron en la Junta Distrital

Poca participacion por parte de los ciudadanos
insaculados
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Fallé en el sistema de 2da insaculacion

Se levanté caso CAU, se informd a los miembros
del 36 Consejo Distrital que por instrucciones de
la DECEYEC el proceso seria realizado a otro dia.

Se generd incertidumbre al interior del consejo en el
sentido de no saber si se podria realizar el
procedimiento, debido a la falla en los sistemas. Se
retraso la impresién de los nombramientos.

Comentarios privados del Dr. Cérdova hechos publicos.

El trabajo de sensibilizacién por parte de SE y CAE
tuvo que ser redoblado, no obstante que ya se
tenian integradas las mesas directivas de casilla e
incluso ya se estaban llevando a cabo los
simulacros.

Renuncias de FMDC ante los desafortunados
comentarios.

Agresion a funcionarios de mesa directiva de casilla por parte de candidatos a los diferentes
cargos de eleccién popular del municipio.

Se mantuvo reunion de trabajo con los
representantes de partido politico ante el 36 CD
en la cual fueron comentados los hechos asi
como se les invito a realizar un pacto de civilidad.

Miedo de los FMDC a acudir a las casillas el dia de la
Jornada Electoral. Los FMDC se mostraban renuentes a
participar en vista de los acontecimientos.

Funcionarios de mesa directiva de casilla fueron invitados por parte de partidos politicos
para fungir como representantes de partido el dia de la eleccion.

Se instruyd a los CAE para comentar a dichos
FMDC que era imposible que participaran como
representantes debido a que el sistema no iba a
dar por valido su registro.

Renuncias de FMDC ante el hecho de que los partidos
politicos les pagaban alrededor de $1500 pesos el dia
de la Jornada Electoral por fungir como representantes
ante casilla.

Los FMDC solicitaron mayor pago para desempefiar su trabajo el dia de la jornada electoral

Se entregd a los CAE la circular
INE/DEOE/0028/2015 de fecha 14 de mayo de
2015 mediante la cual se nos hace saber el
monto aprobado como apoyo a FMDC; con la
finalidad de que aquellos que tuvieran problemas
de credibilidad con los funcionarios, lo
mostraran.

Renuncias de FMDC debido a que comparaban el
monto de apoyo del INE con respecto al pago que los
partidos politicos harian a sus representantes ante
mesa directiva de casilla.
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Presencia de personas vinculadas con partidos politicos en los domicilios de los funcionarios
de mesas directivas de casilla, invitdndolos a no presentarse el dia de la jornada electoral a
desempefiar su cargo a cambio de un apoyo econémico mayor al que se le otorgd a los
funcionarios

Acciones de sensibilizacién y motivacion por
parte de los Supervisores y Capacitadores
Asistentes  Electorales hacia los propios
funcionarios de casilla

La no integracién de mesas directivas de casilla al 100%
el dia de la jornada electoral, asi como una gran
cantidad de funcionarios tomados de la fila

Derivado de la inseguridad que prevalece en el distrito se presentaron asaltos a varios
capacitadores asistentes electorales durante el desempefio de su actividad

Se les dieron recomendaciones para no arriesgar
su integridad fisica, no presentandose en
aquellas zonas inseguras o riesgosas por la tarde
noche

Derivado de la inseguridad y de los rumores sobre
posibles problemas que se suscitarian en la jornada
electoral sobre robo de urnas, o problemas entre los
propios representantes de partido hacia ellos mismos y
hacia los funcionarios de casilla algunos funcionarios no
se presentaron a desempefiar su cargo
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NINGUNA
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Se tuvo poco apoyo de las Juntas Municipales y Distritales del IEEM para la realizacién de
capacitacién y simulacros. (No proporcionando los espacios para la realizacion de estos,
entorpeciendo con ello la realizacion de dichas actividades).

Los simulacros y capacitaciones se tuvieron que
realizar en los lugares donde se instalarian las
casillas, domicilios particulares, escuelas vy
subdelegaciones.

Se habia notificado a los ciudadanos que los simulacros
se desarrollarian en las diferentes juntas del IEEM vy
debido a que en ese momento se encontraban
cerradas, se tomd como alternativa realizar los
simulacros en escuelas, delegaciones lugares donde
instalaria la casilla 'y domicilios particulares,
ocasionando con ello la desconfianza de los ciudadanos
y poca seriedad de la institucién (INE).

Presion por parte de los vocales del IEEM en cuestiones de capacitacién hacia los CAES y SE,
entorpeciendo con ello el desarrollo de sus actividades.

Amenazas por parte de los Vocales IEEM de las diferentes Juntas que conforman el Distrito
con evaluar mal las actividades de capacitacion de los SE y CAE.

Se envid un oficio al IEEM para notificar el mal
comportamiento de los vocales de las diferentes
Juntas Municipales y Distritales del IEEM. Con ello
se permitié generar confianza entre los SE y CAE

Mala logistica en la entrega de paquetes por parte del IEEM afectando con ello el itinerario
de entrega del paquete electoral federal (INE), debido a que los vocales del IEEM exigieron a
los SE y CAE que no podian entregar el paquete electoral solos que era necesario que ellos y
los consejeros debian estar presentes en la entrega del paquete electoral, ademds de que
era obligacion del CAE regresar a las juntas Municipales y distritales a los vocales vy
consejeros sin aportar recursos econémicos para el desarrollo de esta actividad.

Se tomd la decisién de entregar el paquete
electoral Federal (INE) ya que las Juntas
Municipales y Distritales no tenian en ese
momento integrado sus paquetes electorales

Los paquetes electorales se entregaron fuera del
tiempo acordado con los presidentes, ocasionando el
enojo y descontento de los presidentes de casilla
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JLE

Entorno sociopolitico adverso relacionado con eventos de delincuencia organizada vy
manifestaciones violentas por parte de la seccién XVIII de la CNTE cuyo desenlace fue la toma
de las instalaciones de las oficinas del INE en la entidad.

Ante las repercusiones de los eventos violentos
del crimen organizados, se coordind a los
distritos, con la finalidad de reaccionar
oportunamente y solicitar la disposicién de la
Lista Nominal para realizar las sustituciones
necesarias para contar con funcionarios de casilla
designados.

Con relacién a los eventos provocados por la
CNTE, se continuaron los trabajos en domicilios
alternos o particulares para no detener los
trabajos
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El principal obstaculo para el eficaz desarrollo de la segunda etapa de capacitacién, fue la
falta de materiales didacticos de apoyo. Los 64,630 ejemplares del Manual para el
funcionario de casilla Unica, se recibieron en 7 parcialidades en un periodo comprendido
entre del 9 al 29 de abril; en la inteligencia de que la mitad se recibid entre el 9y el 18 de
abril, y la mitad restante, hasta el 29 de abril.

Los materiales para el desarrollo de simulacros (boletas, actas y manteles para la clasificacién
de votos), también se tuvieron fuera del tiempo adecuado y se recibieron entre el 13 de
mavyo al 1 de junio. El cuadernillo de operaciones para las elecciones locales se rechazo, pues
el OPL pretendio entregarlo el 6 de junio

Los CAE disefiaron prototipos de los materiales
didacticos y de apoyo para simulacros, a partir de
los contenidos del Manual de funcionarios de
casillay la legislacién electoral local.

Fue importante la cantidad de secretarios 2 tomados de
la fila el dia de la jornada electoral, pues mientras no se
presentaron 179 1S, la cantidad de 2S ascendid a 324.
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Michoacan

Alto indice de renuencia ciudadana para participar como FMDC, particularmente en el
municipio de Ldzaro Cardenas. A esto se le sumd el movimiento de "bloqueo" de la Jornada
Electoral por parte de la CNTE.

Generacion de sustituciones de FMDC vy
persuasién a los ciudadanos designados FMDC
para gue no tuvieran temor por posibles actos de
violencia en las casillas.

Alto indice de FMDC de la fila y/o MDC con menos de
seis funcionarios.
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Negativa del ciudadano a aceptar el cargo de Funcionario de Mesa Directiva de Casilla.

Acudir a su domicilio particular a convencerlo
para que participe.

Se contamina el entorno de no participacion.

Renuncia de profesores que eran presidentes de Mesa Directiva de Casilla, debido a que su
sindicato les prohibié aceptar el cargo.

Sustituirlos con ciudadanos de la lista de reserva.

La escolaridad de los sustitutos es baja.

Las mujeres que resultaron presidentes de Mesa Directiva de Casilla no aceptaban el cargo,
ya que deberian traer el paquete al Consejo Distrital.

La implementacion de los mecanismos de
recoleccion desalentd las renuncias de los
funcionarios

Disponer de menos tiempo para capacitar a los
sustitutos.

El rumor que se divulgd de que el magisterio no permitiria la instalacion de las casillas.

Platicar con los funcionarios de que no sucederia
tal situacién

Los quince dfas previos a la jornada electoral se
incrementd las renuncias de los presidentes de casilla
ocupado por mujeres.

El tamafio del paquete que recibia el presidente, propicio la renuncia de los presidentes.

Se le pidid a otro integrante de la Mesa Directiva
de Casilla que apoyara a la presidente con el
pagquete.

En los seis dias previos a la jornada electoral se
incrementd la renuncia de las mujeres que ocupaban el
cargo de presidente de casilla.
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Toma de las instalaciones de la Junta Distrital Ejecutiva del 2 al 4 de junio, por parte de
maestros de la CNTE.

Se instalaron espacios de trabajo alternos para
continuar la impresién de nombramientos, el
seguimiento en el MultiSistema ELEC2015, asi
como la atencion a Supervisores y Capacitadores
Asistentes Electorales.

Renuncias de funcionarios de mesas directivas de casilla en la semana previa a la jornada
electoral por temor a violencia en las casillas por la amenaza de los profesores de no permitir
la instalacion de las casillas.

Se visité a los funcionarios para reforzar el
compromiso civico que adquirieron al recibir el
nombramiento y transmitir la confianza del
desarrollo de la jornada electoral.

Entrega a destiempo de material para simulacros de las elecciones locales a los funcionarios
de casilla, por parte de los comités del IEM.

Se reforzd la capacitacién a los FMDC con el
material de la eleccion federal

Desinformacion de los FMDC para la integracién de los
paquetes de la eleccidon local, no asi en la eleccion
federal.
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Negativa de los ciudadanos a participar como Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla en
algunos casos incluso cuando ya habian participado en alguna capacitacién y simulacro.

Se tuvo que recurrir a la sustitucién con
ciudadanos de la lista de reserva y en algunos
casos con ciudadanos de la lista nominal.

Se retrasaba la integracién de las Mesas Directivas de
Casilla y en consecuencia la capacitacién a los
ciudadanos. El dia de la Jornada Electoral se tuvo que
recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos
de la fila.

El ambiente politico y social generado por el magisterio causd panico en algunos ciudadanos
que habian sido designados Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla.

Se traté de motivar y convencer a los ciudadanos
para que no renunciaran y cuando no se logro,
se tuvo que recurrir a la sustitucién con
ciudadanos de la lista de reserva y en algunos
casos con ciudadanos de la lista nominal.

Se retrasaba la integracién de las Mesas Directivas de
Casilla y en consecuencia la capacitacién a los
ciudadanos. El dia de la Jornada Electoral se tuvo que
recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos
de la fila.

El llamado del magisterio a maestros y padres de familia para que no participaran como
Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla.

Se traté de motivar y convencer a los ciudadanos
para que no renunciaran y cuando no se logro,
se tuvo que recurrir a la sustitucién con
ciudadanos de la lista de reserva y en algunos
casos con ciudadanos de la lista nominal.

Se retrasaba la integracién de las Mesas Directivas de
Casilla y en consecuencia la capacitacién a los
ciudadanos. El dia de la Jornada Electoral se tuvo que
recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos
de la fila.

El llamado de los partidos politicos a sus militantes y simpatizantes, que habian sido
designados Funcionarios de Mesas Directivas de casilla, para que no se presentaran en las
casillas por temor a que se las anularan.

Se habld con los representantes de los partidos
politicos ante el consejo distrital, con el fin de
que solicitardn a sus comités y representantes
ante los distintos drganos electorales locales
dejaran de continuar con dicha practica y cuando
no se logrd, se tuvo que recurrir a la sustitucion
con ciudadanos de la lista de reserva y en algunos
casos con ciudadanos de la lista nominal.

Se retrasaba la integracién de las Mesas Directivas de
Casilla y en consecuencia la capacitacién a los
ciudadanos. El dia de la Jornada Electoral se tuvo que
recurrir a los suplentes y en algunos casos a ciudadanos
de la fila.
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Hubo muchos comentarios por parte de los CAE y SE del municipio de Yurécuaro acerca de
que los militantes del partido Morena pasaron de casa en casa amenazando a la gente para
que votaran por su partido.

Se pidié a los CAE orientar a la ciudadania acerca
de los delitos electorales, para que denunciaran
dichos actos a la FEPADE. Sin embargo, mucha
gente se negd a hacerlo o a dar mas informacién
expresando temor por su integridad.

Renuencia de la gente para participar como
Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla.
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Muerte de Enrique Herndndez Salcedo, candidato de Morena a la Presidencia Municipal de
Yurécuaro.

Se pidid a los CAE no presionar a los ciudadanos y
en su momento tranquilizarlos, asegurandoles
que dicha eventualidad no tenia nada que ver
con las actividades inherentes al Proceso
Electoral, ademds, que tanto el INE como las
fuerzas de seguridad publica estarian en todo
momento a su disposicion en caso de ser
requerido y que jamas se pondria en riesgo su
integridad. Fue sumamente importante la
confianza ganada por la SE y los CAE con los
ciudadanos.

Se presentaron renuncias de los Funcionarios de Mesa
Directiva de Casilla, sobre todo en el municipio de
Yurécuaro.
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Muerte de 43 personas en el municipio de Tanhuato.

Se pidié a los CAE no presionar a los ciudadanos.
Se cancelaron algunos simulacros para no poner
en riesgo a los CAE y SE. Posteriormente visitaron
a los funcionarios comentandoles que lo mas
importante para el INE era su seguridad, por lo
cual se tomarian las medidas necesarias para
asegurar su integridad el dia de la Jornada
Electoral.

Renuncia de Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla.
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Video compartido en las redes sociales, segun el cual se llevaron a cabo amenazas por parte
del Cértel Jalisco Nueva Generacién (CING).

Se pidid a los CAE que tranquilizaran a los
Funcionarios y les aseguraran que en el INE
estariamos en todo momento al pendiente de las
casillas el dia de la Jornada Electoral, se logré
recuperar a algunas personasy se llevaron a cabo
las sustituciones necesarias.

Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla en Tanhuato y Yurécuaro.
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Camiones quemados sobre la carretera La Piedad-Guadalajara, entre Tanhuato y Vista
Hermosa.

En su momento se pidié a los Capacitadores de la
ZORE que suspendieran las actividades, ya que no
se permitia la entrada a los municipios de Vista
Hermosa y Tanhuato. A los ciudadanos se les
tranquilizd via telefénica y en persona
posteriormente, fue muy importante la confianza
ganada por los capacitadores con los ciudadanos
en la primera etapa para poder integrar las
casillas.

Renuncia de Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla.
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Toma de las instalaciones del INE en Zamora, por parte de la CNTE, en dias previos a la
Jornada Electoral.

Se procurd convencer con éxito a la mayor parte
de los Funcionarios de Casilla, asi mismo, se
llevaron a cabo las sustituciones necesarias con
personas de la Lista de Reserva y Lista Nominal y
se capacité a los funcionarios sustitutos.

Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla en las semanas previas a la Jornada Electoral.
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Sucesos ocurridos en los estados de Chiapas y Oaxaca, relacionados con la CNTE.

Se llevaron a cabo las sustituciones necesarias
con la Lista de Reserva, sin embargo estos hechos
impactaron el mismo dia de la Jornada Electoral,
teniendo que convencer a la gente que se
encontraba en la fila para integrar las casillas y
capacitarla en el transcurso del dia.

Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla, ademds de una gran cantidad de suplencias con
gente de la fila el dia de la Jornada Electoral.
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Hubo comentarios por parte de los SE y CAE acerca de llamadas recibidas por ellos y por los
mismos funcionarios, en las que se les amenazaba con quemar casillas el dia de la Jornada
Electoral. Provocando un nimero importante de renuncias en la semana previa a la Jornada
Electoral.

Se hizo lo posible por tranquilizar a los
ciudadanos y se logrd convencer a algunos de
ellos, sin embargo, se tuvieron que llevar a cabo
las sustituciones necesarias con la Lista de
Reserva y en su caso el Listado Nominal y
capacitar a los funcionarios sustitutos.

Renuncias de los Funcionarios de Mesas Directivas de
Casilla en la semana previa a la Jornada Electoral,
ademads de una gran cantidad de suplencias con gente
de la fila el dia de la Jornada Electoral.
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Excesivo contacto institucional con los ciudadanos posibles funcionarios de casilla, ya que
eran abordados por Supervisores Electorales, Capacitadores Asistentes Electorales,
Consejeros Electorales, Distritales y Locales, asi como miembros de las Juntas Distritales y
Locales.

Se propuso a nivel Distrital que se realizaran las
visitas una sola vez de manera conjunta y en
ciertas ocasiones se hace una divisién geografica
para con una sola figura cubrir el 100% del
Distrito.

La tranquilidad de los ciudadanos por no ser
presionados y su aceptacion de participar finalmente
como funcionarios.
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Intervencién de distintos responsables de instituciones que manejan programas sociales a
nivel estatal, federal y municipal, donde las instrucciones que recibian los ciudadanos las
interpretaban erréneamente o asi eran dadas en relaciéon a su no participacién como
Funcionarios de Casilla.

Se establecié contacto personalizado a nivel
municipal con los responsables de dichos
programas, quienes se comprometieron a
informar a los responsables de los grupos
beneficiarios para indicarles que no estaban
impedidos para participar como funcionarios de
casilla.

Disminuye el nimero de ciudadanos que manifestaban
a los CAE no poder participar como funcionarios de
casilla, al contrario se incentivaron para hacerlo.
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Pirateo de funcionarios de casilla designados por parte de distintos Partidos Politicos, para
que participen como representantes de partido generales y ante casilla.

En sesiones de trabajo e informales se hizo del
conocimiento de todos los representantes de
Partido Politico, acreditados ante el Consejo
Distrital que  evitaran  proponer como
representantes a ciudadanos que ya contaban
con nombramiento para ser funcionario de
casilla.

Ciudadanos que se rehusaron por completo a participar
en la casilla como funcionarios, ya que como
representante obtenian mds beneficios econdmicos, se
recomienda que en el futuro los sistemas de
acreditacién de Representantes de Partido generales y
de casilla estén contrastados con los ciudadanos para
funcionarios de casilla, y cuando existan coincidencias,
inhabilitarlos.

539

Michoacan

Rumores por parte del cuerpo de maestros de la CNTE y el SNTE acerca de la toma de casillas
el dia de las elecciones, acciones que truncarian el desahogo de la actividad, por lo cual
muchos ciudadanos se negaban a participar una vez que se les hacia entrega del
nombramiento.

Por medio del CAE y el Supervisor se les dio la
seguridad de que no habria problemas ese dia, y
gue se contaria con apoyo policial para cualquier
incidente que pudiera presentarse.

Algunos ciudadanos no acudieron a las casillas para
fungir con su cargo, por el temor de que fueran ciertos
los rumores.
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Problemas al momento de comunicarle al ciudadano donde se instalaria la casilla para fungir
como funcionario, ya que en algunas localidades quedaba muy retirada y el ciudadano se
veia afectado en tiempo y dinero para transportarse hasta la casilla asignada.

Se le sugiere al ciudadano que haga uso del
recurso que se le ofrece para ser funcionario, y
que adicionalmente puede hacer equipo con
ciudadanos de su misma localidad que asisten a
la misma casilla para que se vayan juntos en un
mismo vehiculo.

La asistencia a las casillas alejadas tuvo la afluencia
esperada el dia de las votaciones.
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Al momento de ir a entregar el nombramiento al ciudadano, hubo algunos casos donde se
negaban a aceptarlo ya que no estaban de acuerdo con el cargo que les toco en la segunda
insaculacion, algunos preferian estar en cargos mas altos, o algunos otros, en puestos
menores o de preferencia como suplentes generales.

Se traté de concientizar a los ciudadanos para
gue se capacitaran en esta situacién al indicarles
gue cualquier puesto en la Mesa Directiva de
Casilla tiene una importancia muy alta.

Tiene un impacto negativo ya que los ciudadanos no
aceptaron participar finalmente.
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En algunas secciones de tipo rural, del municipio de Queréndaro, la presencia de ciudadanos
insaculados es minima.

Se realizan varios recorridos al total de los
ciudadanos insaculados con la finalidad de contar
con el maximo de posibles funcionarios de casilla.

Impacto positivo ya que gracias a ello se logro integrar
las Mesas Directivas de Casilla, como lo marca la ley, sin
embargo es necesario hacer una actualizacion en el RFE
ya que mucha gente no vive ya en esos lugares, y eso
ocasiono listas de reserva muy pobres y en otras sin
ciudadanos.
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En algunas secciones de tipo urbano, perteneciente al municipio de Zinapécuaro, la
presencia de ciudadanos insaculados es minima.

Se realizan varios recorridos al total de los
ciudadanos insaculados con la finalidad de contar
con el maximo de posibles funcionarios de casilla.

Impacto positivo ya que gracias a ello se logro integrar
las Mesas Directivas de Casilla, como lo marca la ley, sin
embargo es necesario hacer una actualizacion en el RFE
ya que mucha gente no vive ya en esos lugares, y eso
ocasiono listas de reserva muy pobres y en otras sin
ciudadanos.

544

Michoacan

Por problemas de cambio de domicilio, familiares, salir al extranjero y otros como que
encontraron trabajo o por su negocio familiar.

Se usa la lista de reserva en los casos que se tiene
conocimiento de los fendmenos mencionados.

Con la utilizacién de la lista de reserva se soluciono esta
situacion.
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En cuestiones de ciudadanos que pertenecen al magisterio, en general, muchos de los
designados funcionarios de casilla dimitieron argumentando represalias de sus
organizaciones magisteriales.

Se traté de convencer a estos ciudadanos de la
importancia de su participacion, explicandoles
porque ocupaban altos puestos de las Mesas
Directivas de Casilla, mismas que se relacionaban
con su escolaridad, siendo presidentes en la
mayoria de los casos.

Impacto negativo ya que no se logré convencer a
ninguno de estos.

546

547

548

549

550

551

Michoacan

La falta de material para simulacros de la eleccién local que llegé demasiado tarde.

Los CAE tuvieron que improvisar material.

Los problemas socio-politicos presentados en la comunidad de Urapicho, municipio de
Paracho.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros
Electorales con Asamblea Comunal de Urapicho,
para lograr acuerdos para instalar las casillas.

No dejaron que el CAE realizara sus actividades y no
permitieron la instalacion de las casillas 1453 B y 1453
C1.

Los problemas socio-politicos presentados en la comunidad de Ordscato, municipio de Los
Reyes.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros
Electorales con Asamblea Comunal de Oruscato,
para lograr acuerdos para instalar las casillas.

No dejaron que el CAE realizara sus actividades y no
permitieron la instalacion de la casilla 1685 E1.

Los problemas socio-politicos presentados en la comunidad de Cherato, municipio de Los
Reyes.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros
Electorales con Asamblea Comunal, para lograr
acuerdos para instalar las casillas.

La Asamblea Comunal no permitié la instalacién de la
casilla 1714 E1.

Los problemas socio-politicos presentados en la comunidad de San Felipe de los Herreros,
municipio de Charapan.

Reuniones del Vocal Ejecutivo y Consejeros
Electorales con Asamblea Comunal de San Felipe
de los Herreros, para lograr acuerdos para
instalar las casillas.

La Asamblea Comunal no permitié la instalacién de las
casillas 0344 By 0344 C1

Se presentaron un gran numero de renuncias de Funcionarios de Mesas Directicas de Casilla.

Realizar las sustituciones correspondientes
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A) Falta de materiales del Instituto Electoral de Michoacdn (IEM) para llevar a cabo la
segunda etapa de la capacitacion y simulacros, tanto a SE, CAE y ciudadanos aptos.
B) Integrantes de los partidos politicos y del magisterio en el estado crearon un ambiente de
incertidumbre y temor en la ciudadania en general; asi como, en aquellos que resultaron
aptos. C) Integrantes de los partidos politicos ofrecian a
ciudadanos aptos de $500.00 hasta $1,000.00, para que estos Ultimos se desempefiaran
como representantes de partido ante casilla o bien como coordinadores de campafia.

a) Se buscod en la pagina de internet del IEM
materiales utilizados por dicho instituto en
elecciones anteriores, se imprimieron vy
distribuyeron a SE y CAE. Asimismo, les fueron
facilitadas las urnas utilizadas en la Consulta
Infantil y Juvenil 2012 por la similitud en el color
con las de la eleccion local.
B) Ante el Consejo Distrital se presenté para su
aprobacién el acuerdo mediante el cual se
autoriza a la junta distrital tomar ciudadanos del

listado nominal, cuando por causas
supervenientes los ciudadanos que resultaron
aptos no puedan participar.

C) Trabajo de sensibilizacion a los ciudadanos
aptos para que continuaran participando con el
INE; ademds de hacer de su conocimiento que ya
siendo designados por el Consejo Distrital no
podrian participar como representantes de
partido.

Dificultad para cumplir con la calidad de la capacitacién
a SE, CAE y ciudadanos aptos.
Renuncias por parte de algunos ciudadanos aptos al ver
la carencia de materiales en la capacitacion, pues
consideraron una falta de seriedad del INE al no
dotarlos de lo mas bdsico.
Renuncias de ciudadanos aptos por temor ante el
ambiente de inseguridad generado; asi como por las
afirmaciones del magisterio de prohibir la instalacion de
casillas el dia de la jornada  electoral.
Renuncias de ciudadanos aptos al recibir la propuesta
econdmica y de trabajo por parte de los integrantes de
los partidos politicos.
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La gran cantidad de ciudadanos y ciudadanas que se negd a participar como Funcionario de
Mesa Directiva de Casilla (el 38% de 1,843 sustituciones expresd su negativa a participar).

Acercamiento con SE y CAE para que a su vez
desplegaran sus habilidades instruccionales y una
mavyor sensibilizacion en pro de la participacion
ciudadana, ademdas de aprovechar los espacios
en medios para mover a la certeza y buen avance
en la organizacion del proceso electoral, mas alla
de las voces que referian inseguridad vy
posibilidad de bloquear la jornada electoral, al
negar el acceso a las escuelas por parte de la
CNTE.

Incremento de negativas, incluso en dias previos a la
jornada electoral, de hecho el Distrito cerrd la 2a etapa
con 4 FMDC pendientes de entregar nombramiento vy
capacitar (3 de la ZORE 5y 1 de la 20). Otra repercusion
fue que en la jornada electoral, participaron 2,757 de
2,892 FMDC -135 abajo de los requeridos para 482
casillas, por lo que algunas tuvieron menos de 6
funcionarios-. Asimismo, el 7.29% fue tomado de la fila,
esto es, 201 ciudadanos(as).
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El contexto socioecondmico deprimido, debido al cual el 31.79% de las sustituciones adujo
razones laborales y sociales para no participar, entre éstas la razén 25: no tener permiso para
ausentarse del trabajo (441) y 26: por trabajar por su cuenta -101 ciudadanos(as)-.

Procesos de sensibilizacién hacia la participacion
ciudadana por parte de SE y CAE, haciendo
énfasis en la posibilidad de extender oficios por
parte de la Junta Distrital para solicitar permiso
laboral a la parte patronal, generando 48 cartas
institucionales con éxito.

La Junta Distrital Ejecutiva contd con la participacion de
48 ciudadanos en igual nimero de Mesas Directivas de
Casilla que de otra forma hubieran renunciado al cargo.
No omitimos mencionar que en muchos de los casos,
inferimos un pretexto para eludir la designacion como
FMDC.
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El 13.34% de funcionarios designados fue imposible de localizar (246), evidencia de la
dindmica movilidad poblacional por motivos laborales e incluso por separacién de la pareja,
particularmente en ZORE del area urbana.

Intensificacion del trabajo de campo por parte de
CAE y SE para verificar si en efecto nos
encontrabamos frente a ciudadanos imposibles
de localizar y, en caso afirmativo, proceder a la
sustitucion conforme al procedimiento aprobado
por el Consejo General.

Cuando la figura no localizada era el o la Presidenta, asi
como alguno de los secretarios, el CAE no podia
avanzar en la entrega de nombramientos de modo que
algunas casillas lograron integrarse tres o cuatro
semanas después de iniciada la 2a etapa de
capacitacion.
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La dotacién tardia, por parte del Instituto Electoral de Michoacdn del material para
simulacros y practicas electorales asi como la modificacién de candidaturas, cuando ya FMDC
practicaban con formatos que el dia de la eleccidn serian improcedentes.

Las practicas electorales y simulacros iniciaron en
tiempo y forma con material fotocopiado que
dificultaba sin embargo la realizacién de
ejercicios por parte de FMDC.

Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla no tuvieron
oportunidad de familiarizarse con la documentacién
electoral, lo cual sumé complejidad con la primera
eleccién concurrente y una mesa de casilla Unica.

557

Michoacan

Las ZORE georreferenciadas en el municipio de Uruapan, principalmente la 13, 15, 16, 17, 18,
19, 20, 21 y 22 cuyas secciones electorales estan clasificadas como ordinarias, presentaron
en este proceso indicadores susceptibles de categorizar como Secciones de Atencidn
Especial o Secciones con Excepcion del Orden de Visita, con las siguientes caracteristicas o
problematicas: 4.Secciones con ciudadanos sorteados que tienen su domicilio en la seccién
pero Unicamente la habitan en determinadas temporadas (poblacion flotante); Secciones
con menos de 100 ciudadanos en campo, aun cuando estén registrados mas en el listado
nominal; 6. Secciones ubicadas en corredores turisticos donde a los ciudadanos sorteados no
se les encuentra en sus domicilios en horas habiles, ya sea por sus actividades o por el
cambio en el uso del suelo (zonas céntricas en ciudades); 11. Secciones con alto indice de
migracion (gran numero de ciudadanos sorteados no localizados, cambios de domicilio,
viviendas deshabitadas, entre otros); 12. Secciones en zonas residenciales de acceso
restringido o con un sistema de seguridad que dificulta contactar a los ciudadanos sorteados
y 19. Secciones en zonas con conflictos politicos, y por esta razén, los ciudadanos rechazan
participar con organismos o instituciones gubernamentales o de otro cardcter.

El total de sustituciones en Uruapan fue de 1,537
ciudadanos(as), lo cual representa el 45.06% de
los Funcionarios requeridos, de 3,411. Ello
implicé el apoyo de CAE de otras ZORE, tanto en
la primera como segunda etapa de capacitaciéon
electoral, con un acompafiamiento y supervision
especial por parte de la Vocalia de Capacitacién
Electoral y Educacién Civica.

La integracién de Mesas Directivas de Casilla se
consolidé en dichas ZORE con dificultad y algunas aun
durante la semana previa a la jornada electoral, dia en
gue se tomaron de la fila a 155 de los 200 funcionarios
tomados de la fila en el distrito: ZORE 13 (7), ZORE 15
(23), ZORE 16 (16), ZORE 17 (13), ZORE 18 (18), ZORE 19
(17), ZORE 20 (19), ZORE 21 (15) y ZORE 22 (27).
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Movilidad en el personal auxiliar, particularmente Capacitadores-Asistentes Electorales a lo
largo del proceso electoral, lo cual implicd recapacitar y brindar un mayor acompafiamiento,
que continuamente no se consolidaban porque al cabo de unos dias o semanas renunciaban.
Cabe mencionar que también se registrd un buen nimero de bajas por mejor oferta laboral,
sin embargo, impactd la continuidad de los trabajos de capacitacién electoral.

Desde el 22 de enero hasta el 3 de junio de 2015,
se llamd a 125 personas de la Lista de Reserva.

En la capacitacion a Funcionarios de Mesas Directivas
de Casilla
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La no entrega a tiempo del material para la capacitacién a FMDC, asi como para los
simulacros, por parte del OPL, derivd en retraso en la capacitacion a FMDC.

Las carencias de material para la capacitacion y
simulacros fueron suplidas con el ingenio,
creatividad y disponibilidad de las y los CAE,
quienes disefiaron material para atender estas
deficiencias, compartiéndolo entre ellos.

Ante el escenario de conflictos sociales, en las 2 semanas previas a la Jornada, rechazos a
participar por parte de los FMDC nombrados por el Consejo, incluso quienes ya habian
aceptado participar.

Platicas de convencimiento por parte de SE y
CAE, sensibilizando a los FMDC de la importancia
que tiene su participacién en la Jornada Electoral
para mejorar la situacion del pais.

Rechazo a participar, en las 2 semanas previas a la
Jornada Electoral se presentaron 291 sustituciones de
FMDC.
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Los materiales de la eleccién local requeridos para capacitar a los ciudadanos, no llegaron o
llegaron demasiado tarde.

Se disefiaron materiales de la eleccién local para
trabajar durante los simulacros con funcionarios
de mesa directiva de casilla.

Hubo una campafia de invitacién a la ciudadania a no participar en la jornada electoral por
parte de un sector del magisterio.

Se platicd con el Capacitador-Asistente Electoral
para que hablara con los funcionarios de mesa
directiva de casilla y les diera confianza en que
todo se iba a desarrollar sin contratiempos
mayores.

Algunos ciudadanos no se presentaron el dia de la
jornada electoral y se tomaron ciudadanos de la fila.

Algunos comités municipales del Instituto Electoral de Michoacan, invitaron a trabajar en
este 6rgano a ciudadanos que ya estaban como funcionarios de casilla.

Se envidé correo a Junta Local Ejecutiva sefialando
los casos presentados en el Distrito.

Se tuvo que hacer sustitucion de funcionarios de mesa
directiva de casilla previa a la jornada electoral.

Al ser una eleccion local, la ciudadania se involucré mas con los partidos politicos,
rechazando participar como funcionarios de mesa directiva de casilla.

Se hicieron las sustituciones correspondientes de
funcionarios de mesa directiva de casilla.

Algunos ciudadanos de la lista de aptos ya no
participaron como funcionarios de mesa directiva de
casilla.

Algunos ciudadanos aptos de la lista de reserva fueron designados por los partidos politicos
como representantes de éstos ante mesa directiva de casilla.

Se hicieron las sustituciones correspondientes de
funcionarios de mesa directiva de casilla.

Algunos ciudadanos de la lista de aptos ya no
participaron como funcionarios de mesa directiva de
casilla.

566

Michoacan

12

Carencia de material didactico, de la eleccién local, dirigido a CAE, SE y funcionarios de casilla
a efecto de reforzar la capacitacion electoral y el desarrollo de simulacros.

Se tratd de elaborar material didactico, para
ilustrar de manera practica los rubros mas
importantes, como el llenado de |Ia
documentacion electoral; ademads se visitd en
una segunda vy tercera ocasién a los 20
secretarios y 3er escrutador para reforzar los
temas.

El dia de la jornada electoral se observd que un
considerable porcentaje de 20 secretarios no acudié.

567

Michoacan

12

Amenaza de boicot a las elecciones por parte de la CNTE, lo que generd renuncias de
funcionarios de casilla y en lo particular de presidentes de casilla.

Realizar las sustituciones de manera inmediata y
brindar la capacitacién electoral lo mas amplia
posible.

Se observé que en las secciones donde hubo renuncias
de maestros, a los cuales al parecer les prohibieron
participar, los sustitutos no acudieron el dia de la
jornada electoral.

568

Michoacan

12

Prohibicion del uso de escuelas publicas, por parte de la CNTE, para realizar simulacros
electorales.

Se localizaron espacios que cumplieran las
condiciones necesarias para realizar los
simulacros y practicas electorales.




El ambiente de violencia que se decia y se creia habria el dia de las elecciones, lo que

Se tuvo mucho acercamiento con los medios de
comunicacion, a efecto de brindar confianza a la
ciudadania en general; asi mismo se generaron

A diferencia de elecciones pasadas, se observd que las

569 i : 12 - o . , . o o , .
Michoacan impactaba en el animo de los funcionarios y la ciudadania en general. reuniones periédicas con todo el personal a sustituciones el dia de la jornada electoral aumentaron.
efecto de informar lo que pasaba y evitar que se
generara un ambiente de panico.
, ) , . . : - ) ) Se solicité a los CAE que visitaran a los ] ) ] .
. p Apatia y desinterés por parte de los funcionarios designados a participar el dia de la jornada _ ) _ g e A diferencia de elecciones pasadas, se observé que las
570 Michoacan 12 funcionarios, los motivaran para que sintieran o . _
electoral. S sustituciones el dia de la jornada electoral aumentaron.
gue en todo momento se les estaria asistiendo.
Generalmente la visita se realizaba en parejas y
en un vehiculo oficial a efecto de que fueran
571 Michoacan 12 Visita a los funcionarios de casilla en aquellas zonas, donde se dice son inseguras. identificados en todo momento; asi mismo se les
pedia que en todo momento portaran sus
prendas de identificacién.
. , . o L Se solicitd a UNICOM tener acceso a los sistemas
572 Michoacan 12 Toma de las oficinas distritales por parte del magisterio. .
electorales desde equipos personales.
Se reforzaron las platicas sobre promocion del
voto y participacion ciudadana con poblaciéon
estudiantil (universidad) y publico abierto para
Alto indice de rechazo por parte de la ciudadania a participar como funcionario de Mesaiincentivar dicha participacion, asi como en las )
573 Morelos 1 - , Por P partielp . partieipacto ) Ninguno
Directiva de Casilla para el dia de la Jornada Electoral. secciones donde se presentd un mayor ndmero
de rechazos y se agotd la lista de reserva, se
solicitd la apertura de la lista nominal para poder
integrar la casilla Unica.
574 Morelos 2 No aplica No aplica No aplica
. : . . . Se revisito a los ciudadanos con negativa para .
575 Morelos 3 Se presentaron varias renuncias al cargo de funcionarios de casilla . & _ P Ninguno
buscar convencerlos y/o verificar la negativa.
) ) ) , ) o , " Solicitud a los representantes de partido Politico , , L ) _
Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla, invitados por los partidos politicos para ser .p o P _ Aumentd en el numero de sustituciones de funcionarios
576 Morelos 4 . ante el Consejo Distrital, para evitar estas T .
representantes ante casilla o generales. L de Mesas Directivas de Casilla.
practicas.
577 Morelos 5 No aplica No aplica Ninguno
578 Multisistema ELEC 2015:
. a) En ocasiones no permitia el acceso. Retraso en el seguimiento verificacion de la
Nayar|t JLE ) b - : Se levantaron casos CAU. . , 8 ) ) y .
579 b) Fallas en las descargas de cédulas y/o listados. integracidon de mesas directivas de casilla.
580 c) Obtencién de cédulas y/o listados en formato HTML y no en PDF ni Excel.
Debido a la banda ancha de internet o Red interna con
) . . Capturar o ingresar a los sistemas fuera de los ue cuenta la 01 Junta Distrital. Ejecutiva, los sistemas
581 Red interna del Instituto Nacional Electoral. P ) 8 , g ) :
horarios de trabajo (24 horas). gue operaban se ponfan muy lentos, duraban mucho
tiempo para cargar la pagina o guardar la informacion.
, Los funcionarios de casilla designados aceptaron su
Hablar con los representantes de los Partidos _ 8 _ P :
, ) ) ” , ) " , nombramiento y algunos ya capacitados renunciaron
. La influencia de los Partidos Politicos al registrar personas que fueron seleccionadas como:iPoliticos para informarles sobre el acuerdo de ) ) . o
582 Nayar|t 1 ) ) i . ) , por el motivo de que los Partidos Politicos los invitaron
funcionarios de casilla, porque ellos les pagan mas dinero ese dia. quienes no pueden ser Representantes de . )
, L a participar como Representantes de Partido, ya que el
Partido Politico.
pago es mayor.
- S , En algunos casos apoyar con préstamos a los SE i ) , i
El retraso en las ndminas extraordinarias del SINOPE con el personal de nuevo ingreso como 8 poy ) P . Y Enojo y falta de interés por sacar el trabajo, por no
583 CAE por parte de la Vocalia para que iniciaran su o ,
SEy CAE. i recibir su pago a tiempo.
trabajo.
584 El retraso en la recepcion de los materiales didacticos para la capacitacion y los simulacros deiSe realizaron simulacros y practicas de manera La realizacion de simulacros y practicas con el material
los funcionarios de Mesas Directivas de Casilla. conjunta con las ARE préximas. incompleto.
Se reforzaron las tareas de sensibilizacion, con i .
L . ) , s, . . - . _ Se logré convencer a algunos ciudadanos vy se
Apatia e indiferencia de la ciudadania, lo que se reflejé en el poco interés en participar comoivisitas de acompafiamiento al CAE por parte de i )
585 : ) ) , ) . _ recuperaron casos de ciudadanos que habian
. funcionarios de casilla. supervisores, consejeros y técnicos adscritos a la , .
Nayarit 2 rechazado en primera visita.
VCEyYEC.
) , L . Se capturé nuevamente informacion que se ) .,
586 Fallas de los sistemas informaticos Multisistema ELEC2015. .’p ) i . Retraso en la captura de informacién.
perdid, se reportaron de inmediato al CAU.
Funcionarios designados renunciaron debido a que algunos Partidos Politicos les ofrecian
587 Nayarit 3 mejores compensaciones econémicas si participaban en sus actividades el dia de la jornadaiDichos funcionarios fueron sustituidos. Hubo un gran nimero de sustituciones.
electoral o durante sus campafias, cuando menos eso se argumento para no participar.
Se optd por llevarse a cabo las capacitaciones y
- Recepcién tardia y en diversos momentos del material para simulacros de ambasilos simulacros con el material disponible y sélo Renuncias por parte de los funcionarios designados al
instituciones. comentando con los ciudadanos acerca de los no contarse con los materiales necesarios.
materiales faltantes.
! ., . ) : o Se habld con los ciudadanos para aclarar dicha o _ )
589 La filtracion telefénica del Consejero Presidente sobre los pueblos indigenas. situacion P Declinacién de funcionarios.
590 La falta de instrucciones precisas sobre la entrega y recoleccién de paquetes electoralesiSe dio a los funcionarios la informacién con la
. (paquetes abiertos y/o cerrados, pago a funcionario para entregar el paquete). que se contaba en el momento.
Nuevo Leon 1
Las tareas relativas a la implementacion de la Consulta Infantil y Juvenil 2015, aplicacién de , . o
., L ) . Se redoblaron esfuerzos para lograr cumplir con Retraso en el cumplimiento de los objetivos
591 10 talleres para la promocidon de la participacion ciudadana, implementacion de la Meta

Colectiva No. 3, contratacion y supervision de campafias de difusion.

cada una de dichas actividades.

institucionales.




592

593

Partido de futbol entre México-Brasil el dia de la Jornada Electoral.

Se traté de concientizar a los ciudadanos acerca
de su responsabilidad ciudadana.

Inasistencia por parte de los funcionarios de casilla el
dia de la Jornada Electoral.

Apatia por parte del ciudadano a participar como funcionario de casilla.

El CAE redobld esfuerzos en su labor de
sensibilizacion y convencimiento.

Sustituciones de funcionarios de casilla.

594

595

Nuevo Ledn

Compra de FMDC por parte de los Partidos Politicos

Seguir invitando al ciudadano a participar como
funcionario

Se visitd a los ciudadanos sorteados y en algunos casos
éstos se agotaron, lo que llevd a la apertura de la Lista
nominal de algunas secciones

Un gran niumero de FMDC se negaron a participar con el INE

Sustituir a los FMDC mediante los ciudadanos
sorteados y, en algunos casos fue necesario la
apertura de la Lista Nominal.

Aunque los FMDC que se negaron a participar fueron
sustituidos en tiempo y forma, el dia de la jornada fue
necesario tomar ciudadanos de la fila

596

597

598

599

Nuevo Ledn

Seguimiento a los medios alternativos de difusién, que quitaba tiempo en la elaboracion de
la bitdcora diaria de rutas y reportes a la local.

Se generd un reporte que se firmaba diariamente
por los choferes de las dos vallas-moviles en la
vocalia de CEYEC.

Actividades sobre la Consulta Infantil y Juvenil 2015, distractores sobre el proceso electoral.

Se llevaban a cabo las actividades vy
concertaciones en lugares donde no se podia
enviar a los técnicos.

Tiempo y personal que debia estar dedicado
exclusivamente a proceso electoral, fue necesario por
momentos sumarlo a las tareas de la ClYJ 2015.

Actividades sobre la Promocién de la Participacidn Ciudadana. La realizacion de diez talleres y
una accion adicional para los vocales de capacitacion distritales obligo a dedicar tiempo para
su realizacion.

Se llevaron a cabo las actividades de promocién a
las que ademas acudian los técnicos.

Las problematicas en la captura de los sistemas ELEC2015 que fallaron en algin momento.

Se solicitaba a los capturistas que se quedaran en
un horario extenso para poder cumplir en tiempo
y forma con las capturas.

600

Nuevo Ledn

La rotacién de personal se volvié mas compleja, ya que los aspirantes en la lista de reserva no
se interesaban por el corto periodo a contratar y el bajo sueldo otorgado.

Se realizaron las sustituciones necesarias,
llegando a los ultimos de la reserva, lo que
constituye ciudadanos con bajas evaluaciones.

No conocieron a los ciudadanos de la primera etapa y
dificultades para ser capacitados con las mismas
herramientas que los de la primera etapa.

601

Nuevo Ledn

La reticencia ciudadana a ser parte de la mesa directiva de casilla, generando alto nimero de
sustituciones.

Se sustituyeron conforme a los lineamientos,
pero nuevamente, sin ser los mejores
preparados.

Trabajar con funcionarios de baja escolaridad para
cargos de responsabilidad mayor

602

Nuevo Ledn

Elecciones concurrentes, exceso de materiales para los simulacros y para los funcionarios de
casilla.

Se tratdé de dosificar los materiales para
minimizar el impacto, sin embargo, muchos
funcionarios designados rechazaron al conocer el
cumulo de material

El ciudadano tenfa dos manuales el del INE y el de la
COMISION, cuadernos de ejercicios de 4 elecciones, dos
sabanas de separacidén de votos, bloques de actas de
jornada, escrutinio y computo de cada eleccion,
constancias, paquetes, urnas, de modo que los
ciudadanos se sintieron agobiados ante el gran nimero
de material y muchos declinaron en la etapa de
simulacro.

603

Nuevo Ledn

Entrega de materiales para simulacro, a destiempo en el INE y de la CEENL.

Se utilizaron materiales de fotocopia para iniciar
los trabajos preparativos a simulacros.

Los FMDC no contaron con materiales a tiempo para los
simulacros.

604

Nuevo Ledn

La discrepancia entre los manuales INE-OPLE, por un lado exceso de informacion, por el otro,
informacion ambigua.

Se procurd que los contenidos fueran
homologados con lo federal para evitar confusion
en el FMDC

Confusion del FMDC y con la baja lectoescritura, se
torna en material no aprovechado por el FMDC.

605

Nuevo Ledn

Campafia de Promocién el voto y de la participacion ciudadana. Dificultad para cotizar y
contratar medios alternos, dar seguimiento, facturas, pagos, etc.

Se solicitd ayuda al enlace administrativo a
efecto de cubrir la parte administrativa de la
redaccién de contratos, asi como al Ejecutivo.

Requiere de la aplicacion de tiempo del Vocal de CEYEC,
el cual se tiene limitado por las cargas de la eleccién
federal, promocion del voto, consulta infantil, etc.

606

Nuevo Ledn

Implementacion, desarrollo de la Consulta Infantil y Juvenil, asi como conseguir voluntarios
para el programa, equipamiento de las casillas y pagos en efectivo.

Se recurrié a la ayuda de todo el personal CEYEC
para poder cumplir la consulta sin que afectase la
IMDC. Se tuvo que rentar una camioneta por la
Vocal de CEYEC ante la imposibilidad de instalar
las casillas el mismo dia de la jornada electoral.

La semana medular, o previa a la jornada electoral, se
pierde el objetivo de la IMDC por la tensién que genera
la consulta infantil.

607

Nuevo Ledn

Los funcionarios de MDC rechazaron el nombramiento por el bajo apoyo econdmico a
otorgarse.

Los CAE trataron de convencer a los ciudadanos
de que es un gasto solo para alimentacién pero
no fue suficiente, se generaron rechazos.

Se generaron mayores rechazos por no estar de
acuerdo en los 300.00 que no competian con los gastos
gue a los representantes entregaban los partidos
politicos.

608

Nuevo Ledn

El apoyo econdmico ofertado a los representantes de los partidos politicos.

Explicar al ciudadano que el sistema de registro
de partidos no permitiria su inclusién como RPP.

En el Distrito, el representante que menos obtuvo por
su funcion fue de 700 pesos, convirtiendo en
interactivo el papel del FMDC. Nuevamente repercute
en sustituciones.

609

Nuevo Ledn

El sistema de registro de representantes de partidos politicos, no excluyd a los ciudadanos
sorteados y capacitados al 100%, por lo que después de rechazar el cargo, fueron
acreditados por los PP, con una mejor oferta econémica

Ninguna, esto se detectd hasta el dia de la
Jornada Electoral.

Los FMDC se inconformaron por el apoyo recibido, los
FMDC designados prefirieron rechazar el cargo, aun
cuando, mediaba la posibilidad de no ser acreditados
por el INE:

610

Nuevo Ledn

Editorial de periédico el Norte del dia 6 de Junio que en 8 columnas denunciaba un plan para
boicotear las casillas, infundiendo miedo en el FMDC.

El hecho de presentarse el 6 de junio, hizo
practicamente imposible tomar acciones, se
hicieron llamadas a los presidentes de casilla para
recordarles la hora de estar presentes en la
casilla.

Se presentaron excesivo nimero de funcionarios de la
fila a la casilla y de inasistencias a la Jornada Electoral,
integrando casillas con 4 y 5 ciudadanos.

611

Nuevo Ledn

Estar lanzando convocatorias para contrataciéon de CAES debido a que se agotaba la lista de
reserva

Horas extras de trabajo intenso de todo el
personal de CEyEC y VOE

612

Nuevo Ledn

Renuncia de CAES durante todo el proceso electoral

Motivacién al equipo a pesar de las dificultades y
hacer lo necesario para contar siempre con
reserva disponible para cubrir las vacantes

CAE con poca capacidad y bajo compromiso, llegd un
momento en que venian a la convocatoria candidatos
gue no cubren el perfil pero no teniamos mas opcién
gue contratarlos.




613

Nuevo Ledn

Bajo salario

Motivacién al equipo, hacer hincapié en la
importancia de la labor desempefiada por cada
uno de ellos.

CAE con poca capacidad y bajo compromiso, llegd un
momento en que venian a la convocatoria candidatos
gue no cubren el perfil pero no teniamos mas opcién
gue contratarlos.

614

Nuevo Ledn

Apatia ciudadana

Mucha labor de convencimiento y muchisimo
trabajo en campo para poder completar las
casillas

Hubo muy poco compromiso de los ciudadanos
respecto a la importancia de su participacién en la
Jornada Electoral

615

Nuevo Ledn

Miedo por la inseguridad

Mucha labor de convencimiento y muchisimo
trabajo de sensibilizacion por parte de los CAE

Ciudadanos que no asistieron a la Jornada Electoral
debido a los hechos violentos presentados los dias
previos en contra de instalaciones electorales.

616

Nuevo Ledn

Aumento exponencial de la carga de trabajo por la eleccién concurrente

Trabajo durante los 7 dias de la semana de forma
ininterrumpida y apoyo de personal del RFE para
poder sacar las cargas de trabajo a tiempo

617

Nuevo Ledn

Poca colaboracién de OPLE

Trabajo durante los 7 dias de la semana de forma
ininterrumpida y apoyo de personal del RFE para
poder sacar las cargas de trabajo a tiempo

Llegd un momento en que la falta de cooperacién fue
evidente y cred un ambiente de descontento entre los
CAE, ya que a dias de la eleccion aun no definian
aspectos tan importantes como los mecanismos de
recoleccién de paquetes

618

Nuevo Ledn

Falta de lineamientos claros de cooperacion entre INE y OPLE

Con acuerdos que se fueron dando durante el
proceso.

Los mecanismos de recoleccion definidos por la OPLE
no fueron los ideales, ademas personal de la propia
OPLE estuvo informando sobre otros mecanismos a los
CAE y FMDCU antes de que se dieran los acuerdos
necesarios, lo que generd descontento e informacion
erronea.

619

Nuevo Ledn

Trato falto de respeto de parte de la OPLE hacia el INE y el propio personal.

Asumiendo con profesionalismo la necesidad de
seguir adelante con el proceso a pesar de las
dificultades.

620

Nuevo Ledn

Personal de base, necesario para las actividades del proceso que estuvo veinte dias
comisionado en la OPLE.

Asumiendo con profesionalismo la necesidad de
seguir adelante con el proceso a pesar de las
dificultades.

621

Nuevo Ledn

Distribucidn inequitativa del trabajo entre INE y OPLE.

Trabajo durante los 7 dias de la semana de forma
ininterrumpida y apoyo de personal del RFE para
poder sacar las cargas de trabajo a tiempo

622

Nuevo Ledn

Entrega tardia y a cuentagotas de material para simulacros INE

CAE que hicieron su material con recursos
propios.

Ciudadanos con simulacros a medias debido a la falta
de materiales

623

Nuevo Ledn

Entrega tardia de material para simulacros OPLE

CAE que hicieron su material con recursos
propios. En el caso de la casilla especial, el
material para simulacro lo entregaron el dia 29
de mayo, cuando el equipo ya habia sido
resguardado, por lo que el simulacro de la casilla
especial se tuvo que hacer a medias.

Ciudadanos con simulacros a medias, debido a la falta
de materiales

624

Nuevo Ledn

Personal del OPLE que realizaba verificaciones en simulacros y daba informaciéon no
autorizada a los FMDCU, a pesar de que en repetidas ocasiones se les solicitd que se
dirigieran al CAE.

Mantener comunicacién constante con CAE para
evitar "teléfonos descompuestos”, ya que
personal del OPLE insistia en informar asuntos
que todavia no estaban definidos, como el apoyo
para la entrega de paquetes.

Enojo de segundos secretarios al enterarse de que no
habria apoyo econémico por llevar el paquete a la CEE

625

Nuevo Ledn

Renuncia de funcionarios al solicitarles la credencial de elector como tramite administrativo
para otorgarles el apoyo

Explicar al ciudadano que era necesario
comprobar que realmente se les otorgd el apoyo
y que la firma en su credencial se coteja con la
del recibo para crear confianza.

Varias renuncias de funcionarios al solicitarles la
credencial debido a que habia un clima de desconfianza
en la entidad.

626

Nuevo Ledn

Ciudadanos inconformes con el apoyo econémico para la Jornada

Explicar al ciudadano que participar es un deber
civico y que el apoyo es para sus alimentos de ese
dia

Varios ciudadanos que decidieron no participar debido
a que el apoyo econdmico les parecia muy poco en
comparacién con el esfuerzo necesario para desarrollar
sus funciones.

627

Nuevo Ledn

Partidos politicos ofreciendo dinero a funcionarios designados a cambio de realizar alguna
tarea el dia de la jornada

Explicar a los ciudadanos que su pais los necesita
y que hay un deber civico que cumplir.

Varios ciudadanos expresaron abiertamente que los
partidos politicos les pedian menos trabajo y les daban
mas apoyo econdmico por lo que mejor no participaban
con la institucién y apoyaban a los partidos.

628

Nuevo Ledn

Falla del sistema de segunda insaculacion

Mantener la calma y con apoyo de la Consejera
Presidente mantener la sesién hasta que el
sistema nos permitié realizar la insaculacién

629

Nuevo Ledn

Falla del sistema de captura de representantes de partido, en el apartado de la votacion a la
que tienen derecho

Explicar a CAE y SE los pardmetros de votacién y
solicitarles que pidieran a los FMDCU que se
basaran en las credenciales de elector.

630

Nuevo Ledn

Solicitud de listas nominales a partidos con registro local, lo que causd que los partidos nos
acusaran de violentar sus derechos, ya que las listas son un insumo para cotejar los votantes
contra las actas.

Explicar a los partidos politicos que las listas
nominales incluyen informacién confidencial de
los ciudadanos y que es necesario que sean
devueltas al Instituto

631

Nuevo Ledn

La obligatoriedad de contratar como CAE sélo a personas que vivan en el distrito.

Realizar varias convocatorias para la contratacion
y trabajar de manera intensa en la difusion de las
mismas para asegurar contar con personal
suficiente para poder llevar a cabo las tareas del
proceso electoral.




632

Nuevo Ledn

La contratacion de medios alternativos, sin personal asignado para esa labor, fue muy
complicada, primero porque los proveedores estaban rebasados de trabajo con las
campafas politicas y segundo porque la verificacion nos quité tiempo valioso que debimos
ocupar en otras actividades.

Horas extras de trabajo intenso de todo el
personal, desvio del personal de proceso y de la
junta de sus actividades, para poder realizar la
verificacion.

633

Nuevo Ledn

Falta de recursos humanos, materiales y econémicos para operar la Consulta Infantil y Juvenil
2015

Horas extras de trabajo intenso de todo el
personal, desvié del personal de proceso y de la
junta de sus actividades para poder realizar la
difusidn, instalacion, operacién y clausura de las
casillas, ya que una sola persona no podia
encargarse de 50 casillas.

634

Nuevo Ledn

Material de la segunda etapa para simulacros y capacitaciones llegd tarde y a cuenta gotas.

Capacitacién y simulacros se llevaron a cabo con
los materiales disponibles, los mismos CAE
creaban material (sobres, bolsas, mantas, etc.)
para subsanar las faltas.

Aunado a la cantidad de informacion que debe asimilar
el FMDC en una eleccidon coincidente, los errores en los
materiales y la falta de ellos, crea confusion e inhibe la
participacion. Sobre todo en el caso de la falta de
mantas para la clasificacién de los votos y el error en las
relaciones de representantes de partido en donde se
especificaba como podian votar y contradecia la
informacion correcta.

635

Nuevo Ledn

La cantidad de materiales y duplicidad en una eleccién coincidente.

Concretizar en la medida de lo posible la
informacion y los materiales al ciudadano.

Se satura al ciudadano de informacién vy, al ser
informacion de dos organismos diferentes no
homologada, se confunde. Debe de homologarse la
informacion y utilizar material asi mismo homologado,
por ejemplo, una misma acta de la jornada electoral, en
la cual se vierte la misma informacion para ambos
organismos. Lo mismo para la de incidentes, etc.
Simplificar al ciudadano la informacion y los materiales
para ayudarles en su tarea. Por ejemplo, en el caso de
Nuevo Ledn, al utilizar la CEE cuatro tipos de paquetes,
con un paguete blanco el cual solo sirve para llevar la
documentacién al inicio pero al final de la jornada se
qgueda sin uso, y al ser muy parecido al federal, hubo
confusion del ciudadano al momento de integrar. Un(a)
presidente debia llevar en la mafiana dos paquetes, dos
mamparas de diferente tamafio y cuatro urnas, en la
noche, los dos paquetes se convertian en cuatro.

636

Nuevo Ledn

La guerra sucia y el comportamiento de los actores politicos en conjunto con los medios de
comunicacion.

Tranquilizar al ciudadano brindando informacion
concreta.

Renuncias y amenazas de renuncia de ciudadanos ya
con nombramiento o capacitacién.

637

Nuevo Ledn

Sobrecarga de actividades.

Apoyarme en el equipo de trabajo CEyEC,
organizar los tiempos y el personal disponible.

La organizacidn y realizacion de la Consulta Infantil y
Juvenil a llevarse a cabo el dia de la Jornada Electoral,
las actividades de promocion del voto y los 10 talleres
de la promocién de la participacion ciudadana, mas la
radicacion de recursos a las Juntas Locales Ejecutivas y
criterios para el ejercicio de los mismos con objeto de
difundir en medios exteriores la Subcampafia de
Promocion de la Participacion Ciudadana en Procesos
Electorales, mas las metas colectivas, son actividades
llevadas a cabo por el drea de CEyEC que son paralelas
a la segunda etapa de capacitacién, lo cual, con los
obstaculos mismos de la misma (retraso en materiales,
en informacidn, etc.) hizo aun mas dificil el proceso.

638

Nuevo Ledn

La radicacion de recursos a las Juntas Locales Ejecutivas y criterios para el ejercicio de los
mismos con objeto de difundir en medios exteriores la Subcampafia de Promocién de la
Participacion Ciudadana en Procesos Electorales

Organizar al personal (Técnicos Electorales y de
Educacion Civica) para llevar a cabo las
actividades.

Se debe uno convertir practicamente en agencia de
publicidad, buscar proveedores en un periodo en el
cual los partidos politicos estan contratando todos los
medios disponibles, que estos proveedores cumplan los
requisitos establecidos de forma y de fondo, estar en
campo verificando las rutas y el cumplimiento de las
mismas, sin personal contratado para la actividad,
(contrario a las actividades de Educacion Civica), sin
recursos adicionales como gastos de campo por
ejemplo, y con lo mas fuerte del proceso llevandose a
cabo.

639

Nuevo Ledn

Que ciertos Consejeros Electorales querian tomarse atribuciones que no les correspondian
hacia con el Vocal de Capacitacién Electoral y Educacion Civica, y hacia con los SE y CAE.

El Vocal Ejecutivo, se reunia con ellos para darles
la informacion necesaria sobre las
responsabilidades que tiene cada quien.

Que un Supervisor Electoral, y algunos CAE, tenian
cierta resistencia a cumplir con su deber y este tuvo un
impacto no significativo en los tiempos de la integraciéon
de mesas directivas de casilla.

640

Nuevo Ledn

Cambios en los procedimientos de la capacitacién electoral cuando ya habia iniciado la
segunda etapa, es decir, ya dado el segundo curso de capacitacion a SE y CAE, desde el como
votan los representantes de partido politico, a los cambios en el funcionamiento de las
casillas especiales.

El Vocal Ejecutivo y un servidor, nos reunimos en
diversas ocasiones con los CAE, agrupandoles por
ZORE, para poder actualizarlos los cambios que
se habian presentado, y se les solicitaba se los
transmitieran a los ciudadanos.

Si, porque a pesar de que los CAE, le transmitieron
estos cambio a los ciudadanos que ya habian
capacitado, hubo ciudadanos que tuvieron ciertas
confusiones.




641

Nuevo Ledn

El Multisistema ELEC, tuvo inconsistencias significativas durante todo el proceso, desde
cédulas y listados necesarios para nuestras actividades que no nos arrojaban la informacion
capturada, o que esta era incompleta, o que el sistema no nos permitia capturar.

Tuvimos el valioso apoyo de Ana Barbara Roldan
como coordinadora del ELEC en nuestra Entidad,
y que siempre atendia nuestras solicitudes,
lamentablemente por cuestiones ajenas a ella no
siempre eran expeditas las respuestas.

Ya que afectd el cumplimiento en los tiempos, y en
ocasiones en la productividad, ya que habia que
obtener esa informacion de manera manual.

642

Nuevo Ledn

Recepcién de material importante para simulacros y para la 2nda. Capacitacién cuando ya
estdbamos casi a 2 semanas de la Jornada Electoral.

Se llevaban los simulacros a cabo, a pesar del
material faltante, con el material del OPLE, o de
procesos electorales anteriores.

El aprendizaje para los funcionarios de casilla Unica;
pudo ser mas completo y sin confusiones.

643

Nuevo Ledn

Salario para SE y CAE, no fue competitivo para una de las ciudades con mas costo de vida del
pais, por lo que fue muy complejo obtener aspirantes a SE y CAE. Se perdieron muchos
aspirantes, muchos de ellos de experiencia porque presuntamente habian sido militantes de
partido politico, cuando nunca se definid un criterio claro nacional para definir si se les
contrataba o no.

Se soluciond dandole un seguimiento diario a
cada CAE y SE, y se les informaba de manera
objetiva de su productividad y las estrategias
necesarias para mejorar, ya que soélo causaban
baja los CAE, que cometian alguna falta grave, o
que de manera definitiva dejaban de hacer la
actividad para la que fueron contratados.

Fue factor para tener ciertos SE y CAE, que no cumplian
con su trabajo y que afectaron por momentos la tarea
de la integracion de casilla, por supuesto que dichos SE
y CAE no continuaron, pero si mejoramos el salario en
los distritos que son de vida cara pero que el Instituto
no los tiene en esa categoria y definimos ciertos
criterios legales, podremos tener equipos mas
competitivos.

644

Nuevo Ledn

Seguro de gastos médicos por accidente, inadecuado, ya que este sdlo cubre hasta
$51,000.00 y tuvimos una CAE que fue atacada por un perro Rottweiler, y tuvo lesiones que
no se cubrian por esa cantidad, y que ademas no tenia el dinero para pagar y que se le
reembolse.

Se soluciond, gracias a que la CAE, es beneficiara
del IMSS, y ahi pudo recibir la atencién médica
necesaria.

645

Nuevo Ledn

La rotacién de personal contratado como CAE debido al bajo salario

Abrir una segunda convocatoria

El no conocer a los ciudadanos desde la primera etapa,
no contar con los mismos conocimientos adquiridos
desde el inicio repercute en la preparacién del personal
contratado

646

Nuevo Ledn

Baja participacién y apatia de la ciudadania

Realizar  sustituciones de los ciudadanos
designados

Agotar listas de reserva y abrir listas nominales

647

Nuevo Ledn

Entrega de material para realizar simulacros a destiempo por parte de ambas Instituciones
INEy OPLE

Se fotocopiaron algunos materiales para contar
con insumos para la realizacién de los simulacros

No se conté con el material completo en tiempo vy
forma

648

Nuevo Ledn

Demasiada informacién y material a utilizarse para realizar simulacros

Se traté de utilizarlos de manera didactica para
que los FMDC no sintieran la carga excesiva a
realizar

Algunos ciudadanos rechazaron su cargo al ver el
exceso de material a utilizar

649

Nuevo Ledn

Los manuales del INE contienen demasiada informacién y el de la OPLE con informacién
ambigua

Se utilizaron los manuales y cuadernos de
ejercicios recibidos

No toda la ciudadania cuenta con la misma escolaridad
por lo tanto no es un material didactico a utilizar

650

Nuevo Ledn

Campafias de difusién de promocion de voto y de la participacién ciudadana, aunado a las
cargas de trabajo primordiales como lo es el PEF, ademds de no contar con personal para
delegar esta actividad

Se dio seguimiento a las cotizaciones,
contratacion, desarrollo, remision de formatos,
recopilar testigos fotograficos y conclusién del
contrato

Esta actividad distrae en tiempo requerido con
eficiencia y eficacia que se debe de atender a la etapa
de capacitacién

651

Nuevo Ledn

La implementacion de la Consulta Infantil y Juvenil, estar al tanto de su desarrollo e
implementacion, aunado a las cargas de trabajo elementales sobre todo el dia de la Jornada
Electoral

Se concertd la ubicacion de las casillas,
voluntarios, desarrollo y logistica a implementar,
asi como fomentar la participacién de la nifiez en
la misma con apoyo del personal Técnico

Esta actividad distrae tiempo requerido con eficiencia y
eficacia para la etapa de capacitacién sobre todo el dia
de la Jornada Electoral, aun y cuando se cuente con
apoyo de los técnicos ya que es responsabilidad nuestra

652

Nuevo Ledn

El hecho de que los Partidos Politicos visitaron a los ciudadanos y los desalentaron a su
participacion en la semana previa al dia de la Jornada Electoral

Los CAE trataron de calmar a los ciudadanos y
brindarles confianza

Algunos FMDC no acudieron motivo por el cual se tomé
ciudadanos de la fila y algunas casillas no se integraron
con 6 FMDC

653

Nuevo Ledn

Los partidos politicos les ofrecieron mas recursos econdmicos para que participaran como
representantes

Se dio a conocer a los FMDC que no procederia
su participacion como RPP ya que el sistema los
rechazaria

En algunos casos repercutié en sustitucién de FMDC de
igual forma

654

La negativa de los Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla designados a participar, incluso
ya capacitados nos presentaban su renuncia.

Sustituir a esos funcionarios, utilizando la Lista de
Reserva, la Lista de Insaculados, y de ser
necesario, La Lista Nominal.




655

656

657

Nuevo Ledn

Renuncia de Funcionarios de mesa directiva de casilla ya capacitados, para fungir como
representantes de Partido Politico, con la motivacién de que el Partido Politico, les pagaria el
triple que el Instituto.

Sustituir a esos funcionarios, utilizando la Lista de
Reserva, la Lista de Insaculados, y de ser
necesario, La Lista Nominal.

Temor en los funcionarios de mesas directivas de casilla de los municipios de Dr. Coss, Gral.
Bravo y Hualahuises Nuevo Ledn, por rumores de toma de casillas.

Motivar a través de los SE y CAE, a los
funcionarios de mesa directiva de casilla para que
asistieran el dia de la Jornada Electoral.

Al ser una eleccién concurrente, se dificulté la capacitacion a los funcionarios de mesa
directiva de casilla, por las disposiciones y acuerdos que se tomaron especificamente para las
elecciones locales una vez iniciada la segunda etapa de capacitacion, causando cierta
confusion y molestia entre los funcionarios de mesa directiva de casilla, principalmente en
los ya capacitados

Se solicitd a los SE y CAE, que realizaran
recapacitaciones a los funcionarios de mesa
directivas de casilla.

658

659

660

661

662

663

Nuevo Ledn

10

Muchos de los ciudadanos designados rechazaban el nombramiento argumentando no creer
ni apoyar mas la situacion politica

Revisitar a los ciudadanos insaculados y en varios
casos recurrir a la lista nominal

Aun cuando se integraron las MDC, debido a la falta de
credibilidad en las instituciones, se tuvieron que
integrar las mesas con ciudadanos tomados de la fila.

Renuncias de CAE

Se realizaron 8 convocatorias en total

En ocasiones se tuvieron ARE sin capacitador por mas
de una quincena

No se contaba con Vehiculos en funcionamiento

Se proporcioné un vehiculo rentado por la Junta
Local

Fallas continuas en el sistema ELEC

Reportes de fallas

Atraso en el trabajo y disposicidon de horarios nocturnos
del personal eventual

Disposicion tardia de material para simulacros

Disefios hechizos

Los funcionarios alegaban que no se sentian seguros
ante la presién de la gente y no haber visto el material
completo

Material Electoral del Organo Publico Local mal disefiado (mantas guia) e incompleto (hojas
de operaciones)

Operaciones manuales

La casilla ya estaba integrada pero causd rezagos vy
confusiones

664

Nuevo Ledn

11

Alto numero de sustituciones de funcionarios de mesas directivas de casilla por causas
diversas, entre ellas el robo de funcionarios por el apoyo econdémico diferenciado entre
FMDC y los representantes de partido politico; las amenazas via telefénica a los FMDC sobre
problemas que habria el dia de la Jornada electoral, las visitas de intimidacién a los
Presidentes de casilla dias antes de la eleccion.

Solicitud a la DECEYEC para la apertura de la lista
nominal en diversas secciones del distrito. Hubo
necesidad de tomar de la fila a ciudadanos para
incorporarse como FMDC.

Un incremento en el nimero de secciones que
ocuparon apertura de la lista nominal a nivel distrital.
Necesidad de tomar ciudadanos de la fila para FMDC el
dia de la Jornada electoral, lo que demerita el trabajo
realizado a lo largo de 5 meses de trabajo y preparacion
por parte de area distrital de CEYEC.

665

Nuevo Ledn

11

Alta rotacion de CAE por renuncia o recisiéon de contrato, lo que generd la busqueda de
personal para su incorporacién como CAE de nuevo ingreso durante la segunda etapa.

Implementacion de nuevas convocatorias.
Reforzamiento a los CAE de nuevo ingreso con
retroalimentacioén de la capacitacion.

Inversion de mucho tiempo en difusion de
convocatorias y en las etapas de seleccion vy
capacitacién del personal. Ademds de menor calidad
del trabajo desarrollado por personal que no estuvo
desde la primera etapa debido a que no tiene el
conocimiento nila experiencia del trabajo desarrollado
previamente.

666

Nuevo Ledn

11

Mucho retraso y llegada diferenciada y a cuentagotas de los materiales a utilizar durante los
simulacros electorales y las practicas de la jornada Electoral.

Se implementaron los simulacros con lo que se
tenfa disponible, ya que en lo que respecta a la
CEE, los paquetes electorales, urnas, mamparasy
sobres, llegaron mucho muy limitados y no habia
posibilidad de suplirlos por otro tipo de material.

El retraso de materiales del INE y de la Comision Estatal
Electoral, ademas de estar muy racionado por ésta
ultima institucién, dificultd el conocimiento previo de
los materiales para los funcionarios de casilla.

667

Nuevo Ledn

11

Dificultad para el manejo de dos procedimientos diferentes para el proceso de integracién
de los paquetes electorales.

Se reforzé la capacitacion a los CAE y éstos a los
FMDC, aunque sélo en forma verbal, ya que no se
contd con la totalidad ni la cantidad suficiente del
material para simulacros.

Problemas en la integracion de los paquetes, sobre
todo porque habia un paquete blanco de la CEE que no
tenia uso al término de la Jornada Electoral, lo que creé
confusién a los FMDC.

668

Nuevo Ledn

11

Dificultad para el manejo de documentos electorales similares del INE y de la CEE, pero
diferentes en su contenido (actas y otros documentos electorales), por parte de los FMDC;
aunado a la gran cantidad de documentos a llenar.

Se reforzé la capacitacion a los CAE y éstos a los
FMDC,

Presencia de errores en el llenado de la documentacién
electoral, asi como el que el mayor % de sustituciones
se dio en la figura de Secretarios, que son los
responsables del llenado de la documentacion.




669

Nuevo Ledn

11

La incorporacion de la lista nominal adicional y el registro de la informacién en el cuadernillo
de operaciones generaron dudas sobre si era parte de la lista nominal o correspondia a la
lista adicional del TEPJF.

Se reforzé la capacitacién a los CAE y éstos a los
FMDC.

El nombre del documento y su aparicién casi al cierre
de la segunda etapa de capacitacién generé dudas a los
FMDC sobre cémo debia ser registrada en el
cuadernillo, al suponer que podia ser la lista adicional
del TEPJF o un complemento de la lista nominal.

670

Nuevo Ledn

11

Fallas continuas y permanentes durante la captura de informacién en el Sistema ELEC2015.

Implementacion de verificaciones permanentes
respecto de lo registrado en el ELEC2015
(capacitados, nombramientos, verificaciones
realizadas) y la informacion contenida en la
documentacion; lo que generd pérdidas de
tiempo que podria haber sido aplicado en el
avance de la captura de informacion.

Rezagos en la captura y nula confiabilidad de los
reportes generados por el Sistema ELEC 2015, teniendo
que destinar tiempo para revalidar la informacién
capturada.

671

Nuevo Ledn

11

Problema de pago a los SE y CAE al cierre de la primera etapa e inicio de la segunda etapa de
capacitacion.

Ninguna, ya que dependia directamente de la
Direccion Ejecutiva de Administracion.

Renuncia de algunos CAE que manifestaron su
descontento por los retrasos en el pago, y otros que
aungue manifestaron otra justificacion, su salida se
debid a los problemas administrativos.

672

Nuevo Ledn

11

El planteamiento de la CEE de querer proporcionar un pago adicional y exclusivo al secretario
2 para el traslado de los paquetes electorales.

Afortunadamente, el Consejo General sefiald lo
del pago unico a los FMDC, notificando a la CEE
que no habria un pago adicional para los
secretarios 2.

No se tuvo impacto negativo al ser respetado el anexo
técnico de colaboracion entre el INE y la CEE.

673

Nuevo Ledn

11

La planeacién, concertacion, organizacion y ejecucion de la Consulta infantil y Juvenil 2015,
fue una gran inversién de tiempo que le resto al tiempo requerido para el proceso de
integracion de las mesas directivas de casilla.

Debido a que es un programa aprobado y
requeria ser implementado, se optd por instalar
centros de recepcion para la aplicacién de las
boletas electorales a los nifios, nifias y jovenes, lo
que reducia los requerimientos de atencién para
la concertacién de espacios, de reclutamiento de
voluntarios de casilla y de operacién vy
seguimiento durante el dia de instrumentacién
de la Consulta.

Tener una menor disponibilidad de tiempo para darle
un mayor seguimiento a los procesos de capacitacion y
simulacros impartidos por los CAE, a los funcionarios de
mesas directivas de casilla.

674

Nuevo Ledn

11

La planeacidn, concertacion, organizacion y ejecucién del programa de promocion de la
participacion ciudadana, fue una inversion de tiempo que le resto al tiempo requerido para
el proceso de integracion de las mesas directivas de casilla.

Ninguna, debido a que el programa de
promocién de la participacion ciudadana debia
ser implementado obligatoriamente.

Tener una menor disponibilidad de tiempo para darle
un mayor seguimiento a los procesos de capacitacion y
simulacros impartidos por los CAE, a los funcionarios de
mesas directivas de casilla.

675

Nuevo Ledn

11

La concertacién, planeacion y seguimiento a la contratacién de vallas mdviles para la
Subcampafia de promocion de la participacion ciudadana en procesos electorales, fue una
inversion de tiempo que le resto al tiempo requerido para el proceso de integracién de las
mesas directivas de casilla.

Ninguna, ya que la instrumentacion, operacién y
aplicacién de los recursos para la subcampafia de
promocién de la participacién ciudadana en
procesos electorales debia ser realizado
obligatoriamente.

Tener una menor disponibilidad de tiempo para darle
un mayor seguimiento a los procesos de capacitacion y
simulacros impartidos por los CAE, a los funcionarios de
mesas directivas de casilla.

676

Nuevo Ledn

11

La presencia de un caso en que el CAE sufrio un accidente y quedd incapacitado, generdé
dificultades para realizar el trabajo de la segunda etapa en el drea de responsabilidad.

La Supervisora electoral, apoyada con un técnico
de capacitacion, realizd las labores durante la
segunda etapa, tanto las de capacitacién
electoral como las de asistencia electoral.

Menor presencia de supervisién a los CAE en el drea de
responsabilidad afectada, ya que tanto la supervisora
como el técnico que tenia asignada esa area,
desarrollaban las actividades del CAE.

677

678

679

680

Nuevo Ledn

12

Los Funcionarios de Casilla argumentaron que recibieron visitas y pagos para participar como
Representantes de Partido Politico ante las casillas el dia de la jornada y rechazaron nuestro
nombramiento

Informamos a los FMDC que los $1,500.= que les
ofrecieron no serian seguros porque nosotros los
tenfamos registrados y el apoyo de $300.= que
les dariamos si estaba seguro.

Tuvimos mas de 2,000 rechazos de nombramientos de
FMDC.

En la semana anterior al dia de la Jornada Electoral, los Funcionarios de Casilla argumentaron
que recibieron visitas para obligarlos a desistir a desempefiarse en su cargo como FMDC

Insistir en que seria una Jornada sin incidentes y
que se contaria con la proteccién de las
autoridades correspondientes.

El dia de la Jornada Electoral, se incorporaron 634
ciudadanos tomados de la fila para poder integrar las
casillas y 359 FMDC no se presentaron y sus casillas
funcionaron con 5 integrantes o menos. (datos del SIJE)

Esta Junta Distrital, recibié comunicado de la DEOE, para brindar facilidades a los Partidos
Politicos y permitirles que se continuara con la acreditaciéon de RPP fuera del plazo
establecido y no fue posible cruzar la relacién de FMDC con las nuevas acreditaciones.

Informar a los CAE que convencieran a los FMDC
que al rechazar nuestro cargo se anularian los 2

La semana previa a la Jornada electoral, realizamos un
numero considerable de sustituciones y tuvimos el
aviso de una capacitadora, que informaba que un
FMDC tenfa una acreditacion de RPP (2
nombramientos).

No se recibié el total de materiales para simulacros en el tiempo requerido. Se establecieron
acuerdos de ultima hora con los OPLE y nos enviaron alcances que no fue posible hacer llegar
alos FMDC

Se prepararon materiales para apoyar los
simulacros y se informd a los CAE sobre
documentos finales.

Se presentaron confusiones en el llenado de las actas y
la integracién de paquetes el dia de la Jornada
Electoral.




681

Oaxaca

JL

El Multisistema ELEC2015 presentd diversas inconsistencias durante la 2a Etapa de
Capacitacién.

Todas las inconsistencias se reportaban al CAU y
a la Coordinadora del Multisistema ELEC2015.

682

Oaxaca

JL

Una de las inconsistencias del Multisistema mas importante se presenté el dia de la 2a
Insaculacion, en donde el sistema no ejecutd el proceso en 10 Juntas Distritales.

Se tuvo comunicacion con la Coordinadora del
Multisistema ELEC2015 y se siguieron sus
indicaciones (realizar la insaculacion al dia
siguiente).

683

Oaxaca

Cuando se llevd a cabo el Proceso de la Segunda Insaculacién, marcaba error cuando se
trataba de ejecutar dicho proceso.

Se levantd caso a CAU.

684

Oaxaca

Durante los trabajos de la segunda etapa de capacitacion para la integracion de las mesas
directivas de casilla, el nimero de sustituciones de funcionarios se elevé debido al acuerdo
de la Seccién 22 de no permitir la participacion de sus agremiados como FMD.

Se realizaron las sustituciones necesarias,
tomando a ciudadanos aptos de las listas de
reserva de cada una de las secciones en donde se
presentd esta situacion.

685

Oaxaca

La problematica politico social, impactd en el desempefio de los Funcionarios de Mesas
Directivas de Casilla el dia de la Jornada Electoral, asi como en algunos Capacitadores
Asistentes Electorales el dia de la Jornada Electoral.

Se realizaron acciones fuera de la Junta Distrital
para que todas las casillas se instalaran.

Hubo la necesidad de tomar ciudadanos de la fila para
la integracion de la MDC vy hubo casillas que
desarrollaron sus actividades con tres funcionarios.

686

Oaxaca

Boicot electoral anunciado por maestros de la Seccion 22 del magisterio oaxaquefio, durante
la semana del 01 al 07 de Junio de 2015.

Enviar a través de los CAE un mensaje de
tranquilidad para que participaran el dia de la
Jornada Electoral

Renuncias por miedo a lo que pudiera ocurrir el dia de
la Jornada Electoral en diversos municipio de la Cafiada,
incluso el municipio Eloxochitldn de Flores Magon,
entregd un oficio en el que manifestaban que dadas las
condiciones de inseguridad pedian la no instalacion de
5 casillas. Asi como la ausencia de funcionarios el dia de
la Jornada Electoral y la necesidad de tomar ciudadanos
de la fila. Ademds de casillas que no se pudieron
instalar en los municipios de Santa Maria Teopoxco, San
Jerénimo Tecdatl, Huautla de Jiménez y San José
Tenango debido a que los maestros impidieron la
entrega de los paquetes electorales a los presidentes
de esas casillas.

687

Oaxaca

Los problemas politicos postelectorales en el municipio de Mazatlan Villa de Flores hicieron
que los lideres del movimiento decidieran no permitir la instalacion de las casillas en ese
municipio si el gobierno estatal no les daba respuesta a sus demandas.

El Vocal Ejecutivo acudid a la radio comunitaria
de ese municipio para enviar a través de ésta, un
mensaje a la ciudadania para hacerles ver que el
INE sélo cumplia con su responsabilidad de
organizar las elecciones de diputados federales,
para garantizarle su derecho a los ciudadanos de
elegir a sus representantes, pero no tenia
injerencia en los asuntos de la politica interna del
municipio. Asimismo, a través de los CAE se
enviaba a los funcionarios de casilla el mismo
mensaje.

No permitieron la instalaciéon de 20 casillas en ese
municipio.

688

Oaxaca

Problemas politicos en el municipio de Santa Maria Texcatitlan que hicieron que los
involucrados solicitaran la no instalacion de las casillas en este municipio.

El Vocal Ejecutivo sostuvo platicas con los lideres
para concientizarlos sobre la importancia de que
se instalaran casillas en el municipio.

No fue posible instalar las casillas por el boicot a las
elecciones.

689

Oaxaca

Problemas politicos en las Localidades de la parte baja del municipio de Santa Maria
Chilchotla: Rio Sapo, Agua de Paxtle y Loma Mango.

Se les dieron oficios de presentacién al SE y CAE
para que se los entregaran a las autoridades y se
les permitiera trabajar.

El dia de la Jornada Electoral se robaron y quemaron los
paquetes electorales del municipio, aprovechando el
boicot a las elecciones.




690

Oaxaca

Problemas con los padres de familia cuyos hijos acuden a escuelas que pertenecen a la
seccién 59 del sindicato de Maestros, porque no les daban sus documentos, por lo que
amenazaron con no dejar que se instalaran las casillas en el municipio de Santos Reyes
Papalo mientras no se entregaran los documentos de sus hijos.

El Vocal Ejecutivo tuvo platicas con el presidente
municipal para que permitieran que se instalaran
las casillas, argumentando que no era
competencia del INE resolver ese tipo de
problemas, pero que si tenia la responsabilidad
de instalar casillas en todo el distrito para que los
ciudadanos ejercieran su derecho al voto.

691

Oaxaca

La llegada tardia de los materiales de simulacro lo cual dificulté la capacitacion de SE y CAE
debido a que no se contaba fisicamente con los materiales para mostrarlos y en su caso
realizar los ejercicios correspondientes.

Se imprimieron los formatos de los archivos en
PDF que envid la Direccién de Capacitacién para
poder realizar ejercicios con los SE, CAE vy
funcionarios de casilla.

692

Mal funcionamiento del sistema de Insaculacion y algunos modulos del Multisistema
ELEC2015.

Reportar todo incidente con la Coordinadora del
sistema para el estado de Oaxaca, levantar casos
a CAU vy buscar formas alternas de obtener la
informacion a tiempo usando formatos propios
en Excel.

693

Oaxaca

Integracidn de 9 casillas electorales, por problemas politicos, en los municipios de San Miguel
Chicahua y San Juan Tamazola del distrito rentistico de Nochixtlan.

Por acuerdo del 03 Consejo Distrital Electoral de
fecha 28 de mayo de 2015, se eliminaron nueve
casillas electorales: 1221 B, 1222 B, 1223 B, C1,
1224 E1,1336 B, 1336 E1,1336E1C1, 1337B

La no integracién de las 9 casillas y la modificacion del
ARE 69, quien tenia a su cargo 3 casillas eliminadas,
asignando 2 casillas del ARE 67.

694

Oaxaca

Derivado de la toma de oficinas por parte de la Seccion 22 de los Profesores del estado de
Oaxaca y de la amenaza del boicot a las Elecciones, muchos ciudadanos que ya habian sido
designado funcionarios de casilla, desistieron de participar, esto sucedié entre el 1y el 6 de
junio.

Se les pidid a los SE y CAE que en la medida de
sus posibilidades visitaran a los ciudadanos para
convencerlos que continuaran como
Funcionarios de Mesas Directivas de Casilla. Por
miedo y temor a ser agredidos muchos
decidieron no participar. Se opté por buscar a los
Suplentes Generales para que en dado caso
participaran el dia de la Jornada.

Se tomaron ciudadanos de la fila, situacion que no
habia sucedido en procesos Electorales anteriores.

695

Oaxaca

Al tener en esta ocasién menos Capacitadores Asistentes Electorales que en Procesos
Electorales anteriores fue mas complejo lograr la integraciéon de las Mesas Directivas de
Casilla sobre los tiempos estimados, con la calidad que se hubiere deseado, se realizaron
menos simulacros por cada casilla al subir las cargas de trabajo promedio.

Se buscéd lograr un equilibrio del nimero de
casillas en zona rural y en zona urbana, pero aun
el promedio de casillas por CAE en cada zona fue
alto.

El ndmero de visitas a los ciudadanos para efectuar
Simulacros fue menor que en Procesos Electorales
anteriores, por lo tanto el alcance de los conocimientos
y habilidades de los ciudadanos tendra que ser menor.

696

Oaxaca

Durante la segunda etapa se generd poca credibilidad por parte del Instituto, al momento de
realizar verificaciones en campo los ciudadanos seleccionados como funcionarios de casilla
exigian para poder participar un pago, su argumento fue que los partidos politicos les
pagaban a sus representantes un pago de 500 pesos, esto afecto la integracion de la casilla
generando renuncias.

Se utilizd la persuasion de los CAE y SE en sus ARE
y ZORE asignados, de igual forma se apoyd con
pldticas de Promocion del Voto.

Varios ciudadanos desistieron de participar por esta
razon, pero se canalizé a otra razon.

697

Oaxaca

La mayor parte del distrito electoral se rigen por el sistema politico de usos y costumbres,
esto motiva la baja participaciéon de los ciudadanos en elecciones constitucionales,
particularmente en las de Diputados Federales. En muchas Localidades manifestaron que se
sienten utilizados por los partidos politicos y candidatos que solo los visitan en estos
periodos.

Se tratd de persuadir a los ciudadanos con los
CAE y SE asignados a las comunidades con estos
conflictos y de igual modo se hicieron platicas de
Promocion del Voto.

Varios Ciudadanos renunciaron a su cargo por ser
apaticos a la eleccién

698

Oaxaca

Durante las verificaciones en campo de los ciudadanos para conformar las mesas directivas
de casillas nos dimos cuenta que los gastos de campo asignados estan por debajo de lo que
realmente gastan para realizar la visita y capacitacién, ya que hay comunidades donde el
transporte no es constante y no es diario y es ahi donde tienen que pagar un viaje especial
con costo muy elevados.

Se tratd de apoyar en el traslado a los SE y CAE
durante las verificaciones en campo en algunas
de las comunidades mas alejadas.

Algunos SE y CAE hicieron comentarios, que tenian
escaso tiempo para poder visitar a los ciudadanos que
se encontraban en localidades de dificil acceso y con
dispersion, a varios de ellos no les resulto el trabajo en
la parte econémica.




699

Oaxaca

Los sistemas de cdmputo contindo siendo una de las principales dificultades durante el
Proceso Electoral en lo general.

Debido a los atrasos que se generan, se
ampliaron las jornadas de trabajo; se requerié el
apoyo de personal adicional de otras areas; se
dejaba de atender temporalmente otras
actividades previstas, para atenderlas en
posteriores momentos, con sus debidos costos
en tiempo.

Principalmente en el seguimiento de las actividades,
pues a través de los sistemas se puede sistematizar la
informacion vy verificar el cumplimiento de objetivos
desde el punto de vista cuantitativo y cualitativo.

700

Oaxaca

Se presentaron renuncias de SE y CAE, por motivos personales y mejores ofertas de trabajo.

Se realizé la sustitucion del personal, con las listas
de reserva.

En general, todas las actividades tienen un impacto en
el objetivo de Integrar las mesas directivas de casilla,
pues su razon de ser, es coadyuvar al realizar dicho
objetivo. En particular, el caso de las sustituciones ha
generado conflictos en la continuidad de los trabajos,
los cuales se logran subsanar con una mayor inversion
de tiempo.

701

Oaxaca

El movimiento magisterial de la Seccién 22, la toma de instalaciones y el BOICOT ELECTORAL
generd atrasos en multiples actividades dificiles de relacionar, y sobre todo pusieron en
riesgo la integridad fisica de todo el personal del INE.

La sensibilizacién y apelar al compromiso
ciudadano que cada integrante del INE

Fue un impacto general.

702

Oaxaca

La cantidad de dinero que se le proporciona como apoyo a los Funcionarios de Casilla, que en
el distrito fue de $250.00 se ha considerado poco desde la percepcion de la ciudadania, de
los SE y CAE.

La sensibilizacion y apelar al compromiso
ciudadano vy al deber civico.

Genera negativa y rechazos de la ciudadania a
participar como funcionarios de Casilla, por el dia
invertido, por el numero de actividades y por las
condiciones que se viven en una Jornada Electoral.
Ademas de tener que invertir tiempo para capacitarse y
participar en simulacros de la Jornada Electoral.

703

Oaxaca

El atraso en la recepcién de los materiales de apoyo para la realizacion de los simulacros de
la Jornada Electoral (el mantel para la clasificacion de los votos entre otros), el CD interactivo
y el Video de la Jornada Electoral.

Redoblar esfuerzos y en su caso, volver a
programar simulacros, para ejercitar los mismos
con el material que llegd en un posterior
momento.

En la Capacitacién Integral del Funcionario de Casilla.

704

Oaxaca

El parque vehicular

Con el elemento dindmico de la organizacion: las
personas (mayor esfuerzo, mayor tiempo).

En la calidad de los trabajos.

705

Oaxaca

Espacios de trabajo (las dimensiones de los espacios en la Junta Distrital son reducidos)

Continua movilidad del personal para adaptar y
readaptar espacios, asi como la sincronizacién de
actividades y programaciones.

En la calidad de los trabajos.

706

Oaxaca

La densidad de los tramites administrativos.

Invirtiendo mayor tiempo para la atencién de los
mismos.

En la calidad de los trabajos.

707

Oaxaca

Entrega de nombramientos a funcionarios de mesas directivas de casilla y capacitacién, asi
como el desarrollo de simulacros en el municipio de San Juan Mixtepec con limites con Santo
Domingo Yosofiama, perteneciente al municipio de San Juan Numi.

Contratacién de personal proveniente de los
municipios tanto de Mixtepec como de San Juan
Numi. Persuasién constante a ciudadanos
designados funcionarios, por parte de las figuras
de capacitador-asistente electoral.

708

Oaxaca

Entrega de nombramientos a funcionarios de mesas directivas de casilla en el municipio de
Putla Villa de Guerrero.

Contratacién de personal proveniente del
municipio de Putla Villa de Guerrero. Persuasion
constante a ciudadanos designados funcionarios,
por parte de las figuras de capacitador-asistente
electoral.

Temor de la ciudadania a participar, en virtud de la
latente amenaza del boicot electoral, en este municipio
fueron 15 paquetes incinerados y 6 robados, lo que
creo temor de la ciudadania a participar como
funcionario de la mesa directiva de casilla.

709

Oaxaca

Entrega de nombramientos a funcionarios de mesas directivas de casilla en la Localidad de
San Miguel del Progreso, perteneciente a la Heroica Ciudad de Tlaxiaco.

Reuniones diversas con autoridades municipales
y de bienes comunales para persuadir, se
permitiera la entrega de nombramientos vy
capacitacién en la segunda etapa. Oficios de
gestiéon a autoridades superiores para su
intervencion.

La no instalacién de 2 casillas, correspondientes a la
seccion 2383 de la agencia de San Miguel del Progreso,
asi como no se permitié por parte de las autoridades la
entrega de nombramientos en la 2a etapa.




Se dialogd con los profesores que resultaron

Realizacién de sustituciones de los cargos para la

710 Oaxaca Amenazas del magisterio de implementar un boicot electoral. . integracién de las mesas directivas de casilla, con
designados FMDC. :
suplentes y de la fila.
. . . Es el porcentaje mas alto de sustituciones en todos los
. , . . Se sustituyeron a éstos con los ciudadanos en la
711 Oaxaca Los ciudadanos rechazaron en un alto nimero las designaciones como FMDC. lista de reserva procesos electorales que se han desarrollado en el
. distrito.
) . . , . . - . . . . Los FMDC no tenian las suficientes habilidades
En la Localidad de San Francisco Ixhuatan y Reforma de Pineda se presentd la situacion deiSimulacros y practicas de la jornada realizados - . Y
712 Oaxaca . , ) ) . . . _ conocimientos para requisitar los formatos del Proceso
una banda de delincuentes que habian salido de la penitenciaria a finales del mes de abril. con el minimo de ciudadanos. Electoral
El dia de la Jornada Electoral los ciudadanos designados
713 Oaxaca Quema y toma de las oficinas de la 07 Junta Distrital Ejecutiva del INE en el estado de Oaxaca.iHabilitar sedes alternas. FMDC no asistieron por temor a las acciones a tomar
por parte de los profesores de la Seccion XXII.
Un gran numero de ciudadanos fue motivado a participar como representante de partidoiSensibilizacion motivacion ara ue , , L
714 Oaxaca g . . P P P P . Y P a Se elevd el nimero de sustituciones de FMDC.
politico ante las MDC recibiendo un pago superior al del apoyo como FMDC. participaran como FMDC
L . , , Acordar dias y horas que los ciudadanos
Las personas en distritos urbanos no tienen mucho tiempo para ser capacitadas, su agenda , L L
715 Oaxaca - L . . , escogieran para recibir la capacitaciéon de manera
de actividades estd mds cargada que en los distritos rurales incluso en los fines de semana. individual
La capacitacién grupal es dificil realizarla en este distrito, porque las personas no tienen . o o Retrasaron el avance de la capacitacion y se dificulto la
716 Oaxaca , P grup ] .p a P . Realizar capacitaciones de manera individual. o , p ) Y
tiempo para trasladarse, ademds de que las agendas de los ciudadanos son distintas. realizacidon de simulacros y practicas.
Dotar a supervisores de gasolina y vehiculos para
Las actividades de organizacidn electoral se duplicaron a causa del conflicto magisterial, loirealizar el trabajo en horarios inusuales y atacar Retrasaron el avance de la capacitacién y se dificultd la
717 Oaxaca , ) N ) : : o . o
cual atraso considerablemente la capacitacién y entrega de nombramientos. el trabajo de las ARE rezagadas con el trabajo de realizacidon de simulacros y practicas.
compafieros que ya habian terminado.
718 Oaxaca Gran numero de sustituciones, mas de 1000. Acudir a la lista de reserva.
719 Oaxaca Toma de instalaciones por parte de la seccion 22 del magisterio oaxaquefio. Operar mediante una sede alterna. Renuncia de funcionarios de casilla por temor.
790 Oaxaca Las lonas para la clasificacion de los votos llegaron muy tarde, aproximadamente la segundaiEnsefiar la clasificaciéon de votos a través de las
semana de mayo, por lo que practicamente no se usaron. boletas para simulacro.
Los discos de la Jornada Electoral llegaron muy tarde, aproximadamente la segunda semana ) )
721 Oaxaca .. . L Usar material para simulacro y manuales.
de mayo, por lo que practicamente no cumplieron su objetivo.
799 Oaxaca Mayor nimero de casillas a instalar en condiciones politicas mas dificiles que en procesosiTrabajar con el personal que se tiene asignado
electorales anteriores y disminucion de un capacitador y un supervisor electoral. presionando aln mas al personal.
Levantar casos a CAU; estar en constante
793 Oax Constantes fallas en los diversos Mddulos del Multisistema ELEC2015, respecto a la DECEYEC,icomunicacién con la coordinadora asignada del Retraso en las capturas correspondientes lo que se
axdca lo que no permitia realizar de manera fluida el ingreso de informacién. Sistema ELEC para la orientacién y apoyo refleja en los avances.
correspondiente.
Falla del sistema en el desarrollo de la 2a. Insaculacion, ya que en la fecha establecida (8 de Retrasd el inicio en la entrega de nombramientos a
) ) ) o o ) Se levantaron casos a CAU y reportes ante los , _ ) o ) )
724 Oaxaca abril) no cargd el sistema y a indicacién de oficinas centrales, se reprogramé para efectuarse _ ) funcionarios designados, ya que inicié a partir del dia
, i coordinadores del sistema ELEC2015.
el dia 9 de abril. 10.
La molestia y enojo por parte de SE y CAE, quienes
Ante la incertidumbre se hizo consulta a la Junta realizaron sus actividades en tiempo y forma y lo
795 Oaxaca Hubo retraso en el pago a los SE y CAE en la primer quincena del mes de abril, asi como lailocal Ejecutiva, en donde la situacidon no fue providente era recibir el pago respectivo por lo

falta de pago de media quincena en el mes de abril (solo se cubrid del 1 al 8)

resuelta, ya que el pago se genera en Oficinas
centrales del Instituto.

laborado (las fallas administrativas no tienen que
impactar en el pago justo que debe recibir dicho
personal).




726

Oaxaca

Declaraciones del Consejero Presidente del INE, Dr. Lorenzo Cdrdova Vianello, que se
difundieron en diversos medios de comunicacion, respecto a comentarios sobre indigenas.

La justificacién y aclaracién de la situacién por
parte de CAE que se enfrentaban a los reclamos
de la ciudadania, y que en muchos casos derivd
en renuncias de funcionarios designados a
participar en casillas, al no compartir e incluso
estar molestos con dichas declaraciones.

Funcionarios que renunciaron al nombramiento que les
fue otorgado al ser designados funcionarios de casillas,
por lo que dias previos a la jornada electoral se tuvieron
que realizar sustituciones.

727

Oaxaca

Toma de instalaciones de la 09 Junta Distrital Ejecutiva, del 1 al 5 de junio de 2015, derivado
de las actividades programadas por la Coordinadora Nacional de Trabajadores de la
Educacién (CNTE) especificamente la seccidon XXII del magisterio en Oaxaca, como parte del
boicot electoral programado como parte de su lucha magisterial. Aunado a ello, la llegada de
fuerzas militares y federales que provocd miedo en los funcionarios designados y la
ciudadania en general ante la posibilidad de enfrentamiento con la CNTE y los rumores
respecto a no permitir la instalacion de casillas e impedirlo incluso de manera violenta.

Dar seguimiento a las actividades institucionales,
de manera alterna, buscando las opciones para
estar en comunicacién con las diversas
instancias.

Con motivo de la situacion que se presentd en la
entidad con las acciones de la Seccion XXIl de la CNTE
como parte del boicot electoral, se tornd un ambiente
de incertidumbre, de peligro ante la llegada de fuerzas
militares y federales lo que provocd miedo en los
ciudadanos designados funcionarios de casilla, que el
dia de la Jornada, por temor NO ACUDIERON para
integrar sus casillas asignadas.

728

Oaxaca

Cancelacion del acceso a los Sistemas del Instituto via internet dias previos a la Jornada
Electoral.

Se buscéd dar el seguimiento a las actividades
institucionales, de manera alterna.

Retraso en el seguimiento oportuno y adecuado, en la
semana previa a la Jornada Electoral, ante Ia
contingencia presentada en la entidad por la toma de
oficinas del INE por parte del magisterio oaxaquefio.

729

Oaxaca

10

A partir del 01 y hasta el 06 de junio fueron tomadas y violentadas las oficinas de esta 10
Junta Distrital Ejecutiva, por maestros de la seccidén 22 del magisterio oaxaquefio y del FPR,
teniendo que trasladarse los integrantes de la Vocalia de Capacitacion Electoral y Educacion
Civica a una sede alterna, con la finalidad de no afectar los trabajos inherentes a la
integracion de las mesas directivas de casilla, segunda etapa de capacitacién y demads
actividades correspondientes. La situacion del boicot electoral incidid en el dnimo de los
funcionarios designados, lo cual generd un gran nimero de renuncias y consecuentemente
de sustituciones, aunado a lo anterior, el cambio de domicilio de las casillas por causas
supervenientes creo confusion con los funcionarios, al cambiarles el nombramiento
entregado originalmente por el que llevd el domicilio alterno aprobado por el Consejo
Distrital, hizo que muchos no quisieran continuar.

Se traté en gran medida de sensibilizar a los
funcionarios  designados  para que no
renunciaran, sin embargo, al persistir el
fendmeno social se efectuaron las sustituciones
necesarias con ciudadanos aptos en lista de
reserva, la cual fue suficiente para todas las
casillas, se logré convencer a muchos ciudadanos
de continuar, argumentando que el problema se
encontraba focalizado en ciertas zonas del
distrito y de la entidad.

El gran nimero de sustituciones que se presentaron
fueron generalmente producto del temor y falta de
seguridad en los funcionarios designados, ya que la
amenaza de violentar las casillas el dia de la Jornada
Electoral, era inminente, esto hizo que inclusive el dia
de la Jornada Electoral se tuviera que recurrir a una
gran numero de ciudadanos tomados de la fila, ya que
no se presentaron los funcionarios propietarios ni los
suplentes generales. Cabe mencionar que al margen de
toda la problemadtica presentada se lograron instalar las
433 casillas, sin embargo fueron quemadas 11 casillas
(7 del municipio de Miahuatlan de Porfirio Diaz y 4 del
municipio de San Miguel Suchixtepec), lo cual no afectd
al resto del distrito electoral donde la Jornada Electoral
se desarrolld sin mayores contratiempos.

730

Oaxaca

11

Falta de colaboracién por parte de los ciudadanos de la Localidad Las Trojes, Santiago
Ixtayutla por conflictos post-electorales, ya que no permitian que el CAE realizara entrega de
nombramientos.

Se llegd a un acuerdo con la autoridad de que las
personas designadas en dicha localidad no
participarian como funcionarios.

No se instalaron 14 casillas correspondientes al
municipio de Santiago Ixtayutla (Acordado por el CD)

731

Oaxaca

11

Renuncia de CAE a mediados de quincena, dificultaba el cubrir inmediatamente la vacante
por cuestiones administrativas, lo cual atrasaba entrega de nombramientos, capacitacion y
simulacros.

los CAE de la ZORE se distribuian los
nombramientos o capacitaciones con la finalidad
de no atrasar demasiado el ARE en lo que se
cubria la vacante.

732

Oaxaca

11

Los subsistemas del multisistema ELEC2015 utilizados, presentaron muchas fallas en cuanto
al funcionamiento, lo que retrasaba las capturas de los avances que llevaban los SE y CAE en
campo.

Todo el personal de la vocalia se integré en la
captura con la finalidad de concluir en tiempo y
forma de acuerdo a los lineamientos.

733

Oaxaca

11

Debido a la orografia de la Localidad El Corral, Villa de Tututepec de Melchor Ocampo,
dificultaba el acceso de la CAE al lugar, ya que sélo podia llegar por lancha y dicho trasporte
es muy escaso y caro, motivo por el cual no podia avanzar al nivel de sus compafieros de la
misma ZORE.

Se apoyd a la CAE con recursos econdmicos,
asimismo, se solicitd la ayuda del SE, CAE de la
ZORE vy Técnicos Electorales con la finalidad de
cubrir toda la Localidad y realizar entrega de
nombramientos y capacitacion en un solo dia.




734

Puebla

Los Partidos Politicos ofrecian cargos partidistas a los funcionarios de casilla, generando
renuncias.

Se contaba con lista de reserva, ya que en la
primera etapa se les pidié a los CAE 15
ciudadanos aptos por casilla.

Se redujo el tiempo para la capacitacién y asistencia a
simulacros.

735

Puebla

El material para los Simulacros llego con retraso.

Se fotocopiaron boletas y actas, asi mismo se
utilizaron urnas y canceles del Proceso Electoral
pasado

Generando retraso en la calendarizacion de simulacros
y practicas de la Jornada Electoral, entre los
funcionaros de las Mesas Directivas de Casilla.

736

Puebla

El asesinato de un dirigente de campafia priista en Chignahuapan, cred un ambiente
negativo a ser funcionario de casilla y se corrieron rumores de que el dia de la eleccién se
presentarian personas pagadas por el PAN, que acarreados en autobus desde el DF,
generarian inseguridad y violencia en las casillas. Este fendmeno ocurrié tanto en el
municipio de Chinahuapan como en Zacatlan en la secciones de la zona centro (urbanas).

Se habld con los funcionarios que querian desistir
de participar, subrayandoles que existiria
presencia policiaca a fin de salvaguardar su
integridad fisica, ya que esta es primero. Se logro
sensibilizarlos y asegurar su participacion.

Varios presidentes (principalmente mujeres)
rechazaron recibir el paquete y tuvieron que ser
sustituidas tanto en Chignahuapan como en Zacatlan
por esta causa.

737

Puebla

1) La casilla 2488 basica se encuentra en la localidad de Zoquitla y comprende ademas las
localidades a Yehuala y Tetelancingo a 2 y 3 horas de distancia a pie para ir a votar (no hay
transporte), 2) previd a la entrega de los nombramientos los ex funcionarios de eleccién
anterior protestaron ante un medio de comunicacion que el CAE no les dio el apoyo
econdmico prometido.

2) Acudio el CAE y el Supervisor a hablar con los
inconformes y aclaro que él no era esa persona y
que ahora si se les daria el apoyo econdmico y se
les comprobaria de manera que no quedara lugar
a dudas de la entrega.

1) Los 2 funcionarios que resultaron con
nombramientos y que pertenecen a las localidades
lejanas no aceptaron el nombramiento. 2) Que a partir
de esta eleccién se les pidid a los CAE para poderlos
liberarlos, el que trajeran una foto donde sus
funcionarios estan firmando el recibo del apoyo
econdmico, para evitar que se diga lo contrario.

738

Puebla

La construccién de la planta Audi ocasioné desde la primera etapa rechazos a participar
como probables Funcionarios de Casilla, ya que las constructoras laboran hasta los
domingos. En la segunda etapa el CAE se encontré con que el ciudadano sorteado como
Funcionario rechaza el nombramiento por que ya estaba en ese momento laborando en la
planta.

Desde la primera etapa se trabajo para tener
suficiente lista de reserva, por lo que se procedid
a la realizacion de las sustituciones.

Este fendmeno se presentd en todas las secciones del
municipio de San José Chiapa y alcanzd al municipio de
Rafael Lara Grajales. Por vez primera se tuvieron que
realizar gran cantidad de sustituciones.

739

Puebla

La renuncia de un Supervisor y 4 Capacitadores-Asistentes Electorales, en fechas cercanas al
Proceso Electoral, por mejores ofertas laborales.

En forma inmediata se dio a la tarea de visitar a
los siguientes elementos de la lista de reserva,
convencerlos y capacitarlos en forma efectiva,
eficiente y eficaz.

Se invirtié tiempo en la capacitacion a los elementos
provenientes de la lista de reserva, impartiéndoles la
capacitacién correspondiente, presentandose dudas
constantes por parte de estos elementos al momento
de realizar sus tareas de capacitacién, dudas que
fueron atendidas de manera inmediata, sin embargo,
esta situacién provocd retrasos constantes para la
realizacion de otras labores.

740

Puebla

Lo disperso y la morfologia irregular del Distrito Electoral, es un obstdculo para las tareas de
la integracion de las mesas directivas de casilla, en forma precisa, algunas de las renuncia
fueron de los lugares mas alejados del distrito.

Se visité a los Capacitadores-Asistentes
Electorales continuamente por parte del personal
de la junta y técnicos electorales, con la finalidad
de verificar las actividades de capacitacion vy
brindarles apoyo de transporte. Se presenciaron
las actividades de Capacitacion, de Simulacros y
Practicas, haciendo hincapié a los ciudadanos de
la importancia de su participacion el dia de la
Jornada Electoral.

Las tareas de los capacitadores se multiplicaron, al
tener que capacitar a mas ciudadanos vy realizar mas
simulacros.

741

Puebla

La resistencia de los funcionarios de casilla a participar, argumentando diferentes
razonamientos, entre ellos, la falta de seguridad, derivados de las especulaciones en los
medios de comunicacién masivos y entre los ciudadanos, en particular por hechos violentos
que se pudieran presentar durante la celebracion de la Jornada Electoral.

Los Capacitadores-Asistentes Electorales,
estuvieron persuadiendo a los funcionarios de
casilla de que la eleccion se realizaria sin
problemas de ninguna naturaleza, dandoles
confianza para su actuacion.

Todas las casillas se instalaron vy finalizaron su
cometido. Se realizé la Jornada Electoral en absoluta
calma, sin embargo esta situacién provocé la renuncia
de una gran cantidad de funcionarios ya capacitados.




La gran cantidad de rechazos de los funcionarios de casilla que se registraron por la presunta
inseguridad que se percibia, en los medios de comunicacion y en el medio social. Existieron

Se atendieron inmediatamente los casos,
sustituyéndolos de la lista de reserva, labor de
los Capacitadores-Asistentes Electorales, para

Al dia 6 de junio, se integraron las 426 casillas
correspondientes al distrito, cada una con sus 7
funcionarios de casilla capacitados aptos, sin embargo

742 Puebla 630 renuncias, sobre todo en la Ultima semana y particularmente el dia 6 que se presentaron . ) . . .
) i ) ) _ persuadir y convencer a los ciudadanos para que se tuvo la necesidad de implementar jornadas
renuncias de presidentes y secretarios. Algunos de los presidentes designados se negaron a _ _ . . , N o s
o fungieran como funcionarios de casilla, el dia de extraordinarias y la capacitacion de ultimo momento a
recibir el paquete electoral. ) . . .
la jornada electoral. los funcionarios sustitutos de manera apresurada.
Fallas operativas del Multisitema ELEC2015. En multiples ocasiones no se tenia acceso aliTodos los inconvenientes presentados por el
sistema, con consecuentes rechazo de las peticiones del sistema. Se presentd unaisistema se reportaron al CAU, a través de casos . .,
- -, L . . Se presentaron retrasos en la en la impresién de los
problematica en el proceso de Segunda Insaculacién, no permitiendo ejecutar el procesoilevantados por medio de la Consola del i ) ) i .,
o . : . - . - . listados de ciudadanos insaculados e impresién de
743 Puebla adecuadamente a la hora sefialada, presentdndose irregularidades que retardaron laiSolicitante o a través del servicio de IP, siendo . .
. -, - . . . ) nombramientos, que afectaron principalmente los
ejecucién del proceso y las actividades derivadas del mismo, el proceso que estabairesueltos satisfactoriamente en los plazos . .
. L E . ) horarios de salida del personal.
programado para las 11:00 horas, se pudo ejecutar hasta las 13:04 horas y tuvo una duraciéniindicados por el CAU. Se implementaron jornadas
de 4 minutos. extraordinarias para la captura de datos.
i L , , Se suplieron con los materiales de procesos Se realizaron las capacitaciones y simulacros en forma
Algunos de los materiales para la capacitacién y simulacros no llegaron a tiempo y en forma ] , , .
744 Puebla _ anteriores o elaborados por los Capacitadores- regular, prestandose materiales entre los CAE o
suficiente, como en el caso de las mamparas. . . . .
Asistentes Electorales improvisando materiales.
Se realizé la elaboracion de las actas en forma regular,
en algdn momento se presentaron dudas por parte de
, ) , Se realizaron las aclaraciones pertinentes a los los CAE que confundieron la adenda con el listado
La Adenda del Listado Nominal de Electores que se remitié para algunas de las casillas, se , , _ . . i .
745 Puebla . . } , Supervisores y  Capacitadores  Asistentes adicional de las resoluciones del Tribunal, sin embargo
provocd confusion entre los Capacitadores-Asistentes Electorales. . _ i
Electorales. se hicieron las aclaraciones pertinentes a la brevedad,
evitando que esta informacion llegara de manera
equivocada a los funcionarios de casilla.
746 Puebla No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
No se presentd fendmeno alguno que dificultaran las actividades en la segunda etapa dei_
747 Puebla P - & f & P Ninguna
capacitacion.
748 Puebla Llegada tardia de materiales de capacitacién Se elabord material para capacitacion de FMDC
L, , , Hubo que realizar multiples sustituciones por esta
) " ) , Se invité a los Partidos a no distraer a los FMDC a | | P ) P _
749 Puebla Partidos Politicos que ofrecieron dinero a FMDC para ser representantes. de sus funciones causa y el "Apoyo" de los RPP ante el Consejo Distrital
' nunca se hizo presente.
) . . Labor de convencimiento por parte de SE y CAE, . L o
Temor y desconfianza entre los FMDC a causa de hechos violentos y ataques hacia la , , p. P Y Hubo que realizar multiples sustituciones por esta
750 Puebla o entrevistas en diversos medios por parte de VE y
institucion. causa.
VCEyYEC.
751 Puebla Insuficiente parque vehicular. Se utilizaron vehiculos particulares
Molestia por parte de la ciudadania derivada de los comentarios del Consejero Presidente o , L
752 Puebla del CG porp ) Labor de convencimiento por parte de SE y CAE. Hubo que realizar sustituciones por esta causa.
Molestia por parte de la ciudadania derivada de los comentarios del Consejero PresidenteiExplicacién de que no se tratd de una postura , L
753 Puebla o Hubo que realizar sustituciones por esta causa.
del CG. institucional.
754 Puebla No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
755 Puebla No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
756 Puebl Recepciéon del material para los simulacros para la segunda etapa de capacitacion en formaiSe utilizd material del Proceso Electoral Federal
uebld tardia. anterior.
) , , ) Brindar confianza a la ciudadania acerca de que
Temor por parte de la ciudadania a que se presentaran hechos violentos el dia de la Jornada ,
757 Puebla Electoral se cuenta con el respaldo por parte de la Se presentaron renuncias por esta causa.
' institucion.
, ) , , , , ) , Se realizé labor de convencimiento en que las Se presentaron algunas renuncias y un escrito de un
Aumenté el desinterés de la ciudadania a partir de las declaraciones de autoridades ) , , ) i
758 Puebla declaraciones realizadas fueron a nivel personal y ciudadano externando su molestia por el suceso

electorales.

no eran compartidas por el INE.

descrito.




Apatia generalizada por parte de los ciudadanos designados ante el contexto politico-social

La sustitucion de los cargos donde se

Renuncias a los cargos designados, inclusive en la

759 Puebla 9 , presentaron renuncias por parte de los L .
del pais. _ Ultima semana previa a la Jornada Electoral.
ciudadanos.
Retraso en la elaboraciéon de nombramientos y listados
) L, L, Fue necesario esperar a que el sistema "Se de FMDC, se perdieron dos dias completos para poder
760 Puebla 10 El sistema de la Segunda Insaculacion no funcioné como se esperaba. ) p d _ o . o P _ P P P
despejara para realizar la segunda insaculacién". imprimir y fotocopiar estos documentos que fueron
entregados a los CAE para su distribucion respectiva.
) . ) " No ermitian  integrar las  MDC eneraban
En la entrega de nombramientos hubo ciudadanos designaos FMDC que no recibian a los . - . .p g. , . 8
761 Puebla 10 L, R . Esperar a que los ciudadanos recibieran al CAE. incertidumbre, no asistian a los Simulacros vy
CAE para recibir éste documento y no se sabia si iban a renunciar o aceptar el cargo. o . o . I
Capacitacién, ni permitian realizar las sustituciones.
Si bien es cierto que la Ley impide que la Junta
Distrital renuncie a los FMDC, en casos extremos s .
. . . i No permitian integrar las MDC generaban
En la entrega de nombramientos hubo ciudadanos designaos FMDC que no recibian a losicomo los que se estaban presentando en el . , o, .
762 Puebla 10 L o . o : - incertidumbre, no asistian a los Simulacros vy
CAE para recibir éste documento y no se sabia si iban a renunciar o aceptar el cargo. Distrito se dio un ultimatum al FMDC para saber L, » ) o
. . Capacitacion, ni permitian realizar las sustituciones.
si aceptaba o renunciaba el puesto
encomendado.
Los ciudadanos nombrados FMDC renunciaban al cargo
) L, , , ) Se elaboraron materiales provisionales para al ver que el INE no ponia la seriedad necesaria en las
763 Puebla 10 El material para la Capacitacién y Simulacros llegé a destiempo. P P .q , .p : ,
subsanar esta falla. capacitaciones y simulacros respectivos, segun los
renunciantes se confundian con materiales "Nuevos".
Impedian terminar la integracién de la casilla vy
, _ generaban mas sustituciones ya que los ciudadanos
L L L, Seguir el orden de la lista de reserva vy )
764 Puebla 10 Sustituciones de FMDC, durante la Ultima semana de capacitacion. capacitarlos gue eran tomados de la lista de reserva a estas alturas
P ' no aceptaban el cargo por considerarlo a destiempo y
de manera intempestiva.
, , Toda esta informacion causd una psicosis en los FMDC;
o, ) ) o, . Explicar a los FMDC que en las Elecciones )
Informacion presentada por los medios masivos de comunicacion que anticipaban una , , , el dia de la Jornada Electoral faltaron mucho, esto
765 Puebla 10 . . Federales no existen grados de violencia que no L, ) .
Jornada Electoral con mucha violencia. implicé tomar a ciudadanos de la fila y en muchos casos
puedan ser controlados. , )
las casillas funcionaron con tres FMDC.
Varios FMDC renunciaron a su cargo cuando
L conocieron las declaraciones del Consejero Presidentes
. ) .y ) , Convencer a los FMDC que esto habia sido un . o , ,
766 Puebla 10 Declaraciones" del Consejero Presidente del INE. ) o del INE, al considerarlas discriminatorias; no se podian
error de interpretacion. ) , )
integrar las casillas por lo que se tuvieron que hacer
sustituciones innecesarias para completar la casilla.
) . . ) ) ; , . . iGarantizar la seguridad a los funcionarios de La ausencia de funcionarios de casilla, toda vez que
Rechazo de los ciudadanos a participar por miedo a la inseguridad. Ademas el dia 1 de julio , , 8 , , . , o i g
767 Puebla 11 . ) . mesa directiva de casilla, mediante la solicitud de 132 casillas en este Distrito no se integraron con los
lanzaron un petardo a las oficinas del Registro Federal de Electores de este Distrito. . _ -, . , _ )
vigilancia a la policia municipal y estatal. cuatro funcionarios requeridos.
En una mesa de trabajo previa a una sesion de . ) L
. " . . ) . ) . . , ) ., En este Distrito Electoral se tuvieron 711 sustituciones,
Algunos partidos politicos tomaron de los funcionarios de mesas directivas de casilla, aiConsejo, un consejero externd esta situacion, )
768 Puebla 11 o " 1 "o o . de las cuales 319 (44.86%) fueron por negativa a
algunos de ellos para invitarlos a ser "Movilizadores" el dia de la Jornada Electoral. invitando a los representantes de los Partidos articioar
Politicos a evitar esas practicas. P par.
769 Puebla 12 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
Se esperé durante 3 horas a que se
270 Puebla 13 El dia 8 de abril, el Multisistema ELEC2015 presenté fallas para la ejecucion del Proceso de laidescongestionara el Sistema Informatico, para

Segunda Insaculacion.

realizar con éxito el procedimiento de la Segunda
Insaculacion.




El dia 22 de abril el CAE José Hugo Luna Ariza, sufrid un atentado con arma de fuego por

a) El Vocal Secretario de la Junta Distrital
Ejecutiva realizd la denuncia ante la instancia
correspondiente. B) Debido a las amenazas
qgue sufrié el CAE, la Vocalia de Capacitacion
Electoral y Educacion Civica de la Junta Distrital
Ejecutiva  implementdé un operativo de

771 Puebla 13 parte del hermano de una ciudadana seleccionada como funcionaria de casilla, en laiacompafiamiento y apoyo al CAE, con la
localidad de San Francisco Xochiteopan, perteneciente al municipio de Atzitzuihuacdn, Pue. :iparticipacion de la Supervisora Electoral, dos
Técnicos Electorales y dos Capacitadores-
Asistentes Electorales para integrar
adecuadamente las mesas directivas de las dos
casillas que se instalaron en San Francisco
Xochiteopan.
772 Puebla 14 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
773 Puebla 15 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
774 Puebla 16 No se presentaron dificultades en las actividades de la segunda etapa de capacitacién. Ninguna
Derivado de la eleccidon concurrente, durante la segunda etapa de capacitacién hubo ciertas
diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitacién electoral entre los Secretarios , L
. ! . ! . . , ., iSe tuvo la necesidad de reforzar la capacitacion
Técnicos y Supervisores del Organo Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido , , ,
) ) L e, L con SE y CAE a quienes se les instruyé conforme a
775 Querétaro 1 por el INE, especialmente en los criterios de clasificacién de votos validos y nulos, la entrega Do,
. . la legislacion electoral y los manuales de
del paquete y el orden en que se tendria que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en capacitacion del INE
el actuar de los CAE y SE. La interaccién de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivd en P '
confusiones en contenidos de capacitacion electoral.
Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestiaiSe insistié constantemente a la DEA a través de la Se generd un clima de inconformidad entre el personal,
776 Querétaro 1 entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parteiCoordinacion Administrativa local, sin embargo, renuncias, filtracion de informacion a medios de
de oficinas centrales. no se tuvieron respuestas oportunas y favorables. comunicacién y bajo rendimiento en su trabajo.
o . . , . Se tratd de explicar la prdctica a partir del manual . . o
Se recibieron muy tarde los materiales didacticos para simulacros y practicas electorales, , i , , Dificultad en los simulacros y prdcticas electorales,
, . , , ,"ide funcionario de casilla, aunque no se tuvieron o .
777 Quereétaro 1 tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoria de ellos, ya casi se habia , o , , principalmente en el llenado de actas, en la clasificacidon
i o . , . en gran medida ejercicios vivenciales por la . -
terminado la capacitacion electoral y ya se habian celebrado la mayoria de simulacros. . s de votos y en la integracién de los paquetes electorales.
carencia del material didactico.
Se tratd en todo momento de "actualizar" la
Saturaciéon de contenidos tedricos y practicos de los dos tipos de elecciones (federal y local),icapacitacion de los FMDC, sin embargo, en
asi como multiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de laimuchos de los casos, se saturaron de informacion Retraso en la capacitacién, recapacitaciones no
778 Querétaro 1 DECEyEC y de la DEO, que tenia que ser incorporados en la capacitacién electoral, que noie incluso, en algunos de ellos, al percibir la programadas, multiples visitas a los FMDC, saturacion
cesaron hasta el dia previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualizaciéon" de laicomplejidad  de  tantas  consideraciones, de contenidos y renuncias.
capacitacién electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla. prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo
demasiado complicado.
L. , L A través de los CAE y SE al momento de verificar a
Otra de las problematicas, fue la relativa al modelo de casilla Unica, ya que en el estado al _ ) . L , ,
., . ) i ) los ciudadanos que rechazaban, se busco Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
haber eleccion concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender ) . . . . ) . .
_ ) o , _ ., persuadir a los ciudadanos para que participaran, de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalacion hasta la entrega del ., , , ) o, ) i
, R , - o garantizandoles que el CAE estaria apoyandoles incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
779 Queretaro 1 paguete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el

hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultanea, les requeria mas tiempo y
muchos de ellos manifestaban que al dia siguiente tenia que trabajar y que no les
justificaban el dia.

en sus labores el dia de la Jornada Electoral y
adicionalmente se les expediria una carta para
que los patrones les brindaran todas las
facilidades para desempefiar el cargo.

Lista Nominal, y lo mas preocupante, es que incluso
esto sucedid en secciones donde habia mas del doble
de ciudadanos en lista de reserva.




780

Querétaro

Otra situacién que se presentd muy reiterada y que representé un problema en la
integracién de casillas, fue la negativa de la ciudadania a participar debido al repudio y
hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los
candidatos de los diversos partidos politicos, pero especialmente entre los dos principales
partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadania utilizaba esto como argumento para
rechazar su designacion como FMDC.

Através de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos sensibilizandolos para
que participaran, para lo cual se utilizé como
argumento el hecho de que las elecciones son el
unico medio para elegir a nuestras autoridades.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal y lo mas preocupante es que incluso esto
sucedid en secciones donde habia mas del doble de
ciudadanos en lista de reserva.

781

Querétaro

Desarrollo de tercera convocatoria mediante la cual se integrd lista de reserva de
Capacitadores-Asistentes Electorales para ocupar las vacantes generadas en el municipio de
Corregidora. Contando con una baja participacion de aspirantes, pese a las actividades de
difusién de dicha convocatoria.

Se desarrolld la tercera convocatoria de CAE para
integrar lista de reserva en el municipio de
Corregidora, en la segunda quincena de abril y se
aprobd el acuerdo de CD el 2 de mayo de 2015. A
fin de cubrir eventuales vacantes de CAE en el
municipio de Corregidora y no emitir una cuarta
convocatoria de CAE, en Sesidn Extraordinaria de
CD de fecha 7 de mayo, se aprobd un Acuerdo de
CD para cubrir las vacantes generadas a partir de
la segunda quincena de mayo, con lista de
reserva del municipio de San Juan del Rio,
proporcionandoles medio de transporte para sus
traslados a sus ARE.

Retraso en la integracién de mesas directivas de casilla
en dos ZORE. Se dio rotacién de personal, por bajas y
renuncias de CAE en el municipio de Corregidora.
Asimismo, hubo retraso en el pago de la primera
qguincena de mayo del personal que ingresd en esta esa
fecha, lo cual disminuyd la eficiencia del personal al no
contar con gastos de campo y su salario en tiempo.

782

Querétaro

En algunas secciones del Distrito al no contar con el numero suficiente de FMDC, por haberse
agotado la lista de reserva y de insaculados, fue necesario recurrir al Listado Nominal de
Electores.

Se realizd el procedimiento para acceder al
Listado Nominal de Electores a fin de integrar las
MDC.

Visitar a un mayor nimero de ciudadanos, impresion de
nombramientos,  sensibilizacién,  capacitacién vy
desarrollar simulacros electorales.

783

Querétaro

Derivado de la eleccidon concurrente, durante la segunda etapa de capacitacién hubo ciertas
diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitacidén electoral entre los Secretarios
Técnicos y Supervisores del Organo Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido
por el INE, especialmente en los criterios de clasificacién de votos validos y nulos, la entrega
del paquete y el orden en que se tendria que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en
el actuar de los CAE y SE. La interaccidén de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivd en
confusiones en contenidos de capacitacion electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitacién
con SE y CAE a quienes se les instruyé conforme a
la legislacion electoral y los manuales de
capacitacién del INE.

784

Querétaro

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia
entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte
de oficinas centrales.

Se insistid constantemente a la DEA a través de la
Coordinacion Administrativa local, sin embargo,
no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

Se generd un clima de inconformidad entre el personal,
renuncias, filtracién de informacion a medios de
comunicacién y bajo rendimiento en su trabajo.

785

Querétaro

Se recibieron muy tarde los materiales didacticos para simulacros y practicas electorales,
tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoria de ellos, ya casi se habia
terminado la capacitacion electoral y ya se habian celebrado la mayoria de simulacros.

Se tratd de explicar la practica a partir del manual
de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron
en gran medida ejercicio vivenciales por la
carencia del material didactico.

Dificultad en los simulacros y practicas electorales,
principalmente en el llenado de actas, en la clasificacién
de votos y en la integracion de los paquetes electorales.

786

Querétaro

Saturaciéon de contenidos tedricos y practicos de los dos tipos de elecciones (federal y local),
asi como multiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la
DECEyEC y de la DEO, que tenia que ser incorporados en la capacitacién electoral, que no
cesaron hasta el dia previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualizacion" de la
capacitacién electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se traté en todo momento de "actualizar" la
capacitacién de los FMDC, sin embargo, en
muchos de los casos, se saturaron de informacién
e incluso, en algunos de ellos, al percibir la
complejidad de tantas  consideraciones,
prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo
demasiado complicado.

Retraso en la capacitacién, recapacitaciones no
programadas, multiples visitas a los FMDC, saturacion
de contenidos y renuncias.




787

Querétaro

Otra de las problematicas, fue la relativa al modelo de casilla Unica, ya que en el estado al
haber eleccién concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender
tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalacion hasta la entrega del
paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el
hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultanea, les requeria mas tiempo y
muchos de ellos manifestaban que al dia siguiente tenia que trabajar y que no les
justificaban el dia.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos para que participaran,
garantizandoles que el CAE estaria apoyandoles
en sus labores el dia de la Jornada Electoral vy
adicionalmente se les expediria una carta para
que los patrones les brindaran todas las
facilidades para desempefiar el cargo.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal, y lo mds preocupante, es que incluso
esto sucedid en secciones donde habia mas del doble
de ciudadanos en lista de reserva.

788

Querétaro

Otra situacion que se presentd muy reiterada y que representd un problema en la
integracién de casillas, fue la negativa de la ciudadania a participar debido al repudio y
hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los
candidatos de los diversos partidos politicos, pero especialmente entre los dos principales
partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadania utilizaba esto como argumento para
rechazar su designacion como FMDC.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos sensibilizdndolos para
gue participaran, para lo cual se utilizd como
argumento el hecho de que las elecciones son el
Unico medio para elegir a nuestras autoridades.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal y lo mas preocupante es que incluso esto
sucedid en secciones donde habia mas del doble de
ciudadanos en lista de reserva.

789

Querétaro

Una de las principales dificultades que se presentaron en la integracion de las mesas
directivas de casilla, fue la enorme apatia de la ciudadania a participar, debido a la difusién
en diversos medios de comunicacion escritos y electrénicos, la preocupante situacion politica
y de inseguridad que se vivia a nivel nacional y estatal en el marco de la organizacién de las
elecciones del 7 de junio.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadirlos para que participaran,
garantizandoles que el CAE estaria apoyandoles
en todo momento en sus labores el dia de la
Jornada Electoral.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal, y lo mas preocupante es que, incluso
esto sucedid en secciones donde habia mas del doble
de ciudadanos en lista de reserva.

790

Querétaro

Derivado de la eleccidon concurrente, durante la segunda etapa de capacitacidén hubo ciertas
diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitacidén electoral entre los Secretarios
Técnicos y Supervisores del Organo Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido
por el INE, especialmente en los criterios de clasificacién de votos validos y nulos, la entrega
del paquete y el orden en que se tendria que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en
el actuar de los CAE y SE. La interaccidén de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivd en
confusiones en contenidos de capacitacion electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitacién
con SE y CAE a quienes se les instruyé conforme a
la legislacion electoral y los manuales de
capacitacién del INE.

791

Querétaro

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia
entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte
de oficinas centrales.

Se insistid constantemente a la DEA a través de la
Coordinaciéon Administrativa local, sin embargo,
no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

Se generd un clima de inconformidad entre el personal,
renuncias, filtracién de informacion a medios de
comunicacién y bajo rendimiento en su trabajo.

792

Querétaro

Se recibieron muy tarde los materiales didacticos para simulacros y practicas electorales,
tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoria de ellos, ya casi se habia
terminado la capacitacion electoral y ya se habian celebrado la mayoria de simulacros.

Se traté de explicarla practica a partir del manual
de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron
en gran medida ejercicio vivenciales por la
carencia del material didactico.

Dificultad en los simulacros y practicas electorales,
principalmente en el llenado de actas, en la clasificacién
de votos y en la integracion de los paquetes electorales.

793

Querétaro

Saturaciéon de contenidos tedricos y practicos de los dos tipos de elecciones (federal y local),
asi como multiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la
DECEyEC y de la DEO, que tenia que ser incorporados en la capacitacién electoral, que no
cesaron hasta el dia previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualizacion" de la
capacitacién electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se traté en todo momento de "actualizar" la
capacitacién de los FMDC, sin embargo, en
muchos de los casos, se saturaron de informacién
e incluso, en algunos de ellos, al percibir la
complejidad de tantas  consideraciones,
prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo
demasiado complicado.

Retraso en la capacitacién, recapacitaciones no
programadas, multiples visitas a los FMDC, saturacion
de contenidos y renuncias.




794

Querétaro

Otra de las problematicas, fue la relativa al modelo de casilla Unica, ya que en el estado al
haber eleccién concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender
tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalacion hasta la entrega del
paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el
hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultanea, les requeria mas tiempo y
muchos de ellos manifestaban que al dia siguiente tenia que trabajar y que no les
justificaban el dia.

Através de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos para que participaran,
garantizandoles que el CAE estaria apoyandoles
en sus labores el dia de la Jornada Electoral vy
adicionalmente se les expediria una carta para
que los patrones les brindaran todas las
facilidades para desempefiar el cargo.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal, y lo mads preocupante, es que incluso
esto sucedid en secciones donde habia mas del doble
de ciudadanos en lista de reserva.

795

Querétaro

Otra situacién que se presentd muy reiterada y que representd un problema en la
integracién de casillas, fue la negativa de la ciudadania a participar debido al repudio y
hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los
candidatos de los diversos partidos politicos, pero especialmente entre los dos principales
partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadania utilizaba esto como argumento para
rechazar su designacion como FMDC.

Através de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos sensibilizdndolos para
gue participaran, para lo cual se utilizd como
argumento el hecho de que las elecciones son el
Unico medio para elegir a nuestras autoridades.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal y lo mas preocupante es que incluso esto
sucedid en secciones donde habia mas del doble de
ciudadanos en lista de reserva.

796

Querétaro

Dentro de la cuarta y quinta convocatoria para cubrir vacantes de Capacitadores-Asistentes
Electorales se manifestd poco interés por parte de la sociedad para participar en el
procedimiento de seleccién.

Se realizé una difusién amplia en todo el distrito,
para tener una mejor respuesta de aspirantes a
CAE; ademads se contd con el apoyo del INEGI
para difundir la convocatoria entre su personal
eventual que se encontraba sin contrato.

Listas de reserva con pocos registros para dar respuesta
a la rotacién de personal. Se perdié tiempo en el
proceso de las convocatorias, examenes, entrevistas,
capacitacién y en el proceso de adaptacién de los
nuevos CAE.

797

Querétaro

Los problemas presentados durante la primera etapa de capacitacion: falta de organizacién
en los trabajos previos y durante el operativo de campo; escaso seguimiento a las actividades
de los SE y CAE; debilitamiento del ejercicio de mando y control; siguieron afectando los
trabajos de la segunda etapa de capacitacion.

Intervencion de personal de la Vocalia de
Capacitacién y Educacion Civica de la Junta Local;
asi como del Registro Federal de Electores de la
JLE y de la JDE, a fin de dar seguimiento vy
organizar brigadas para apoyar a ARES con
retraso.

Se logrd concluir la segunda etapa el dia 05 de junio del
2015, pero el numero de funcionarios tomados de la fila
el dia de la Jornada Electoral, de acuerdo a los reportes
del SIJE, fue de 425.

798

Querétaro

Sustitucion de 2,526 (45.56%) funcionarios de mesas directivas de casilla.

Los CAE vy SE reforzaron acciones (visitas
adicionales para motivarlos a participar, oficios
en los casos de impedimentos laborales etc.) para
convencer a los ciudadanos de aceptar el cargo.

Las casillas se integraron en algunos casos con
ciudadanos con menor escolaridad.

799

Querétaro

Derivado de la eleccién concurrente, durante la segunda etapa de capacitacién hubo ciertas
diferencias en algunos aspectos relativos a la capacitacién electoral entre los Secretarios
Técnicos y Supervisores del Organo Publico Local (IEEQ) a nivel municipal, con lo instruido
por el INE, especialmente en los criterios de clasificacién de votos vélidos y nulos, la entrega
del paquete y el orden en que se tendria que llevar a cabo el escrutinio, generando dudas en
el actuar de los CAE y SE. La interaccién de SE y CAE con el personal del IEEQ, derivd en
confusiones en contenidos de capacitacion electoral.

Se tuvo la necesidad de reforzar la capacitacién
con SE y CAE a quienes se les instruyé conforme a
la legislacion electoral y los manuales de
capacitacién del INE.

800

Querétaro

Retraso en los pagos a SE y CAE que provocaron renuncias, baja productividad y molestia
entre este personal contratado, sin que se tuvieran respuestas oportunas y claras por parte
de oficinas centrales.

Se insistio constantemente a la DEA a través de la
Coordinaciéon Administrativa local, sin embargo,
no se tuvieron respuestas oportunas y favorables.

Se generd un clima de inconformidad entre el personal,
renuncias, filtracién de informacidon a medios de
comunicacién y bajo rendimiento en su trabajo.

801

Querétaro

Se recibieron muy tarde los materiales didacticos para simulacros y practicas electorales,
tanto por parte del INE como del IEEQ; pues al recibirse la mayoria de ellos, ya casi se habia
terminado la capacitacion electoral y ya se habian celebrado la mayoria de simulacros.

Se tratd de explicar la practica a partir del manual
de funcionario de casilla, aunque no se tuvieron
en gran medida ejercicio vivenciales por la
carencia del material didactico.

Dificultad en los simulacros y practicas electorales,
principalmente en el llenado de actas, en la clasificacién
de votos y en la integracion de los paquetes electorales.




802

Querétaro

Saturacion de contenidos tedricos y practicos de los dos tipos de elecciones (federal y local),
asi como multiples y permanentes actualizaciones y comunicados del Consejo General y de la
DECEyEC y de la DEO, que tenia que ser incorporados en la capacitacién electoral, que no
cesaron hasta el dia previo a la jornada electoral, haciendo imposible la "actualizacién" de la
capacitacién electoral de los funcionarios de mesas directivas casilla.

Se tratdé en todo momento de "actualizar" la
capacitacién de los FMDC, sin embargo, en
muchos de los casos, se saturaron de informacién
e incluso, en algunos de ellos, al percibir la
complejidad de  tantas  consideraciones,
prefirieron renunciar al cargo por encontrarlo
demasiado complicado.

Retraso en la capacitacién, recapacitaciones no
programadas, multiples visitas a los FMDC, saturacion
de contenidos y renuncias.

803

Querétaro

Otra de las problematicas, fue la relativa al modelo de casilla Unica, ya que en el estado al
haber elecciéon concurrente, los ciudadanos manifestaban su inconformidad para atender
tanto tiempo la casilla, pues esto implicaba tiempo desde su instalacién hasta la entrega del
paquete en el consejo distrital federal o el consejo municipal o distrital del IEEQ, ya que el
hacerse cargo ahora de cuatro elecciones de manera simultanea, les requeria mas tiempo y
muchos de ellos manifestaban que al dia siguiente tenia que trabajar y que no les
justificaban el dia.

Através de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos para que participaran,
garantizandoles que el CAE estaria apoyandoles
en sus labores el dia de la Jornada Electoral vy
adicionalmente se les expediria una carta para
qgue los patrones les brindaran todas las
facilidades para desempefiar el cargo.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal, y lo mds preocupante, es que incluso
esto sucedid en secciones donde habia mas del doble
de ciudadanos en lista de reserva.

804

Querétaro

Otra situacion que se presentd muy reiterada y que representd un problema en la
integracidon de casillas, fue la negativa de la ciudadania a participar debido al repudio y
hartazgo generado por los enfrentamientos entre militantes y guerra sucia entre los
candidatos de los diversos partidos politicos, pero especialmente entre los dos principales
partidos en la entidad (PAN y PRI), pues la ciudadania utilizaba esto como argumento para
rechazar su designaciéon como FMDC.

A través de los CAE y SE al momento de verificar a
los ciudadanos que rechazaban, se busco
persuadir a los ciudadanos sensibilizdndolos para
que participaran, para lo cual se utilizé como
argumento el hecho de que las elecciones son el
Unico medio para elegir a nuestras autoridades.

Se tuvo un alto indice de sustituciones de funcionarios
de mesas directivas de casilla (FMDC), situacién que
incluso obligd a tomar demasiados ciudadanos de la
Lista Nominal y lo mas preocupante es que incluso esto
sucedid en secciones donde habia mas del doble de
ciudadanos en lista de reserva.

805

Quintana Roo

Se presentaron fallas en los diferentes sistemas del ELEC2015 y algunos mddulos se activaron
con demora, lo que ocasiond retraso en la captura de informacién. También las diferencias
entre los formatos llenados en campo por SE y CAE y pantallas de captura (ejemplo duracién
de los simulacros solicitados en el ELEC2015), ocasiond que se invirtiera tiempo del personal
en la revision y de la informacién.

Levantando reportes en el CAU vy siguiendo los
procedimientos sugeridos.

Ocasiond retraso en el avance de la captura e inversién
de tiempo del personal del area.

806

Quintana Roo

La magnificacion de los medios masivos de comunicacién (Televisidn, radio, prensa escrita)
sobre los disturbios acaecidos en otros distritos del INE en el pais, generaron temores a los
ciudadanos y ciudadanas que en un primer tiempo habian aceptado ser funcionarios de
mesas directivas de casilla y a ultima hora renunciaron al cargo, argumentando diversas
causas que no manifestaron en la primera etapa de capacitacion.

Se sustituyeron y se elaboraron nuevos
nombramientos, se visitd a nuevos funcionarios
que también en muchos casos rechazaron de
manera tajante.

Se generaron gran cantidad de renuncias vy
consecuentemente dificultad para integrar las mesas
directivas de casilla; lo cual se reflejé también en el dia
de la Jornada Electoral, en la que no asistieron
funcionarios designados y se tuvieron tomar de la fila.

807

Quintana Roo

Se presentaron fallas recurrentes en los diferentes sistemas y médulos del ELEC2015, lo que
obligd a realizar multiples revisiones de los datos comparados y los formatos elaborados por
los CAE. Esto ocasiond retraso en las verificaciones, asi como en el avance diario que no se
reflejaba en los datos obtenidos mediante el ELEC. Ocasiond retraso también en la actividad
en campo puesto que se distrajo a los SE e incluso a los CAE para realizar las revisiones.

Adaptacion a las condiciones del sistema.

Se ocasiond retraso en el avance y también en las
verificaciones en gabinete.

808

Quintana Roo

Hubo resistencia de parte de la ciudadania a participar como FMDC debido basicamente a
"escandalos" en la prensa relacionados con personas del Instituto, asi como mucho
descontento con las acciones de partidos politicos y desconfianza en el INE. Algo que afecté
mucho fue la préactica recurrente y presumiblemente dolosa de los partidos politicos
tomando a los ciudadanos insaculados y capacitados para ser representantes de casilla; los
$200.00 que se ofrecian como gratificaciéon por actuar como FMDC les parecian
insignificantes en relacion con los $2,000.00 $3,000.00 y hasta $5,000.00 que ellos ofrecen.
Adicionalmente, el sistema de registro correspondiente no ayudd ya que hubo FMDC que no
fueron "filtrados" y se registraron como representantes de PP.

Realizar las sustituciones y capacitar a otros
ciudadanos.

Se ocasiond retraso en el avance en la integracién de
las MDC.




809

San Luis Potosi

1,2,3,4,
5,6,7

Las alianzas y coaliciones partidarias de la eleccién local se aprobaron por el OPLE a
mediados del mes de abril, es decir, cuando la segunda etapa de capacitacion ya estaba en
curso.

Hubo que organizar de forma urgente cursos de
capacitacién a vocales ejecutivos y de CEyEC
distritales.  Asimismo  realizar 58  cursos
diferenciados por municipio para atender las
especificidades de la eleccién local, asi como 15
cursos diferenciados para las alianzas de los
distritos electorales locales.

Las actividades de entrega de nombramientos,
capacitaciéon y realizacion de simulacros tuvieron un
retraso hasta de tres semanas en la entidad. Aun asi, se
concluyeron las actividades de la segunda etapa de
capacitacién en tiempo y forma.

810

San Luis Potosi

12,34,
5,6,7

Loa materiales de capacitacion de la eleccion local fueron de mala calidad e insuficientes,
ademas de que no se entregaron a la Junta Local para su distribucién a las juntas distritales,
tal como se sefialaba en el Convenio General de Coordinacion entre el INE y el OPLE.

Fue necesario realizar reuniones de trabajo
mediante la Comisién de Enlace y Operacidon
Técnica entre el INE y el OPLE, esto a fin de
comunicar a los consejeros del organismo
electoral local sobre la necesidad de contar con
el material de simulacro para la capacitacién, en
calidad y cantidad.

Retraso en la capacitacion sobre la eleccién local.
Gracias al profesionalismo del personal de las juntas
distritales, se logrd concluir en tiempo y forma con la
capacitacion, tanto federal como local.

811

San Luis Potosi

12,34,
5,6,7

El OPLE realizd verificaciones diferentes a las que se sefialaba en la Estrategia de
Capacitacién y Asistencia Electoral aprobada por el Consejo General del INE.

Fue necesario girar un Oficio a la Presidenta del
OPLE en la entidad, esto con el fin de comunicar
que los instrumentos de verificaciéon son los
aprobados por el Consejo General del INE, tal
como se sefiala en el Convenio General de
Colaboracién entre el INE y el OPLE de San Luis
Potosi.

Generd confusién entre los SE y CAE, asi como con la
ciudadania que resultd designada como funcionarios de
casilla.

812

San Luis Potosi

12,34,
56,7

Se recibieron lineamientos para capacitar en la forma en que habrian de votar los
representantes de partidos politicos ante las casillas el dia de la Jornada Electoral.

Se realizaron consultas a la DECEyEC para un
mejor entendimiento de la norma.

Generd dudas en los consejeros del OPLE, ya que habia
diferencias con la legislacion local electoral. Esto origind
retraso en bajar la informacion a SE y CAE para
capacitar a los funcionarios de casilla.

813

San Luis Potosi

12,34,
56,7

Se recibieron instrucciones de solicitar las listas nominales a los representantes de los
partidos politicos locales e independientes, una vez concluida la Jornada Electoral.

Se bajo la instruccién de forma urgente a los
Vocales de CEyEC para cumplir con este
requerimiento.

Generd confusion entre los vocales de las juntas
distritales, ya que consideraron que tomar una medida
de esta naturaleza, al calor de la eleccidon, podria
generar conflictos mayores.

814

San Luis Potosi

12,34,
56,7

El OPLE no comunicaba a la Junta Local los nombres y actividades de quienes estarian
realizando actividades en las juntas distritales.

Se solicité mediante la Comisién de Enlace vy
Operacién Técnica, los nombres de las personas
que estarian trabajando en labores de
capacitacion electoral en las juntas distritales.

Causdé molestia y confusion en las juntas distritales el no
conocer quiénes eran las personas que trabajaban para
el OPLE en labores de capacitacién electoral.

815

San Luis Potosi

12,34,
5,6,7

El OPLE manifestd no tener acceso al sistema ELEC.

Se realizaron consultas en la DECEYEC para poder
solucionar esta situacion. También se ofrecidé un
espacio al OPLE en la Junta Local para tener
acceso permanente al sistema ELEC. Asimismo en
las juntas distritales se les brindd todo el apoyo.
Asimismo, por parte de la Junta Local, se enviaron
diariamente, en ambas etapas de capacitacién,
las diferentes cédulas de avance del sistema
ELEC.

En ocasiones los consejeros del OPLE presionaron
mucho sobre esta situacién.

816

San Luis Potosi

1[ 2I 3[ 4[
5,6,7

El mantel de clasificacion de votos de la eleccion federal se recibié con mucho retraso.

Se mantuvo comunicacion constante con el area
correspondiente de Oficinas Centrales para
conocer la posible fecha de recepcién de este
material.

Una gran cantidad de simulacros se realizd sin este
importante material de capacitacion.




817

San Luis Potosi

1,2,3,4,
5,6,7

El OPLE no utilizé el mantel de clasificacién de votos. En su lugar implementaron una
alternativa distinta, la cual, solo se dio a conocer en forma muy limitada a los SE y CAE, es
decir, no se distribuyo para la capacitacién electoral con los funcionarios de casilla.

Se solicitd a través de la Comisién de Enlace y
Operacion Técnica la distribucidon de los manteles
de clasificacion de votos.

No se utilizé este material durante la capacitacion
electoral. Los funcionarios de casilla no conocian el
instrumento para la clasificacién de votos de la eleccion
local, el cual, se incluyd en el paquete electoral local.

818

Sinaloa

Descontento de la ciudadania hacia los partidos politicos, las elecciones y en general hacia
las instituciones por la situacion del Pais.

Sustitucién de FMDC en base al procedimiento
sefialado en la Estrategia de Capacitacion vy
Asistencia Electoral.

819

Sinaloa

Alto rechazo de ciudadanos designados funcionarios de casilla para cumplir como tales.

Se visitd a dichos ciudadanos para persuadirlos e
invitarlos a participar como funcionarios de
casilla.

820

Sinaloa

Inconformidad de los ciudadanos que aceptaban el nombramiento de funcionarios de casilla
por la ayuda de $250.00 que se les daria, la cual consideraban insuficiente pues los
representantes de partido ante las casillas recibian $600.00 o0 mas.

Se les explicd que la ayuda del INE es para
alimentacion y se hizo un exhorto para que
cumplieran como funcionarios de casilla
considerandolo un deber civico.

821

Sinaloa

Algunos subsistemas del Multisistema ELEC2015 funcionaron de manera irregular, con
intermitencias que retrasaban el trabajo de captura, y generaban dudas sobre la
confiabilidad de lo capturado.

Se reportaron los problemas al CAU y a la
DECEYEC, instancias que en su momento
intervinieron para explicar o resolver los
problemas.

822

Sinaloa

Retrasos en los materiales para simulacros, estos materiales llegaron en diversos envios,
cuando finalmente se contd con la totalidad de ellos, ya el avance en la capacitacién era
importante, sin embargo los Supervisores Electorales y Capacitadores-Asistentes Electorales
se las ingeniaron para elaborar materiales de forma provisional, lo que permitio llevar a cabo
en buena medida estd actividad.

Se tuvo la iniciativa de disefiar y elaborar urnas,
boletas entre otros materiales, para instrumentar
la aplicacion de simulacros en los tiempos
adecuados, una vez recibidos estos materiales
enviados por la DECEYEC, se dejaron de utilizar
los elaborados en casa.

823

Sinaloa

Una de las dificultades presentadas fue la molestia de los funcionarios de casilla por las
excesivas, consideran ellos, verificaciones que se realizan, pues lo consideran como un
examen. Esto de alguna forma pone en peligro la integracion de las mesas directivas de
casilla, toda vez que algunos funcionarios manifestaron su fastidio, sefialando sus ganas de
renunciar.

Se tratd de sensibilizarlos, apelando a su
comprension, explicdndoles que era parte de las
actividades para asegurar que los
procedimientos  normativos se  aplicaran
conforme a los principios rectores de la
institucion.

El riesgo de que algunos nos renunciaran por la
molestia y el fastidio ya expresado, poniendo en peligro
la integracion de esas mesas directivas de casilla

824

Sinaloa

La apatia de los ciudadanos por participar como funcionarios de MDC.

Sensibilizacién y en ultima instancia sustituirlos
cuando no se pudieron convencer.

Mds del 10% de sustituciones, lo que de alguna forma
trae mayor esfuerzo para la integracion de las MDC.

825

Sinaloa

Alta rotacion de Capacitadores-Asistentes Electorales.

Emitir una segunda y tercera convocatoria para
reclutar SE y CAE.

Ruptura en la relacién de los ciudadanos con
nombramiento con el CAE y rechazo hacia el nuevo, por
lo que en varios casos fue necesario re convencer al
ciudadano y en otras se llegd a la sustitucién del
funcionario designado.

826

Sinaloa

Retraso de materiales de capacitacion como son mantel de clasificacion de votos y sobres
para boletas sobrantes, votos vélidos, votos nulos, etc.

Improvisar materiales para la capacitaciéon de
funcionarios vy la realizacién de simulacros y
practicas de la Jornada Electoral

Confusién entre los funcionarios de mesa directiva de
casilla.

827

Sinaloa

Insuficiencia de recursos econdmicos para realizar simulacros de la Jornada Electoral a efecto
de adquirir cafeteria que seria ofrecida a los asistentes a los mismos.

Sensibilizaciéon de los CAE a efecto de explicar la
insuficiencia de recursos para llevar a cabo la
actividad, asi como el impulso de practicas de la
Jornada Electoral en los domicilios particulares de
los Funcionarios de Mesa Directiva de Casilla.

Disminucién en la participacién en simulacros vy
practicas de la Jornada Electoral y renuencia de ciertos
de los CAE a efecto de desarrollar esta actividad.




Divisién del pago de SE y CAE en dos partes, lo anterior producto del cambio DECEYEC-DEOE
en cuanto a la conduccién de los mismos. El retraso provocd molestia en los SE y CAE.

Informar a instancias superiores la situacién,
procurando la pronta radicacion de los montos
restantes.

Descontento de la ciudadania hacia los partidos politicos, las elecciones y en general hacia
las instituciones.

Sustitucién de funcionarios de mesa directiva de
casillas con ciudadanos en lista de reserva y de la
lista nominal de electores.

Convencer ciudadanos de lista nominal procurando
seguir el orden alfabético establecido por el Consejo
General y capacitarlos a efecto de que se
desempefiaran como funcionarios de MDC.

Rechazo de los ciudadanos manifestando que el apoyo econdmico para la alimentacion
otorgado por el INE es muy bajo, argumentando que los partidos politicos otorgaban
aproximadamente S 600.00 mas alimentacion.

Sustitucién de funcionarios de mesa directiva de
casillas con ciudadanos en lista de reserva y de la
lista nominal de electores.

Convencer ciudadanos de lista nominal procurando
seguir el orden alfabético establecido por el Consejo
General vy capacitarlos a efecto de que se
desempefiaran como funcionarios de MDC.

Presenté una dificultad mayor el tener que acordar con los Consejeros y Vocales Distritales,
el que en la etapa de verificacién de la calidad de la capacitaciéon los cuestionarios y sus
preguntas se efectuaran de manera sensible, pues los insaculados consideraban que
estaban siendo sometidos a un examen, poniendo en peligro la integracion de las MDC, toda
vez que algunos funcionarios manifestaron su fastidio, sefialando sus ganas de renunciar.

Sensibilizacién a Consejeros, Vocales y SE para
gue no visitaran a la misma seccién y en algunos
casos a los mismos ciudadanos, aplicando la
Estrategia de Capacitaciéon y Asistencia Electoral
2015, y sensibilizando a los propios ciudadanos
molestos, dejando como una Ultima instancia
sustituirlos cuando no se pudieron convencer.

El riesgo de que algunos nos renunciaran por la
molestia y el fastidio ya expresado, poniendo en peligro
la integracion de esas MDC.

La apatia de los ciudadanos sobre todo en zona urbana, por participar como funcionarios de
MDC.

Sensibilizacién y en ultima instancia sustituirlos
cuando no se pudieron convencer.

Durante la etapa de sustituciones se tuvo un porcentaje
del 7.45% de los funcionarios requeridos, otorgando
una mayor carga de trabajo y esfuerzo de los CAE para
la integracion de las MDC.

El comentario repetido en muchos ciudadanos de que les pagan mayor cantidad econdémica
al fungir como representante de partido, ddndose casos de ser hasta mas del doble del
apoyo ofrecido por el INE por lo que no aceptan ser funcionarios de MDC.

Sensibilizacién haciendo de su conocimiento que
el sistema no les permitiria ser capturados como
representantes de partido cuando ya estaban
nombrados como funcionarios de MDC y en
Ultima instancia sustituirlos cuando no se
pudieron convencer.

El que los sistemas de coémputo del VS, VOE y VCEYEC,
no cuenten con un real y total enlazamiento entre ellos,
que les permita en forma sencilla y rapida efectuar
descartes de casos duplicados de nombramientos como
RP a la vez que como FMDC, nos deja indefensos ante la
estrategia de Partidos Politicos al nombrar como RP a
ciudadanos aptos capacitados doblemente por los
CAES, poniendo en peligro la integracién de esas MDC.

Recepcidn tardia de una parte de los materiales para capacitacién y simulacros (Guia de
clasificacion de votos, sobres, etc.). Los materiales llegaron cuando casi se tenian el 85% del
total de capacitaciones y simulacros.

Se suplié con papeleria ordinaria adaptada para
cubrir dichas herramientas, las cuales se usaban
como referencia con los funcionarios de casilla.
Lo que origind gasto extra en papeleria, y
precariedad en esos materiales.

La insuficiencia de recursos para la adquisicion de cafeteria a utilizarse en los simulacros y
practicas de la Jornada Electoral a los que asistieron los funcionarios de casilla. Necesario
para la compra de agua, refrescos, vasos, servilletas, galletas y golosinas para atender de
manera adecuada a los asistentes.

Se utilizaron $20,000 de economias de la JDE,
cantidad que no fue suficiente.

Comentarios negativos de algunos FMDC al percatarse
de la poca atencion que se le otorgaba en los
simulacros.

Molestia de algunos CAE, quienes manifestaron haber
destinado recursos propios para tal efecto.

828 Sinaloa
829 Sinaloa
830 Sinaloa
831 Sinaloa
832 Sinaloa
833 Sinaloa
834 Sinaloa
835 Sinaloa
836 Sinaloa
837 Sinaloa

Dificultades en el proceso de segunda insaculacion.

Se implementd un receso de poco menos de 24
horas a la sesién, para dar oportunidad al
Multisistema ELEC de subsanar las
inconsistencias.

El inicio de la segunda etapa de capacitacion se atraso
un dia.




Acreditacion de representantes de partido politico ante las MDC de ciudadanos con
nombramiento para ser funcionario de las mismas. El sistema no cruzaba la informacién para

Se utilizd el procedimiento ordinario para cubrir

Se generaron sustituciones previas a la Jornada

838 i 7 las sustituciones previas y el dia de la Jornada
Sinaloa validar que esto no ocurriera y por las cargas de trabajo que manifestaron los VS no lo Electoral P B Electoral y también el dia exacto.
realizaron de manera manual. '
Se solicitd a los representantes de los partidos
Los partidos politicos ofrecieron un pago mayor al apoyo de alimentos que el instituto ofrecid:politicos que frenaran esta situacién en sus , L
. ) i ] o, ) L _ o, _ Elevado numero de sustituciones y rechazos de los
839 Sinaloa 8 a los ciudadanos que integrarian las MDC y aunque se les explicd que no podrian decidieronipartidos y se les proporciond copia del acuerdo . _
. o L - ciudadanos insaculados.
rechazar sus nombramientos. gue sefialaba que estarian imposibilitados de
acreditarse como RP ante casilla.
Se fotocopiaron y reprodujeron algunos
840 Sinaloa 8 Los cuadernillos de ejercicio llegaron retrasados, asi como material para la realizacion deimateriales previos a contar con ellos. Se Desconocimiento de los materiales y armado correcto
simulacros. elaboraron sobres de manila y algunos manteles de paquete por parte de algunos funcionarios.
para separacion de votos con hojas de rotafolio.
. Para implementar la 2a insaculacién fue necesario un receso en la sesion conjunta de . . . . , ,
841 Sinaloa 8 , Se corrigi6 la inconsistencia a nivel central. Genera incertidumbre en los procesos.
Consejo y Junta.
Se copiaban las bases de datos, se convertian a
842 Sinaloa 8 Algunos subsistemas del Multisistema ELEC, no arrojan comparativos de desempefio entreivalor y se ordenaban pudiendo generar graficas y
ZORES o CAE. datos  comparativos entre  ZORES para
seguimiento y avance.
. Desconcierto en razén de actos en contra de oficinas del INE a nivel nacional provocé queiSe realiz6 la sustitucion o procedimiento Rechazos para participar de funcionarios con
843 Sinaloa 8 . L -~ . . N ) .
diversas personas desistieran de participar por el ambiente de riesgo y violencia a ser FMDC. iestablecido en la norma. nombramiento.
01,02, 03, . o, . , Se inici6 la segunda etapa entregando
Retraso en la entrega de materiales para capacitacion y simulacros. Los materiales del IEE no , o o
844 Sonora 04, 05, 06 : nombramientos y difiriendo la capacitacion y los
estaban actualizados ,
y 07 simulacros.
01,02, 03, Se implementaron revisiones adicionales
845 Sonora 04, 05, 06 iInconsistencias y fallas en el Sistema ELEC 2015 , P . Y
periodos de captura extendidos
y 07
Sustituir a los FMDC que renunciaban, en algunos ) o »
01, 03, 05 , . , ) , L g g Mayor carga de trabajo y el % de sustituciones subio
846 Sonora Amenazas telefdnicas a los Presidentes de casilla para que renunciaran. casos se agoto la lista de reserva y se recurrié a la .
y 06 LN considerablemente.
01, 02, 03, ) n ) _ _ ) Sustituir a los FMDC que renunciaban, en algunos Mayor carga de trabajo y el % de sustituciones subié
Los partidos politicos ofrecieron dinero a los FMDC designados para que trabajaran para L 2, , .
847 Sonora 04, 05, 06 ellos casos se agoto la lista de reserva y se recurrié a la considerablemente. Algunos FMDC solicitaron mayor
y 07 LN apoyo econdmico para participar
Acciones de promocién, volanteo, formacién de i ,
, . , Alto nimero de rechazos, en algunos casos se agoto la
01, 02, 03, ) ) _ , ) . , brigadas de CAE y Se para visitar a los ciudadanos . L . . .
Apatia generalizada en la ciudadania, debido a campafias negras, percepcion de la . , lista de reserva y se recurrié a la LN. Baja asistencia a
848 Sonora 04, 05, 06 = y convencerlos de participar. A quienes eran ‘ e ~
corrupcion, etc. _ y o simulacros y practicas que redunda en un desempefio
y 07 estudiantes, se les ofrecio el reconocimiento de .
o i deficiente del FMDC.
horas de servicio social.
, , . No se pudo visitar a todos los ciudadanos ya que a
01,02, 03, . . . . . , Formacién de brigadas de CAE y SE para visitar a P ; ya q
Inseguridad en algunas secciones urbanas y rurales debido a la delincuencia comun vy a la _ . algunos solo se les podia encontrar hasta muy tarde.
849 Sonora 04, 05, 06 . . . los ciudadanos. Se programaron visitas en . . . . . .
presencia del crimen organizado. i Baja asistencia a simulacros. Casillas integradas con
y Q7 horarios seguros.

menos de 6 funcionarios.




850

Sonora

01, 02, 03,
04, 05, 06
y 07

Se presentaron rumores de que habria violencia durante la JE.

Acciones de promocioén, volanteo, formacion de
brigadas de CAE y Se para visitar a los ciudadanos
y convencerlos de participar

Alto numero de rechazos, en algunos casos se agoté la
lista de reserva y se recurrié a la LN. Baja asistencia a
simulacros y practicas que redunda en un desempefio
deficiente del FMDC. Funcionarios designados que no
asistieron, negativa de los ciudadanos de la fila
desempefiarse como Funcionarios de Casilla. Hubo
casillas que se instalaron con menos de 6 FMDC.
Algunos funcionarios abandonaron la casilla ante el
temor de ser agredidos.

851

Sonora

01, 02, 03,
04, 05, 06
y 07

Acciones de presion, amenaza y hostigamiento hacia FMDC y ciudadania durante la JE

Se solicitd la presencia de las fuerzas de
seguridad publica, las cuales en la mayoria de los
casos no acudieron. Cuando fueron a las casillas
con problemas, no intervinieron y solo se
limitaron a observar o llegaron cuando ya habia
pasado el problema

Funcionarios designados que no asistieron, negativa de
los ciudadanos de la fila desempefiarse como
Funcionarios de Casilla. Hubo casillas que se instalaron
con menos de 6 FMDC. Algunos funcionarios
abandonaron la casilla ante el temor de ser agredidos.
Esta situacion afectard negativamente la respuesta
ciudadana para el proximo Proceso Electoral.

852

Sonora

02,03,04
y 05.

Alta rotacion de SE y CAE.

Emision inmediata de nuevas convocatorias

El trabajo se retrasd debido a la necesidad de capacitar
a los SE y CAE de nuevo ingreso y a que estos requerian
de tiempo para conocer el terreno y a los ciudadanos ya
visitados.

853

Sonora

01, 02, 03,
04, 05, 06
y 07

La excesiva cantidad de documentacion electoral que se utiliza durante la jornada electoral.

Se programaron mas simulacros y practicas. Los
CAE asesoraron a los FMDC en el llenado de la
documentacién e integracion de los paquetes.

Baja asistencia a simulacros. Mala calidad en el llenado
de las actas, renuncias y desercién de FMDC. Desercién
de funcionarios antes de concluir la JE.

854

Sonora

01, 02, 03,
04, 05, 06
y 07

Falta de coordinacion en el IEEyPC, los consejos municipales decidieron retrasar la entrega
de sus paquetes, afectando el programa de trabajo del CAE.

Reprogramar la entrega o entregar en momentos
distintos

Se generd molestia entre algunos FMDC por las visita
para entregarle el material. Hubo algunas renuncias por
molestias generadas.

855

Sonora

Vigilancia permanente de militantes de PP para incomodar a los funcionarios presidentes
cuando tenian el paguete electoral en su casa y esto produjo angustia, presion y renuncias al
puesto

Sustituir a los FMDC que renunciaban, en algunos
casos se agoto la lista de reserva y se recurrié a la
LN vy dar aviso a las autoridades para que
retiraran a las personas que vigilaban a los FMDC
en sus hogares.

Rechazos de FMDC vya capacitados generando
sustituciones adicionales.

856

Tabasco

JLE

Como en ningln proceso electoral anterior, demasiadas renuncias de los cae y de
funcionarios de mesas directivas de casilla

Se emitieron hasta 5 convocatorias para captar
aspirantes que desempefiaran el trabajo del
puesto vacante de CAE y se solicité la lista
nominal en las secciones de los distritos en los
que se termind la lista de reserva para la
integracion de las mesas directivas de casilla

Los dos fenédmenos mencionados tuvieron como
resultado que al final de la segunda etapa tuviéramos
44 casillas en b. En los 4 procesos electorales anteriores
en que yo he sido VLCEYEC en tabasco, siempre tuvimos
todas las casillas en a antes de la jornada electoral.
Asimismo, la renuncia de muchos de los cae provocaron
el rechazo del cargo de parte de muchos ciudadanos,
sea porque el compromiso de desempefiar el cargo lo
hicieron con el cae o en varios de los casos, porque el
cae participante en el movimiento de SE y CAE pidié a
los funcionarios de casilla que no asistieran el dia de la
jornada a desempefiar el cargo.

857

Tabasco

Negativa de los ciudadanos para participar por diferentes factores: percibieron como muy
poco el apoyo que el instituto ofrecid para alimentacion; muchos ciudadanos manifestaron
que los partidos politicos ofrecen mas apoyo econémico que el instituto.

Los caes enfrentaron esta situacién con
sensibilidad pero recalcandoles siempre que es
un deber ciudadano; por otra parte se les hizo
saber a los ciudadanos que si fueron sorteados
como FMDC ya no podrian participar como
representantes de partido politico ante casilla.

Muchos ciudadanos renunciaban a pesar de que se les
explicaba la situacidon, lo cual provocé que los caes
emplearan mas tiempo para poder integrar las casillas.




858

Tabasco

Negativa de los ciudadanos para participar por miedo a la violencia que se pudiera presentar
el dia de la jornada electoral.

En sesiones de consejo se les exhorté a los
representantes de los partidos politicos a que
exhortaran a sus militantes y simpatizantes a
llevar a cabo unas elecciones pacificas por el bien
de todos.

Muchos ciudadanos renunciaron al nombramiento por
miedo a la violencia que pudiera presentarse el dia de
la jornada electoral.

859

Tabasco

El ciudadano percibid el trabajo mas laborioso y pesado el hecho que estuviera a cargo de
las elecciones locales.

Se les explicé a los ciudadanos de que si bien es
cierto que se llevarian a cabo el mismo dia las dos
elecciones tanto local como federal, que por eso
se habian implementado dos figuras mas en la
casilla, misma que fue el 20. Secretario y el 3er.
Escrutador.

Muchos ciudadanos no quisieron participar debido a
gue percibieron como mucho el trabajo.

860

Tabasco

El movimiento presentado por los CAE debido a que solicitaban que el instituto estatal les
pagara la parte que les correspondia por estar a cargo de las elecciones locales. Amenazaron
con una renuncia masiva un dia antes de la jornada electoral.

Reuniones con los supervisores electorales y los
caes para explicarles la situacién. Se disefid un
plan b que se trataba de contactar a los
aspirantes que no fueron contratados por ser
militantes de partidos politicos y un plan c con
personal de la junta distrital para poder sacar el
trabajo el dia de la jornada electoral.

Al principio los supervisores electorales y caes se
notaron sensibles pero al final cumplieron con el
trabajo en tiempo y forma.

861

Tabasco

Los caes y supervisores manifestaron en reiteradas ocasiones que los gastos de campo que
otorgaba el instituto es poco y no ha variado mucho desde procesos anteriores.

Se les explicd a los caes y supervisores que la
determinacion se hace de acuerdo al tiempo vy
distancia hacia la ZORE o ARE de responsabilidad.

No fue determinante para la IMDC pero es importante
tener en cuenta las opiniones del personal que trabaja
en campo.

862

Tabasco

Una de las dificultades presentadas fue la falta de material de capacitacion electoral y de
simulacros de la eleccion local por parte del érgano local, los cuales no llegaron en tiempo y
forma y esto dificulto la capacitacion a los funcionarios de mesas directivas de casillas porque
no contaban con el material suficiente para realizar sus simulacros correspondiente a la
eleccion local.

Entre las acciones que se implementaron para
resolver esta dificultad fue que se tuvo que
utilizar material de capacitacion electoral y de
simulacros de la eleccion federal para capacitar a
los funcionarios de casilla en materia de eleccién
local y se realizaron reforzamientos de
capacitacion electoral y simulacros de la eleccién
local.

El impacto fue minimo porque se pudo corregir a
tiempo el problema porque se logrd capacitar a los
funcionarios de mesas directivas de casillas con
material del simulacro de la eleccion federal.

863

Tabasco

Muchos funcionarios de casillas renunciaron para ser representante de partido politico ante
la mesas directivas de casilla, antes de la jornada electoral y el dia de la jornada electoral no
asistieron como funcionarios de casilla

Se les pidid a los representantes de partido ante
el cd no tomar funcionarios de casilla, se les
manejo a los funcionarios de casillas que si
estaban como tal, no podian ser registrados
como RPP. Aun asi la renunciaron ya que las
cantidades de apoyo por los partidos politicos era
el doble de lo que se les dio por parte del INE
para alimentos

Muchas renuncias de funcionarios de casillas, y no
asistir el dia de la jornada electoral a la casilla para
fungir como funcionarios de casillas ingresando gente
de la fila.

864

Tabasco

Ciudadanos renunciaron al cargo de funcionarios de casillas asignados rechazo o negativa a
participar al cargo asignado. Miedo a participar, rechazo y el ciudadano se esconde del cae

Sensibilizacién al ciudadano visita en varias
ocasiones en horario diferente y con diferentes
CAE, para convencer al ciudadano.

Muchos ciudadanos no asistieron el dia de la jornada
electoral a fungir como funcionarios de casillas

865

Tabasco

Falta de vehiculos

Uso de vehiculo particular

866

Tabasco

Inconformidad de los SEy CAE por el salario; surge de la mala apreciacién en cuanto a que el
estado de Tabasco pertenece a la vida estandar cuando en realidad se encuentra dentro del
rango de vida cara, por lo tanto al estar mal tasado, los sueldos son menores, a lo que en la
realidad se encuentra la ciudadania.

Apoyos constantes a través de brigadas de apoyo
para la entrega de nombramientos vy
capacitaciones en horarios no habituales a
comunidades de dificil acceso o en su defecto de
alta peligrosidad.

Que los SE y CAE se sintieran desanimados para dar una
capacitacién de calidad a los FMDC.




867

Tabasco

Rezago en la entrega del material didactico para la 2da etapa de capacitacién a SE y CAE y
funcionarios de mesa directiva de casilla, ya que si bien es necesario cumplir con las metas
en los tiempos establecidos. También es importante cumplir con una capacitacion con altos
estandares de calidad. Situacién que provoca que el cae no se sienta seguro de las
capacitaciones impartidas y a su vez de las capacitaciones que ha de impartir a los FMDC.

Se implementd el fotocopiado e impresién de
ciertos materiales como son las actas de jornada
y escrutinio y cémputo, cuadernillo de
operaciones, para poder llevar a cabo las
capacitaciones de manera mas vivencial en los
tiempos convenidos segun el cronograma de
actividades. Una vez recibido el material se
realizaron nuevamente capacitaciones y practicas
vivenciales con los SE y CAE en cada uno de los 4
municipios que integran este distrito (Centla,
Nacajuca, Jalpa de Méndez y Paraiso).

Que los SE y CAE se sintieran inseguros de dar una
buena capacitacién a sus FMDC, ya que sin
identificacién del material es dificil que el ciudadano
adquiera los conocimientos adecuados para realizar sus
funciones.

868

Tabasco

Apatia de la ciudadania por participar debido al descontento social y que los apoyos
econdmicos a los alimentos son minimos en comparacion al gasto que erogan los partidos
politicos; lo que hace que el partido politico se acerque a los FMDC y les ofrezcan cantidades
monetarias mas elevadas y otros beneficios al apoyo alimenticio que recibieron en su
participacion como funcionarios de mesa de casilla por parte del INE; siendo asi que por sus
intereses econdmicos y personales el ciudadano decide no presentarse el dia de la jornada
electoral o en su defecto a renunciar a su cargo como FMDC.

Redoblar los esfuerzos de sensibilizacién vy
concientizacion llevados durante la primera
etapa.

Se dificulté por mucho la integracién de las mesas
directivas de casilla ya que los ciudadanos solicitaban
que se les diera mas apoyo econdmico porque los
partidos ofrecian mucho mas. Motivé que funcionarios
de casilla renunciaron a sus cargos, y otros tantos no
asistieran a cumplir con su funcién el dia de la jornada
electoral

869

Tabasco

Falta de interés del érgano electoral local por acoplarse e integrarse a las activadas de
capacitacién a los SE y CAE asi como el rezago en la entrega de su material de capacitaciones
y practicas.

Tratar de instruir a los SE y CAE en la informacion
correspondiente a la eleccién local.

El desconocimiento del material electoral que se
utilizaria para llevar a efecto la jornada electoral local.

870

Tabasco

Implementacién de la Consulta Infantil y Juvenil 2015 en la misma fecha de la jornada
electoral

Recorridos de verificacion de la instalacion y
entrega de apoyo a los voluntarios de Consulta
infantil y juvenil .

871

Tabasco

Falta de parque vehicular asignado a este distrito, la cual retraso por mucho la movilidad del
personal designado para llevar a cabo las supervisiones, verificaciones y apoyos a la entrega
de nombramientos y capacitaciones.

Utilizar vehiculos particulares o transporte
publico

872

Tabasco

Muchas negativas, declinaciones de funcionarios a ocupar los cargos, los partidos les
ofrecian mas dinero entre otras cosas.

Buscar en las listas de reserva e incluso en lista
nominal cuando se agotaron las de reserva.

Muchos funcionarios faltaron a la cita el dia de la
jornada

873

Tabasco

Protestas de caes por no recibir un bono de parte del érgano electoral local por el
desempefio de su trabajo.

Continuar trabajando con los cae que estaban
dispuestos y apoyados por los supervisores

Retraso en la integracion de las casillas

874

Tamaulipas

Tardanza en la recepcion del material de apoyo y simulacro en la junta distrital.

Utilizacién de materiales de procesos pasados.

No contar con el material adecuado para dotar de
herramientas correctas a los CAE que utilizaria para
dotar al ciudadano la debida capacitacion.

875

Tamaulipas

Problemas técnicos en la ejecucién de la segunda insaculacién extendiendo asi la junta de
consejo hasta el dia siguiente de la insaculacion.

Se solicité apoyo al coordinador del Multisistema
ELEC 2015 Ing. César Martinez, para dar solucion
al problemay asi poder ejecutar dicho proceso.

La extension de la junta del consejo, generando
incertidumbre ante los representantes de los partidos,
y poniendo en entredicho la certeza y veracidad de este
proceso por las fallas en el sistema.

876

Tamaulipas

Problemas técnicos en los simulacros de los computos distritales, generando problemas en
la captura y tardanza de respuesta del Sistema.

Se levantd caso CAU, de los diferentes
problemas que se presentaron en los simulacros
de los cémputos distritales, esperando su
atencién y resolucion.

Se generaban errores en el registro de informacién y
funcionamiento lento del sistema.

877

Tamaulipas

Generacion de reportes en Excel con informacién erréonea

Se reporté situacion a Coordinador del
Multisistema Elec2015 quién sugirié evitar
generar informacion en Excel y PDF vy utilizar
solamente el formato HTML.

Incertidumbre en los datos registrados y pérdida de
tiempo en la revision de informacién




878

Tamaulipas

Realizacién del Proceso de Segunda Insaculacién

Se realizd hasta el dia siguiente (10 de abril de
2015)

Si bien es cierto que no tuvo un impacto negativo y/o
relevante en la IMDC, si fue un evento que nunca habia
sucedido y que demuestra la vulnerabilidad de los
Sistemas, es otro error que al ser presenciado por los
Partidos Politicos, Consejeros Electorales y Medios
Informativos, demuestran que el Instituto no tiene la
capacidad de contar con Sistemas informaticos
confiables.

879

Tamaulipas

Entrega retardada de materiales para la segunda etapa de capacitacién de funcionarios de
casilla y para los simulacros y practicas electorales de la Jornada Electoral. EI CD de la Jornada
Electoral y el CD interactivo, materiales didacticos de apoyo, que llegaron a la 02 Junta
Distrital muy desfasados, provocando con ello, que los ciudadanos conocieran de esos
materiales ya muy avanzada la capacitacion, otro material auxiliar fue el mantel para la
clasificacion de los votos, que en algunos casos los capacitadores elaboraron los suyos para
poderlos utilizar y decirle a los ciudadanos que en el paquete electoral iria ese instrumento
que le auxiliaria en la clasificacién de los votos.

En algunos casos los materiales los elaboraron los
CAE.

Es dificil saber si se tuvo un impacto negativo en el
retardo de la distribucién de estos materiales a la Junta
Distrital, lo que si podemos mencionar es que son
materiales que fueron presupuestados con tiempo, se
incluyeron en el manual de capacitacion y que su
entrega desfasada si  provoca desorientacién,
incertidumbre y malestar entre los CAE.

880

Tamaulipas

Llegada de material del simulacro de manera tardia

Trabajar con el material que se tenia

881

Tamaulipas

Fallo del Multisistema ELEC en varias ocasiones.

Reportandolo al CAU

882

Tamaulipas

Dificultad para ejecutar el proceso de segunda insaculacién

Esperar instrucciones de oficinas centrales

883

Tamaulipas

Dificultad al imprimir el nombramiento de secretario, ya que aparecia la leyenda primer
secretario, como si se tratara de una casilla Unica

Esperar a que oficinas centrales resolviera

884

Tamaulipas

Falta de hojas de datos y hojas de nombramientos, ya que no llegaron en cantidad suficiente.

Imprimir copias de las mismas

885

Tamaulipas

Insuficiencia en la entrega de cheques a los SE y CAE, ya que no recibieron el cheque con la
cantidad correcta

Comunicarle a los SE y CAE que en los dias
posteriores les llegaria el remanente del cheque

886

Tamaulipas

Los chalecos para SE y CAE no llegaron en diferentes tallas

Algunos SE y CAE los llevaron al sastre

887

Tamaulipas

Las mochilas resultaron de mala calidad

En algunos casos reparandolas

888

Tamaulipas

Faltaron los silbatos disuasivos debidamente requisitados, conforme al oficio recibido

Trabajar sin ellos

889

Tamaulipas

Fue arrojada una granada de fragmentacién en las instalaciones de la Junta Distrital

Decir a los funcionarios que no fue el ataque
directo hacia el INE, restarle importancia y ante
los medios decir que el dia de la Jornada Electoral
estarian bien vigiladas las casillas

Renuncia de algunos funcionarios, y las dudas de
muchos otros, realmente se hizo mucha labor de
convencimiento para motivarlos a participar de
manera segura el dia de la Jornada Electoral

890

Tamaulipas

Se siguieron arrojando granadas de fragmentacion en oficinas publicas, ademads de balaceras
en distintas partes del distrito, lo que origind tensién entre la poblacion y demasiada
informacién en las redes sociales y los medios de comunicacién

En las distintas entrevistas con medios de
comunicacién, darle seguridad a los electores y a
los funcionarios, resaltar el agradecimiento hacia
los funcionarios de casilla por el compromiso
contraido.

Renuncia de algunos funcionarios y temor de otros, se
continué haciendo labor de convencimiento para que
acudieran el dia de la Jornada Electoral.

891

Tamaulipas

La dificultad que fue mas significativa es la que derivd de la negativa de los ciudadanos a
participar como funcionarios de casilla.

Las acciones realizadas se apegaron a la
Estrategia de Capacitacién y Asistencia Electoral
para integrar las Mesas Directivas de Casilla.

Que el dia de la jornada electoral hubo que tomar
ciudadanos de la fila para integrar las Mesas Directivas
de Casilla.

892

Tamaulipas

Las constantes renuncias y en su caso baja de CAE por motivos personales y por un bajo
desempefio laboral.

Se integraron al equipo de trabajo, los CAES de
lista de reserva, y previo a su ingreso a campo se
les aplicd un curso de induccién por parte del
Vocal de Capacitacién Electoral y Educacion
Civica, junto con el Supervisor Electoral de la
Zona de Responsabilidad.

893

Tamaulipas

Material de simulacros no llegaron con tiempo para realizar los simulacros y practicas de la
Jornada Electoral.

Se utilizaron las guias y ejemplos previstos en el
Manual del Funcionario de Casilla, asi como
algunos materiales que llegaron con tiempo para
llevar a cabo dichas practicas, como las boletas
plastificadas y las urnas y canceles.




En algunos municipios, la desercion de ciudadanos designados Funcionarios de Mesas
Directivas de Casilla para participar el dia de la Jornada Electoral.

El trabajo y labor de convencimiento por parte de
los CAE para integrar a los ciudadanos de lista de
reserva, asi como las constantes supervisiones
por parte de la JDE y el Consejo Distrital para
coordinar la capacitacion de funcionarios
sustitutos.

En algunos casos, la poca disposicién de los ciudadanos designados Funcionarios de Mesa
Directiva de Casilla para acudir a los simulacros y practicas de la jornada electoral

Capacitar al ciudadano de manera personalizada
en domicilio o centro de capacitacién alterno,
utilizando los materiales propios de simulacro.

La verificacion de la calidad de la capacitacion en la semana previa a la Jornada Electoral,
respecto a las sustituciones generadas

Aunque existe una dificultad por ser un distrito
rural, y las condiciones geograficas en ocasiones
dificultan realizar las tareas de supervision, la
verificacion de la calidad de la capacitacién de
ciudadanos que fueron sustitutos durante la
semana previa al dia de la jornada electoral, se
llevd a cabo aplicando los criterios establecidos
en la Guia de verificaciones de las JDE, realizando
en su caso, visitas a los ciudadanos sustitutos y en
otros casos con el apoyo del SE y Técnicos
Electorales para realizar dichas verificaciones.

Sistemas Informaticos Seguimiento a la Primera Etapa de Capacitacion Electoral y Proceso de
Segunda Insaculacion

Se generaron 18 casos de inconsistencias al
Centro de Atencién a Usuarios

El retraso en la captura; No se guardaba la informacién
y era necesario volver a capturarla, se requeria
constante verificacion de los datos capturados.

Inseguridad publica en los municipios de Aldama, Altamira y Ciudad Madero, Tamaulipas

Reuniones de trabajo con supervisores y caes
para establecer nuevos horarios de trabajo vy
medidas preventivas, asi como el protocolo de
seguridad establecido para estas situaciones

Negativa de los ciudadanos a participar como
funcionarios de mesa directiva de casilla

Inconformidad por el monto del apoyo a funcionarios de casilla para alimentacion $250.00

Exhortacién a los Funcionarios de casilla para que
reconocieran que ellos eran el mejor ejemplo a
sus familias, a sus vecinos y a la sociedad al ser
ellos quienes reciben y cuentan los votos en las
mesas directivas de casilla

Negativa de los ciudadanos a participar como
funcionarios de mesa directiva de casilla

Se presentaron incidentes de inseguridad en distintas secciones del distrito.

Los capacitadores asistentes electorales hablaron
con sus funcionarios para tranquilizarlos vy
hacerles ver que estos sucesos eran ajenos al
Proceso Electoral Federal y que no se habia
presentado la necesidad de suspender
definitivamente la votacion por inseguridad en
ninguna casilla del distrito.

Estos incidentes, aunque aislados intranquilizaron a los
ciudadanos que ya habfan aceptado ser funcionarios de
mesa directiva de casilla y a otros ciudadanos a los que
se les buscaba con un nombramiento producto de una
sustitucién. Aunque no se mencioné como causa de no
participacion, se incrementaron las sustituciones
después de estos eventos en algunas secciones.

El retraso en los pagos del salario de los capacitadores de nuevo ingreso; altas y bajas del
SINOPE

Se organizé la entrega del reporte en las ZORES
para disminuir los gastos de traslado a las ARES
para los CAE.

Descontento entre los capacitadores asistentes
electorales afectados.

894 Tamaulipas
895 Tamaulipas
896 Tamaulipas
897 Tamaulipas
898
899
900 Tamaulipas
901
902

El dia de la Jornada Electoral, ocurrié un incidente de inseguridad cerca de la zona centro de
la cabecera del distrito.

Los supervisores electorales y los capacitadores
asistentes electorales de las secciones en las que
sucedid este incidente y las cercanas,
tranquilizaron a los funcionarios para que no se
retiraran de las casillas, estando al pendiente
mientras se corroboraba que se podia recibir la
votacién con seguridad en las casillas.

En secciones distantes de donde ocurrid este incidente,
algunos familiares de los funcionarios llegaron a
recogerlos preocupados por su seguridad; y por lo
menos uno se retird de la casilla, teniendo que
sustituirlo ya iniciada la votacion. Otros permanecieron
en las casillas.




903

Tlaxcala

Negativa a participar de la ciudadania.

Se desplegaron estrategias de persuasion a
funcionarios designados.

Se redujo al maximo posible, el elevado nimero de
renuncias y de sustituciones de FMDC. No obstante las
acciones implementadas, hubo funcionarios designados
gue no se presentaron el dia de la Jornada Electoral.

904

Tlaxcala

Negativa a participar de la ciudadania.

Se desplegaron estrategias de persuasion a
funcionarios designados.

Se redujo al maximo posible, el elevado nimero de
renuncias y de sustituciones de FMIDC. No obstante las
acciones implementadas, hubo funcionarios designados
gue no se presentaron el dia de la Jornada Electoral.

905

Tlaxcala

Los partidos politicos ofrecian a los ciudadanos que ya habian aceptado el cargo, mayor
cantidad de dinero para ser representantes ante las mesas directivas de casillas.

En algunos casos se logré convencer al ciudadano
para ser Funcionario de Casilla y en el caso
cuando no se logrd el convencimiento, se
sustituyeron con la debida oportunidad; aun
habiéndose tratado el tema en el Consejo
Distrital con los representantes de partidos
politicos quedando en el acuerdo en respetar a
los ciudadanos nombrados.

No se presentaron a la hora de la instalacion de las
mesas directivas de casilla, y esto nos obligd a recurrir a
ciudadanos de la fila.

906

Tlaxcala

Derivado del sorteo de los meses del calendario para ser funcionarios de casilla en este
distrito, se presentaron inconformidades por parte de los ciudadanos porque ya habian
participado en otros procesos, informaban que siempre salian los mismos que, razén por la
cual no aceptaban el cargo.

Se llevé a cabo la persuasion para que los
ciudadanos  acepten  desempefiarse  con
funcionarios de casillas.

No se presentaban en la integracién de las mesas
directivas de casilla, provocando tomar de la fila.

907

Tlaxcala

Gran indice de negativa a ser funcionario de casilla derivado a los conflictos ocasionados en
los procesos locales.

Se trata de convencer a los ciudadanos para que
acepten a participar.

No se presentan en la Jornada Electoral.

908

Veracruz

Problemas de inseguridad durante la segunda etapa de capacitacién electoral.

Se reforzaron las visitas a los funcionarios de
mesas directivas de casilla, tratando de
persuadirlos para su participacién el dia de la
jornada electoral.

909

Veracruz

Los partidos politicos ofrecen dinero a los FMDC para que colaboren con ellos en la jornada
electoral.

Como parte de la capacitacién se les informd que
por el hecho de haber sido designado como
funcionario de casilla no podria ser acreditado
como representante de partido politico (RPP)
ante mesa de casilla. A pesar de ello optaron por
renunciar. Se colabord con el Vocal Secretario
cruzando la base de datos de Representantes de
Partido Politico con la de funcionarios y se
encontré al menos un caso en que el partido
habia alterado la Ultima letra en la clave del
elector para evitar que el ciudadano que
propusieron como representante y que era
Funcionario de Mesa Directiva de Casilla fuera
detectado por el sistema.

Se incrementd el indice de sustituciones.

910

Veracruz

El material de simulacros llegd tarde e incompleto.

Se elaboraron materiales tales como sobres,
boletas, credenciales de elector, carteles.

La capacitacion no es la adecuada pues los funcionarios
no manejan los materiales que fueron disefiados y que
permiten que se familiaricen con los materiales que
usaran en la jornada electoral.

911

Veracruz

La segunda insaculacion no se pudo realizar en el tiempo sefialado por fallas en el sistema.

Se siguieron todas las indicaciones del Centro de
Atencién a Usuarios

Se rompe el principio de certeza en torno a los
procedimientos que sigue el Instituto para la IMDC.

912

Veracruz

Los carteles y tripticos para la prevencién de los delitos electorales llegaron tarde.

No fue posible distribuirlos en todo el distrito y
de informacion como el teléfono de la FEPADE e
IFETEL se hicieron copias para entregarlo asi.




Se elaboraron y fotocopiaron algunos materiales

La capacitacion no es la adecuada pues los funcionarios
no manipulan los materiales que fueron disefiados para
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928

Veracruz

10

Incendio por hombres encapuchados del mddulo fijo de atencién ciudadana dias previos a la
Jornada Electoral.

Informar a los ciudadanos  designados
funcionarios de casilla, sobre medidas de
seguridad establecidas en la Jornada Electoral.

Renuncias de ciudadanos designados funcionarios de
casilla.

929

Veracruz

10

Estudiantes de la Universidad Veracruzana golpeados por hombre encapuchados dias
previos a la Jornada Electoral.

Cambio de ubicacion de Casilla en la Facultad de
Humanidades de la Universidad Veracruzana.

Renuncias de ciudadanos designados funcionarios de
casilla.

930

Veracruz

11

Ciudadanos que fueron imposibles de localizar ya sea por cambio de domicilio, fallecimiento
del ciudadano o por ser un ciudadano no localizado.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de
lista de reserva y en su caso, en las secciones
donde no hubo lista de reserva, se solicitd la
apertura de la Lista Nominal de Electores y se
integré con ciudadanos pertenecientes a la
seccion.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observé directamente en el retraso de dicha
integracion.

931

Veracruz

11

Ciudadanos que renunciaron al cargo de FMDC por motivos laborales, por salud, por motivos
escolares, o simplemente por motivos personales.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de
lista de reserva y en su caso, en las secciones
donde no hubo lista de reserva, se solicito la
apertura de la Lista Nominal de Electores y se
integré con ciudadanos pertenecientes a la
seccion.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observd directamente en el retraso de dicha
integracion.

932

Veracruz

11

Ciudadanos que renunciaron al cargo de FMDC por miedo a participar, ya que fueron
visitados por los Representantes de los Partidos Politicos, en algunos casos porque se
sintieron intimidados por estos.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de
lista de reserva y en su caso, en las secciones
donde no hubo lista de reserva, se solicito la
apertura de la Lista Nominal de Electores y se
integré con ciudadanos pertenecientes a la
seccién.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observd directamente en el retraso de dicha
integracién. Los funcionarios argumentaron no querer
participar por miedo a meterse en problemas.

933

Veracruz

11

Ciudadanos Nombrados aceptaron el cargo de FMDC, no obstante durante el proceso de
Registro de Representantes de Partidos Politicos ante Mesas Directivas de Casilla, 82
funcionarios fueron incluidos en las solicitudes de registro de los partidos.

Se realizd la Notificacion respectiva a los
ciudadanos, informdndoles que no podrian
continuar el proceso de registro como RPP ya que
fueron designados como FMDC por el INE.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observd directamente en el retraso de dicha
integracién. Muchos de los ciudadanos que salieron
como RPP dijeron no saber nada de eso, se mostraron
molestos y algunos decidieron mejor renunciar al cargo
de FMDC. Cuestionaron el por qué tomaron sus datos
para realizar un registro que ellos no autorizaron.

934

Veracruz

11

Ciudadanos que renunciaron al cargo de FMDC por motivos de Trabajo o por Viaje el dia de
la Jornada Electoral, y posteriormente se detectd que solicitaron su registro como
Representante de Partido Politico ante MDC.

Se realizd la Notificacion respectiva a los
ciudadanos, informdndoles que no podrian
continuar el proceso de registro como RPP ya que
fueron designados como FMDC por el INE.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observé directamente en el retraso de dicha
integracion.

935

Veracruz

11

Ciudadanos que renunciaron al cargo porque el apoyo econémico que el INE proporciond es
insuficiente prefiriendo ir a trabajar y no perder el dia en su trabajo.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de
lista de reserva y en su caso, en las secciones
donde no hubo lista de reserva, se solicito la
apertura de la Lista Nominal de Electores y se
integré con ciudadanos pertenecientes a la
seccion.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observé directamente en el retraso de dicha
integracion.

936

Veracruz

11

Ciudadanos que renunciaron al cargo porque solicitaron permiso laboral para un dia
posterior al de la Jornada Electoral y no se les generd ya que el Instituto solo elaboré
permisos para el dia 7 de junio.

Se integraron las casillas con los ciudadanos de
lista de reserva y en su caso, en las secciones
donde no hubo lista de reserva, se solicito la
apertura de la Lista Nominal de Electores y se
integré con ciudadanos pertenecientes a la
seccién.

No obstante que se integraron las MDC, el impacto se
observé directamente en el retraso de dicha
integracion.

937

Veracruz

11

Se recibieron llamadas de ciudadanos, mismos que después de ser capacitados como
Funcionarios de Mesas Directiva de Casilla, fueron visitados por los Representantes de
Partidos Politicos quienes les pidieron que no se presentaran el dia de la Jornada Electoral.

Se realizé la peticién de apertura de la Lista
Nominal de Electores y siendo aprobada se
realizé un operativo en las secciones afectadas
para poder integrar las Mesas Directivas de
Casilla.

Incremento en la frecuencia de sustituciones al final de
la segunda etapa de capacitacion.




938

Veracruz

11

Casillas con dificultad de Integracion el dia de la Jornada Electoral.

Se realizd la sensibilizacién de los ciudadanos
formados en la Fila para que participaran como
FMDC, los ciudadanos se negaron a participar
debido al descontento hacia los Partidos Politicos
y miedo por las situaciones y problematicas por
las manifestaciones violentas que pasaron en
otros estados de la republica. Hubo funcionarios
que abandonaron la casilla antes del cierre.

Debido a esta situacion al final de la jornada, 4 casillas
guedaron integradas por 2 Funcionarios de Mesa
Directiva de Casilla, 68 casillas quedaron integradas por
3 Funcionarios de MDC.

939

Veracruz

12

El hecho de que volvieran a salir sorteados ciudadanos del mes de enero, (Proceso Electoral
Local) provocd que existieran negativas a participar.

Se busco concientizar a los ciudadanos.

Alto indice de negativas a participar en la primera
etapa.

940

Veracruz

12

Las inconsistencias presentadas por los sistemas, en la etapa de captura de notificaciones
retrasaron por dos dias el trabajo, saturdndolo y acumulandolo.

No se detuvo la recepcion del trabajo en campo y
como medida se solicité el apoyo de captura a los
SE y todo el personal del drea de capacitacién,
para seguir capturando por noches, madrugadas
y fines de semana.

Bajo el reporte de avance en campo registrado en el
sistema ELEC2015, no obstante el avance estaba en
tiempo.

941

Veracruz

12

La inconsistencia del sistema ELEC2015 al realizar la segunda insaculacion, provocé retraso
de la impresion de nombramientos y por consecuencia, el retraso en la entrega a los
ciudadanos.

Se concientizo a los CAE para la entrega de
manera rapida, poniendo una fecha corte de
entrega para poder medir el avance de entrega.

Percepcidén negativa del INE ante los integrantes del
Consejo Distrital y la Ciudadania. Exigencia al personal
para el cumplimiento de la meta.

942

Veracruz

12

La presunta compra y coaccion del voto por parte de algunos partidos politicos, quienes
también coaccionaron las actividades de CAE y SE ofreciéndoles dinero para actuar a su favor
en la integracion de mesas directivas de casilla.

Se intensificaron las actividades de promocién
del voto y la participacion ciudadana.

Se incrementd la molestia y desconfianza de la
ciudadania hacia la institucién y los partidos politicos,
reflejando baja participacion el dia de la Jornada
electoral.

943

Veracruz

12

Hechos violentos presentados en algunas oficinas distritales y locales a nivel nacional del INE,
que al ser publicados en medios de comunicacién, provocé en la segunda etapa, renuncias
de funcionarios, incrementandose el indice de negativas a participar.

Debido al alto indice de renuncias, en algunas
secciones se agoto la lista de reserva, por lo cual
fue necesario como medida abrir listas
nominales.

Temor de los funcionarios de casilla y los ciudadanos,
gue ante esta situacion, no se presentaron a integrar
las MDC ni a votar por miedo a ser agredidos, teniendo
gue tomar ciudadanos de la fila.

944

Veracruz

12

Aplicar el ejercicio de la Consulta Infantil el mismo dia de la Jornada Electoral genera
saturacion de actividades y en este caso, también se vio afectada la participacién de los nifios
por los temores de los adultos ante los hechos violentos suscitados los dias previos a la
Jornada Electoral, aunado al bajo presupuesto con el que se contd para el avituallamiento de
las casillas infantiles.

Se llevaron a cabo acciones de promocién
visitando las instituciones educativas de todos los
niveles, acudiendo a los medios de comunicacién
y realizando ejercicios didacticos con la
ciudadania. Ademds se implementaron urnas
itinerantes en hospitales y albergues de la ciudad.

Igual que la participacion de los adultos la de los nifios y
jévenes fue menor a la esperada, teniendo que visitar
escuelas para cumplir con la meta planteada.

945

Veracruz

13

Negativa a participar de los ciudadanos aduciendo mal gobierno, fraudes y temor por la
violencia.

Se intensificé la labor de convencimiento vy
persuasién, incluso motivacion por parte de los
CAE y SE.

Algunos funcionarios designados declinaron su
participacion y otros no se presentaron el dia de la
jornada electoral.

946

Veracruz

13

En muchos casos se presentaron renuncias a ser funcionario para poder ser representante
de partido politico, ya que éstos les ofrecian una mayor gratificacién econémica.

Se argumentd a los funcionarios que si habian
sido designados no podian participar como
representantes, tratando de persuadirlos para
gue no participaran como representantes.

En muchos de los casos el ciudadano declind a
participar como funcionario y finalmente participd
como representante de partido politico ya que el
sistema de representantes del INE no lo bloqued.

947

Veracruz

13

Sustituciones de CAE durante la segunda etapa de capacitacion.

Se realizaron recorridos, capacitaciones exprés y
simulacros con el Supervisor Electoral y los CAE
de nuevo ingreso, a fin de que contaran con
todos los conocimientos para desempefiar su
trabajo.

Una de las casillas se integrd con 3 personas de la fila y
otra con suplentes, ya que precisamente en esa area a
menos de un mes de la jornada electoral se sustituyo al
CAE.

948

Veracruz

13

Inconformidad con el apoyo econémico de gratificacion para los funcionarios de mesas
directivas de casilla.

Se ofreci® comida, incluso una cantidad
econdmica mavyor por parte del capacitador a los
funcionarios, aun asi en la mayoria de los casos
les parecid poco, lo cual derivd en la sustitucion
del funcionario.

Se elevd considerablemente el nimero de sustituciones
en el Distrito.

949

Veracruz

13

La inseguridad generada por parte del crimen organizado.

Se argumenté a los funcionarios que habria
vigilancia permanente el mismo dia de la jornada.

El algunas &reas del Distrito los funcionarios no
acudieron el dia de la jornada electoral por temor a la
violencia generada.




Renuncias de funcionarios de casillas en los dias previos a la jornada electoral e incluso un

El Capacitador Asistente Electoral convencid a
personas de la lista de reserva y se realizé la

Algunos funcionarios designados no se presentaron a la

950 13 , . . . - . S N , . X . , .
Veracruz dia antes, debido a presiones y amenazas de personas identificadas con partidos politicos. sustitucion incluso un dia antes de la jornada casilla el dia de la jornada electoral.
electoral
En secciones de los municipios de Las Choapas vy
) ) . ) . , . Minatitldn, el dia de la Jornada Electoral no se
Renuncia de funcionarios capacitados y con simulacro en dias previos a la Jornada Electoral L ) ) ) . . .
951 Veracruz 14 . . Sustitucién de funcionarios de la Lista de Reserva X presentaron funcionarios a las casillas y no hubo
por temor a que se presentaran incidentes durante las elecciones. L, . . .
participacion por parte de los funcionarios de la fila
para complementarlas.
952 Veracruz 14 Renuncia de funcionarios capacitados y con simulacro en secciones sin Lista de Reserva. Apertura de Lista Nominal de Electores. X
Fueron solicitados a la VCEYEC de la JLE, quien
953 Veracruz 14 Falta de materiales para simulacro. proporcioné el material faltante, a su vez, se X
contd con el apoyo de la 20 JDE.
Complicacién para capacitar a los ciudadanos en ARE con gran extension territorial por laiSe apoyd a los CAE con vehiculos oficiales del INE
954 Veracruz 14 falta de medios de transporte, lo que implicaba pagar servicios especiales con un alto costo yio en su caso se doté de combustible para realizar X
de acuerdo al nivel no les alcanzaban sus gastos de campo. los recorridos.
Desde el inicio de la Segunda Etapa de
Capacitacidn, se apoyo a cada uno de los SE y CAE
955 Veracruz 14 Retraso en la entrega del material didactico en medio magnético. proporcionandoles memorias USB en donde se X
respaldd el material enviado por la DECEYEC que
incluia el video para funcionarios de casilla.
Se les comentd que si habian salido sorteados
, . ) ) ) , como funcionarios de casilla no podrian
No aceptacidn a participar como funcionario de casilla por parte de los ciudadanos sorteados . _
956 Veracruz 14 . ., o , . . participar como representantes de partido X
en la segunda insaculacién por participar con algun partido politico. L , o _
politico. Al final, fueron sustituidos con Lista de
Reserva.
Se dialogd con los directores, que en algunos
957 Veracruz 14 No hubo apoyo en algunas escuelas para ser sede de simulacros de la Jornada Electoral. casos accedieron a dar el permiso, en otros hubo X
la necesidad de habilitar algun otro espacio.
Se atendieron las diferentes situaciones
Las constantes sustituciones de funcionarios por diversos motivos, la cercania deidesarrollando estrategias en gabinete y sobre
representantes de partido politico a invitar a los funcionarios capacitados a participar conitodo en campo, verificando cada una de las Se reflejé en los ciudadanos tomados de fila, cabe
958 Veracruz 15 ellos, la dificultad de reunir a todos los funcionarios para llevar a cabo simulacros, y lasisecciones que mostraban dificultades de X comentar que a pesar del impacto, se logrd la
diferentes circunstancias sociales y politicas a nivel nacional restaban interés a laiintegracion, dando el seguimiento oportuno a integracién del 100% de las casillas en el distrito.
participacion. través de los informes solicitados a los
supervisores de manera periddica.
959 Veracruz 16 Ninguna que haya impactado en la IMDC No aplica No aplica No aplica No aplica
Se tratd de concientizar a los representantes de , , , L
_ , ) _ . _ ) , L i La renuncia de funcionarios de mesas directivas de
El amplio nimero de renuncias de ciudadanos para desempefiarse como funcionarios deipartidos politicos ante el Consejo, de |la , , ,
. . . . . Y . . . . . casilla en un total de 521 funcionarios, lo que
960 Veracruz 17 mesas directivas de casilla, en virtud de que los partidos politicos los invitan a participariimportancia de respetar el que los ciudadanos X o , ,
, , , constituyd un 12.7% del total de funcionarios
como representantes. insaculados  designados  fungieran  como , .
_ ) ) designados en el Distrito Electoral.
funcionarios de casilla.
. L . Se hizo labor de convencimiento, no obstante se o .
Rechazo: manifiestan que no creen en la politica, ni en los gobernantes porque hay mucha , Se presentaron sustituciones por diversas razones, por
961 Veracruz 18 . ) . presentaron casos donde el ciudadano sostuvo X o .
pobreza en las zonas marginadas y no son atendidas por el gobierno. _ . nombrar una de ellas, viaje durante la jornada electoral.
su negativa a participar.
Varios ciudadanos que estaban como propietarios no
) N . . acudieron a desempefiar la funcién encomendada,
Partidos Politicos: Obstruyen las actividades, al ofrecer recursos econdmicos para que sean , , o ) . o
S i , , Se exhortd a los representantes de partidos participando los suplentes, situacion que implicd que
962 Veracruz 18 representantes ante las mesas directivas de casilla el dia de la Jornada Electoral, asi como L e . X . i i .
-, L ) i politicos que desistieran de estas actividades. los CAE realizaran  trabajos intensivos de
también les manifiestan que les pueden quitar los apoyos sociales. e :
convencimiento, no obstante algunos ciudadanos
fueron tomados de la fila.
Se tomaron precauciones para no poner en Algunos ciudadanos no permitieron que sus esposas e
) ) ) o , riesgo su integridad fisica, por esa situacion los hijos (as) participaran como funcionarios, asi como
La inseguridad predomina en el distrito y por temor a que no sean afectados los ciudadanos , , , , ) , ) L,
963 Veracruz 18 capacitadores asistentes electorales acudieron a X también la inseguridad impacta en la no participacién a

prefieren no participar

sus domicilios, para motivarlos y aceptaran
participar.

las urnas, porque hacen mencién que el gobierno no
hace nada por controlar y terminar con la delincuencia.




Se efectué un receso y se explicé a los

964 Veracruz 19 Inconsistencias en el proceso de segunda insaculacion. integrantes del Consejo los problemas técnicos Retrasos, e inquietud en los integrantes del Consejo.
surgidos.
Se les indicé a los funcionarios que no podrian o, _
. _ Aunqgue se les explicd lo anterior optaron por no
) . . ) . . . hacerlo pues al momento de solicitar el partido el o _ _ )
Los partidos politicos presionaban a funcionarios designados para que no participaran como _ participar como funcionarios y se les encontrd
965 Veracruz 19 i ) . - . . registro de ellos como su representante . , ) .
funcionarios de casilla y lo hicieran como representantes de partido politico. , i i ) participando con algin partido politico, no como
aparecerian como funcionarios designados y no _ .
, . representantes sino como operadores o coordinadores.
se les podria registrar.
. . , . . . . , . , En algunas ocasiones no hicieron caso e inclusive se
Los partidos politicos ofrecian dinero a los funcionarios designados para no presentarse eliSe les buscd en su domicilio y tratd de ) _ _
966 Veracruz 19 , . escondian de los capacitadores-asistentes electorales,
dia de la Jornada. convencerles de acudir. ) ) ) _
siendo éstos los casos de ciudadanos tomados de la fila.
967 Veracruz 20 Material de simulacros llega a escasas semanas de la Jornada Electoral CAE y SE elaboran material que hace falta
. L, . L, Comunicacion constante con el CAU para recibir Se retrasé al menos dos dias el inicio de la entrega de
968 Veracruz 21 Ejecucion de la segunda insaculacion. _ _ i L
instrucciones. nombramientos y capacitacion.
-, . . L Tuvo impacto en tanto no se solventd la entrega, pues
p 01,02,03 yiAtraso en la recepcion de material de simulacro: manteles, blocs (que en un principioi . = . L S
969 Yucatan . Se inicié la capacitacién con lo que se contaba. tanto vocales como SE y CAE solicitaban
04 llegaron equivocados) CD y DVD. . o
particularmente los manteles para la capacitacion.
. . Y . . Tuvo impacto en tanto no se solventd la entrega, pues
, 01,02,03 yiAtraso en la recepcidn de material para capacitacion y simulacro por parte del IEPAC, eniSe capacitaba con los manuales de CAE, y se .
970 Yucatan o . tanto CAE como FMDC solicitaban las adendas y los
04 algunos casos fueron insuficientes. prestaban los materiales dentro de cada ZORE. , o i
materiales para capacitacion y simulacros.
., . , A partir del 30 de mayo se difundié de la Tuvo impacto en la confusién generalizada por esta
Una resolucion del TEPJF del 29 de mayo afectd directamente el cdmputo de los votos en las P . , Y . .,p _ . g. . P
, 01,02,03y ) ) . , , ] resolucion los parrafos que afectan el escrutinio y resolucién que contraria el principio "una marca, un
971 Yucatan elecciones locales, lo que generd que se disefiara una ‘adenda urgente’ que llegd a estai |, . L, e , . .
04 : computo, con la instruccién de hacerlos llegar a voto valido". Ademas estaban ya en asistencia electoral,
Junta cuarenta y ocho horas antes de la jornada electoral. ) i
las y los FMDC por cualquier medio. entregando paquetes a las y los PMDC.
, 01,02,03 yiApertura desfasada (fechas) de los sistemas de verificacion, asi como fallas y suspensiones ., L
972 Yucatan yiAp . ( ) ¥ P Generacion de casos CAU, reportes y paciencia.
04 continuas.
) ) ) , , ) , Informarles sobre las acciones preventivas que el Tuvo impacto negativo porgque no en todos los casos las
, Renuncias de funcionarios/as de las mesas directivas de casilla por temor a agresiones de , , C i i
973 Yucatan 1 . o INE estaba implementando para garantizar la y los FMDC se sintieron confiados en que el Instituto
militantes partidistas. , ) i ) )
seguridad. salvaguardaria su integridad, y renunciaron.
Hubo deficiencias en la capacitacién proporcionada a
los FMDC durante los simulacros; obligd a programar
mas simulacros en fechas muy proximas a la Jornada
iy . . . . . Electoral, a fin de poder usar los materiales que
p Atrasos en la recepcidén de materiales para simulacros, por parte del INE y por parte deliSe realizaron los simulacros con el material i L,
974 Yucatan 2 ) ~, , , llegaron fuera de tiempo, lo que nos generd mas
IEPAC, en lo concerniente a la eleccion local disponible. ) . i )
renuncias de funcionarios/as al ser demasiado
constantes las visitas de los CAE, ademas del ambiente
tenso generado por la eleccién  municipal
principalmente.
Tuvimos un incremento sustantivo en el ndmero de
, . . rechazos contribuido por el ambiente tenso generado
Se intensificaron las visitas de Caes vy ., . ) :
p ) ) - , , por la eleccion municipal y por acciones de partidos
975 Yucatan 3 Rechazos de ciudadanas y ciudadanos para desempefiarse como FMDC. Supervisores para convencer a los ciudadanos y L ) .
ciudadanas politicos que ofrecian recursos econdémicos a los
' ciudadanos que aceptaran ser representantes de
partido.
La segunda insaculacion se realizé antes del registro de
candidatos para las elecciones municipales y en tal
. virtud, muchos ciudadanos y ciudadanas que fueron
p ) . o, Visitamos a los FMDC vy al constatar los hechos, . .
976 Yucatan 3 FMDC fueron considerados como candidatos para Regidurias visitados y aceptaron sus nombramientos, fueron

solicitamos la correspondiente renuncia.

registrados como candidatos a regidores, lo que les
impedia desempefiarse conforme al nombramiento
aceptado.




977

Yucatan

Alta resistencia ciudadana para participar como FMDC.

Multiplicaciéon de esfuerzo y labor de
convencimiento de las vy los CAE,
comprometiendo aun mas el apoyo a brindar a
las y los FMDC el dia de la Jornada Electoral como
proporcionarles transporte y alimentos -
independientemente del apoyo econdmico para
sus alimentos; asi como la coordinacién para el
apoyo entre ARE.

Se alcanzd el 100% de casillas en A hasta los ultimos
dias de la segunda etapa de capacitacion; ante la
negativa a participar, resulté un importante porcentaje
de sustituciones -cerca del 50% en el distrito; vy, el dia
de la JE, se tuvo cuatro veces mas funcionarios tomados
de la fila que en el PEF 2011-2012.

978

Yucatan

Alto numero de sustituciones de CAE, por la complejidad y el aumento de las cargas de
trabajo que significd la organizacion de una eleccidén concurrente con casilla Unica.

Didlogo con las y los CAE para, en su caso,
solucionar y evitar la renuncia o, en su caso, la
administracion adecuada de la lista de reserva,
cuidando que quienes no participen sea con
manifestacién expresa.

979

Zacatecas

Alto Indice de Migracién en el Distrito

Se sustituyeron a funcionarios designados

Se capacitaron a funcionarios designados y éstos
fueron reemplazados por sustituciones en dias previos
a la Jornada Electoral.

980

Zacatecas

Desinterés y apatia en la participacién como FMDC

Se implementaron acciones de persuasion vy
convencimiento

Implicé un alto porcentaje en la busqueda de
ciudadanos de la lista de reserva.

981

Zacatecas

La informacién contenida en los materiales de apoyo (manuales para FMDC) se considera
muy extenso

Se simplificaron los contenidos y se personalizo la
capacitacion Electoral y en el llenado de actas.

982

Zacatecas

Sustitucidén de funcionarios designados por haber aceptado ser representantes de Partido
Politico ante MDC, los sistemas del INE no ligan impedimentos para otorgar su acreditacion.

Sustitucion  de  FMDC y  persuasion vy
convencimiento para aceptar el cargo

El dia de la Jornada Electoral se presentaron
ciudadanos de la fila

983

Zacatecas

Los cambios de opinidn de los funcionarios de casilla, primero dicen que si participan y luego
que no

Se intentd persuadirlos nuevamente, en 3 casos
se logré convencer a los funcionarios de
participar, en los demas fue necesario hacer la
sustitucion, en todos los casos se contd con lista
de reserva, no fue necesario recurrir al Listado
Nominal.

302 sustituciones

984

Zacatecas

Hubo varios funcionarios suplentes, que porque ya daban por hecho que no iba a participar
ni recibir el apoyo econdmico declinaban participar

Se intentd persuadirlos nuevamente,
argumentando que nunca se sabe si se requerira
el apoyo o no, se les pidié paciencia en algunos
casos aceptaron en otros no.

60 sustituciones




